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Nowe i zmienione tresci oznaczylismy fioletowq kropkg .

Postanowienia ogdlne

§1

1. Regulamin terminowych lokat oszczednosciowych dla oséb fizycznych (zwany dalej: ,Regulaminem”) okresla
warunki, na jakich prowadzimy terminowe lokaty oszczednosciowe w ztotych (PLN) lub w walutach obcych
o statej stopie procentowej:
1) standardowe terminowe lokaty oszczednosciowe, dla ktérych okres umowny wyrazamy w miesigcach,
z mozliwoscig prolongaty lub bez prolongaty na kolejny okres umowny,
2) niestandardowe terminowe lokaty oszczednosciowe, dla ktérych okres umowny wyrazamy w dniach,
bez mozliwosci prolongaty na kolejny okres umowny.
2. Rodzaje lokat okreslamy w Komunikacie.

Definicje
§2

1. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) adres do doreczen elektronicznych - adres elektroniczny podmiotu korzystajgcego z publicznej ustugi
rejestrowanego doreczenia elektronicznego lub publicznej ustugi hybrydowej albo z kwalifikowanej ustugi
rejestrowanego doreczenia elektronicznego. Adres ten umozliwia jednoznaczng identyfikacje nadawcy
lub adresata danych przesytanych w ramach tych ustug. Udostepniliémy nasz adres do doreczen
elektronicznych na naszej stronie internetowe;.

. [Podstawa prawna: ustawa o doreczeniach elektronicznych]

2) autoryzacja - zgoda, ktérg udziela posiadacz rachunku lokaty, na realizacje jego dyspozycji wptaty lub
wyptaty pieniedzy w formie i na zasadach przewidzianych w Regulaminie;

3) Bank lub My - ING Bank Slgski Spétka Akcyjna z siedzibq w Katowicach, przy ul. Sokolskiej 34, 40-086
Katowice, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow w Sqdzie Rejonowym Katowice - Wschod Wydziat VIiI
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgqdowego pod numerem KRS 0000005459, o kapitale zaktadowym
w kwocie 130 100 000 zt oraz kapitale wptaconym w kwocie 130 100 000 zt, NIP 634-013-54-75,

o miedzynarodowym kodzie identyfikacyjnym w systemie SWIFT (BIC) - INGBPLPW i adresie poczty
elektronicznej: info@ing.pl, ktéra podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie,
ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa;

4) certyfikat rezydencji podatkowej - zaswiadczenie o Twoim miejscu zamieszkania, ktore okresla Twdj status
podatkowy, wydane przez wtasciwy organ administracji podatkowej w paristwie Twojego miejsca
zamieszkania. Certyfikat rezydencji podatkowej jest wazny przez dwanascie miesiecy od dnia jego wydania,
chyba ze zawiera inng date waznosci;

5) dzien roboczy - dzien inny niz sobota lub inny niz dzien ustawowo wolny od naszej pracy;

6) infolinia - linia telefoniczna przeznaczona do udzielania informacji i pomagania w obstudze niektérych
naszych produktéw i ustug. Za jej posrednictwem pomagamy réwniez w obstudze niektérych produktéw
i ustug, ktére nalezg do innych firm (np. ubezpieczenia, karty ptatnicze). Liste czynnosci, ktoére realizujemy
w naszych placéwkach i infolinii, znajdziesz na tablicy ogtoszer - w placéwkach i na naszej stronie
internetowej;

7) kanaty dostepu - jednostki i systemy, poprzez ktére oferujemy swoje produkty i ustugi lub przyjmujemy
dyspozycje (w tym zlecenia ptatnicze), na przyktad placéwka, system bankowosci elektronicznej
lub nasza strona internetowa;

8) kodeks postepowania cywilnego - ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego;
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9) Komunikat - Komunikat dla posiadaczy terminowych lokat oszczednosciowych dla oséb fizycznych
okreslonych w Regulaminie terminowych lokat oszczednosciowych. Komunikat jest udostepniany na tablicy
ogtoszent w placowkach oraz na naszej stronie internetowej. Komunikat ma charakter informacyjny;

10) konwencja - konwencja z 5 pazdziernika 1961 r. znoszgca wymdag legalizacji zagranicznych dokumentéw
urzedowych. Konwencja znosi wymag legalizacji dokumentéw urzedowych, wydanych w paristwach, ktére
sg strong konwencji. Legalizacja nie jest wymagana, jesli dokument jest opatrzony klauzulg apostille
(apostille). Apostille to poswiadczenie o urzedowym charakterze dokumentu, ktére potwierdza podpis
i charakter, w jakim dziatata osoba, ktéra podpisata dokument i tozsamos¢ pieczeci na dokumencie;

11) kraj - terytorium Polski;

12) kurs walutowy lub kurs wymiany - cena, po ktérej nastepuje wymiana jednej waluty na inng walute, ktéra
jest wyrazona jako ilos¢ jednostek jednej waluty w stosunku do innej waluty;

13) miejsce spotkan - placéwka bankowa, ktéra jest przeznaczona do bezposredniej obstugi klienta z dostepnym
wptatomatem i bankomatem;

14) nierezydent - osoba fizyczna, ktéra nie ma miejsca zamieszkania w Polsce;

15) nierezydent podatkowy - osoba fizyczna, ktéra nie posiada w Polsce centrum intereséw osobistych
lub gospodarczych (osrodek intereséw zyciowych) i nie przebywa w Polsce dtuzej niz 183 dni w roku

16) NRB lub numer rachunku bankowego - jednoznaczny identyfikator Twojego rachunku, ktéry jest przyjety
w polskim systemie numeracji rachunkéw bankowych. NRB jest stosowany w transakcjach krajowych. Numer
rachunku zapisany w tym formacie sktada si¢ z dwudziestu szesciu cyfr, czyli z dwéch cyfr kontrolnych,
po ktérych nastepuje osiem cyfr numeru rozliczeniowego banku i szesnascie cyfr numeru rachunku, ktéry
prowadzimy;

17) oddziat - zgrupowanie jednostek lub placowek, ktére zajmujqg sie Twojg bezposredniq obstugg lub obstugg
operacyjng;

18) okres umowny - wyrazony w dniach lub miesigcach okres, na ktéry zostata zawarta umowa rachunku
lokaty:
¢ dla rachunku lokaty standardowej - okres umowny wyrazony jest w miesigcach. Za poczgtek okresu

umownego przyjmujemy dzieri, w ktérym pienigdze wptyng na rachunek lokaty. Jesli dojdzie

do prolongaty umowy rachunku lokaty na kolejny taki sam okres umowny, za poczgtek kolejnego okresu
umownego przyjmujemy ostatni dzien poprzedniego okresu umownego. Za dzieri, w ktérym zakonczy sie
okres umowny przyjmujemy dzien, ktéry datq odpowiada poczgtkowemu dniowi okresu umownego,

a jezeli takiego dnia w miesigcu nie ma, to okres umowny uptywa w ostatnim dniu tego miesiqca;

e dla rachunku lokaty niestandardowej okres umowny jest wyrazony w dniach. Za poczgtek okresu
umownego przyjmujemy dzieri, w ktérym pienigdze wptyng na rachunek lokaty. Za dzien, w ktérym
koriczy sie okresu umowny przyjmuje sie dzien, ktory nastepuje po uptywie takiej liczby dni, na jakg
zawarlismy umowe;

19) osoba matoletnia - osoba, ktéra nie ukoriczyta 18 lat i nie posiada petnej zdolnosci do czynnosci prawnych;

20) osoba ubezwtasnowolniona - osoba fizyczna, ktéra jest catkowicie bgdz czesciowo pozbawiona zdolnosci
do czynnosci prawnych;

21) osoba uprawniona do dysponowania rachunkiem lokaty - Ty, jako posiadacz rachunku lokaty lub
wspotposiadacz wspoélnego rachunku lokaty, Twoj petnomocnik (zgodnie z posiadanym zakresem uprawnier)
lub przedstawiciel ustawowy (rodzic, opiekun prawny, kurator);

22) partner Banku lub agent lub partner biznesowy - przedsiebiorca lub przedsiebiorca zagraniczny, ktéremu
na podstawie umowy cywilnoprawnej powierzylismy wykonywanie w naszym imieniu i na naszq rzecz
posrednictwa w zakresie czynnosci bankowych, lub wykonywanie czynnosci faktycznych zwigzanych
z dziatalnoscig bankowag;

23) placéwka - placowka bankowa, czyli miejsce, w ktérym obstugujemy Cie przez naszego specjaliste albo
pracownika naszego partnera. Placowkg jest miejsce spotkan, punkt obstugi kasowej lub punkt sprzedazy.
Placowki sq zlokalizowane w oddziale albo poza nim. O zakresie obstugi w danej placowce informujemy
w Wuykazie czynnosci realizowanych w placéwkach i na naszej infolinii. Wykaz udostepniamy na tablicy
ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie internetowe;.
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24) podatek od dochodéw kapitatowych - zryczattowany podatek od przychodéw odsetkowych obliczany,
pobierany i odprowadzany przez nas zgodnie z ustawq o podatku dochodowym od oséb fizycznych;
25) posiadacz lub posiadacz rachunku lokaty lub Ty - osoba fizyczna, ktéra nie prowadzi dziatalnosci
gospodarczej oraz:
a) jest osobg o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych. Posiadaczem jest takze kazdy ze wspétposiadaczy
wspolnego rachunku lokaty, jesli kazdy z nich posiada taki sam status dewizowy i podatkowy, albo
b) jest osobg matoletnig, ktéra jest reprezentowana przez przedstawiciela ustawowego i w chwili zawarcia
umowy jest obywatelem polskim oraz mieszka w Polsce, albo
c) jest osobg ubezwtasnowolniong, ktéra jest reprezentowana przez przedstawiciela ustawowego i w chwili
zawarcia umowy jest obywatelem polskim oraz mieszka w Polsce.

Jako posiadacz rachunku lokaty jestes rzeczywistym wiascicielem pieniedzy na rachunku lokaty. O zmianie
w tym zakresie musisz nas powiadomic;

26) posiadacz rachunku oszczednos$ciowego - osoba fizyczna, ktéra nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej oraz:

a) jest osobg o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych. Posiadaczem jest takze kazdy ze wspétposiadaczy
wspolnego rachunku oszczednosciowego, jesli kazdy z nich posiada taki sam status dewizowy i
podatkowy, albo

b) jest osobg matoletnig, ktdra jest reprezentowana przez przedstawiciela ustawowego i w chwili zawarcia
umowy jest obywatelem polskim oraz mieszka w Polsce, albo

c) jest osobg ubezwtasnowolniong, ktéra jest reprezentowana przez przedstawiciela ustawowego i w chwili
zawarcia umowy jest obywatelem polskim oraz mieszka w Polsce.

Jako posiadacz rachunku oszczednosciowego jestes$ rzeczywistym wiascicielem pieniedzy zdeponowanych
na rachunku oszczednosciowym. O zmianie w tym zakresie musisz nas powiadomic;

27) prawo bankowe - ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe oraz przepisy wykonawcze do tej
ustawy;

28) prawo dewizowe - ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. - Prawo dewizowe oraz przepisy wykonawcze do tej
ustawy;

29) przepisy CRS - ustawa z dnia 9 marca 2017 r. o wymianie informacji podatkowych z innymi paristwami, oraz
przepisy innych aktéw prawa krajowego, ktdére okreslajg zasady dotyczgce obowigzku identyfikowania
klienta i raportowania przez nas informacji o osobach, ktére podlegajqg obowigzkowi podatkowemu w innych
krajach okreslonych na podstawie tych przepiséw;

30) przepisy FATCA - ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o wykonywaniu Umowy miedzy Rzgdem
Rzeczypospolitej Polskiej a Rzgdem Stanéw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania
miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA oraz przepisy innych
aktéw prawa krajowego okreslajgce miedzy innymi zasady dotyczqgce obowigzku identyfikowania klienta
i raportowania przez nas informacji o aktywach znajdujgcych sie w posiadaniu oséb podlegajgcych
obowiqgzkowi podatkowemu w USA;

31) punkt obstugi kasowej - placowka, w ktdérej jestes obstugiwany przez specjaliste. W punkcie obstugi kasowe;j
mozesz tylko wptaca¢ lub wyptaca¢ gotowke;

32) punkt sprzedazy - placéwka, w ktdrej jeste$ obstugiwany przez pracownika naszego partnera. W punkcie
sprzedazy wykonywane sg czynnosci bankowe lub czynnosci faktyczne, ktére sq zwigzane z dziatalnoscig
bankowq na naszq rzecz przez naszego partnera lub jego pracownikéw;

33) rachunek- rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, rachunek oszczednosciowy, ktéry prowadzimy w
ztotych (PLN) lub w walutach obeych zgodnie z Regulaminem $wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. ustug
w ramach prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla osob fizycznych;

34) rachunek bankowy - rachunek lub kazdy inny rachunek bankowy, ktéry prowadzimy lub ktéry jest
prowadzony w innych bankach krajowych lub zagranicznych;

35) rachunek lokaty standardowej (prolongowanej, nieprolongowanej) - rachunek terminowej lokaty
oszczednosciowej o statej stopie procentowej w ztotych (PLN) lub walutach obcych, dla ktérej okres umowny
wyrazony jest w miesigcach i ktory stuzy do przechowywania pieniedzy;
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36) rachunek lokaty niestandardowej - rachunek terminowej lokaty oszczednosciowej o statej stopie
procentowej, w ztotych (PLN) lub walutach obcych, dla ktérej okres umowny wyrazony jest w dniach. Okres
umowny oraz oprocentowanie sq ustalane indywidualnie z przysztym posiadaczem rachunku lokaty;

37) rachunek lokaty (rachunek lokaty standardowej, rachunek lokaty niestandardowej) - rachunek terminowej
lokaty oszczednosciowej o statej stopie procentowej w ztotych (PLN) lub walutach obcych, ktéry stuzy
do przechowywania pieniedzy;

38) rachunek oszczednosciowy - rachunek ptatniczy w ztotych (PLN) lub w walutach obcych, ktéry stuzy
do przechowywania pieniedzy oraz przeprowadzania rozliczen pienieznych zgodnie z Regulaminem
$wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla oséb
fizycznych. Poprzez ten rachunek nie mozesz przeprowadzac rozliczer dotyczgcych prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, spotecznej, zwigzkowej itp. Rachunkiem oszczednosciowym jest na przyktad: rachunek
oszczednosciowy w PLN: Otwarte Konto Oszczednosciowe w PLN, Otwarte Konto Oszczednosciowe Premium
w PLN, Smart Saver, Dream Saver, Otwarte Konto Oszczednosciowe Direct oraz rachunek oszczednosciowy w
walucie obcej: Otwarte Konto Oszczednosciowe w EUR, Otwarte Konto Oszczednos$ciowe w USD, Otwarte
Konto Oszczednos$ciowe w GBP, Otwarte Konto Oszczednos$ciowe Premium w EUR;

39) referencyjny kurs walutowy - kurs walutowy, ktéry publikujemy w naszych Tabelach kursowych;

40) Regulamin - Regulamin terminowych lokat oszczednosciowych dla oséb fizycznych;

41) rezydent - osoba fizyczna, ktéra ma miejsce zamieszkania w Polsce;

42) rezydent podatkowy - osoba fizyczna, ktéra posiada w Polsce centrum intereséw osobistych lub
gospodarczych (osrodek interesow zyciowych) lub przebywajgca w Polsce dtuzej niz 183 dni w roku
podatkowym;

43) RODO - Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie o ochronie danych);

44) saldo zamkniecia rachunku lokaty - wysokos¢ pieniedzy, ktére zostaty zgromadzone na rachunku lokaty
na dzien zamkniecia rachunku lokaty;

45) sita wyzsza - niezalezne od nas zdarzenie zewnetrzne, ktéremu nie moglismy zapobiec lub ktérego
nie moglismy przewidzie¢ i ktére bezposrednio lub posrednio doprowadzito do niewykonania lub
nienalezytego wykonania zawartej przez nas umowy. Za site wyzszqg uznajemy zdarzenia, ktére spetnia
na przyktad nastepujqgce przestanki:

a) powodz, trzesienie ziemi, wytadowania atmosferyczne, huragan, trgby powietrzne, wybuch wulkanu lub
inne podobne zjawiska atmosferyczne,

b) wuytqgczenie dostaw prgdu przez dostawce energii elektrycznej, z przyczyn pozostajgcych poza naszym
wptywem.

Postanowienia o sile wyzszej stosujemy tez w sytuacji dziatania bedgcego aktem wtadczym paristwa (takie

jak umowa miedzynarodowa, ustawa, rozporzqdzenie, zarzqdzenie, uchwata uprawnionego organu wtadzy

lub administracji), na mocy ktérego dana transakcja lub transakcje okreslonego typu lub rodzaju lub

z okreslonymi podmiotami, lub transakcje w okreslonym czasie nie mogq byc¢ przez nas przeprowadzane.

Podamy do wiadomosci publicznej fakt wystgpienia sity wyzszej i - - przewidywany czas jej trwania,

jesli jest to mozliwe;

46) SMS - ustuga, ktora polega na przekazywaniu komunikatéw dotyczgeych rachunku lokaty poprzez
wiadomosci SMS;

47) skapitalizowane odsetki - odsetki dopisane do kapitatu na rachunku lokaty i powiekszajgce stan kapitatu
w dniu zakoriczenia okresu umownego, ktére zostang pomniejszone o podatek od dochodéw kapitatowych;

48) status dewizowy - potwierdzony przedtozonymi nam dokumentami status rezydenta lub nierezydenta
W rozumieniu prawa dewizowego;

49) status podatkowy - Twdj status dla celéw podatkowych, ktory jest okreslony na podstawie certyfikatu
rezydencji podatkowej albo statusu dewizowego.

50) system bankowosci internetowej - nazwa handlowa, ktéra oznacza ustuge bankowosci elektroniczne;.
System bankowosci internetowej przeznaczony jest tylko dla jego uzytkownikow i dostepny przez urzgdzenie
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z przeglgdarkg internetowq i tgcza internetowe lub aplikacje mobilng. Moze on wystepowa¢ w réznych
wersjach, ktére mogg mie¢ rézne nazwy handlowe, na przyktad ,,Moje ING". Poszczegdlne, oznaczone innymi
nazwami, wersje systemu moggq sie rézni¢ wymaganiami technicznymi;

51) system bankowosci elektronicznej - system bankowosci internetowej lub inny system,
ktory Ci udostepnilismy na podstawie odrebnej umowy;

52) srodki zgromadzone na rachunku lokaty - kwota kapitatu albo kwota kapitatu wraz z kwotg
skapitalizowanych odsetek, ktére zgromadzite$ na rachunku lokaty;

53) Tabela bezgotéwkowa - nasza Tabela kursowa, ktérg stosujemy dla wptat lub wyptat bezgotéwkowych;

54) Tabela kursowa - tabela referencyjnych kurséw walutowych, ktérg ogtaszamy na naszej stronie
internetowej lub w placéwce. Tabela kursowa zawiera kurs dla transakcji ptatniczych bezgotéwkowych
i gotowkowych. Tabela kursowa obowigzuje w dniu i od godziny jej ogtoszenia dla transakgji zawieranych
w tym dniu o danej godzinie, z zastrzezeniem dni, w ktérych tabela nie jest publikowana;

55) Tabela optat i prowizji lub TOiP -Tabela Optat i Prowizji, ktéra obowiqgzuje klientéw i wskazuje obowigzujgcq
wysokos¢ optat i prowizji. Jest to Tabela Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dla oséb
fizycznych;

56) umowa - zawarta pomiedzy Tobg i nami umowa okreslajgca zakres ustug, ktére swiadczymy i ktéra
obejmuje umowe rachunku lokaty terminowej;

57) ustuga - czynnos¢, ktorg swiadczymy w ramach jednej lub wiecej umoéw;

58) ustawa o BFG - ustawa z dnia 10 czerwca 2016 o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie
gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji;

59) ustawa o doreczeniach elektronicznych - ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych;

60) ustawa o grach hazardowych - ustawa z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych;

61) ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych - ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych;

62) ustawa o podatku dochodowym od oséb fizycznych - ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. oraz przepisy
wykonawcze do tej ustawy;

63) ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta;

64) ustawa o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o
Funduszu Edukacji Finansowej - ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej

65) ustawa o zapewnianiu spetniania wymagan dostepnosci niektdrych produktéw i ustug przez podmioty
gospodarcze - ustawa z dnia 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu spetniania wymagar dostepnosci niektérych
produktéw i ustug przez podmioty gospodarcze

66) ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu - ustawa z dnia 1 marca 2018 .
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

67) uzytkownik systemu bankowosci internetowej - Ty jako posiadacz lub Twoj petnomocnik ogélny
do rachunku (w przypadku rachunkéw wspélnych kazdy ze wspotposiadaczy), ktéry sktada dyspozycje
poprzez system bankowosci internetowej;

68) waluty obce - znaki pienigzne (banknoty i monety), ktére stanowig prawny $rodek ptatniczy stosowany poza
granicami Polski, a takze wycofane z obiegu, lecz podlegajgce wymianie. Na réwni z walutami obcymi
uznajemy wymienialne rozrachunkowe jednostki pieniezne, ktére sq stosowane w rozliczeniach
miedzynarodowych;

69) Wykaz - wykaz czynnosci, ktore realizujemy w placéwkach i na naszej infolinii. Wykaz zawiera informacje
o0 zakresie obstugi, ktérg wykonujemy w danej placéwce. Wykaz udostepniamy na tablicy ogtoszen
w placéwkach oraz na naszej stronie internetowej. Wykaz ma charakter informacyjny.

Jesli w umowie rachunku lokaty jest mowa o naszym oddziale lub placéwce w odniesieniu do danej czynnosci,

rozumiemy przez to placéwke, w ktérej dana czynnosc jest realizowane. Informacja, w jakiej placéwce to

dziatanie jest realizowana okreslamy w Wykazie. Wykaz udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz
na naszej stronie internetowe;.

Jesli w tym Regulaminie jest mowa o placowce w odniesieniu do danej czynnosci, informacja, w jakiej placowce
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ta czynnosc jest realizowane, znajduje sie w Wykazie. Wykaz udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach
oraz na naszej stronie internetowe].

4, Informacje o tym, w jaki sposéb spetniamy wymagania dostepnosci, publikujemy na naszej stronie internetowej
www.ing.pl/bank-bez-barier

[Podstawa prawna: Ustawa o zapewnianiu spetniania wymagan dostepnosci niektérych produktéw i ustug przez
podmioty gospodarcze]

5. Requlamin uzywa formy ,,my” dla okreslenia Banku oraz formy , Ty” dla okreslenia posiadacza rachunku lokaty
lub klienta.

Jakie sg zasady otwierania i powadzenia rachunkéw lokat

A. Jakie sq zasady zawarcia umowy rachunku lokaty

Jakie sq zasady otwarcia rachunku lokaty

§3

1. Mozesz otworzyc rachunek lokaty:
1) w placoéwce, ktéra realizuje te czynnosc lub,
2) poprzez system bankowosci internetowej lub,
3) winny sposoéb, ktéry uzgodniliémy, jesli udostepniamy taki sposéb.

2. Jesli jestes osobg matoletnig lub ubezwtasnowolniong, to rachunek lokaty moze byc dla Ciebie otwarty w
placoéwce, ktéra realizuje te czynnose lub w inny uzgodniony z nami sposéb, jesli udostepniamy taki sposob
otwierania rachunku lokaty.

3. Wspdlny rachunek lokaty mozesz otworzyc w placowce, ktéra realizuje te czynnos¢ lub w inny sposéb, ktéry
uzgodnimy jesli oferujemy takie rachunki lokat oraz udostepniamy taki sposéb otwierania rachunku lokaty.

§4

1. Otworzymy rachunek lokaty, jezeli:

1) pozytywnie zidentyfikujemy osobe fizyczng otwierajgcq rachunek lokaty, oraz

2) zawrzemy umowe rachunku lokaty.

2. ldentyfikacji dokonamy na podstawie dokumentoéw, ktére wskazujemy w komunikacie w sprawie zakresu danych

i dokumentéw koniecznych do zawarcia oraz realizacji umowy. Taki komunikat udostepniamy

na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie internetowe;.

3. Mozemy odméwi¢ otwarcia kolejnego rachunku lokaty, jesli tgczna kwota pieniedzy na rachunkach lokat w tej
samej walucie przekroczytaby maksymalng tqczng kwote wptat ponize;j:

1) dla ztotych (PLN) réwnowartos¢ 5.000.000 euro (EUR) (ustalona przy zastosowaniu $redniego kursu EUR,
ktoéry jest ogtaszany przez NBP i obowigzuje w ostatnim dniu miesigca kalendarzowego, ktéry poprzedza
miesigc, w ktérym nastgpito przekroczenie),

2) dla euro (EUR) 5.000.000 euro (EUR),

3) dla dolara (USD) 5.000.000 dolaréw (USD).

§5

1. Prowadzimy rachunki lokat dla 0s6b fizycznych, ktére spetniajg wymaogi, ktére okreslamy w Komunikacie.
Umowe rachunku lokaty zawieramy na czas okreslony. Po uptywie okresu, na jaki umowa rachunku lokaty
zostata zawarta, ulega ona prolongacie na kolejny okres umowny, jesli spetniq sie wymogi, o ktérych mowa
w § 36 ust. 2 tego Regulaminu. Rodzaje lokat, dla ktérych udostepniamy mozliwos¢ prolongaty okreslamy
w Komunikacie.
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3. Terminy, na jakie zawieramy umowy rachunku lokaty, kanaty dostepu, poprzez ktére oferujemy rachunki lokat,
rodzaje rachunkoéw lokat jakie oferujemy, rodzaje oprocentowania oraz waluty w jakich prowadzimy rachunki
lokat, okreslamy w Komunikacie.

B. Jakie sg rodzaje rachunkdw lokat

§6

1. Prowadzimy rachunki lokat jako rachunki imienne:
1) dla jednej osoby (indywidualny rachunek lokaty) lub,
2) dla dwodch osob (wspolny rachunek lokaty), jesli oferujemy takie rachunki lokat. W Komunikacie okreslamy,
ktore z rachunkow sq indywidualne albo wspaélne.
2. Nie mozemy zmieni¢ wspolnego rachunku lokaty na indywidualny rachunek lokaty oraz indywidualnego
rachunku lokaty na wspélny rachunek lokaty.

Jakie sq zasady prowadzenia wspdlnych rachunkéw lokat

§7

1. Prowadzimy wspdlne rachunki lokat dla dwéch wspotposiadaczy, tylko jesli jako wspoétposiadacie macie taki sam
status:
1) dewizowy - potwierdzony przedstawionymi dokumentami, oraz
2) podatkowy - potwierdzony:
a) zgodnymi o$wiadczeniami kazdego z Was, albo
b) przedstawionymi przez kazdego z Was certyfikatami rezydencji podatkowej, ktére wystawity organy
podatkowe tego samego kraju.
2. Nie prowadzimy wspoélnych rachunkéw lokat dla oséb matoletnich i ubezwtasnowolnionych.
3. Przyjmujemy, ze udziaty pieniedzy wnoszonych na rachunek lokaty przez Was jako wspétposiadaczy sq réwne,
niezaleznie od faktycznego wktadu kazdego z Was jako wspétposiadacza.
4, Kazdy z Was jako wspétposiadacz dysponuje samodzielnie pieniedzmi na rachunku lokaty.
5. Kazdy z Was jako wspétposiadacz moze sam:
a) rozwigza¢ umowe rachunku lokaty wspélnego bez wypowiedzenia,
b) udziela¢ petnomocnictwa,
c) zmienia¢ petnomocnictwo, lub
d) odwotywac petnomocnictwo,

ze skutkiem Was obu jako wspotposiadaczy.

6. Dostarczamy wszelkg korespondencje dotyczqcq rachunku lokaty Wam obu jako wspétposiadaczom rachunku
lokaty zgodnie z Waszymi oswiadczeniami, ztozonymi w sposéb okreslony w § 53 ust. 1-4 tego Regulaminu.
Jesli Ty jako wspotposiadacz rachunku lokaty jestes uzytkownikiem systemu bankowosci internetowej,
to przesytamy korespondencje tylko poprzez ten system w formie zapisu elektronicznego.

7. Kazdy z Was jako wspoétposiadacz rachunku lokaty moze zmieni¢ jedynie swoj adres korespondencyjny i sposob
otrzymywania korespondenciji.

§8

1. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za skutki wykonania sprzecznych decyzji ztozonych przez Was jako
wspédtposiadaczy lub Waszych petnomocnikdw.

2. Mozemy wstrzymac realizacje wykluczajgcych sie catkowicie albo czesciowo dyspozycji, do czasu uzgodnienia
przez Was wspdélnego stanowiska. Jesli Wy jako wspotposiadacze lub Wasi petnomocnicy
nie uzgodnicie ze sobg stanowiska, to mozemy wypowiedzie¢ umowe rachunku lokaty za uprzednim
30 -dniowym okresem wypowiedzenia.
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Jakie sg zasady prowadzenia i otwierania rachunkéw lokat dla oséb matoletnich

i ubezwtasnowolnionych

§9

Jesli jeste$ osobg matoletnig lub ubezwtasnowolniong, do otwarcia rachunku lokaty bedziemy potrzebowac
wniosku uprawnionej osoby fizycznej posiadajgcej petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, z wyjgtkiem sytuagji
opisanej w ust. 2.

Jesli jeste$ osobg ubezwtasnowolniong, do otwarcia rachunku wymagamy réwniez dodatkowo orzeczenia sqdu
potwierdzajgcego ubezwtasnowolnienie i okreslajgcego jego zakres.

Nie prowadzimy rachunkéw lokat niestandardowych dla oséb matoletnich i ubezwtasnowolnionych

§10

Jesli jeste$ osobqg ubezwtasnowolniong, Twéj przedstawiciel ustawowy musi nas powiadomi¢ o:
1) uzyskaniu przez Ciebie petnej albo czesciowej zdolnosci do czynnosci prawnych, albo

2) utracie przez Ciebie zdolnosci do czynnosci prawnych,

- oraz przedtozyc orzeczenie sqdu, ktére potwierdza te zmiane.

1.

§11

Jesli jeste$ osobg matoletnig lub ubezwtasnowolniong, Twoj przedstawiciel ustawowy moze w Twoim imieniu
dokonywac wszelkich czynnosci na Twoim rachunku w granicach zwyktego zarzqdu, z zastrzezeniem ust. 4. Do
czynnosci przekraczajgcych granice zwyktego zarzgdu wymagamy zezwolenia sgdu.

Do dokonywania czynnosci zwyktego zarzgdu Twéj przedstawiciel ustawowy musi przedstawi¢ dokument, ktory

potwierdza uprawnienie do sktadania o$wiadczen woli w Twoim imieniu w zakresie tych czynnosci.

Do czynnosci w granicach zwyktego zarzgdu nalezg na przyktad:

1) otwarcie rachunku lokaty,

2) otwarcie rachunku lokaty z dyspozycjq przelewu pieniedzy w dniu zakoriczenia okresu umownego na
rachunek, ktéry prowadzimy na rzecz tego samego posiadacza rachunku lokaty w walucie zgodnej z walutg
rachunku lokaty, jesli dyspozycja taka jest dostepna dla danego rodzaju rachunku lokaty,

3) zmiana rachunku wskazanego w dyspozycji przelewu pieniedzy na inny rachunek, ktéry prowadzimy na
rzecz tego samego posiadacza rachunku lokaty w walucie zgodnej z walutg rachunku lokaty, jesli dyspozycja
taka jest dostepna dla danego rodzaju rachunku lokaty,

4) wyptata samych skapitalizowanych odsetek za ostatni okres umowny w formie wyptaty gotowki, polecenia
przelewu wewnetrznego lub dyspozycji przelewu odsetek na inny rachunek bankowy, ktéry prowadzimy na
rzecz tego samego posiadacza w granicach kwoty ustalonej w ust. 6,

5) uzyskiwanie informacji o wyptatach i stanie salda na rachunku lokaty,

6) zamknigcie rachunku lokaty i wyptata pieniedzy na rachunku lokaty w dniu zakoriczenia okresu umownego, z
zastrzezeniem, ze jesli saldo zamkniecia rachunku lokaty przekracza kwote ustalong w ust. 6 lub w orzeczeniu
sqdu, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 2), dyspozycja zostanie zrealizowana pod warunkiem przekazania
pieniedzy w wysokosci bedgcej réznicg pomiedzy saldem zamkniecia rachunku lokaty a kwotg wskazang w
ust. 6 lub ust. 4 pkt 2) na inny rachunek bankowy, ktéry prowadzimy na rzecz dotychczasowego posiadacza
rachunku lokaty.

Pieniedzmi na Twoim rachunku lokaty moze dysponowac:

1) Twoj opiekun lub kurator - wtedy moze dokonywa¢ wyptat w gotéwce, w formie polecenia przelewu
wewnetrznego lub dyspozycji przelewu odsetek na inny rachunek bankowy prowadzony przez nas na rzecz
tego samego posiadacza rachunku lokaty w granicach kwoty wskazanej w orzeczeniu sqgdu, a jesli nie ma
takiego wskazania w granicach kwoty ustalonej w ust. 6,

2) Ty, jesli jeste$ osobg matoletniq, ktéra ukoriczyta 13 lat i nie sprzeciwit sie temu Twdj przedstawiciel
ustawowy zakresie - wtedy mozesz dokonywac, w granicach kwoty ustalonej w ust. 6 wyptat samych
skapitalizowanych odsetek za ostatni okres umowny w gotéwce lub w formie polecenia przelewu
wewnetrznego na rachunek bankowy prowadzony przez nas, jesli nie sprzeciwi sie temu na pismie jego
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przedstawiciel ustawowy,

3) Ty, jeslijeste$ osobg ubezwtasnowolniong czesciowo - wtedy mozesz dokonywac¢ wyptaty samych
skapitalizowanych odsetek za ostatni okres umowny w gotéwce lub w formie polecenia przelewu
wewnetrznego na rachunek bankowy, ktéry prowadzimy w granicach kwoty wskazanej w orzeczeniu sqdu, a
jesli nie ma takiego wskazania - wyptaty samych skapitalizowanych odsetek za ostatni okres umowny w
granicach kwoty ustalonej w ust.6,

jesli dyspozycje takie sg dostepne dla danego rodzaju rachunku lokaty.

Jesli jeste$ osobg matoletniqg przed ukonczeniem 13 roku zycia lub osobg ubezwtasnowolniong catkowicie, to nie

mozesz samodzielnie dysponowac pieniedzmi na rachunku lokaty. Nie mozesz tez przeprowadza¢ zadnych

czynnosci prawnych, ktére bytyby zwigzane z posiadanym przez Ciebie rachunkiem lokaty.

Kwota zwyktego zarzgdu miesci sie w granicach zaspokajania uzasadnionych potrzeb. Kwota zwyktego zarzgdu

musi byc¢ miesiecznie nie wieksza niz przecietne miesieczne wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw bez

wyptat nagrod z zysku, ktére jest ogtaszane za rok ubiegty przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

§12

Osoba matoletnia nabedzie uprawnienia do swobodnego dysponowania rachunkiem lokaty, kiedy uzyska
petnoletnos¢. Z tg chwilg wygasng uprawnienia przedstawiciela ustawowego matoletniego posiadacza rachunku
lokaty.

Osoba ubezwtasnowolniona nabedzie uprawnienia do swobodnego dysponowania rachunkiem lokaty po tym,
jak uzyska petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych i z chwilg, w ktérej przedtozy nam stosowne dokumenty, ktére
potwierdzq ten fakt. Z tg chwilg wygasng uprawnienia opiekuna lub kuratora ubezwtasnowolnionego posiadacza
rachunku lokaty.

Jakie sq zasady udzielania i odwotywania pethomocnictw

§13

Jesli jestes osobg fizyczng o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, mozesz udzieli¢ petnomocnictwa
petnoletniej osobie fizycznej, ktéra ma petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, z zastrzezeniem § 16 tego
Regulaminu.

Posiadacz jako posiadacz lub jeden ze wspotposiadaczy rachunku lokaty, musisz poinformowa¢ Twojego
petnomocnika o jego ustanowieniu.

§14

Z wyjagtkiem petnomocnictwa, ktére spetnia forme aktu notarialnego i zostato sporzqgdzone w kraju oraz przez
notariusza kraju, z ktérym Polska podpisata umowe o pomocy prawnej w sprawach cywilnych, musisz sporzqdzi¢
Petnomocnictwo do zawarcia umowy rachunku w formie pisemnej. Twdj petnomocnik musi przedtozy¢
petnomocnictwo w placéwce, w ktdérej nastqpi otwarcie rachunku lokaty. Petnomocnictwo musi potwierdzic:
1) notariusz w kraju,
2) za granicq polska placéwka dyplomatyczna, konsularna lub notariusz kraju, z ktérym Polska podpisata
umowe
0 pomocy prawnej w sprawach cywilnych lub musi zosta¢ potwierdzone urzedowo lub notarialnie wraz
z dotgczong apostille w rozumieniu konwencji.
Petnomocnictwo do zawarcia umowy rachunku lokaty musi zawiera¢ Twoje dane osobowe jako mocodawcy oraz
dane Twojego petnomocnika. W komunikacie okreslamy dane i dokumenty konieczne do zawarcia oraz realizacji
umowy. Taki komunikat udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie internetowe;.
Jesli jednoczesnie udzielisz petnomocnictwa do zawarcia umowy rachunku i dysponowania rachunkiem -
stosujemy zasady okreslone w § 15 - 19 tego Regulaminu.

§15

W dowolnym czasie trwania umowy rachunku mozesz udzieli¢ petnomocnictwa ogdlnego do rachunku lokaty
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3.

oraz petnomocnictwa, o ktérym mowa w § 17 tego Regulaminu.
Jesli chcesz udzieli¢ petnomocnictwa do rachunku lokaty, zmieni¢ petnomocnictwo szczegdlne na ogoélne lub
odwota¢ petnomocnictwo, bedzie ono wazne tylko, jesli udzielisz go w formie pisemne;j:
1) w placowece, ktoéra realizuje te czynnose, lub
2) poprzez system bankowosci elektronicznej, zgodnie z ust. 3, lub korespondencyjnie, zgodnie z § 16 tego
Regulaminu.
Mozesz udzieli¢ petnomocnictwa, zmieni¢ petnomocnictwo szczegélne na ogélne lub odwota¢ petnomocnictwo
poprzez system bankowosci elektronicznej, jesli zakres i aktualna funkcjonalnosc tego systemu to dopuszcza.
W systemie wskazalismy zakres danych niezbednych dla wykonania ktérejkolwiek z wymienionych czynnosci.
Petnomocnictwo ogélne obejmuje umocowanie do sktadania dyspozycji w Twoim imieniu i na Twojq rzecz,
w takim samym zakresie, jak Twoj. Petnomocnik moze sktada¢ dyspozycje z wykorzystaniem wszystkich kanatow
dostepu, niezaleznie czy Ci je udostepnilismy. Takie petnomocnictwo ogélne obejmuje na przyktad Twoje
umocowanie do:
1) rozwigzania umowy rachunku lokaty bez wypowiedzenia,
2) wyptaty pieniedzy z rachunku lokaty i wptaty ich na inny rachunek bankowy prowadzony u nas,
3) uzyskiwania informacji o wyptatach i stanie salda na rachunku lokaty.
Petnomocnictwo ogdlne nie umocowuje Twojego petnomocnika do:
1) sktadania dyspozycji wktadem na wypadek Smierci,
2) udzielania dalszych petnomocnictw,
3) cesji praw z umowy na petnomocnika, oraz
4) zmiany danych, ktére wskazalismy w komunikacie w sprawie zakresu danych i dokumentéw koniecznych
do zawarcia oraz realizacji umowy. Taki komunikat udostepniamy na tablicy ogtoszert w placéwkach
oraz na naszej stronie internetowej.
Zaakceptujemy petnomocnictwo ogdlne z chwilg jego ztozenia, jesli pozytywnie zidentyfikujemy Twojego
petnomocnika. Takiej identyfikacji dokonamy na podstawie dokumentéw, ktére wymieniamy w komunikacie
w sprawie zakresu danych i dokumentoéw koniecznych do zawarcia oraz realizacji umowy. Taki komunikat
udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie internetowe;j. Jesli nie zidentyfikujemy
pozytywnie Twojego petnomocnika, nie uznamy go za prawidtowo ustanowionego petnomocnika do rachunku
lokaty.
Mozesz udzieli¢ petnomocnictwa do rachunku lokaty o innej tresci niz okreslone w ust. 4. Takie petnomocnictwo
musi zostac¢ potwierdzone zgodnie z § 14 ust. 1 tego Regulaminu albo sporzgdzone w formie aktu notarialnego
i ztozone w placoéwce, ktéra realizuje te czynnose, z zastrzezeniem § 17 tego Regulaminu, jesli udostepniamy taki
rodzaj sktadania dyspozyciji. Jesli petnomocnik bedzie wykonywat jakgkolwiek czynnos¢, ktéra bedzie objeta Jesli
Twdj petnomocnik podejmuje czynnosci objete zakresem takiego petnomocnictwa, musi zawsze przedtozyc
dokument petnomocnictwa w placéwce, ktéra realizuje te czynnosé.

§16

Jedli chcesz korespondencyjnie udzieli¢ petnomocnictwa ogélnego, zmieni¢ petnomocnictwo szczegoélne
na ogolne lub odwota¢ petnomocnictwo w Polsce albo za granicg, to musisz je wysta¢ na adres placowki, ktéra
realizuje te czynnos¢. Takie petnomocnictwo musi spetni¢ warunki w § 51 oraz wskazywac informacje okreslone
w ust. 31 4.
Twoj wiasnoreczny podpis jako osoby uprawnionej do ztozenia petnomocnictwa, musi by¢ potwierdzony:
1) przez notariusza w Polsce;
2) zagranicq:
a)  przez polskg placéwke dyplomatyczng, konsularng lub notariusza w kraju, z ktérym Polska podpisata
umowe o0 pomocy prawnej w sprawach cywilnych, lub
b)  urzedowo lub notarialnie wraz z dotgczong apostille w rozumieniu konwenciji.
Petnomocnictwo w formie aktu notarialnego, ktére jest sporzgdzone w Polsce lub przez notariusza w kraju,
z ktérym Polska podpisata umowe o pomocy prawnej w sprawach cywilnych, nie wymaga potwierdzenia.
Jesli petnomocnictwo nie ma formy aktu notarialnego, petnomocnictwo ogélne lub petnomocnictwo zmienione
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ze szczegodlnego na ogolne, ktdre jest przestane korespondencyjnie, musi zawierac:

1) Twoje dane jako posiadacza rachunku lokaty oraz dane Twojego petnomocnika. Takie dane wskazujemy w
komunikacie w sprawie zakresu danych i dokumentéw koniecznych do zawarcia oraz realizacji umowy. Taki
komunikat udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie internetowe;j;

2) numer Twojego rachunku lokaty, jesli prowadzimy dla Ciebie wiecej niz jeden rachunek lokaty,

4. Jesli petnomocnictwo nie ma formy aktu notarialnego, odwotanie petnomocnictwa, ktére zostato przestane
korespondencyjnie, musi zawiera¢:

1) Twoje dane jako posiadacza rachunku lokaty. Takie dane wskazujemy w komunikacie w sprawie zakresu
danych i dokumentoéw koniecznych do zawarcia oraz realizacji umowy. Taki komunikat udostepniamy
na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie internetowe;j;

2) imie i nazwisko, PESEL albo date urodzenia petnomocnika, ktérego odwotujesz;

3) numer rachunku lokaty, jesli prowadzimy dla Ciebie wiecej niz jeden rachunek lokaty.

5. Korespondencje, w ktérej udzielasz petnomocnictwa, zmieniasz petnomocnictwo szczegélne na ogélne
lub odwotujesz petnomocnictwo, powiniene$ wysyta¢ na adres placowki, ktéra realizuje te czynnosc.

§17

Mozesz udzieli¢ rezydentowi - osobie prawnej lub jednostce organizacyjnej, ktéra nie ma osobowosci prawne;j,
petnomocnictwa do dysponowania pieniedzmi na rachunku lokaty celem zabezpieczenia zobowigzania, ktére masz
wobec Twojego wierzyciela. Takiego petnomocnictwa musisz udzieli¢ i odwota¢ w placéwce, ktora realizujgce

te czynnosc. Takie petnomocnictwo musi mie¢ forme pisemna. Jesli takie petnomocnictwo nie bedzie miato formy
pisemnej, to bedzie niewazne. Takie petnomocnictwo musi zawiera¢ dane niezbedne dla waznosci petnomocnictwa
i postanowienia przez nas.

§18

Jesli dyspozycja ztozona przez Twojego petnomocnika nie spetnia warunkéw okreslonych w § 13 - 17 tego
Regulaminu, mozemy odmowi¢ jej realizacji.

§19

Petnomocnictwo wygasa z chwilg:

1) Smierci Twojej lub Twojego petnomocnika,

2) catkowitej lub czesciowej utraty przez Twojego petnomocnika zdolnosci do czynnosci prawnych;

3) uptywu czasu, na ktére zostato udzielone lub zakoriczeniu zdarzenia, dla ktérego zostato udzielone;
4) odwotania przez Ciebie petnomocnictwa.

D

Jakie sqg zasady oprocentowania

§20

1. Pienigdze na rachunku lokaty sg oprocentowane w stosunku rocznym wedtug statej stopy procentowej. Lokaty
prolongowane sq oprocentowane w wysokosci, ktéra obowiqgzuje w dniu, kiedy rozpocznie sie ich kolejny okres
umowny.

2. Pienigdze, na rachunku lokaty sq oprocentowane od dnia, w ktérym wptyng na rachunek lokaty do dnia, ktory
poprzedza dzier zakornczenia okresu umownego, z wyjgtkiem sytuacji, ktére opisujemy w ust. 5i 6.

3. Odsetki obliczamy za faktyczng liczbe dni kalendarzowych. Przyjmujemy, ze rok obrachunkowy liczy 365 dni
(réwniez w roku przestepnym).

4. Odsetki dopisujemy do kapitatu na rachunku lokaty:

1) na koniec okresu umownego - dla umow, ktére zostaty zawarte na okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy,
2) na koniec kazdego rocznego okresu utrzymywania pieniedzy - dla umow, ktére zostaty zawarte na okres,
ktory jest wielokrotnoscig 12 miesiecy.

5. Jesli wyptacisz catos¢ pieniedzy na rachunku lokaty przed zakoriczeniem okresu umownego, to nie naliczymy
odsetek za czas trwania okresu umownego, w ktérym wyptacites pienigdze z rachunku lokaty.
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Jesli wyptacisz catos¢ pieniedzy na rachunku lokaty przed zakoriczeniem okresu umownego, zeby ustanowic
kaucje, ktéra ma stanowic¢ zabezpieczenie zobowigzania wobec nas, to nie stracisz odsetek, ktére naliczymy
do dnia poprzedzajqcego dzier wyptaty pieniedzy z rachunku lokaty.

Wysokos¢ oprocentowania pieniedzy na rachunku lokaty standardowej podajemy do wiadomosci klientow
na tablicy ogtoszen w placéwkach, poprzez system bankowosci elektronicznej oraz na naszej stronie
internetowe].

Jakie sqg zasady pobierania optat

§21

Za czynnosci zwigzane z obstugg rachunkéw lokat oraz za ustugi, udostepnione w ramach zawartej umowy,
pobieramy optaty i prowizje zgodnie z Tabelg optat i prowizji lub na zasadach okreslonych w odrebnej umowie.
Tabela optat i prowizji jest dostepna w placéwkach oraz na naszej stronie internetowej. Jako posiadacz rachunku
lokaty udzielasz nam w okresie trwania umowy nieodwotalnego petnomocnictwa i upowazniasz do pobierania

z Twojego rachunku naleznych nam takich optat i prowizji.

W czasie trwania umowy rachunku lokaty, obnizamy wysoko$¢ optat i prowizji, jesli przecietne miesieczne
wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagréd z zysku, ogtaszane przez Gtéwny Urzgd
Statystyczny (GUS) za grudzien danego roku kalendarzowego, w stosunku do analogicznego miesigca roku
poprzedniego spadnie o co najmniej 1,50 %. Obnizamy wysokos¢ optat i prowizji w takim samym zakresie,

w jakim wynagrodzenie to ulegto zmianie.

W czasie trwania umowy rachunku lokaty, mozemy podwyzszy¢ optaty i prowizje, jesli przecietne miesieczne
wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagréd z zysku, ogtaszane przez Gtéwny Urzgd
Statystyczny (GUS) za grudzien danego roku kalendarzowego, w stosunku do analogicznego miesigca roku
poprzedniego wzrosnie o co najmniej 1 %. Mozemy podwyzszy¢ optaty i prowizje w takim samym zakresie

w jakim wynagrodzenie to ulegto zmianie.

Jesli zaistnieje sytuacja, o ktorej piszemy w ust. 2 lub ust. 3, zmienione wysokosci optat i prowizji obowigzujq

od 1 sierpnia roku kalendarzowego, w ktérym GUS opublikowat dane, ktére stanowiq podstawe zmiany.

W kazdym czasie mozemy wycofac¢ tytuty (nazwy) optat i prowizji, ktére obowigzywaty dotychczas. O wycofaniu
tytutéw optat i prowizji, ktére obowigzywaty dotychczas poinformujemy na naszej stronie internetowej oraz na
tablicy ogtoszen w placdwkach.

Jedli zmieniamy Tabele optat i prowizji w zakresie tego rachunku i $wiadczonych do niego ustug, powiadamiamy
Cie o tym jako posiadacza rachunku lokaty. Takie powiadomienie przekazemy Ci zgodnie z Twoim
oswiadczeniem, w sposob okreslony w § 53 ust. 1i 2 tego Regulaminu. Jesli w terminie 14 dni od momentu,
kiedy otrzymasz powiadomienie nie ztozysz pisemnego o$wiadczenia o braku akceptacji zmian, uznamy

je za przyjete. Jesli ztozysz oswiadczenie o braku akceptacji zmian, uznamy je za rozwigzanie umowy wykonane
z dniem, w ktérym ztozysz oswiadczenie. Bedzie to skutkowa¢ wyptatq catosci pieniedzy na rachunku lokaty
oraz zamknigciem rachunku lokaty. Mimo to otrzymasz odsetki, ktére zostang naliczone do dnia
poprzedzajgcego dzier rozwigzania umowy.

Jesli umowa sie rozwigze, to pobierzemy optaty i prowizje, ktére bedg nalezne do dnia rozwigzania umowy,

w wysokosci sprzed zmiany Tabeli optat i prowizji.

§22

Udzielasz nam jako posiadacz rachunku lokaty nieodwotalnego w czasie trwania umowy petnomocnictwa

i upowazniasz do pobrania pieniedzy z Twoich rachunkéw lokat, ktére dla Ciebie prowadzimy, z tytutu sptaty
zadtuzenia na Twoich rachunkach bankowych prowadzonych u nas. Mozemy pobra¢ takie pienigdze nie
wczesniej niz po miesigcu od dnia powstania zadtuzenia.

Jezeli kwota pobrania, o ktérym mowa w ust. 1, jest réwna kwocie na rachunku lokaty, to z chwilg wykonania
pobrania umowa sie rozwiqgzuje, a rachunek lokaty sie zamyka. Jezeli pobranie nastepuje przed zakorczeniem
okresu umownego, stosownie do § 20 ust. 5 tego Regulaminu, nie naliczymy odsetek za czas trwania okresu
umownego, w ktérym pobralismy pienigdze z rachunku lokaty.
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3.

Jezeli kwota pobrania, o ktérym mowa w ust. 1, jest mniejsza niz kwota pieniedzy na rachunku lokaty,

to pobranie pieniedzy nie spowoduje rozwigzania umowy rachunku lokaty. Jedynym skutkiem pobrania bedzie

pomniejszenie kwoty pieniedzy na rachunku lokaty o wysokos¢ kwoty pobrania. Pienigdze na rachunku lokaty

pomniejszymy o kwote pobrania:

1) jeslidla rachunku lokaty, udostepniamy mozliwos¢ prolongaty na kolejny okres umowny, to sg one
oprocentowane wedtug zasad obowigzujgcych w okresie umownym, w ktérym je pobralismy. Umowe
prolongujemy na kolejny okres umowny. Pienigdze bedq oprocentowane wedtug stawek obowigzujgcych
w dniu, w ktérym rozpocznie sie kolejny okres umowny, jesli udostepniamy mozliwos¢ prolongaty dla
danego rodzaju rachunku lokaty,

2) jesdli dla rachunku lokaty, nie udostepniamy mozliwosci prolongaty na kolejny okres umowny, to sq one
oprocentowane wedtug zasad, ktére obowigzujg w okresie umownym. Po zakoriczeniu tego okresu pienigdze
na rachunku lokaty nie bedg oprocentowane.

Jesli rachunek lokaty, z ktérego ma nastqpi¢ sptata zadtuzenia, jest prowadzony w innej walucie niz rachunek,

na ktérym powstato zadtuzenie, to przewalutujemy kwote pobrania wedtug zasad stosowania referencyjnych

kurséw walutowych, okreslamy w regulaminie zawierania transakcji wymiany walutowej.

F. Jakie sq zasady rozwigzania umowy rachunku lokaty

Jakie sq zasady zamkniecia rachunku lokaty

1.

2.

§23

Umowa rachunku lokaty rozwigzuje sie z dniem, w ktérym koriczy si¢ okres umowny na jaki jg zawarlismy,

z wyjgtkiem sytuacji, ktérg opisujemy w § 36 ust. 2 tego Regulaminu, jesli zawarlismy umowe o lokate

standardowa.

Jako posiadacz rachunku lub wspétposiadacz rachunku, lub Twéj petnomocnik do rachunku, mozecie rozwigza¢

umowe rachunku lokaty przed zakoriczeniem okresu umownego ze skutkiem natychmiastowym.

Mozemy jako Bank rozwigza¢ umowe rachunku lokaty z waznych przyczyn. Mozemy tego dokonac¢

za wczesniejszym 30-dniowym okresem wypowiedzenia. Takie wazne przyczyny obejmuijq:

1) uzyskanie informacji, ktére uzasadniajg podejrzenie, ze popetnites przestepstwo, w tym przestepstwo
z wykorzystaniem rachunku lokaty lub przestepstwa na naszqg szkode,

2) nieudzielenie przez Ciebie informagji, ktére sg niezbedne do prowadzenia rachunku lokaty lub tez podanie
informacje nieprawdziwych lub niezgodnych ze stanem faktycznym, ktérych tres¢ lub charakter mogtby
sktoni¢ nas, zeby nie zawiera¢ umowy lub zmieni¢ jej warunki, w tym postuzenie sie przez Ciebie
dokumentami nieaktualnymi, nieprawdziwymi, przerobionymi lub podrobionymi oraz ktérych data waznosci
uptyneta,

3) nasza rezygnacja z prowadzenia danego rodzaju rachunku lokaty - w takiej sytuacji odsetki otrzymasz
za okres, na jaki zawarlismy z Tobg umowe - lub przyczyny, ktére uniemozliwiajg nam wykonywanie umowy
zgodnie z przepisami prawa,

4) niewykonanie przez Ciebie jako posiadacza rachunku postanowieri prawa, Umowy lub Regulaminu, zgodnie
z ktérymi musimy zgdac¢ od Ciebie informacji lub dokumentéw do wykonywania obowigzkéw wynikajgcych
z przepiséw FATCA lub przepiséw CRS, w tym w razie:

a) nieztozenia przez Ciebie o$wiadczenia na potrzeby przepiséw FATCA,
lub
b)  nieztozenia przez Ciebie oswiadczenia na potrzeby przepiséw CRS, lub
c) identyfikowanie przez nas niezgodnosci ztozonego przez Ciebie oswiadczenia ze stanem faktycznym,
w tym w zakresie wtasciwej rezydencji podatkowej oraz wtasciwego numeru identyfikacji podatkowej
Postanowienie to stosujemy tylko do umoéw zawartych albo podlegajgcych prolongacie od 4.08.2019 r;

5) brak mozliwosci wykonania przez nas obowigzkéw w ramach stosowania srodkéw bezpieczeristwa

finansowego.

[Podstawa prawna: ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmul]

Strona 15 z 31. Regulamin terminowych lokat oszczednosciowych dla oséb fizycznych



Jesli rozwigzesz umowe wspoélnego rachunku lokaty, to musisz powiadomi¢ o tym fakcie drugiego
wspotposiadacza.

Umowa rachunku lokaty ulega rozwiqgzuje sie z dniem Twojej Smierci. Umowa ta pozostaje wigzgca do chwili
wyptaty przez nas pieniedzy osobie, ktéra ma do nich tytut prawny. Dokumenty potwierdzajgce Twojg $mierc
sq okreslone w § 46 ust. 7 tego Regulaminu. Zasady dotyczgce postepowania z rachunkiem lokaty po Twojej
$mierci sq okreslone w § 47 ust.1 tego Regulaminu.

§24

Rozwigzanie umowy rachunku lokaty, o czym jest mowa w § 23 ust. 2 i 3 tego Regulaminu lub jakakolwiek jej
zmiana trzeba zrobi¢ to w formie pisemnej. W innym przypadku taka czynnos¢ bedzie niewazna, chyba

Ze jest to rozwigzanie umowy lub zmiana do umowy poprzez system bankowosci elektronicznej (jesli
udostepniamy taki sposéb sktadania dyspozycji) albo w inny sposéb uzgodniony przez nas jako strony umowy.
Rozwigzanie umowy rachunku lokaty mozesz nadesta¢ korespondencyjnie, po wskazaniu rachunku bankowego
prowadzonego przez nas, na ktéry przekazemy saldo zamkniecia rachunku lokaty. Jesli nie wykonasz takiej
dyspozycji, to przeksiegujemy pienigdze z rachunku lokaty na nieoprocentowany rachunek techniczny
prowadzony przez nas.

Zeby rozwigza¢ umowe rachunku lokaty za uprzednim 30-dniowym okresem wypowiedzenia musimy poda¢
przyczyne oraz wystqgpi¢ do Ciebie z prosbg o zadysponowanie saldem zamkniecia rachunku lokaty. Jesli tego
nie zrobisz, to pienigdze z rachunku lokaty przeksiegujemy na nieoprocentowany rachunek techniczny
prowadzony przez nas.

Jakie sq zasady wptacania lub wyptacania pieniedzy

A. Jakie sq rodzaje wptat lub wyptat

§25

Realizujemy wptaty pieniedzy na rachunki lokat bezgotéwkowo, wyptaty pieniedzy w gotéwce lub

bezgotéwkowo, na podstawie dyspozycji, ktérg ztozy osoba uprawniona do dysponowania rachunkiem lokaty.

Na lub z rachunku lokaty mozesz:

1) wptaci¢ pienigdze z chwilg, w ktérej zawrzesz z nami umowe, w formie przelewu wewnetrznego,

2) wyptaci¢ catos¢ pieniedzy w trakcie trwania umowy, gotéwkg albo w formie polecenia przelewu
wewnetrznego,

3) wyptaci¢ skapitalizowane odsetki gotowkg albo w formie, polecenie przelewu wewnetrznego albo dyspozycji
przelewu odsetek,

4) wyptaci¢ catos¢ pieniedzy w dniu lub po dniu, w ktérym koriczy sie okres umowny, gotéwkg albo
w formie polecenia przelewu wewnetrznego albo dyspozycji przelewu pieniedzy,

jesli udostepniamy takie formy wptat lub wyptat pieniedzy.

§26

Wykonujemy wptaty lub wyptaty pieniedzy, ztozone poprzez system bankowosci elektronicznej zgodnie

z obowiqzujgcym u nas w tym zakresie regulaminem systemu bankowosci internetowej.

B.

2.

Zasady ogodlne
§27

Mozemy wykonywa¢ wptaty lub wyptaty pieniedzy na podstawie dyspozycji, ztozonej przez osobe uprawniong
do dysponowania rachunkiem lokaty:

1) w placowce, ktéra realizuje te czynnose, jesli udostepniamy taki sposéb ztozenia dyspozycji,

2) poprzez system bankowosci elektronicznej, jesli udostepniamy taki sposob ztozenia dyspozycji.

Dyspozycje ztozone w placowce, ktéra realizuje te czynnos¢, wymagajq kazdorazowej autoryzacji podpisem
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klienta, ztozonym w obecnosci naszego pracownika, na dokumencie, ktéry jest sporzgdzony specjalnie dla tej
dyspozycji albo w sposéb, ktéry okreslamy w § 51 ust. 4 i 6 tego Regulaminu. Dyspozycje, ktore sktadasz poprzez
system bankowosci elektronicznej wymagajqg autoryzacji zgodnie z zasadami, o ktérych mowa w obowigzujgcym
u nas w tym zakresie reqgulaminie systemu bankowosci internetowej. Autoryzacja dyspozycji przez Ciebie
oznacza Twojq zgode na to, zebysmy mogli zrealizowac¢ wptate lub wyptate pieniedzy.

3. W trosce o bezpieczenistwo pieniedzy klientéw, w uzasadnionych przypadkach mozemy potwierdzi¢ autoryzacje
dyspozycji wyptaty pieniedzy. Jesli nie bedzie mozna przeprowadzi¢ u Ciebie potwierdzenia autoryzacji w dniu,
w ktérym ztozysz dyspozycje lub w nastepnym dniu roboczym albo nie bedzie mozliwosci potwierdzenia
autoryzacji przez Ciebie to odmoéwimy realizacji tej dyspozyciji.

4. Na dowdd otrzymania przez nas dyspozycji wptaty lub wyptaty pieniedzy, ktéra zostata ztozona w placéwce,
ktora realizuje te czynnos¢, przekazujemy osobie uprawnionej stosowne potwierdzenie. Jesli dyspozycje ztozono
poprzez system bankowosci elektronicznej albo w inny sposéb, ktéry uzgodnilismy, to potwierdzamy,
ze otrzymalismy dyspozycje w taki sposéb, w jaki jg ztozono.

5. Zasady wykonywania wyptat pieniedzy z rachunku lokaty osoby matoletniej lub ubezwtasnowolnione;j,
okreslamy w § 11 tego Regulaminu.

§28

1. Abysmy mogli zrealizowa¢ wyptate gotéwki, polecenie przelewu wewnetrznego, przyjecie lub zmiane dyspozycji
przelewu odsetek lub dyspozycji przelewu pieniedzy:

1) musimy udostepnia¢ ww. dyspozycje dla danego rodzaju lokaty,

2) musisz wskaza¢ rodzaj wyptaty pieniedzy,

3) osoba uprawniona do dysponowania rachunkiem lokaty musi ztozy¢ prawidtowq dyspozycje, ktéra bedzie
zawierac¢ nastepujgce dane:

a) dla wyptaty gotowki:
e numer rachunku lokaty, z ktérego ma nastgpi¢ wyptata, lub inne dane, ktére dotyczqg rachunku
lokaty i pozwalajg na jego jednoznaczng identyfikacje,
e dane, ktore identyfikujg osobe, ktéra sktada dyspozycje,
e ajesli wyptacamy czesc skapitalizowanych odsetek - réwniez kwote wyptaty,
b) dla polecenia przelewu wewnetrznego:
e numer rachunku lokaty, z ktérego mamy zrealizowa¢ przelew, a jesli sktadasz dyspozycje
w placéwce, ktéra realizuje te czynnose - numer rachunku lokaty lub inne dane rachunku lokaty,
ktore pozwalajg na jego jednoznaczng identyfikacje,
e numer prowadzonego przez nas rachunku bankowego odbiorcy w formacie NRB, ktéry ma by¢
uznany kwotg przelewu,
e dane, ktore identyfikujg odbiorce przelewu,
e jesli wyptacamy czes¢ skapitalizowanych odsetek - réwniez kwote przelewu,
c) dla dyspozycji przelewu odsetek lub dyspozycji przelewu pieniedzy, zdefiniowanych w § 43:
e numer rachunku lokaty, z ktérej ma nastqpi¢ realizacja dyspozycji przelewu odsetek
albo dyspozycji przelewu pieniedzy,
e numer rachunku bankowego odbiorcy, ktéry prowadzimy, w formacie NRB, ktéry ma byc¢ uznany
kwotq przelewu odsetek lub przelewu pieniedzy,
e dane, ktore identyfikujg odbiorce przelewu odsetek lub przelewu pienigdzy
d) walute wyptaty lub przelewu,

4) przedtozysz dokument, ktory potwierdzi dane identyfikujgce osobe, ktéra sktadaj dyspozycje - jesli
dyspozycje ztozono w placowce, ktoéra realizuje te czynnose,

5) pozytywnie zidentyfikujemy osobe uprawniong do wykonania zlecenia ptatniczego na podstawie
dokumentow, ktére sq wskazane w komunikacie okreslajacym niezbedny zakres danych i dokumentéw
koniecznych do zawarcia oraz realizacji umowy, ktéry udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach
oraz na naszej stronie internetowej - jesli dyspozycja ta zostata ztozona w placéwce, ktora realizuje
te czynnos¢, z wyjgtkiem sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2,
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6) nie wystagpiq przypadki, ktére uzasadniajg odmowe realizacji przelewu, o ktérych mowa w § 39 tego
Regulaminu,
7) uzyskamy potwierdzenie autoryzacji dyspozycji w sytuacji, o ktérej mowa w § 27 ust. 3 tego Regulaminu.

2. Jesli petnomocnik ztozy dyspozycje wyptaty gotowki, polecenia przelewu wewnetrznego, lub ztozy lub zmieni
dyspozycje przelewu odsetek lub dyspozycje przelewu pieniedzy, to zrealizujemy takg dyspozycje, po spetnieniu
wymogow, o ktérych mowa w ust. 1, za wyjagtkiem pkt 5). Zrobimy to po
e podaniu numeru rachunku lokaty, z ktérego ma nastqgpic ta wyptata,

e przedtozeniu dokumentu petnomocnictwa oraz
e po ztozeniu podpisu na dyspozycji lub zatwierdzeniu dyspozycji zgodnie z § 51 ust. 4 i 6 tego Regulaminu.
Petnomocnictwo musi zosta¢ ztozone zgodnie z § 15 ust. 6 Regulaminu.

§29

Ponosimy odpowiedzialnos¢ za szkode wyniktqg wskutek nieterminowej lub nieprawidtowej realizacji wptaty lub
wyptaty pieniedzy na lub z rachunku lokaty, zgodnie z prawem, przy czym nie ponosimy odpowiedzialnosci, gdy jest
to skutkiem sity wyzszej. Niezaleznie od ponoszonej przez nas na zasadach ogélnych odpowiedzialnosci za szkode,
za przekroczenie przez nas terminow realizacji wptaty lub wyptaty pieniedzy na lub z rachunku lokaty, na zgdanie
posiadacza lub wspétposiadacza rachunku lokaty, zaptacimy odszkodowanie w wysokosci réwnej kwocie odsetek
ustawowych obowiqgzujgcych w okresie zwtoki w realizacji przez nas wptaty lub wyptaty pieniedzy, liczonych

od kwoty danej wptaty lub wyptaty pieniedzy za kazdy dzien zwtoki w stosunku rocznym.

§30

1. Jedli wptata lub wyptata bezgotdwkowa ma nastgpi¢ w innej walucie niz waluta rachunku lokaty,
przewalutujemy te kwote. Do takiego przewalutowania stosujemy zasady stosowania referencyjnych kurséw
walutowych, ktére wskazujemy w regulaminie zawierania transakcji wymiany walutowe;.

2. Przewalutujemy wptate lub wyptate bezgotéwkowqg w oparciu o referencyjny kurs walutowy (kupna lub
sprzedazy) z naszej Tabeli kursowej, ktéra zawiera kursy walutowe dla rozliczen bezgotéwkowych, obowigzujgce
w dniu i godzinie, w ktérej otrzymalismy dyspozycje, jesli odrebnie zawarte umowy lub regulamin systemu
bankowosci internetowej nie stanowiq inacze;.

3. Nasza tabela kursowa dostepna jest na naszej stronie internetowej lub w placéwkach. Mozemy zmieni¢
referencyjny kurs walutowy w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym bez uprzedniego zawiadomienia
Cie. Szczegotowe zasady, ktére dotyczg publikowania naszej Tabeli kursowej okreslamy w regulaminie zawierania
transakcji wymiany walutowej.

§31

Dodatkowe informacje dotyczqce wptat lub wyptat pieniedzy z rachunku lokaty okresla Komunikat.

C. Jakie sq zasady wptacania pieniedzy na rachunek lokaty

§32

1. Mozesz wptaci¢ pienigdze bezgotéwkowo:
1) w placoéwce, ktéra realizuje te czynnosé, jesli udostepniamy taki sposéb ztozenia dyspozycji,
2) poprzez system bankowosci elektronicznej, jesli udostepniamy taki sposob ztozenia dyspozycji.

2. Realizujemy wptate pieniedzy na rachunek lokaty bezgotéwkowo tylko z chwilg zawarcia umowy.

3. W okresie umownym nie przyjmujemy na rachunek lokaty wptaty pieniedzy, ktére powiekszajg saldo rachunku
lokaty (doptaty).

D. Jakie sq zasady wyptacania pieniedzy z rachunku lokaty

§33

1. Mozesz wyptaci¢ gotowke:
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1) w placowece, ktora realizuje te czynnose, jesli udostepniamy taki sposéb ztozenia dyspozycji.
2. Mozesz wyptaci¢ pienigdze bezgotéwkowo:
1) w placowce, ktéra realizuje te czynnose, jesli udostepniamy taki sposéb ztozenia dyspozycji,
2) poprzez system bankowosci elektronicznej, jesli udostepniamy taki sposoéb ztozenia dyspozycji.

§34

1. Zrachunku lokaty standardowej nieprolongowanej mozesz wyptaci¢:

1) wszystkie pienigdze na rachunku lokaty przed zakornczeniem okresu umownego w gotéwce lub w formie
polecenia przelewu wewnetrznego,

2) wszystkie pienigdze na rachunku lokaty w dniu zakoriczenia okresu umownego w formie dyspozycji przelewu
pieniedzy,

3) potowe pieniedzy na wspélnym rachunku lokaty po $mierci jednego ze wspétposiadaczy w gotdwce
lub w formie polecenia przelewu wewnetrznego, dotyczy to lokat, o ktérych mowa w § 48 ust. 2 pkt. 2)
tego Regulaminu.

2. Zrachunku lokaty niestandardowej mozesz wyptacic:

1) wszystkie pienigdze na rachunku lokaty przed zakonczeniem okresu umownego w gotéwce lub w formie
polecenia przelewu wewnetrznego,

2) wszystkie pienigdze na rachunku lokaty w dniu zakoriczenia okresu umownego w gotéwce, w formie
polecenia przelewu wewnetrznego lub dyspozycji przelewu pieniedzy,

3) potowe pieniedzy na wspélnym rachunku lokaty po $mierci jednego ze wspétposiadaczy w gotéwce lub
formie polecenia przelewu wewnetrznego, dotyczy to lokat, o ktérych mowa w § 48 ust. 2 pkt. 2) tego
Regulaminu.

3. Zrachunku lokaty standardowej prolongowanej mozesz wyptacic:

1) skapitalizowane odsetki za ostatni okres umowny w gotéwce lub w formie polecenia przelewu wewnetrznego
lub dyspozycji przelewu odsetek,

2) wszystkich pieniedzy na rachunku lokaty przed zakoriczeniem okresu umownego w gotéwce lub w formie
polecenia przelewu wewnetrznego,

3) wszystkich pieniedzy na rachunku lokaty w dniu zakoriczenia okresu umownego w gotéwce, w formie
polecenia przelewu wewnetrznego lub dyspozycji przelewu pieniedzy,

4) potowy pieniedzy na wspolnym rachunku lokaty po $mierci jednego ze wspétposiadaczy w gotowce lub
w formie polecenia przelewu wewnetrznego, dotyczy to lokat, o ktérych mowa w § 48 ust. 2 pkt. 2) tego
Regulaminu.

4. Jesli wyptacisz pienigdze z rachunku lokaty, w sposéb, ktéry opisujemy w ust. 4 pkt 1) i zrobisz to w terminach,
ktore okreslamy w § 35 ust. 3 tego Regulaminu, oraz wyptacisz pienigdze w sposéb, ktéry opisujemy w ust.1 pkt
3, ust. 2 pkt 3, ust. 4 pkt 4), to umowa rachunku lokaty sie nie rozwigze.

5. Jesli wyptacisz wszystkie pienigdze na rachunku lokaty przed zakoriczeniem okresu umownego, w gotéwce
lub w formie polecenia przelewu wewnetrznego, to umowa rachunku lokaty rozwigze sie ze skutkiem
natychmiastowym. W takiej sytuacji zamkniemy rachunek lokaty. Pienigdze na rachunku lokaty wyptacimy bez
odsetek za czas trwania okresu umownego, w ktérym wyptacisz pienigdze z rachunku lokaty.

6. Jedli wyptacisz wszystkie pienigdze na rachunku lokaty przed zakoriczeniem okresu umownego, zeby ustanowi¢
kaucje na zabezpieczenie zobowigzania wobec nas, w gotéwce lub w formie polecenia przelewu wewnetrznego,
to umowa rachunku lokaty rozwigze sie ze skutkiem natychmiastowym. W takiej sytuacji zamkniemy rachunek
lokaty. Wyptacimy pienigdze z rachunku lokaty wraz z odsetkami, ktére naliczymy do dnia poprzedzajgcego
dzien wyptaty pieniedzy z rachunku lokaty.

§35

1. Mozemy wyptaci¢ skapitalizowane odsetki za ostatni okres umowny, co opisujemy w § 34 ust. 3 pkt tego
Regulaminu tylko z rachunku lokaty standardowej prolongowane;.

2. Mozemy wyptaci¢ skapitalizowane odsetki:
1) w catosci - to jest w wysokosci, ktéra réwna sie kwocie skapitalizowanych odsetek za ostatni okres umowny
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lub

2) w czesci - to jest w kwocie, ktora jest mniejsza niz rownowartos¢ skapitalizowanych odsetek za ostatni okres
umowny (dotyczy to tylko wyptaty pieniedzy w gotéwce lub w formie polecenia przelewu wewnetrznego).

Z wyjgtkiem sytuacji, ktérg opisujemy w § 34 ust. 3 tego Regulaminu, mozemy wyptacic¢ skapitalizowane odsetki:

1) wdniu, w ktérym zakonczyt sie okres umowny:

a) w gotéwce lub w formie polecenia przelewu wewnetrznego, jesli osoba uprawniona do dysponowania
rachunkiem lokaty nie ztozyta dyspozycji okreslonej w § 43 ust. 1 tego Regulaminu, albo

b) w formie dyspozycji przelewu odsetek, jesli osoba uprawniona do dysponowania rachunkiem lokaty
nie ztozyta dyspozycji okreslonej w § 43 ust. 1 pkt 2) tego Regulaminu,

2) w dowolnym dniu kolejnego okresu umownego, jednak nie pézniej niz w dniu, ktéry poprzedza dzien
zakoriczenia tego okresu umownego - w gotéwce lub w formie polecenia przelewu wewnetrznego, jesli osoba
uprawniona do dysponowania rachunkiem lokaty nie ztozyta dyspozycji okreslonej w § 43 ust. 1 tego
Regulaminu.

Jedli wyptacimy skapitalizowane odsetki (w catosci albo w czgsci) z rachunku lokaty w terminie, o ktérym mowa

w ust. 3 pkt 2), to odsetki naliczymy:

1) do dniq, ktéry poprzedza wyptate odsetek - od pieniedzy na rachunku lokaty, ktére sq podstawqg
oprocentowania w okresie umownym, w ktérym wyptacimy pienigdze,

2) od dnia wyptaty odsetek - od pieniedzy na rachunku lokaty, ktdre sq podstawq oprocentowania w okresie
umownym, w ktérym wyptacimy pienigdze, pomniejszonych o kwote odsetek wyptaconych.

§36

Wszystkie pienigdze na rachunku lokaty, mozemy wyptaci¢ w dniu zakoriczenia okresu umownego

lub po tym dniu.

Jesli w dniu, w ktérym koriczy sie okres umowny umowy o rachunek lokaty, dla ktérego udostepniamy
prolongate na kolejny okres umowny, pienigdze z rachunku lokaty nie zostang wyptacone w catosci, to umowe
uwaza sie za nowo zawartg na kolejny taki sam okres umowny (prolongata umowy na kolejny okres umowny).
Lokaty prolongowane sg oprocentowane w wysokosci, ktéra obowigzuje w dniu rozpoczecia kolejnego okresu
umownego.

Jesli prolongujemy lokate, o ktérej mowa w ust. 2, na kolejny okres umowny, to pienigdze na rachunku lokaty,
ktore nie zostaty z niego wyptacone w dniu zakoriczenia poprzedniego okresu umownego, bedg podstawg
oprocentowania w kolejnym okresie umownym, z wyjgtkiem § 35 ust. 4 tego Regulaminu.

Jesli dla lokaty ztozono dyspozycje przelewu pieniedzy, to pienigdze na rachunku lokaty przekazemy w terminie
wskazanym w ust. 1 na rachunek bankowy prowadzony przez nas. Taki rachunek bedzie wskazany w dyspozycji
przelewu pieniedzy. Pienigdze przekazemy w gotéwce lub formie polecenia przelewu wewnetrznego, jesli do dnia
poprzedzajgcego zakonczenie okresu umownego nie wyptacisz, wszystkich pieniedzy na rachunku lokaty.

Jesli osoba uprawniona do dysponowania rachunkiem lokaty - dla ktérej nie udostepniamy prolongaty na
kolejny okres umowny - nie ztozy dyspozycji przelewu pieniedzy i nie wyptaci wszystkich pieniedzy na rachunku
lokaty w dniu zakoriczenia okresu umownego, to od dnia zakoriczenia okresu umownego pienigdze na rachunku
lokaty nie bedqg oprocentowane.

§37

Zasady dotyczgce wyptat pieniedzy z rachunku lokaty po Twojej $mierci lub $mierci wspétposiadacza rachunku
lokaty okreslamy w czesci POSTANOWIENIA DODATKOWE, B. Postepowanie w przypadku Twojej $mierci, dyspozycja
wktadem na wypadek $mierci, zwrot kosztéw pogrzebu, wyptata pieniedzy po Twojej $mierci lub $mierci

wspdtposiadacza rachunku lokaty oraz w Komunikacie.

2.

§38

Jesli ztozysz dyspozycje wyptaty pieniedzy z rachunku lokaty, ktéra zostata otwarta przed dniem 4 czerwca
2001 r., to bedziemy mie¢ mozliwo$¢ zazgdania, aby osoba uprawniona do dysponowania rachunkiem lokaty
przedstawita dowéd, ze zawarlismy z Tobg umowe rachunku lokaty.

Jesli utracisz dokument, ktéry jest dowodem, ze zawarliémy z Tobg umowe rachunku lokaty otwartej przed
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dniem 4 czerwca 2001 r., mozemy zrealizowa¢ dyspozycje wyptaty z rachunku lokaty po uptywie minimum
30 dni od daty, w ktérej ztozysz nam stosowne oswiadczenie dotyczgce utraty dowodu zawarcia umowy
rachunku lokaty.

§ 39

1. Odmoéwimy wyptaty pienigedzy z rachunku lokaty jesli:

1) zablokujemy pienigdze na rachunku lokaty,

2) organ egzekucyjny zajmie rachunek lokaty, z wyjqgtkiem sytuacji, o ktérej mowa w § 52 tego Regulaminu,

3) osoba, ktora sktada dyspozycje przedtozy w placéwece, ktdra realizuje czynnosc sfatszowany, niewazny lub
zastrzezony dokument,

4) osoba, ktora sktada zlecenie nie przedtozy lub nie zaktualizuje dokumentu tozsamosci w placéwce, w ktorej
realizuje czynnose,

5) nie bedziesz mie¢ mozliwosci albo nie potwierdzisz autoryzacji, o ktérej mowa w § 27 ust. 3 tego Regulaminu,

6) ktorykolwiek z wymogow, ktdre okreslamy w § 28 ust. 1 tego Regulaminu nie zostanie spetniony,

7) bedgq to uzasadniac¢ przepisy prawa, w tym przepisy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy, finansowaniu
terroryzmu oraz przepisy unijne, ktére obowigzujg z mocy prawa.

Jakie sq zasady wyptacania gotéwki

§ 40

1. Wuyptata gotéwki z rachunku lokaty to obcigzenie rachunku lokaty okreslong kwotg, ktéra jest wyrazona
w walucie tego rachunku lokaty, przez wyptate gotéwki z rachunku lokaty na podstawie dyspozycji. Dyspozycje
musi ztozyc¢ osoba uprawniona do dysponowania rachunkiem lokaty.

2. Warunki, na jakich wyptacamy gotéwke okreslamy w § 28 tego Regulaminu.

§41

1. Wyptacamy gotowke, ktéra jest wyrazona w walucie tego rachunku lokaty, z ktérego jest wyptacana.
Wyptacamy gotdwke z rachunku lokaty tego dnia, w ktérym ztozysz dyspozycje, z wyjgtkiem wyptat gotowki,
ktére wymagajg wczesniejszego zgtoszenia (awizowania). Jesli wyptata gotowki wymaga wczesniejszego
zgtoszenia awizowania), to mozemy wydtuzyc termin, w ktérym zrealizujemy dyspozycje. Waluty, kwoty,
terminy oraz placéwki, w ktérych wymagamy wczesniejszego zgtoszenia wyptaty gotéwki (awizowania)
okreslamy w komunikacie dotyczgcym zasad awizowania wyptat gotéwki z rachunkéw bankowych. Komunikat
ten udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie internetowe).

2. Osoba, ktéra sktada dyspozycje wyptaty gotéwki moze wnioskowac¢ o wykonanie tej dyspozycji w okreslonej
strukturze nominatowej. Jednak, mozemy zmieni¢ strukture nominatowq tej wyptaty gotéwki, z uwagi na stan
posiadanych przez nas zasobéw gotéwkowych.

3. Nie mozesz wyptaci¢ w bilonie gotowki z rachunku lokaty, ktérg prowadzimy w walucie innej niz ztoty (PLN).
Réwnowartos¢ kwoty wyptaty gotéwki w bilonie wyptacimy w ztotych (PLN) po przewalutowaniu na zasadach,
ktore opisujemy w regulaminie zawierania transakgcji wymiany walutowej, ktéry stosujemy.

Jakie sq zasady polecenia przelewu wewnetrznego

§ 42

1. Polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty jest bezgotéwkowq formq wyptaty pieniedzy z rachunku
lokaty. Polega na obcigzeniu rachunku lokaty kwotg, ktéra jest wyrazona w walucie tego rachunku lokaty
i uznaniu tg kwotg (lub réwnowartosciq tej kwoty jesli jg przewalutujemy) rachunku bankowego prowadzonego
przez nas, na podstawie dyspozycji, ktérg ztozy osoba uprawniona do dysponowania rachunkiem lokaty.

2. W ramach rachunku lokaty mozesz ztozy¢ tylko dyspozycje przelewu wewnetrznego, czyli polecenie przelewu
wyrazone w ztotych (PLN) lub w walutach obcych okre$lonych w naszej Tabeli kursowej na prowadzony przez nas
rachunek bankowy.
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Zrealizujemy polecenie przelewu wewnetrznego na warunkach, ktére okreslamy w § 28 tego Regulaminu.
Zrealizujemy polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty, ktoére ztozysz w placéwce, ktéra realizuje
te czynnosc lub poprzez system bankowosci elektronicznej, najpozniej w pierwszym dniu roboczym, ktory
nastgpi po dniu, w ktérym ztozysz dyspozycje.

. Jedli realizujemy dyspozycje, o ktorej mowa w ust. 4, to wskazujemy w niej Twoje dane (nazwisko i imie, dane

adresowe).

Jakie sg zasady dokonywania dyspozycji przelewu odsetek oraz dyspozycji

przelewu pieniedzy

§43

Osoba uprawniona do dysponowania rachunkiem lokaty moze ztozy¢:

1) dyspozycje przelewu odsetek za ostatni okres umowny z rachunku lokaty standardowej prolongowanej na
wskazany rachunek bankowy, ktéry prowadzimy (dyspozycja przelewu odsetek),

2) dyspozycje przelewu pieniedzy z rachunku lokaty standardowej oraz na rachunku lokaty niestandardowej
w dniu, w ktérym zakonczy sie okres umowny, z rachunku lokaty na rachunek bankowy, ktéry prowadzimy
(dyspozycja przelewu pieniedzy).

Dyspozycja przelewu odsetek z rachunku lokaty standardowej prolongowanej oraz dyspozycja przelewu

pieniedzy z rachunku lokaty standardowej oraz z rachunku lokaty niestandardowej sq bezgotéwkowymi formami

wyptaty i mozesz je ztozyc:

1) z chwilg zawarcia umowy, z wyjgtkiem sytuacji, o ktérej mowa w ust 4 albo,

2) w dowolnym dniu okresu umownego, jednak nie pézniej niz w dniu, ktéry poprzedza ostatni dzien tego
okresu umownego:

a) w placéwce, ktdra realizuje te czynnose,
b) poprzez system bankowosci internetowej jesli udostepniamy taki tryb realizacji dyspozycji dla danego
rodzaju rachunku lokaty, ktéry jest okreslony w Komunikacie.

Dyspozycje przelewu pieniedzy, dla rachunkéw lokat bez mozliwosci prolongaty na kolejny okres umowny,

musisz ztozyc z chwilg zawarcia umowy. Jednoczesnie musisz wskazac rachunek prowadzony przez

nas na Twojq rzecz. W Komunikacie okreslamy rodzaje rachunkoéw lokat ktére wymagajg ztozenia dyspozygji

przelewu pieniedzy w dniu, w ktérym zaktadasz rachunek lokaty oraz rachunki, na ktére mozna ztozyc

dyspozycje przelewu.

Osoba uprawniong do dysponowania rachunkiem lokaty moze zmieni¢ albo odwota¢ dyspozycje przelewu

odsetek oraz dyspozycje przelewu pieniedzy:

1) w dowolnym dniu okresu umownego, jednak nie pézniej niz w dniu, ktéry poprzedza ostatni dzier tego
okresu umownego:

a) w placéwce, ktdra realizuje te czynnose,
b) poprzez system bankowosci internetowej jesli udostepniamy taki tryb realizacji dyspozycji dla danego
rodzaju rachunku lokaty, ktéry jest okreslony w Komunikacie.

Rodzaje rachunkéw oszczednosciowych, ktére mogq by¢ wskazane w dyspozycji przelewu pieniedzy

dla poszczegoélnych rodzajow rachunkoéw lokat, okreslamy w Komunikacie.

§ 4t

Realizujemy dyspozycje, ktére wskazujemy w § 43 ust. 1 tego Regulaminu w ostatnim dniu okresu umownego.
Jesli prolongujemy umowe rachunku lokaty standardowej na kolejny okres umowny, bedziemy realizowac
dyspozycje przelewu odsetek w ostatnim dniu kazdego okresu umownego, jesli osoba uprawniona

do dysponowania rachunkiem lokaty nie zmieni nic w tym zakresie.

Kiedy realizujemy dyspozycje, o ktérych mowa w § 43 ust. 1 tego Regulaminu, to wskazujemy w nich Twoje dane
(nazwisko i imie, dane adresowe).

Poza wymogami, ktére okreslamy w § 28 tego Regulaminu, realizujemy dyspozycje przelewu odsetek lub
dyspozycje przelewu pieniedzy jesli:
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4,

1) prowadzimy rachunek lokaty, do ktérego ztozono dyspozycje przelewu odsetek lub dyspozycje przelewu
pieniedzy,

2) prowadzimy rachunek bankowy, ktéry zostat wskazany w dyspozycji przelewu odsetek lub dyspozycji
przelewu pieniedzy, ktéry mamy uznac kwotq przelewu odsetek lub przelewu pieniedzy,

3) nie wystepujqg przypadki, ktére pozwalatyby nam odmoéwic realizacji dyspozycji przelewu odsetek lub
dyspozycji przelewu pieniedzy, o ktérych mowa w § 39.

Jesli rachunek bankowy, ktéry wskazano do przelewu odsetek lub przelewu pieniedzy z rachunku lokaty zostanie

zamkniety przed zakonczeniem okresu umownego albo rachunek ten zostanie zablokowany do uznar, stosownie

do ztozonej dyspozycji, odsetki albo pienigdze na rachunku lokaty przeksiegujemy z rachunku lokaty na

nieoprocentowany rachunek techniczny, ktéry prowadzimy.

Postanowienia dodatkowe

A. Jakie sq zasady przyjmowania i rozpatrywania reklamac;ji

§ 45

Ty jako posiadacz rachunku lokaty mozesz sktada¢ reklamacje. Reklamacje mozesz ztozy¢ w nastepujgcy sposob:
1) w postaci elektronicznej:

a) poprzez system bankowosci internetowej (jesli jeste$ jego uzytkownikiem),

b) na adres do doreczen elektronicznych, wpisany do bazy adresow elektronicznych, ktéry znajdziesz

na naszej stronie internetowej;

2) ustnie:

a) telefonicznie pod numerami, ktére znajdziesz na naszej stronie internetowej (koszt potgczenia wedtug

stawek operatora),

b) osobiscie w placéwce, ktéra realizuje te czynnosg;
3) na pismie:

a) przesytkg pocztowq na nasz adres, ktéry znajdziesz na naszej stronie internetowe;,

b) osobiscie w placowce, ktoéra realizuje te czynnosé.
Odpowiedz na reklamacje przekazemy Tobie jako posiadaczowi rachunku lokaty na nosniku trwatym
z wykorzystaniem tego samego kanatu (za wyjgtkiem ustnego ztozenia reklamaciji) jakim ztozytes reklamacje,
chyba ze poinformujesz nas, ze chcesz jg otrzymac innym kanatem.
Rozpatrzymy Twojg reklamacje jak najszybciej i odpowiemy na nig maksymalnie w terminie
30 dni. Termin liczymy od daty otrzymania przez nas reklamacji. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach,
ktére uniemozliwiajg nam rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w tym terminie, mozemy wydtuzy¢
ten termin, nie moze on jednak przekroczy¢ 60 dni. Termin liczymy od daty otrzymania przez nas reklamacji.
Poinformujemy Cie o tym i podamy okolicznosci, ktére musimy ustali¢ oraz przyczyne opédznienia.
W trakcie postepowania reklamacyjnego mozemy zwréci¢ sie do Ciebie o to by¢ przedstawit dodatkowe
wuyjasnienia lub dokumenty. W sprawie reklamacji mozemy skontaktowac sie z Tobq telefonicznie - na numer
telefonu, ktéry podasz nam do kontaktu.
Mozemy skorygowac btednie zaksiegowang kwote na rachunku lokaty. Nie musimy uzyskiwa¢ w tym celu twojej
dyspozycji ani zgody. Jesli podejmiesz z rachunku lokaty btednie zaksiegowane pienigdze, to musisz zwréci¢
je na nasze pierwsze zqgdanie.
Musisz zgtosi¢ nam niezgodnos¢ salda w terminie do 14 dni kalendarzowych liczonych od dnia, w ktérym dowiesz
sie o stanie salda. Jedli jednoczesnie jestes uzytkownikiem systemu bankowosci internetowej, to musisz zgtosic
nam niezgodno$¢ salda w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym rachunek lokaty zostat
obcigzony lub uznany.
Jesli uznamy Twojq reklamacje w sprawie nieprawidtowej realizacji wptaty lub wyptaty pieniedzy, to zwrécimy
Ci pienigdze na rachunek bankowy lub rachunek lokaty, z ktérego uprzednio zrealizowano dyspozycje. Jesli
zamknelismy rachunek bankowy lub rachunek lokaty, to zwrécimy Ci pienigdze w inny sposéb uzgodniony
miedzy nami.

Strona 23 z 31. Regulamin terminowych lokat oszczednosciowych dla oséb fizycznych



8.

Jesli nie uznamy reklamacji, mozesz ztozy¢ odwotanie.

B. Jakie sq zasady postepowania w przypadku smierci posiadacza, dyspozycja

wktadem na wypadek $mierci, zwrot kosztéw pogrzebu, wyptata pieniedzy

po $mierci posiadacza lub wspétposiadacza rachunku lokaty

10.

11.

§ 46

Mozesz jako posiadacz poleci¢ nam wyptate po swojej $mierci pieniedzy z rachunku dla wskazanych oséb, ktore
sq okreslone w przepisach prawa (dyspozycja wktadem na wypadek $mierci lub dyspozycja na wypadek $mierci).
Takg dyspozycje na wypadek $mierci mozesz ztozyc¢ pisemnie lub poprzez system bankowosci internetowej, jesli
udostepniamy mozliwos¢ ztozenia w taki sposéb. Musisz ztozy¢ takg dyspozycje na wypadek $émierci na naszym
formularzu.

Nie mozesz ztozyc¢ dyspozycji na wypadek smierci do rachunku lokaty ktérego jestes wspoétposiadaczem.

Z rachunku wspolnego nie wyptacimy kwot wydatkowanych na koszty pogrzebu.

Mozesz jako posiadacz zawsze zmieni¢ lub odwota¢ dyspozycje wktadem na wypadek smierci na pismie lub
poprzez system bankowosci internetowej, jesli udostepniamy taki sposéb.

Jezeli wydasz wiecej niz jedng dyspozycje wktadem na wypadek $mierci, a tgczna suma dyspozycji przekracza
limit wskazany w ust. 8, dyspozycja wydana pézniej ma pierwszeristwo przed dyspozycjqg wydang wczesniej.
Kwota, wyptacona zgodnie z ust. 1 nie wchodzi do spadku po Tobie.

Osoby, ktérym na podstawie dyspozycji wktadem na wypadek smierci wyptacimy kwoty z naruszeniem ust. 4,
muszq je zwrdéci¢ Twoim spadkobiercom.

Wykonujemy dyspozycje na wypadek $mierci zgodnie z przepisami prawa i zasadami wskazanymi w tresci
formularza. Dokonujemy wyptaty pieniedzy z dyspozycji na wypadek $mierci jesli otrzymamy wiarygodne
dokumenty potwierdzajgce Twdj zgon. Za takie wiarygodne dokumenty uznajemy:

e petny lub skrécony odpis aktu zgonu,

e Swiadectwo zgonu,

e pismo organu rentowego,

e informacje z rejestru Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnosci (PESEL),

e pismo z policji, z sqdu, od komornika, oraz

e inny wiarygodny dokument potwierdzajgcy fakt Twojej $mierci.

Jesli dany dokument jest watpliwy, na przyktad co do jego autentycznosci lub potwierdzenia faktu lub daty
Twojej $mierci lub tez zachodzg inne istotne okolicznosci skutkujgce watpliwosciami co do faktu lub daty Twojej
$mierci, uznajemy, za dokument, ktéry potwierdza fakt Twojej Smierci petny lub skrécony odpis aktu zgonu, jesli
nic innego nie wynika z orzeczenia sqdu lub przepiséw prawa.

Niezaleznie od tego ile ztozysz dyspozycji, kwota wyptaty, okreslona w ust 1, nie moze by¢ wyzsza niz
dwudziestokrotne przecietne miesieczne wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagrdd z zysku.
Do obliczenia takiej wyptaty stosujemy wysokos¢ wynagrodzenia ogtaszang przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego za ostatni miesigc przed Twojg $miercig. Podajemy do publicznej wiadomosci informacje
dotyczgcg maksymalnej kwoty dyspozycji na wypadek $mierci, ktéra jest mozliwa do wyptaty w danym
miesigcu kalendarzowym. Powyzsze informacje sq dostepne w placéwkach lub na naszej stronie internetowe;.
Musisz jak najszybciej zawiadamia¢ nas o kazdej zmianie jakichkolwiek danych, ktére podajesz do formularza i
ktére sg w nim zamieszczone.

Jesli dowiemy sie o Twojej $mierci, a Ty wczesniej wydates dyspozycje wktadem na wypadek $mierci, to musimy
jak najszybciej zawiadomi¢ o mozliwosci wyptaty okreslonej kwoty osoby, ktére wskazates.

Jezeli w tej samej chwili otrzymamy dyspozycje wyptaty zwrotu kosztéw pogrzebu i wyptaty wynikajgcej z
dyspozycji na wypadek $mierci lub wyptaty spadkobiercom lub zapisobiercy windykacyjnemu to pierwszenstwo
ma wyptata z tytutu zwrotu kosztéw pogrzebu. Za wyjgtkiem sytuacji opisanej w ust.1 jesli ztozono dyspozycje
na wypadek $mierci, a nadto dyspozycje ptatnicze ztozq

1) zapisobierca windykacyjny ( o ile zostat ustanowiony)
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lub

2) spadkobiercy,

- to wyptata na rzecz zapisobiercow lub spadkobiercéw bedzie pomniejszona o srodki nalezne osobie lub osobom
uprawnionym z dyspozycji na wypadek smierci.

Jesli kwota zdeponowana na rachunku wystarczy jedynie na realizacje dyspozycji na wypadek $mierci, nie
dokonamy innych wyptat, za wyjgtkiem ewentualnej wczesniejszej wyptaty zwrotu kosztéw pogrzebu. Skutki
$mierci posiadacza rachunku opisuje § 48 tego Regulaminu.

12. Jesli postanowienie o stwierdzeniu nabycia spadku albo zarejestrowany akt poswiadczenia dziedziczenia, ktory
ma forme zgodng z prawem i zawiera adnotacje o osobie zapisobiercy windykacyjnego oraz przedmiocie zapisu
windykacyjnego, uznajemy ze ustanowites$ zapisobierce windykacyjnego i dokonujemy wyptat zgodnie z ust. 11.

13. Postanowienia tego Regulaminu odnoszqce sie do spadkobiercow stosujemy odpowiednio do zapisobiercy
windykacyjnego, ktory legitymuje sie postanowieniem o stwierdzeniu nabycia spadku albo sporzgdzonym w
prawem przepisanej formie zarejestrowanym aktem poswiadczenia dziedziczenia zawierajgcym adnotacje o
osobie zapisobiercy windykacyjnego i przedmiocie zapisu windykacyjnego. Nie dotyczy to sytuagiji, jesli osobg
uprawniong jest zapisobierca windykacyjny i ktéry ma wéwczas pierwszenstwo przed spadkobiercg.

§ 47

1. 0Od dnia, w ktérym otrzymamy wiarygodny dokument, ktéry potwierdzi Twojg $mier¢ lub $mier¢
wspoétposiadacza rachunku lokaty, o ktérym mowa w § 46 ust. 7 tego Regulaminu, wygasa ztozona przez osobe
uprawniong do dysponowania rachunkiem lokaty dyspozycja przelewu odsetek oraz dyspozycja przelewu
pieniedzy. Tym samym, po okresie umownym:

1) jesli dla rachunku lokaty udostepniamy mozliwos¢ prolongaty na kolejny okres umowny, i jesli nie wyptacimy
wszystkich pieniedzy z rachunku lokaty, umowa ulega prolongacie na kolejny okres umowny i jest
oprocentowana na warunkach, ktére obowigzywaty w dniu, w ktérym zaczat sie kolejny okres umowny,

2) jesli dla rachunku lokaty, nie udostepniamy mozliwosci prolongaty na kolejny okres umowny, to pienigdze
na rachunku lokaty nie bedq oprocentowane.

2. W wyjgtkowych sytuacjach mozemy zablokowa¢ rachunek lokaty takze na podstawie informacji o twojej $mierci,
ktéra zostata podana do wiadomosci publicznej i nie budzi watpliwosci. Blokada ta skutkuje wygasnieciem
dyspozycji przelewu odsetek oraz dyspozycji przelewu pieniedzy, zgodnie z ust. 1.

§ 48

1. Twoja $mier¢ jako posiadacza lub wspétposiadacza rachunku lokaty ma tez skutek dla roszczen zyjgcego
wspétposiadacza lub roszczert Twojego zapisobiercy windykacyjnego albo spadkobiercéw.
2. Jesli otrzymamy wiarygodny dokument, ktéry potwierdza:

1) Twojg $mier¢ jako posiadacza indywidualnego rachunku lokaty - pienigdze z rachunku lokaty, z wyjgtkiem
pieniedzy, ktére mozemy ewentualnie wyptaci¢ z tytutu poniesionych kosztéw pogrzebu lub realizagji
dyspozycji na wypadek $mierci - wyptacimy zapisobiercy windykacyjnemu, a jesli nie ustanowiono
zapisobiercy windykacyjnego - spadkobiercy lub spadkobiercom. Wyptacimy pienigdze jesli osoby
uprawnione przedstawig nam prawomocne postanowienie sqdu o stwierdzeniu nabycia spadku lub
zarejestrowany akt poswiadczenia dziedziczenia sporzgdzony przez notariusza. Natomiast jesli nie
ustanowisz zapisobiercy windykacyjnego i jest wiecej niz jeden spadkobierca, to wyptacimy pienigdze po
tym, jak osoby uprawnione ztozg nam dodatkowo, oswiadczenia o dziale spadku w zakresie pieniedzy, ktore
sqg zdeponowane na rachunku lokaty albo doreczg wykonany juz dziatu spadku lub czesciowy dziat spadku
w zakresie zdeponowanych pienigdzy, ktére sq zdeponowane na rachunku lub rachunkach lokaty, w formie
aktu notarialnego lub orzeczenia sqdu,

2) Twojq $Smier¢ jako jednego ze wspotposiadaczy wspdélnego rachunku lokaty zatozonej przed 6.08.2018 r.,

w tym lokaty prolongowanej, ktérej ostatnia prolongata (przed dostarczeniem nam dokumentu
potwierdzajgcego $mier¢), nastgpita przed 6.08.2018 r.- potowe pieniedzy na rachunku lokaty wyptacimy
drugiemu wspotposiadaczowi. Pozostatq cze$¢ pieniedzy na rachunku lokaty wyptacimy zapisobiercy
windykacyjnemu. Jesli, jako zmarty wspétposiadacz, nie ustanowisz zapisobiercy windykacyjnego,
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to wyptacimy pienigdze Twojemu spadkobiercy lub spadkobiercom, po uprzednim przedstawieniu
prawomocnego postanowienia sqdu o stwierdzeniu nabycia spadku lub zarejestrowanego aktu
poswiadczenia dziedziczenia sporzqdzonego przez notariusza. Natomiast jesli nie ustanowisz zapisobiercy
windykacyjnego i jest wiecej niz jeden spadkobierca, to wyptacimy pienigdze po tym, jak osoby uprawnione
ztozg nam dodatkowo, oswiadczenia o dziale spadku w zakresie pieniedzy, ktére sq zdeponowane na
rachunku lokaty albo doreczg wykonany juz dziatu spadku lub czesciowy dziat spadku w zakresie pieniedzy,
ktore sq zdeponowane na rachunku lub rachunkach lokaty, w formie aktu notarialnego lub orzeczenia sqdu,

3) Twojg $Smier¢ jako jednego ze wspdtposiadaczy wspélnego rachunku lokaty zatozonej 6.08.2018 r. lub pézniej
lub lokaty prolongowanej, ktérej ostatnia prolongata (przed dostarczeniem nam dokumentu
potwierdzajgcego $mier¢), nastgpita 6.08.2018 r. lub p6zniej - wszystkie pienigdze na rachunku lokaty
pozostawimy do dyspozycji drugiemu wspétposiadaczowi. Z dniem Twojej Smierci jako wspotposiadacza
wspolnego rachunku lokaty, rachunek ten przeksztatcimy w rachunek indywidualny, ktéry bedziemy
prowadzi¢ dla zyjgcego posiadacza rachunku (dzien przeksztatcenia). Z dniem przeksztatcenia:

a) zyjagcy posiadacz rachunku lokaty moze ztozy¢ dyspozycje na wypadek $mierci;

b) pozostajg w mocy wszelkie dyspozycje i polecenia ptatnicze, ktére zostaty ztozone do rachunku lokaty
przed dniem przeksztatcenia, chyba ze zyjgcy posiadacz po przeksztatceniu rachunku je odwota lub
zmieni;

c) petnomocnictwa, ktére zostaty udzielone do rachunku lokaty przed dniem przeksztatcenia pozostajg
w mocy, chyba ze zyjgcy posiadacz po przeksztatceniu rachunku je odwota lub zmieni;

d) powstajg uprawnienia zwigzane z wyptatq z tytutu poniesionych kosztéw pogrzebu w razie $mierci
posiadacza przeksztatconego rachunku, stosownie do zasad opisanych w § 46 tego Regulaminu;

e) zapisobierca windykacyjny albo spadkobiercy Twoi, jako zmartego wspétposiadacza rachunku lokaty,
moggq kierowa¢ ewentualne roszczenia tylko do zyjgcego posiadacza przeksztatconego rachunku
lokaty,

4) jednoczesng $mierc¢ Twojq i wspotposiadacza wspdlnego rachunku lokaty - potowe pieniedzy na rachunku
lokaty wyptacimy zapisobiercy windykacyjnemu po jednym ze wspotposiadaczy lub jego spadkobiercy - jesli
nie ustanowit on zapisobiercy windykacyjnego. Drugg potowe pieniedzy na rachunku lokaty wyptacimy
zapisobiercy windykacyjnemu po drugim wspoétposiadaczu lub spadkobiercy - jesli nie ustanowit zapisobiercy
windykacyjnego. Warunkiem takiej wyptaty jest wczesniejsze przedstawienie prawomocnego postanowienia
sqgdu o stwierdzeniu nabycia spadku lub zarejestrowanego aktu poswiadczenia dziedziczenia sporzgdzonego
przez notariusza Jesli nie ustanowiono zapisobiercy windykacyjnego i jest wiecej niz jeden spadkobierca,
wyptacimy pienigdze po dodatkowym ztozeniu nam poprzez wszystkich uprawnionych oswiadczenia o dziale
spadku w zakresie pieniedzy na rachunku lokaty albo doreczeniu dokonanego juz dziatu spadku lub
czesciowego dziatu spadku w zakresie pieniedzy na rachunku lub rachunkach lokaty, w formie aktu
notarialnego lub orzeczenia sqdu.

§ 49

1. Wyptata czesci pieniedzy z na rachunku lokaty z tytutu zwrotu wydatkéw poniesionych na koszty pogrzebu lub
wyptaty z tytutu dyspozycji na wypadek smierci, lub wyptaty na rzecz spadkobiercéw, lub wyptaty, o ktorej
mowa w § 47 ust. 2 tego Regulaminu - przed zakorczeniem okresu umownego - jedynie pomniejszajg kwote
pieniedzy na rachunku lokaty o kwoty, ktére wyptaciliémy. Pienigdze, na rachunku lokaty pomniejszone o kwote
ww. wyptat:

1) jesli dla rachunku lokaty udostepniamy mozliwos¢ prolongaty na kolejny okres umowny - sq oprocentowane
wg zasad, ktére obowigzujg w okresie umownym, w ktérym wyptacilismy pienigdze, a umowa ulega
prolongacie na kolejny okres umowny i jest oprocentowana w wysokosci, ktéra obowigzuje w pierwszym
dniu kolejnego okresu umownego,

2) jesli dla rachunku lokaty nie udostepniamy mozliwosci prolongaty na kolejny okres umowny,
to sg oprocentowane wg zasad, ktoére obowigzujg w okresie umownym. Po zakoriczeniu tego okresu,
pienigdze, ktére na rachunku lokaty nie bedg oprocentowane.

2. Jesli wyptacimy wszystkie pienigdze z rachunku lokaty z tytutu zwrotu wydatkéw poniesionych na koszty
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pogrzebu lub wyptaty z tytutu dyspozycji na wypadek smierci, lub wyptaty catosci pieniedzy na rachunku lokaty
na rzecz spadkobiercéw przed zakoriczeniem okresu umownego, to umowa rozwigze sie. Wtedy wyptacimy

pieniqdze z rachunku lokaty bez odsetek za czas trwania okresu umownego, w ktérym wyptacilismy pienigdze.

§50

Wyptacimy pienigdze z tytutu zapisu windykacyjnego, z tytutu spadku, z tytutu dyspozycji na wypadek $mierci
oraz z tytutu kosztéw pogrzebu w gotéwce albo bezgotédwkowo na rachunki u nas lub na rachunki w innym banku

krajowym.

C. Postanowienia koncowe

§51

1. Wuykonujemy tylko te dyspozycje, ktore:

1)
2)

zleca osoba uprawniona do dysponowania rachunkiem lokaty oraz

pozytywnie zidentyfikujemy takg osobe na podstawie dokumentéw, ktére wskazalismy w komunikacie

w sprawie zakresu danych i dokumentéw koniecznych do zawarcia oraz realizacji umowy. Taki komunikat
udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie internetowej. Wykonywanie
dyspozyciji, ktére sq sktadane poprzez system bankowosci elektronicznej oraz transakcji kartowych, wymaga
spetnienia innych wymogoéw albo wykonania w inny sposob, ktéry razem uzgodnilismy.

2. Wiasnorecznos¢ podpisu osoby uprawnionej do ztozenia dyspozycji musi by¢ potwierdzona:

1)
2)

w Polsce przez notariusza;
za granicq:
a) przez polskq placéwke dyplomatyczng, konsularng lub notariusza w kraju, z ktérym Polska podpisata
umowe o pomocy prawnej w sprawach cywilnych lub
b) urzedowo lub notarialnie wraz z dotgczong apostille w rozumieniu konwencji. Jesli w Regulaminie
pozwalamy na ztozenie dyspozycji drogg korespondencyjng z Polski lub z zagranicy, dyspozycja w
formie aktu notarialnego, ktéry jest sporzqgdzony w Polsce lub przez notariusza w kraju, z ktérym Polska
podpisata umowe o pomocy prawnej w sprawach cywilnych, nie wymaga potwierdzenia.

3. Jesli sktadasz drogq korespondencyjng dyspozycje, o ktérej mowa w ust. 2, to musisz dotgczy¢ do niej wszystkie

dane konieczne do jej realizacji. Mozesz przesta¢ korespondencyjnie oswiadczenia, o ktérych mowa w § 66 ust. 3 i
§ 24 ust. 2 tego Regulaminu i nie musisz wtedy spetnia¢ warunkéw, ktére okreslamy w § 51 ust. 2 tego
Regulaminu. Mozemy dokona¢ dodatkowej weryfikagcji takich nadestanych oswiadczen.

4. Jesli

1)

sktadasz dyspozycje, ktéra jest wptatq lub wyptatq pieniedzy w placéwce, ktéra realizuje te czynnos¢ albo
poprzez infolinie i

2) jeste$ uzytkownikiem systemu bankowosci internetowej -

- mozesz - jesli udostepniamy takg mozliwos¢ autoryzowa¢ takg dyspozycje w aplikacji mobilnej albo za pomocg
kodu autoryzacyjnego. Kod autoryzacyjny musisz poda¢ w placéwce lub poprzez infolinie. Taki kod

autoryzacyjny otrzymasz poprzez wiadomos¢ SMS, ktorg wyslemy na Twoj numer telefonu komérkowego, ktéry

wskazesz do autoryzagiji.

Mozesz ztozy¢ dyspozycje, ktdra nie jest wptatg lub wyptatg pieniedzy w placédwce, ktéra realizuje te czynnosé
mozliwos¢. Takqg dyspozycje mozesz autoryzowac w aplikacji mobilnej albo podajgc w tej placéwce lub poprzez
infolinie kod autoryzacyjny. Taki kod autoryzacyjny otrzymasz za pomocg wiadomosci SMS wystanej przez nas
na Twoéj numer telefonu komorkowego, ktéry wskazesz do autoryzacji. Nie mozesz w ten sposéb autoryzowac
dyspozyciji:

1) dla ktérych Regulamin wymaga formy pisemnej, lub

2) ztozonych poprzez system bankowosci internetowe;.

. Jesli udostepniamy takg mozliwos¢ - mozesz ztozy¢ dyspozycje, ktora jest wptatqg lub wyptatq pieniedzy lub

dyspozycje, ktéra nie jest wptatq lub wyptatq pieniedzy oraz dokona¢ ich autoryzacji przez ztozenie podpisu
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na urzgdzeniu elektronicznym w placéwce, ktéra realizuje takg czynnose.
[Podstawa prawna: art. 7 ust. 1 Prawa bankowego]

7. Mozesz ztozyc takqg dyspozycje, jesli podasz nam wczesniej swoje dane identyfikacyjne, a nasz pracownik
potwierdzi Twojg tozsamos¢. Dokumenty, na podstawie ktérych potwierdzamy Twojg tozsamose wskazujemy
w komunikacie w sprawie zakresu danych i dokumentéw koniecznych do zawarcia oraz realizacji umowy. Taki
komunikat udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie internetowej. Urzgdzenie
elektroniczne zapewnia utrwalenie i integralnos$¢ tresci oswiadczenia, ztozonego podpisu oraz daty i czasu
ztozenia oswiadczenia. Jesli do powstania, wykonywania, zmiany, wypowiedzenia, rozwigzania lub wygasniecia
stosunkéw prawnych pomiedzy nami musimy ztozyc¢ oswiadczenie woli, podpis w naszym imieniu moze byc¢
ztozony w postaci elektronicznej przez umieszczenie w jego tresci danych identyfikujgcych naszego
reprezentanta. Dane takie obejmujg imig i nazwisko oraz numer identyfikacyjny naszego pracownika.

§52

Pienigdze na indywidualnych rachunkach lokat oraz na wspélnych rachunkach lokat wolne sq od zajecia sqdowego
lub administracyjnego - na podstawie tytutu wykonawczego - do wysokosci, ktéra jest wskazana w prawie
bankowym.

§53

1. Jako posiadaczowi rachunku lokaty, korespondencje przekazujemy Ci w formie powiadomienia, ktore:
1) wyslemy na Twéj adres korespondencyjny,
2) odbierzesz w placowce, ktéra realizuje te czynnosc,
3) wyslemy poprzez system bankowosci internetowe;j,
4) jesli przewidujemy takg mozliwosc¢ - wyslemy w inny sposoéb, ktory uzgodnilismy w umowie,
zgodnie z Twoim o$wiadczeniem, ktére ztozysz na formularzu z danymi osobowymi, z zastrzezeniem wyjgtkiem
ust. 2.
2. Jesli jako posiadaczy lub ktérykolwiek ze wspétposiadaczy jestes uzytkownikiem systemu bankowosci
internetowej - korespondencje przesytamy Ci tylko poprzez ten system w formie zapisu elektronicznego.
3. Zawiadomienie o zmianie Regulaminu oraz zmianie Tabeli optat i prowizji, przekazujemy w jeden z ww. sposobow
w formie powiadomienia na trwatym nosniku informacji.
4, Powiadamiamy Cie o wysokosci salda tylko:
1) poprzez system bankowosci elektronicznej,
2) w placoéwce, ktéra realizuje te czynnose,
3) winny sposob, ktéry uzgodnimy.
5. Nie wydajemy wyciggéw do rachunku lokaty.

§54

Na zgdanie osoby uprawnionej do dysponowania rachunkiem lokaty, wszystkie warunki umowne, ktére pomiedzy
nami obowiqzujq, dostarczymy na papierze lub na innym trwatym nosniku informacji.

§55

Niezaleznie od Twojego wyboru dotyczgcego sposobu dostarczania korespondencji, o ktérym mowa w § 53 tego
Regulaminu - mozemy przesytac¢ Ci powiadomienia wynikajgce z nieprawidtowego wykonywania przez Ciebie
umowy lub wynikajgce z wymogoéw naktadanych przez powszechnie obowigzujqgce przepisy prawa. Takie
powiadomienia przeslemy na Twdj adres korespondencyjny.

§56

1. Twoje dane jako posiadacza rachunku lokaty lub wspotposiadacza rachunku lokaty, oraz dane Twojego
petnomocnika do rachunku lokaty lub przedstawiciela ustawowego, oraz o$wiadczenia, ktérych wymagamy, -
muszq byc¢ ztozone przez wyzej wymienione osoby na odrebnym formularzu. Te dane sq przez nas
wykorzystywane jako obowigzujgce do wszystkich umoéw o produkty lub ustugi, ktére oferujemy i ktérych Ty lub
inne osoby jestescie strong. Formularz stanowi integralng cze$¢ umowy w zakresie regulowanym w tym
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paragrafie. Dane wymagane od Ciebie jako posiadacza rachunku lokaty lub wspétposiadacza rachunku lokaty,
oraz dane Twojego petnomocnika do rachunku lokaty lub przedstawiciela ustawowego, wskazujemy

w komunikacie w sprawie zakresu danych i dokumentéw koniecznych do zawarcia oraz realizacji umowy. Taki
komunikat udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie internetowe;.

2. Mozemy uzyskac od Ciebie numer Twojego telefonu komdrkowego lub adresu elektronicznego, zeby
kontaktowac sie z Tobg w uzgodnionych z Tobg sprawach, ktére sq zwigzane z zawartg pomiedzy nami umowaq,
przez jakiekolwiek srodki komunikacji elektronicznej lub bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢. Za
takie $rodki uznajemy na przyktad adresy poczty elektronicznej, telefon(y), wizjofony, wiadomosci SMS lub MMS.

3. Ty jako posiadacz lub wspotposiadacz rachunku lokaty, Twdj petnomocnik do rachunku lokaty lub przedstawiciel
ustawowy musicie jak najszybciej powiadamia¢ nas o kazdej zmianie jakichkolwiek danych podanych przez
siebie do formularza i w nim zamieszczonych. Musicie w takiej sytuacji- w odniesieniu do niektérych danych -
przedtozyc stosowne dokumenty potwierdzajgce ich zmiane.

4. Zmiana danych moze zosta¢ dokonana - jesli udostepniamy taki sposéb zmiany danych:

1) w placoéwce, ktéra realizuje te czynnose, lub

2) drogq korespondencyjng po spetnieniu warunkow okreslonych w § 51 ust. 2 tego Regulaminu lub
3) poprzez system bankowosci elektronicznej, lub

4) przez nas za infolinie.

5. Musisz zachowat¢ okreslone zasady bezpieczenstwa, ktdre okreslamy w umowie lub wtasciwym regulaminie.
Ryzyko, jakie wigze sie z ustugq finansowq polega na postuzeniu sie przez osoby nieupowaznione danymi, ktére
Cie identyfikujg i umozliwiajg dostep do systemu bankowosci elektronicznej

§57

1. Ty jako posiadacz rachunku lub wspétposiadacz rachunku lokaty, Twéj petnomocnik do rachunku lokaty lub
przedstawiciel ustawowy, musicie jak najszybciej nas powiadomic¢ o utracie dokumentu pozwalajgcego
na identyfikacje. Takie powiadomienie pozwala nam na zastrzezenie tego dokumentu. Dokumenty, ktére
pozwalajg na identyfikacje klienta wskazujemy w komunikacie w sprawie zakresu danych i dokumentéw
koniecznych
do zawarcia oraz realizacji umowy. Taki komunikat udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na
naszej stronie internetowe;.

2. Wazne numery telefonéw dotyczgce zastrzegania oraz odwotywania zastrzezenia dokumentu tozsamosci
wskazujemy w komunikacie w sprawie zakresu danych i dokumentéw koniecznych do zawarcia oraz realizacji
umowy. Taki komunikat udostepniamy na tablicy ogtoszert w placéwkach oraz na naszej stronie internetowe;j.

§58

Ponosimy odpowiedzialnos¢ za dyspozycje wykonane w placéwkach, ktore realizujg te czynnosé, po zgtoszeniu
zastrzezenia dokumentu.

§59

Ustugi lub inne produkty, ktére nie sq wymienione w Regulaminie, a oferujemy je posiadaczom rachunku lokaty,
udostepniamy i prowadzimy na zasadach zawartych w odrebnych regulacjach.

§60

W relacjach pomiedzy Tobg jako posiadaczem rachunku lokaty i nami jako Bankiem stosujemy jezyk polski. Prawo
polskie jest prawem wtasciwym, ktére stanowi podstawe dla stosunkéw pomiedzy nami przed zawarciem umowy
oraz dla zawarcia i wykonania umowy.

§61

Bankowy Fundusz Gwarancyjny (BFG) gwarantuje ochroneg pieniedzy na Twoim rachunku lokaty. BFG dziata

na zasadach, ktore sq okreslone w ustawie o BFG oraz w Arkuszu informacyjnym dla deponentdw, ktory jest
zatgcznikiem do Regulaminu. Aktualny Arkusz informacyjny dla deponentéw jest tez dostepny w placéwkach oraz
na naszej stronie internetowej. Ochrong gwarancyjng BFG nie sq objete pienigdze tych podmiotow, ktére zgodnie
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z ustawq o BFG, nie zostaty objete systemem gwarantowania (czyli nie sq uznawane za deponentow).
Sq to na przyktad osoby, ktére nie zostaty przez nas zidentyfikowane zgodnie z ustawg o BFG.

§62

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami podatkowymi, musimy prawidtowo oblicza¢ i pobiera¢ podatek nalezny
od odsetek wyptaconych lub postawionych do dyspozycji klienta. Taki podatek naliczamy od pieniedzy na rachunku
lokaty. Musimy tez pobierac¢ podatki lub optaty podatkowe, ktére sq przewidziane odrebnymi przepisami.

§63

1. Musisz okresli¢ Twoj status podatkowy. Zmieniamy status podatkowy na podstawie aktualnego certyfikatu
rezydencji podatkowej, ktéry nam dostarczysz. Jesli nie wskazesz statusu podatkowego, ustalimy go tak samo
jak Tw¢j status dewizowy. Takie ustalenie nastepuje na podstawie Twojego miejsca zamieszkania, ktére wynika
z przedstawionego nam dokumentu pozwalajgcego na Twojg identyfikacje lub z Twojego oswiadczenia. Jezeli
Twoj status podatkowy jest inny niz status dewizowy, musisz nas o tym powiadomic¢.

2. Mozemy zawsze zazqda¢ od Ciebie informacji i dokumentéw, ktére pozwalajg na nalezyte wykonanie
obowigzkéw natozonych przez przepisy podatkowe, FATCA lub przepisy CRS. Dotyczy to rowniez okreslenia
rezydencji podatkowej oraz przedstawienia Twojego numeru identyfikacji podatkowej dla wskazanych rezydenc;ji
podatkowych.

§ 64

1. Jako ptatnik podatku dochodowego od 0séb fizycznych, zastosujemy stawke podatku, ktéra wynika z wiasciwej
umowy o unikaniu podwdjnego opodatkowania lub nie pobierzemy podatku zgodnie z takg umowa, jesli
udokumentowate$ Twoje miejsce zamieszkania dla celéw podatkowych. Twoje miejsce zamieszkania musisz
udokumentowac przez przedstawienie nam aktualnego certyfikatu rezydencji podatkowej.

2. Zastosujemy stawke, ktora wynika z umoéw o unikaniu podwojnego opodatkowania od dnia dostarczenia nam
takiego certyfikatu.

3. Jesli zmienig sie dane, w tym kraj miejsca zamieszkania, ktére sq wskazane w takim certyfikacie, lub taki
certyfikat utraci waznos$¢, musisz jak najszybciej dostarczyc¢ aktualny certyfikat rezydencji podatkowej. Jesli nie
dostarczysz nam nowego, waznego certyfikatu rezydencji podatkowej - mozemy zastosowac stawke
podstawowq podatku.

4, Jako podmiot zobowigzany do sktadania informagji i deklaracji podatkowych, mozemy prosi¢ Cie o dostarczenie
informacji, dokumentéw, numeru identyfikacji podatkowej (na przyktad PESEL, TIN), ktére pozwalajg nam
na wtasciwe wykonanie obowigzkow, ktére wynikajg z przepiséw podatkowych.

§ 65

1. Ewentualne spory, ktére wynikajg z umowy, mogq by¢ rozstrzygane w trybie pozasgdowym. Wnioski mozna

sktadac¢ do:

1) Rzecznika Finansowego, strona internetowa: www.rf.gov.pl.
[Podstawa prawna: ustawa o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku
Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej]

2) Arbitra bankowego dziatajgcego przy Zwigzku Bankéw Polskich, strona internetowa:
http://www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy

[Podstawa prawna: Regulaminem bankowego arbitrazu konsumenckiego]

2. Mozesz zwrdcic sie tez o pomoc do rzecznika konsumenta (miejskiego lub powiatowego).
3. Sad witasciwy miejscowo, ktory jest ustalony zgodnie z kodeksem postepowania cywilnego, jest sgdem
wtasciwym dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem umowy

§ 66

1. Mozemy zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn. Za wazne przyczyny uznajemy nastepujgce przyczyny, ktérych
skutkiem jest konieczno$¢ zmiany Regulaminu w niezbednym - wynikajgcym z danej przyczyny - zakresie:
1) wprowadzenie nowych lub zmiane przepiséw prawa okreslajgcych zasady $wiadczenia przez nas ustug lub
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okreslajgcych zasady korzystania z tych ustug przez Ciebie w ramach zawartej z nim umowy,

2) wydanie decyzji, rekomendacji, zalecenia, stanowiska, orzeczenia lub innego dokumentu przez organ
nadzorczy lub inny uprawniony podmiot, ktéry okresla zasady swiadczenia przez nas ustug lub okresla
zasady korzystania z tych ustug przez Ciebie w ramach zawartej pomiedzy nami umowy,

3) rozszerzenie, zmianeg lub ograniczenie funkcjonalnosci ustug, zmiane zasad korzystania przez Ciebie z ustug,
wprowadzenie nowych ustug, rezygnacje z wykonywania niektérych czynnosci, ktére sq przedmiotem ustug
$wiadczonych przez nas w ramach zawartej pomiedzy nami umowy,

4) zmiany w naszym systemie informatycznym wynikajqce z:

a)  udoskonalenia naszych systemow informatycznych, ktére sq spowodowane rozwojem technologicznym,

b)  zmian dostawcéw oprogramowania, ktére spowodujg zmiane funkcjonalnosci naszego systemu
informatycznego i wptyng na ustugi, ktére swiadczymy lub zasady korzystania z tych ustug przez Ciebie
ramach zawartej z nim umowy.

2. Powiadomimy Cie o tych zmianach Regulaminu, ktére odnoszq sie do ustug $wiadczonych na podstawie zawartej
pomiedzy nami umowy.

3. Jesli zmienimy ten Regulamin w zakresie tego rachunku i swiadczonych do niego ustug, powiadomimy Cie o tym
jako posiadacza rachunku lokaty. Takie powiadomienie przekazemy Ci zgodnie z Twoim o$wiadczeniem,

w sposob okreslony w § 53 tego Requlaminu. Jezeli w terminie 14 dni, odkgd otrzymasz powiadomienie, nie

ztozysz pisemnego o$wiadczenia o braku akceptacji zmian, bedziemy uwaza¢ zmiany za przyjete. Jesli ztozysz

oswiadczenie o braku akceptacji zmian, to umowa rozwigze sie z dniem, w ktérym ztozysz oswiadczenie.
wyptacimy Ci catosc¢ pieniedzy z rachunku lokaty oraz zamkniemy rachunek

4 lokaty, z tym ze zachowujesz mozliwos$¢ pobierania odsetek, ktére naliczylismy do dnia poprzedzajgcego dzien
rozwigzania umowy.

5. Zmiana Regulaminu, ktéra jest spowodowana rozszerzeniem funkcjonalnosci istniejgcych ustug lub
wprowadzeniem nowych ustug, nie powoduje koniecznosci jego wypowiedzenia, jesli nie zmieni to zasad ustug
$wiadczonych na Twojg rzecz w ramach zawartej pomiedzy nami umowy.

6. Zmiana zatgcznika do Regulaminu, o ktérym mowa w § 61 tego Regulaminu - jesli wynika ze zmiany ustawy
0 BFG - nie stanowi zmiany Regulaminu. Aktualna tres¢ zatgcznika udostepniamy na tablicy ogtoszen
w placéwkach oraz na naszej stronie internetowe;.

7. Zmiana tresci Komunikatu nie skutkuje zmiang Regulaminu i nie powoduje koniecznosci wypowiedzenia
Komunikatu. Aktualng tres¢ Komunikatu udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie
internetowej.

8. Zmiana tresci Wykazu nie skutkuje zmiang Regulaminu i nie powoduje koniecznosci wypowiedzenia Wykazu.
Aktualng tres¢ Wykazu udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie internetowe].

§67

Regulamin wchodzi w zycie 29 czerwca 2026 r.

RL/2026

ING Bank Slgski S.A. z siedzibg w Katowicach, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice, zarejestrowany przez Sqd Rejonowy Katowice-
Wschod w Katowicach, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000005459, posiadajqcy
numer identyfikacji podatkowej NIP: 634-013-54-75, o wptaconym kapitale zaktadowym 130 100 000,00 zt. www.ing.pl
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