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ING Bank Slgski S.A.
ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice
www.ingbank.pl

Komunikat
dla Klientow korzystajacych z ustug Banku w
zakresie przyjmowania i przekazywania zlecen
111 nabycia lub odkupienia

tytutow uczestnictwa w instytucjach wspolnego

iInwestowania
stan na dzien 30.06.2017

Dokumenty, ktorych przedtozenie jest wymagane przed zawarciem Umowy o
swiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub
odkupienia tytutow uczestnictwa w instytucjach wspolnego inwestowania:

1.

w przypadku rezydentdw petnoletnich bedacych obywatelami polskimi — dowodu osobistego lub paszportu, wydanego
przez Rzeczpospolitg Polskg. W przypadku przedtozenia paszportu lub braku w dowodzie osobistym adresu zamieszkania —
dodatkowo wymagany jest inny, akceptowany przez Bank dokument, potwierdzajacy adres zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej lub oswiadczenie klienta o miejscu zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

w przypadku rezydentow petnoletnich bedgcych obywatelami obcych panstw:

1) paszportu wydanego przez panstwo obce wraz z innym, akceptowanym przez Bank dokumentem, potwierdzajacym
adres zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub oswiadczenie klienta o miejscu zamieszkania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, albo

2) dowodu osobistego wydanego w kraju pochodzenia (wytgcznie w odniesieniu do obywateli Panstw, dla ktorych Bank
posiada wzorce takich dokumentow) wraz z innym akceptowanym przez Bank dokumentem potwierdzajgcym adres
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub oswiadczenie klienta o miejscu zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

w przypadku rezydentéw matoletnich bedacych obywatelami polskimi — waznej legitymacji szkolnej lub dowodu
osobistego lub paszportu wydanego przez Rzeczpospolita Polska lub odpisu aktu urodzenia lub waznej legitymacji/karty
ubezpieczeniowej. W przypadku braku w dokumencie adresu zamieszkania osoba zawierajgca Umowe sktada
oswiadczenie o miejscu zamieszkania osoby matoletniej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

w przypadku nierezydentow petnoletnich bedacych obywatelami polskimi — dowodu osobistego lub paszportu, wydanego
przez Rzeczpospolitg Polskg wraz z innym, akceptowanym przez Bank dokumentem, potwierdzajgcym adres zamieszkania
na terytorium obcego panstwa lub oswiadczenie klienta o miejscu zamieszkania na terytorium obcego panstwa;

w przypadku nierezydentdw petnoletnich bedgcych obywatelami obcych panstw:

1) paszportu wydanego przez panstwo obce wraz z innym akceptowanym przez Bank dokumentem, wydanym w kraju
pochodzenia potwierdzajgcym adres zamieszkania na terytorium obcego panstwa lub oswiadczenie klienta o miejscu
zamieszkania na terytorium obcego panstwa albo

2) dowodu osobistego wydanego w kraju pochodzenia (wytgcznie w odniesieniu do obywateli Panstw, dla ktorych Bank
posiada wzorce takich dokumentow). W przypadku braku w dowodzie osobistym adresu zamieszkania — dodatkowo
wymagany jest inny, akceptowany przez Bank dokument potwierdzajgcy adres zamieszkania na terytorium obcego
panstwa lub oswiadczenie klienta o miejscu zamieszkania na terytorium obcego paristwa.
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Kanaty Dostepu do zawierania Umowy:

1) Oddziaty Detaliczne Banku,

2) Oddziaty Korporacyjne Banku,

3) Centra Private Banking i Wealth Management (CPBIWM),
4) Moje ING/ING BankOnLine.

Dostepnosc obstugi Funduszy w poszczegodlnych Kanatach Dostepu:

Fundusze zarz adzane lub Oddziat ING Business Cen_tre/, ING I?usinessQnLirje

reprezentowane przez: Detaliczny/ CPBIWM BankOnLine/ _(ty_lko dia kllentow,' Ktorzy posiadaj 4
Moje ING juz JU nabyte za po s$rednictwem Banku)

NN Investment Partners TFI S.A. v v v

Union Investment TFI S.A. v v x

Investors TFI S.A. v v x

MetLife TFI S.A. v v x

Aviva Investors Poland TFI S.A. v v x

Altus TFI S.A. v v X

TFI PZU S.A. v v X

Amundi Polska TFI S.A. v v x

Skarbiec TFI S.A. v v x

Dostepnosc sktadania zlecen w Oddziale Banku, z wykorzystaniem ING
BankOnLine/ Moje ING oraz Business Centre/ ING BusinessOnLine

Business Centre/

Oddziat ING BusinessOnLine

Moje ING / ING BankOnLine

Zlecenia moze
sktadac¢ Klient, ktéry
tacznie spetnia

Zlecenia moze sktadac:
. Klient Banku, ktéry zawart z
Bankiem Umowe

Zlecenia moze sktada¢ petnoletnia osoba
fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych, ktéra spetnia tgcznie nastepujgce

Rodzaj zlecenia

posrednictwa, warunki: nastepujace warunki:
oraz . zawarta z Bankiem Umowe . zawart z Bankiem
«  osoba uprawniona do posrednictwa, Umowe
sktadania _zleceﬁ wramach | . jest whascicielem lub posrednictwa i
danego rejestru pod wspotwiascicielem rejestru funduszy jestjuz
warunkiem, ze jego inwestycyjnych, w ramach ktérego posiadaczem j.u.
wiasciciel zawart uprzednio sktada zlecenie, . posiada

z Bankiem Umowe
posrednictwa.

Osoby matoletnie i osoby
catkowicie lub czesciowo
pozbawione zdolnosci do
czynnos$ci prawnych mogag
sktada¢ zlecenia w zakresie
uprawnien nadanych im przez
ich przedstawicieli ustawowych.

Zlecenia nie moze sktadaé tzw.
osoba amerykanska.

Odwotanie Dyspozycji
Regularnego Inwestowania
moze ztozy¢ kazda osoba
uprawniona do rachunku
ptatnika, wskazanego w tej
dyspozyciji

jest whascicielem lub wspéiwtascicielem
rachunku bankowego, w ramach
ktérego zawarta umowe o bankowos$é
internetowg

nie spetnia kryteriéw ,0soby
amerykanskiej”

Pierwsze przystgpienie do funduszy danego
TFI dopuszczalne jest wylgcznie dla ww.
Klientow Banku, ktérzy przekazali Bankowi
nastepujgce dane:

PESEL

Nr dowodu osobistego lub paszportu
wraz z krajem oraz datg wystawienia
Imie ojca i matki (dotyczy
nierezydentéw)

Informacja o rezydencji

Ptec.

uprawnienia do
skladania zlecen
w ramach
danego rejestru

Otwarcie nowego numeru
uczestnika przez osoby
fizyczne*
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Otwarcie nowego rejestru
przez osoby fizyczne*

Zawarcie Umowy IKE ING

AN

AN

Zawarcie Umowy IKE ING z
przyjeciem Wyptaty
Transferowej

AN

X

Nabycie JU

Nabycie JU w ramach IKE ING

Odkupienie JU.

Konwersja/ Zamiana JU

AN

AN

Konwersja/ Zamiana JU w
ramach IKE ING

<

<

Zawarcie Umowy Lokaty z
Funduszem

AN

AN

Zmiana danych

(uczestnika/ petnomocnika /
reprezentanta /
przedstawiciela ustawowego)

Dodanie / zmiana rachunku
bankowego do odkupienia

Usuniecie rachunku
bankowego do odkupienia*

Dodanie/ zmiana / usuniecie
adresu korespondencyjnego

Dodanie/ zmiana oraz
usunigcie danych
kontaktowych

Udzielenie / odwotanie zgody
na przetwarzanie danych w
celach marketingowych

Udzielenie / odwotanie zgody
na otrzymywanie potwierdzen
drogg elektroniczng

Zmiana adresu e-mail do
potwierdzen elektronicznych

Aktywacja Serwisu
Telefundusze NN*

Zmiana numeru PIN dla
Serwisu Telefundusze NN*

Udzielenie, odwotanie oraz
zmiana zakresu
petnomocnictwa

Wskazanie i odwotanie
uposazonego

Dodanie oraz usunigcie
reprezentanta firmy*

Dodanie oraz usunigcie
przedstawiciela ustawowego

AN

Ustanowienie oraz odwotanie
blokady

Posmiertna blokada rejestrow

Zwrot kosztéw pogrzebu

Transfer spadkowy

Odkupienie spadkowe

Transfer srodkéw w wyniku
rozwigzania WRM

AN NI N I NI TN

Przyjecie Wyptaty
Transferowej z IKE/ PPE w
trakcie trwania umowy IKE
ING

Wyptata jednorazowa/ w
ratach z IKE ING

Zwrot catkowity/ cze$ciowy z
IKE ING

Zamkniecie rejestru*
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* - zlecenia oznaczone jedng gwiazdka wystepuja w dystrybucji wybranych funduszy

Dostepnos¢ dodatkowych funkcji i informacji w Oddziale Banku, Moje ING i

Serwisie Telefonicznym

Informacja/ funkcja Oddziat Moje ING Serwis
Telefoniczny

Badanie profilu inwestycyjnego Klienta v v X
Zawarcie umowy o $wiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania zlecen v v X
nabycia lub odkupienia tytutéw uczestnictwa w instytucjach wspdéinego
inwestowania (tzw. Umowy posrednictwa)
Ustuga regularnego inwestowania v v X
Funkcja grupowania funduszy w ramach pakietu X v X
Multinabycie/ multiodkupienie — mozliwos¢ zbiorczego nabycia/ odkupienia JU X v X
Wytgczenie prezentacji rejestréw z zerowymi stanami aktywow X v X
Informacje o wartosci sald rejestréw v v v
Prezentacja rejestrow i zlecen oczekujgcych na realizacje X v X
Historia zlecen i transakcji v v v
Informacje o petnomocnikach / przedstawicielach ustawowych v X X
Prezentacja osiggnietych przez Klienta wynikéw finansowych (zyskéw i strat) w X v X
ramach danego funduszu
Prezentacja notowan funduszy wraz z wykresami X v X

Swiadczenie ustugi posrednictwa w stosunku do amerykanskich oséb

fizycznych, tzw. osob amerykanskich

Wiele amerykanskich regulacji dotyczacych produktéw inwestycyjnych wywotuje skutki majace zasieg eksterytorialny. ING
Bank Slaski S.A. (,Bank”) dziata poza terytorium USA i aby $wiadczy¢ ustugi zwigzane z produktami inwestycyjnymi dla
amerykanskich osob fizycznych musiatby posiadac procedury obstugi dostosowane do wymogow prawa amerykanskiego.

Z uwagi na wysokie koszty dostosowania procedur oraz swiadczenia ustug, Bank podjat decyzje o zaprzestaniu sprzedazy

produktow inwestycyjnych na rzecz takich klientow.

Ograniczenie dotyczy produktow inwestycyjnych i nie ma wptywu na inne ustugi oferowane przez Bank amerykarskim

osobom fizycznym.

Lista Funduszy i Subfunduszy, dla ktorych Bank przyjmuje i przekazuje zlecenia
i dyspozycje dotyczace emitowanych przez nie Tytutow Uczestnictwa:

Fundusze i Subfundusze dost epne dla Klientow indywidualnych, w tym obj  etych ofert g Premium,
ofert g Private Banking i ofert g Wealth Management
oraz dost epne dla os6b prawnych i jednostek organizacyjnych n

ie posiadaj acych osobowo $ci prawnej:

NN Gotéwkowy (NN Parasol FIO) NN (L) Globalny Dtugu Korporacyjnego (NN SFIO)

NN Gotéwkowy kat. P (NN Parasol FIO) NN (L) Globalny Spoétek Dywidendowych (NN SFIO)

NN Obligacji (NN Parasol FIO) NN (L) Dynamiczny Globalnej Alokacji (NN SFIO)

NN Lokacyjny Plus (NN Parasol FIO) NN (L) Ameryki tacinskiej (NN SFIO)

NN Stabilnego Wzrostu (NN Parasol FIO) NN (L) Spotek Dywidendowych Rynkéw Wschodzacych (NN SFIO)
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NN Zréwnowazony (NN Parasol FIO)

NN Akcji (NN Parasol FIO)

NN Akcji Srodkowoeuropejskich (NN Parasol FIO)
NN Srednich i Matych Spétek (NN Parasol FIO)
NN Perspektywa 2020 (NN Perspektywa SFIO)
NN Perspektywa 2025 (NN Perspektywa SFIO)
NN Perspektywa 2030 (NN Perspektywa SFIO)
NN Perspektywa 2035 (NN Perspektywa SFIO)
NN Perspektywa 2040 (NN Perspektywa SFIO)
NN Perspektywa 2045 (NN Perspektywa SFIO)

Fundusze i Subfundusze dost epne dla Klientow indywidualnych, w tym obj
ofert g Private Banking oraz ofert

ING Pakiet Ostrozny (ING Konto Funduszowe SFIO)

ING Pakiet Umiarkowany (ING Konto Funduszowe SFIO)
Investor Niemcy (Investor SFIO)

Investor Obligacji (Parasol FIO)

Investor Akcji Spotek Dywidendowych (Parasol FIO)

Investor Akcji (Parasol FIO)

Investor Ameryka tacinska (Investor SFIO)

Investor BRIC (Investor SFIO)

Investor Gold Otwarty (Investor SFIO)

Investor Gotéwkowy (Investor SFIO)

Investor Nowych Technologiii (Investor SFIO)

Investor Akcji Spotek Wzrostowych (Investor SFIO)

Investor Bezpiecznego Wzrostu (Investor SFIO)

UniAkcje Matych | Srednich Spétek (UniFundusze FIO)
UniAkcje Wzrostu (UniFundusze FIO)

UniAkcje: Nowa Europa (UniFundusze FIO)

UniDolar Pienigzny (USD) (UniFundusze FIO)

UniKorona Akcje (UniFundusze FIO)

UniAkcje Turcja (UniFundusze FIO)

MetLife Akcji (PLN) (Krajowy FIO)

MetLife Akcji Amerykanskich (PLN) (Swiatowy SFIO)

MetLife Akcji Amerykanskich (USD) (Swiatowy SFIO)

MetLife Akcji Chinskich i Azjatyckich (PLN) (Swiatowy SFIO)
MetLife Akcji Chinskich i Azjatyckich (USD) (Swiatowy SFIO)
MetLife Akcji Rynkéw Rozwinietych (PLN) (Swiatowy SFIO)
MetLife Akcji Rynkéw Rozwinietych (USD) (Swiatowy SFIO)
MetLife Akcji Matych Spétek (PLN) (Swiatowy SFIO)

MetLife Akcji Nowa Europa (PLN) (Swiatowy SFIO)

MetLife Akcji Polskich (PLN) (Swiatowy SFIO)

MetLife Akcji Rynkéw Wschodzacych (PLN) (Swiatowy SFIO)
MetLife Akcji Rynkéw Wschodzacych (USD) (Swiatowy SFIO)
Aviva Investors Depozyt Plus (Aviva Investors FIO)

Aviva Investors Dluznych Papieréw Korporacyjnych (Aviva Investors FIO)
Aviva Investors Obligacji Dynamiczny (Aviva Investors FIO)
Aviva Investors Obligacji (Aviva Investors FIO)

Aviva Investors Ochrony Kapitatu Plus (Aviva Investors FIO)
Aviva Investors Stabilnego Inwestowania (Aviva Investors FIO)
Aviva Investors Polskich Akcji (Aviva Investors FIO)

Aviva Investors Aktywnej Alokacji (Aviva Investors FIO)

PZU Papieréw Dtuznych POLONEZ (PZU FIO Parasolowy)
PZU Akcji KRAKOWIAK (PZU FIO Parasolowy)

PZU Stabilnego Wzrostu MAZUREK (PZU FIO Parasolowy)
PZU Gotoéwkowy (PZU FIO Parasolowy)

ING BSK Index WIG 20 (ING BSK Fundusze Indeksowe SFIO)
ING BSK Index MSCI EMU (ING BSK Fundusze Indeksowe SFIO)
ING BSK Index S&P 500 (ING BSK Fundusze Indeksowe SFIO)

NN (L) Spotek Dywidendowych USA (NN SFIO)

NN (L) Japonia (NN SFIO)

NN (L) Nowej Azji (NN SFIO)

NN (L) Obligacji Rynkéw Wschodzacych (Waluta Lokalna) (NN SFIO)
NN (L) Stabilny Globalnej Alokacji (NN SFIO)

NN (L) Stabilny Globalnej Alokacji EUR (NN SFIO)

NN (L) Europejski Spotek Dywidendowych (NN SFIO)

NN (L) Obligacyjny Globalnej Alokacji (NN SFIO)

NN (L) Depozytowy (NN SFIO)

etych ofert g Premium,
g Wealth Management:
ING Pakiet Dynamiczny (ING Konto Funduszowe SFIO)
Investor Sektora Nieruchomosci i Budownictwa (Investor SFIO)
Investor Plynna Lokata (Parasol FIO)
Investor Rosja (Investor SFIO)
Investor Top 25 Matych Spétek (Parasol FIO)
Investor Top 50 Matych i Srednich Spétek (Parasol FIO)
Investor Turcja (Investor SFIO)
Investor Zabezpieczenia Emerytalnego (Parasol FIO)
Investor Indie i Chiny (Investor SFIO)
Investor Zréwnowazony (Parasol FIO)
Investor Akcji Rynkéw Wschodzacych (Investor SFIO)
Investor Obligacji Korporacyjnych (Investor SFIO)
Investor Obligacji Rynkéw Wschodzacych Plus (Investor SFIO)
UniAkcje Dywidendowy (UniFundusze FIO)
UniKorona Obligacje (UniFundusze FIO)
UniKorona Pieniezny (UniFundusze FIO)
UniKorona Zréwnowazony (UniFundusze FIO)
UniObligacje Nowa Europa (UniFundusze FIO)
UniStabilny Wzrost (UniFundusze FIO)
MetLife Aktywnej Alokacji (PLN) (Krajowy FIO)
MetLife Lokacyjny (PLN) (Swiatowy SFIO)
MetLife Akcji Srednich Spétek (PLN) (Krajowy FIO)
MetLife Obligacji Skarbowych (PLN) (Krajowy FIO)
MetLife Obligacji Plus (PLN) (Swiatowy SFIO)
MetLife Obligacji Swiatowych (PLN) (Swiatowy SFIO)
MetLife Obligacji Swiatowych (USD) (Swiatowy SFIO)
MetLife Pienigzny (PLN) (Krajowy FIO)
MetLife Stabilnego Wzrostu (PLN) (Krajowy FIO)
MetLife Ochrony Wzrostu (PLN) (Swiatowy SFIO)
MetLife Zréwnowazony Azjatycki (PLN) (Swiatowy SFIO)
MetLife Zréwnowazony Azjatycki (USD) (Swiatowy SFIO)
MetLife Zréwnowazony Nowa Europa (PLN) (Krajowy FIO)
Aviva Investors Akcji Rynkéw Wschodzacych (Aviva Investors FIO)
Aviva Investors Zréwnowazony (Aviva Investors FIO)
Aviva Investors Matych Spétek (Aviva Investors FIO)
Aviva Investors Nowych Spétek (Aviva Investors FIO)
Aviva Investors Nowoczesnych Technologii (Aviva Investors FIO)
Aviva Investors Akcji Europy Wschodzacej (Aviva Investors FIO)
Aviva Investors Optymalnego Wzrostu (Aviva Investors FIO)
Aviva Oszczednosciowy (Aviva SFIO)
PZU Zréwnowazony (PZU FIO Parasolowy)
PZU Energia Medycyna Ekologia (PZU FIO Parasolowy)
PZU SEJF+ (PZU FIO Parasolowy)
PZU Akcji Matych i Srednich Spétek (PZU FIO Parasolowy)
PZU Akcji NOWA EUROPA (PZU FIO Parasolowy)

Fundusze i Subfundusze dost epne wyt gcznie dla Klientow obj etych ofert g Premium,

ofert g Private Banking oraz ofert

PZU Akcji Rynkéw Rozwinigtych (PLN) (Gl SFIO)
PZU Akcji Rynkéw Rozwinigtych (EUR) (GI SFIO)
PZU Akcji Rynkéw Wschodzacych (PLN) (Gl SFIO)
PZU Akcji Rynkéw Wschodzacych (EUR) (Gl SFIO)
PZU Akcji Spotek Dywidendowych (PLN) (Gl SFIO)
PZU Akcji Spotek Dywidendowych (EUR) (GI SFIO)
PZU Dhluzny Rynkéw Wschodzgcych (PLN) (Gl SFIO)
PZU Dhluzny Rynkéw Wschodzgcych (EUR) (GI SFIO)

g Wealth Management:

NN (L) Obligacyjny Globalnej Alokacji (NN SFIO)

Altus Stabilnego Wzrostu (FIO Parasolowy)

Altus Absolutnej Stopy Zwrotu Rynku Polskiego (FIO Parasolowy)
Altus Optymalnego Wzrostu (FIO Parasolowy)

Altus Absolutnej Stopy Zwrotu Nowej Europy (FIO Parasolowy)
Altus Akcji (FIO Parasolowy)

Altus Absolutnej Stopy Zwrotu Dtuzny (FIO Parasolowy)

Altus Aktywnego Zarzgdzania (FIO Parasolowy)
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UniWIBID Plus (UniFundusze SFIO)

UniLokata (UniFundusze FIO)

Aviva Investors Obligacji Zamiennych (Aviva Investors FIO)
Skarbiec Kasa Pienigzny (PLN) (Skarbiec FIO)

Skarbiec Akcja (PLN) (Skarbiec FIO)

Skarbiec Il Filar (PLN) (Skarbiec FIO)

Skarbiec Rynkéw Rozwinigtych (USD) (Skarbiec FIO)
Skarbiec Rynkéw Wschodzacych (PLN) (Skarbiec FIO)
Skarbiec Market Opportunities (PLN) (Skarbiec FIO)
Skarbiec Malych i Srednich Spétek (PLN) (Skarbiec FIO)
Skarbiec Rynkéw Surowcowych (PLN) (Skarbiec FIO)
Skarbiec Lokacyjny (PLN) (Skarkiec FIO)

JPMorgan - Highbridge US Steep Fund Polska (PLN) (Skarbiec JPM AM SFIO)

JPMorgan Emerging Markets Opportunities Fund Polska (PLN) (Skarbiec JPM
AM SFIO)

JPMorgan Global Macro Opportunities Fund Polska (PLN) (Skarbiec JPM AM
SFIO)

JPMorgan Europe Strategic Dividend Fund Polska (PLN) (Skarbiec JPM AM
SFIO)

Fundusze i Subfundusze dost

Altus Pieniezny (FIO Parasolowy)

UniAkcje: Daleki Wschéd (UniFundusze SFIO)

Skarbiec Waga Zréwnowazony (PLN) (Skarbiec FIO)

Skarbiec Obligacji Instrumentéw Dtuznych (PLN) (Skarbiec FIO)
Skarbiec Rynkéw Rozwinigtych (PLN) (Skarbiec FIO)

Skarbiec Depozytowy DPW (PLN) (Skarbiec FIO)

Skarbiec Rynkéw Wschodzacych (EUR) (Skarbiec FIO)

Skarbiec Spétek Wzrostowych (PLN) (Skarbiec FIO)

Skarbiec Globalny Matych i Srednich Spétek (PLN) (Skarbiec FIO)
Skarbiec Top Brands (PLN) (Skarbiec FIO)

Skarbiec Market Neutral (PLN) (Skarbiec FIO)

Skarbiec Obligacji Globalnych (PLN) (Skarbiec FIO)

JPMorgan Global Healthcare Fund Polska (PLN) (Skarbiec JPM AM SFIO)
JPMorgan Global High Yield Bond Fund Polska (PLN) (Skarbiec JPM AM
SFIO)

JPMorgan Global Income Fund Polska (PLN) (Skarbiec JPM AM SFIO)

JPMorgan Global Strategic Bond Fund Polska (PLN) (Skarbiec JPM AM
SFIO)

epne wyt gcznie dla Klientéw obj etych ofert g Private Banking

oraz ofert 3 Wealth Management:

Altus Short (FIO Parasolowy)

przy czym;

Oferta Premium/ Private Banking / Wealth Management

UniObligacje Aktywny (UniFundusze SFIO)

— to oferta skierowana do wybranych klientow

detalicznych ING Banku Slgskiego S.A. Kryteria kwalifikacji do Oferty Premium/ Private Banking/ Wealth
Management ustalane sg przez Bank. Informacje o obowigzujgcych kryteriach kwalifikacji do oferty Premium/
Private Banking / Wealth Management opisane sg w Tabeli Opfat i Prowizji dostepnej sg w placéwkach ING
Banku Slgskiego S.A. oraz na stronie internetowej Banku.

Klienci, ktorym Bank swiadczy Porady Ogolne

Bank s$wiadczy Klientom indywidualnym Porady Ogolne w formie elektronicznej poprzez system bankowosci
internetowe] Moje ING oraz Klientom objetym Ofertg Private Banking/ Wealth Management w formie pisemnej, w
Oddziatach prowadzgcych obstuge w ramach tych Ofert.

Informacja o optatach, prowizjach lub innych swiadczeniach niepienieznych
przyjmowanych od Towarzystw Funduszy Inwestycyjnych lub innych osob
trzecich

1. Bank, w zwiazku z uslug g przyjmowania i przekazywania zlece n nabycia lub odkupienia tytutow
uczestnictwa w instytucjach wspo6lnego inwestowania, przyjmuje szereg $wiadczeh zar6wno
pieni eznych, jak i niepieni eznych od Towarzystw Funduszy Inwestycyjnych lub inny ch osob trzecich,
ktoérych wysoko $€ i rodzaj zale zg od zakresu dziata n, do ktérych zobowi gzany jest Bank w zwi azku z
wykonywaniem ustug na ich rzecz i wynikaj @ z zapisbw uméw dotycz gcych przyjmowania i
przekazywania zlece n nabycia lub odkupienia tytuléw uczestnictwa w inst ytucjach wspoélnego
inwestowania zawartych pomi  edzy Bankiem a poszczegélnymi podmiotami.

1. Na swiadczenia pieni ezne skladaj g sie: udzialy w opfatach za zarzgdzanie funduszem pobieranych przez
Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych lub inne osoby trzecie oraz udzialy w opfatach manipulacyjnych,
dystrybucyjnych i umorzeniowych pobieranych przez Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych lub fundusze.

2. Przyjmowanie przez Bank $wiadczen pienieznych ma na celu zapewnienie najwyzszej jakosci ustugi
przyjmowania i przekazywania zleceh dotyczacych tytutdw uczestnictwa oraz obstugi posprzedazowej przez
Bank, a w szczeg6lnosci poprzez:

1) utrzymanie i rozwdj aplikacji bankowych, ktére umozliwiajg przyjmowanie i przekazywanie zlecen
Klientéw za posrednictwem oddziatéw i systemu internetowego ING BankOnLine/ Moje ING,
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2) prezentowanie sald na rejestrach Klientow otworzonych za posrednictwem Banku, prezentowanie historii
zlecen i transakciji,

3) zapewnienie komunikacji z agentami transferowymi opowiadajgcymi za rozliczenia zlecen Uczestnikow,
4) przygotowanie materialdw informacyjnych i narzedzi dla Klientbw pozwalajgcych na analize

poréwnywanie funduszy.

Nazwa podmiotu

NN Investment
Partners TFI S.A.

MetLife TFI S.A.

Aviva Investors
Poland TFI S.A.

Union Investment TFI
S.A.

Investors TFI S.A.

Altus TFI S.A.

TFI PZU S.A.

Amundi Polska TFI
S.A.

Rodzaj $wiadczenia

Udziat w optacie
dystrybucyjnej/
umorzeniowej

Udziat w optacie za
zarzadzanie

Udziat w optacie
dystrybucyjnej

Udziat w optacie za
zarzadzanie

Udziat w optacie
dystrybucyjnej

Udziat w opfacie za
zarzadzanie

Udziat w optacie
manipulacyjnej

Udziat w opfacie za
zarzadzanie

Udziat w optacie
dystrybucyjnej

Udziat w optacie za
zarzadzanie

Udziat w optacie
dystrybucyjnej

Udziat w optacie za
zarzadzanie

Udziat w optacie
dystrybucyjnej

Udziat w optacie za
zarzadzanie

Udziat w optacie
dystrybucyjnej

Udziat w optacie za
zarzadzanie

Warto $¢/ Sposoéb kalkulacji

100% optaty dystrybucyjnej oraz optaty umorzeniowej ptaconej przez Klienta
Warto$¢ optaty dystrybucyjnej zalezy od wysokosci wptaty i aktywow
zgromadzonych na rejestrach Uczestnika

Fundusze pieniezne i obligacyjne: 0,2% -1,26%

Fundusze stabilnego wzrostu i zrbwnowazone: 0,91% - 2,10%

Fundusze akcyjne: 1,75% - 2,45%

Fundusze pozostate: 1,05%

Wartos$¢ optaty stanowi iloczyn ww. stawki procentowej i aktywdw zgromadzonych
przez Klienta w danym funduszu/subfunduszu

100% optaty dystrybucyjnej

Warto$¢ optaty dystrybucyjnej zalezy od wysokosci wptaty i aktywow
zgromadzonych na danym subfunduszu

Fundusze pieniezne i obligacyjne: 0,50% - 0,91%

Fundusze stabilnego wzrostu i zréwnowazone: 1,38% - 2,19%

Fundusze akcyjne: 1,56% - 2,50%

Warto$¢ optaty stanowi iloczyn ww. stawki procentowej i aktywéw zgromadzonych
przez Klienta w danym funduszu/subfunduszu

100% optaty dystrybucyjnej

Warto$¢ optaty dystrybucyjnej zalezy od wysokosci wptaty i aktywow
zgromadzonych na danym subfunduszu

Fundusze pieniezne i obligacyjne: 0,63% - 1,09%

Fundusze stabilnego wzrostu i zrbwnowazone: 1,56% - 2,19%

Fundusze akcyjne: 1,25% - 2,50%

Fundusze pozostate: 0,59%

Warto$¢ optaty stanowi iloczyn ww. stawki procentowej i aktywéw zgromadzonych
przez Klienta w danym funduszu/subfunduszu

100% optaty dystrybucyjnej

Wartos¢ optaty dystrybucyjnej zalezy od wysokosci wptaty i aktywow
zgromadzonych na danym subfunduszu

Fundusze pieniezne i obligacyjne: 0,50% -1,12%

Fundusze stabilnego wzrostu i zréwnowazone: 1,57% - 1,86%

Fundusze akcyjne: 1,83% - 2,48%

Warto$¢ optaty stanowi iloczyn ww. stawki procentowej i aktywéw zgromadzonych
przez Klienta w danym funduszu/subfunduszu

100% optaty dystrybucyjnej

Warto$¢ optaty dystrybucyjnej zalezy od wysokosci wptaty i aktywow
zgromadzonych na danym subfunduszu

Fundusze pieniezne i obligacyjne: 0,50% - 0,94%

Fundusze stabilnego wzrostu i zrbwnowazone: 1,88% - 2,19%

Fundusze akcyjne: 1,75% - 2,50%

Fundusze pozostate: 0,63% - 2,50%

Warto$¢ optaty stanowi iloczyn ww. stawki procentowej i aktywéw zgromadzonych
przez Klienta w danym funduszu/subfunduszu

100% optaty dystrybucyjnej

Wartos¢ optaty dystrybucyjnej zalezy od wysokosci wptaty i aktywow
zgromadzonych na rejestrach Uczestnika

Fundusze pieniezne: 0,62%

Fundusze akcyjne: 1,95%-2,34%

Fundusze stabilnego wzrostu: 1,82%

Fundusze pozostate: 0,98%-2,34%

Wartos¢ optaty stanowi iloczyn ww. stawki procentowej i aktywdw zgromadzonych
przez Klienta w danym funduszu/subfunduszu.

100% optaty dystrybucyjnej

Warto$¢ optaty dystrybucyjnej zalezy od wysokosci wptaty i aktywow
zgromadzonych na rejestrach Uczestnika

Fundusze pieniezne i obligacyjne: 0,52% - 0,98%

Fundusze akcyjne: 1,63% - 2,60%

Fundusze stabilnego wzrostu i zrbwnowazone: 1,63% - 1,95%

Warto$¢ optaty stanowi iloczyn ww. stawki procentowej i aktywéw zgromadzonych
przez Klienta w danym funduszu/subfunduszu.

100% optaty dystrybucyjnej

Wartos¢ optaty dystrybucyjnej zalezy od wysokosci wptaty i aktywow
zgromadzonych na rejestrach Uczestnika

Fundusze akcyjne: 0,30% - 1,30%

Warto$¢ optaty stanowi iloczyn ww. stawki procentowej i aktywéw zgromadzonych
przez Klienta w danym funduszu/subfunduszu pomniejszonej o koszty
funkcjonowania funduszu.
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Skarbiec TFI S.A.

100% optaty dystrybucyjnej

Wartos¢ optaty dystrybucyjnej zalezy od wysokosci wptaty i aktywow
zgromadzonych na rejestrach Uczestnika

Fundusze pieniezne i obligacyjne: 0,59% - 1,04%

Fundusze akcyjne: 1,30% - 2,60%

Fundusze stabilnego wzrostu i zréwnowazone: 1,95% - 2,60%

Warto$¢ optaty stanowi iloczyn ww. stawki procentowej i aktywéw zgromadzonych
przez Klienta w danym funduszu/subfunduszu.

Udziat w optacie
dystrybucyjnej

Udziat w optacie za
zarzadzanie

Bank przyjmuje nastepujace rodzaje swiadczeh niepienieznych:

1) szkolenia dla pracownikéw Banku w zakresie oferty produktowej oraz obowigzujgcych rozwigzan
operacyjnych, w tym materiaty dydaktyczne,

2) komentarze, analizy produktowe i rynkowe, karty funduszy,

3) materiaty informacyjne (ulotki, broszury) .

Przyjmowanie przez Bank ww. $wiadczen niepienieznych ma na celu podniesienie wiedzy pracownikow Banku w
zakresie funduszy inwestycyjnych, dla ktérych Bank przyjmuje i przekazuje zlecenia nabycia lub odkupienia
tytutdw uczestnictwa w instytucjach wspélnego inwestowania w celu zapewnienia Klientom rzetelnej informacji
na temat nabywanych przez nich funduszy inwestycyjnych.

Wykaz danych osobowych, adresowych i korespondencyjnych, ktérych zmiana
w Banku powoduje automatyczne wygenerowanie zlecenia zmiany danych,
zgodnie z §16, ust.1, Regulaminu przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia
lub odkupienia w instytucjach wspolnego inwestowania:

) Numer i rodzaj dokumentu tozsamosci
) Imie i/ lub nazwisko
) PESEL
) Data urodzenia
) Miejsce urodzenia i kraj urodzenia (o ile danych tych wymaga dane TFI)
) Pte¢
) Obywatelstwo
) Status rezydencji podatkowej
) Imie matki i/ lub ojca (dotyczy nierezydentéw)
0) Status PEP (o ile danych tych wymaga dane TFI)
1) Zdolnos$¢ prawna (o ile danych tych wymaga dane TFI)
2) Status rezydenta podatkowego USA (o ile danych tych wymaga dane TFI)
13) Nr TIN (o ile danych tych wymaga dane TFl i Klient posiada status rezydenta podatkowego USA)
14) Rezydencje podatkowe w krajach poza USA oraz Polskg oraz numery TIN wydawany przez te kraje
15) Adres staty
16) Adres korespondencyjny
17) Nr telefonu domowego
18) Nr telefonu komoérkowego
19) Nr telefonu stuzbowego
20) Adres email (takze do odbioru potwierdzen elektronicznych, o ile zlecenie odbioru danych w formie
elektronicznej Klient ztozyt za posrednictwem Banku)

Godziny przekazywania zlecen i dyspozycji

1.

Z zastrzezeniem ust. 2) ponizej, wszelkie zlecenia i dyspozycje dotyczgce Tytutdbw Uczestnictwa przyjete w
systemie Banku w danym dniu roboczym przed godzing 19.15, przekazywane sg do Agentéw Transferowych w
tym samym dniu roboczym, przy czym zlecenia i dyspozycje przyjete w systemie Banku w dniu wolnym od pracy,
przekazywane sg do Agentow Transferowych w nastepnym dniu roboczym przypadajacym po dniu wolnym od
pracy. Zlecenia i dyspozycje przyjete w danym dniu roboczym po godzinie 19.15, przekazywane sg do Agentéw
Transferowych w nastepnym dniu roboczym.
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2. Woplaty Bezposrednie na nabycie Tytutow Uczestnictwa Funduszy sktadane w Banku realizowane sg w trybie
realizacji zlecen ptatniczych w obrocie krajowym, obowigzujgcym w Banku.

3. Wszystkie nabycia Funduszy NN oraz ING Konto Funduszowe SFIO realizowane sg w trybie Whplaty
Bezposredniej.

4. Dyspozycje Regularnego Inwestowania sg realizowane o godz. 12.00 kazdego dnia roboczego, od poniedziatku
do pigtku.

5. Termin pierwszego wygenerowania zlecenia nabycia i przelewu na nabycie w ramach Dyspozycji Regularnego
Inwestowania moze przypadac¢ nie wczesniej niz po uptywie 10 dni od przyjecia dyspozycji do realizaciji.

6. Zlecenie nabycia i przelew na nabycie Jednostek Uczestnictwa w ramach Dyspozycji Regularnego Inwestowania
sg generowane od pierwszego dnia roboczego nastepujacego po uptywie 10 dni od przyjecia dyspozycji do
realizaciji.

Dane pozwalajace na bezposredni kontakt z Bankiem

Infolinia 08012222221
+48 (032) 357 00 69 2

Strona internetowa www.ingbank.pl
Reklamacje www.ingbank.pl — skontaktuj sie z bankiem — reklamacje

Moje ING — Wiadomosci — Napisz wiadomos¢
telefonicznie: (od poniedziatku do pigtku w godz. od 08.00 do 19.00)
0800 163 012 — dla telefonéw stacjonarnych (numer bezptatny)
(32) 357 00 62 — dla telefonéw stacjonarnych i komorkowych
osobiscie w Placéwce Banku

korespondencyjnie na adres:  ING Bank Slgski
ul. Sokolska 34, CPiOK
40-086 Katowice

! Telefony stacjonarne - optata jak za jedng jednostke taryfikacyjng, niezaleznie od czasu trwania potgczenia
2 Telefony stacjonarne i komoérkowe - koszt potgczenia wg stawek operatora
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