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Informacja dla inwestorow

Niektore oswiadczenia zawarte w niniejszej prezentacji majg charakter przewidywan i prognoz na
przysztoSc. Tego rodzaju osSwiadczenia opierajg sie na aktualnych poglgdach i zatozeniach Zarzadu
Banku i uwzgledniajg znane i nieznane rodzaje ryzyka oraz pewien poziom niepewnosci. Rzeczywiste
wyniki, osiggniecia i wydarzenia mogq sie istotnie rozni¢ od danych zawartych w niniejszych
oswiadczeniach ze wzgledu na takie elementy, jak: (I) ogdlne warunki gospodarcze, (ll) wyniki rynkow
finansowych (lll) czestotliwoS¢ i szkodowosS¢ przypadkow strat objetych ubezpieczeniem, (IV) poziom i
tendencje w zakresie wskaznika SmiertelnoSci i zachorowalno$ci, (V) poziom utrzymywania sie
okre$lonych uwarunkowan, (VI) poziom stop procentowych, (VII) kursy walutowe, (VIIl) ogdlne czynniki
konkurencyjne, (IX) zmiany w ustawach i przepisach, oraz (X) zmiany w polityce rzgdu i/ lub wtadz
ustawowych. ING Bank Slgski nie przyjmuje na siebie obowigzku aktualizacji jakichkolwiek informacji o
charakterze spekulacji na przysztoS¢ zawartych w niniejszej prezentacji.
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Cele strategiczne ING Banku Slaskiego

- konsekwentna realizacja celow strategicznych w 3 kw. 2007

Pozyskiwanie nowych
klientow i wzrost
wolumenow:

Intensyfikacja sprzedazy
produktéw kredytowych:

Utrzymanie wysokiej
jakosci obstugi klientéw:

Rozwdj prostej i uczciwej
oferty produktowej:

Przetozenie dziatan
biznesowych na wyniki
finansowe Banku:

Wartos¢ funduszy pozyskanych od klientéw detalicznych przekroczyta 33,5 mid zt
Wzrost wolumenu OKO w trzecim kwartale o blisko 1,4 mlid zt
Wzrost bazy klientoéw zaréwno w segmencie detalicznym jak i korporacyjnym

Wzrost wolumenu nowej sprzedazy ztotowych kredytéw hipotecznych o 116% r/r
Wzrost liczby kart kredytowych w stosunku do poprzedniego kwartatu o 35 tys.
Przedtuzenie akcji prescoringowej w segmencie matych firm

Dalsze usprawnienie procesu obstugi klienta dzieki wdrozeniu nowych funkcjonalnosci w
aplikacjach Front End i SOWK

Nowe rozwigzania proceduralne i systemowe w zakresie zarzgdzania reklamacjami klientow

,Pienigdze na start!” czyli nowa oferta dla matych firm

Poszerzenie oferty dla Klientow Bankowosci Prywatnej o produkty inwestycyjne innych
dostawcow

Wysoki zysk netto Banku wypracowany w duzej mierze na bazie dochoddéw powtarzalnych
Réwnomierny przyrost przychodéw zaréwno w segmencie detalicznym jak i korporacyjnym
Poprawa wskaznika koszty/przychody

—
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Najwazniejsze osiggniecia biznesowe Banku

- wzrost podstawowych wielkosci

wmin zt 30.09.2006 31.12.2006 30.09.2007

Srodki powierzone przez klientéw detalicznych ogétem * 26 145 28 636 33 561 +28%
Depozyty klientéw detalicznych ogétem 21423 22 941 25280 +18%

Liczba Otwartych Kont Oszczednosciowych (w tys.) ** 884 1036 1233 +40%
Wolumen ztotowych kredytéw hipotecznych 1027 1226 2099 +104%

Kredyty dla klientéw detalicznych ogoétem 3185 3297 4269 +34%

Depozyty klientéw korporacyjnych ogétem 12 326 13 984 14 229 +15%

Kredyty dla klientéw korporacyjnych ogétem 9715 10 795 12 246 +26%

* wliczajac aktywa TFI ** rachunki w ztotych polskich




Wyniki ING Banku Slaskiego

- przychody z rozwigzywania rezerw zastepowane przychodami z dziatalnosci bankowej

wimin 2 1-3 kw. 2006 1-3 kw. 2007 m

Dochody z dziatalnos$ci operacyjnej * 1359,3 1 604,0 +18,0%
Wynik przed kosztami ryzyka 454,0 562,8 +24,0%
Koszty ryzyka 146,0 100,2 -31,4%
Zysk brutto 600,0 663,1 +10,5%
Zysk netto ** 488.9 533,2 +9,1%
Wskaznik koszty/przychody (%) 66,6% 64,9% -1,7 p.p.
ROE (%) 20,5% 21,1% + 0,6 p.p.
Zysk na 1 akcje zwykig (zf) 37,58 40,99 +9,1%

= amians
Dochody z dziatalnosci operacyjnej * 449,2 541,3 +20,5%
Wynik przed kosztami ryzyka 141,2 182,9 +29,5%
Koszty ryzyka 55,3 66,9 +21,0%
Zysk brutto 196,5 249.8 +27,1%
Zysk netto ** 156,8 198,1 + 26,3%

* Wigczajgc udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wykazywanych metodg praw wtasnosci

** Zysk netto przypadajgcy na akcjonariuszy jednostki dominujgcej




Pozycja rynkowa ING Banku Slgskiego

- rynek gospodarstw domowych

Wolumeny oraz udziat w rynku depozytéw gospodarstw Wolumeny oraz udziat w rynku kredytéw gospodarstw
domowych: domowych:
Bank Depozyty gospodarstw domowych - wolumeny (minzf) ~ Rynek Bank  Kredyly gospodarstw domowych - wolumeny (min z) Rynek
4 325000 6500
25500 1 4 300000
9,20%
1 285000 5500 L + 260000
22500 +
4 220000
+ 245000 4500 +
19500 1
8,10% 4 180000
16 500 1 + 205 000 3500 4+
+ 140000
13 500 t t t t t t t t t 165 000 2500 t t t t t t t t } 100 000
X XI2005 i VI X XI2006 i \ X X XI2005 i \ X X12006 i \ X
~=ING Bank Slaski =<>=Rynek ~{=ING Bank Slaski =<=Rynek

* Liczby na wykresie przedstawiaja udziat rynkowy ING Banku Slgskiego (dane nieskonsolidowane) na koniec kolejnych kwartatéw wg. klasyfikacji NBP
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Pozycja rynkowa ING Banku Slaskiego

- rynek korporacji

Wolumeny oraz udziat w rynku depozytow korporaciji: Wolumeny oraz udziat w rynku kredytow korporaciji:
Bank Depozyty korporacji - wolumeny (min zi) Rynek  Bank Kredyty korporacji - wolumeny (min zf) Rynek
-+ 235000
17 000 + 13000 L 1 250 000
16 000 + T 215000 5,76%
12000 + 1 230000
15000 + 4 195000
11000 + 4 210000
14 000 +
4 175000
10 000 4 1+ 190 000
13000 +
T 195000 9000 4 4 170000
12000 +
1 135000 1 1
11000 L 8000 150 000
10 000 : : : : : | | | | 115000 7000 . . : : . . : . . 130 000
X XI2005 W VI X XI2006 W VI KX X XI2005 I Vi X X02006 W VI X
={=ING Bank Slaski =<=Rynek == ING Bank Slaski =<==Rynek

* Liczby na wykresie przedstawiajg udziat rynkowy ING Banku Slaskiego (dane nieskonsolidowane) na koniec kolejnych kwartatéw wg klasyfikacji NBP
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BankowosS¢ Detaliczna

- wzrost sprzedazy gtownych produktow Banku

Bankowos¢ Detaliczna

= Wozrost liczby klientéw detalicznych o ok. 256 tys. (+13% r/r)

= Silna pozycja w segmencie lokowania $rodkéw. Wzrost portfela

: funduszy powierzonych ogétem o 28% r/r do poziomu ponad 33,5
mld z}. Wzrost wolumenu depozytéw do poziomu 25,3 mid zt (+18%'
r/r) oraz wolumenu aktywow TFI dystrybuowanych przez grupe ING :
Banku Slaskiego do poziomu blisko 8,3 mid zt (+75% r/r) :

= Wzrost wolumenu rachunkéw oszczednosciowych o blisko 3,5 mid
: zt w ciggu roku (+25%)

= Wozrost tgcznego zaangazowania kredytowego klientow detahcznych
: do poziomu blisko 4,3 mid zt (+34% r/r) :

= Wzrost wolumenu ztotowych kredytéw hipotecznych o blisko 1,1 mId
: zt w ciggu roku (+104%) :

= Wzrost wolumenu kredytow dla matych firm o 35% r/r oraz
: depozytéw o 32% rir

= Wzrost wolumenu srodkéw Bankowos$ci Prywatnej o 45% rir (o
: ponad 2,8 mid z})

- Wzrost liczby uzytkownikéw ING BSK On-Line do 705 tys. Liczba
kllentow aktywnie wykonujacych transakcje wyniosta 302 tys.
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Fundusze powierzone

- wzrost wartosci funduszy powierzonych o 28% r/r

"= Pomimo rosnacej konkurencji o fundusze klientow wartos¢ detalicznych srodkéw ulokowanych w Banku przekroczyta
_> 33,5 mld zti byta 0 28% wyzsza w poréwnaniu z wrzesniem poprzedniego roku

Jeden z najlepszych kwartatow w sprzedazy OKO. Wzrost wolumenu w trzecim kwartale o blisko 1,4 mid zt. Przyrost
liczby rachunkéw oszczednos$ciowych do poziom blisko 1,4 min (+74 tys. kw./kw.; +381 tys. r/r)

= Wzrost wolumendw na rachunkach biezgcych o 753 min zt r/r (+25%). Wzrost liczby rachunkéw do poziomu 1 122 tys.
(+92 tys. r/r netto i +216 tys. r/r brutto)

Portfel funduszy powierzonych segmentu detalicznego (w min zi):

Zmiana Zmiana
30.09.2007/ 30.09.2007/
30.06.2007  30.09.2006

33 561

-8%

1 goo
® OO
® ®OC

30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007
B Rachunki Oszczednosciowe B Rachunki i lokaty terminowe Aktywa TFI B Rachunki biezace




Rachunki oszczednosciowe

- przyrost liczby rachunkéw oszczednosciowych o 38% r/r

§ = Przyrost liczby ztotowych rachunkéw oszczednosciowych o 349 tys. szt r/r (+40%) do ponad 1,2 min. Lgczna liczba
> ; rachunkéw oszczednosciowych osiggneta poziom blisko 1,4 min (wzrost o 38% r/r/).

= Znaczacy wzrost wolumenu rachunkéw oszczednosciowych w trzecim kwartale 2007 o blisko 1,4 mid zt do poziomu
i ponad 17,5 mid zI.

[

Rachunki Oszczednosciowe segmentu detalicznego Wolumen Rachunkéw Oszczednosciowych segmentu
(w tys.): detalicznego (w min z}):
@
1375 1388 17 572
1236 1 301 —
1155 990 ]

30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007

135
i 1346
994 119
927 -256
14 110 14 104 -

B Rachunki Oszczednos$ciowe w ztotych © Rachunki Oszczednos$ciowe w walucie obcej
30.06.2006 3 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007 2 kw. 2007 3 kw. 2007 30.09.2007




Fundusze inwestycyjne
- przyrost aktywow TFI dystrybuowanych przez Grupe ING BSK o 75% r/r

. Bardzo dobry kwartat w sprzedazy jednostek uczestnictwa funduszy:
- ponad 430 min zt pozyskanych do funduszy z subskrypcji ,Pakiet Fundusz z Lokatg 3M”
- ponad 630 min zt pozyskanych podczas akcji promocyjnej funduszy ING przeprowadzonej w lipcu

= Niewielki wzrost wartosci aktywow TF| wynikajacy w duzej mierze ze spadkéw notowan na GPW i zwiekszonej liczby
umorzen w sierpniu

Wartos¢ nowej sprzedazy brutto jednostek Aktywa funduszy inwestycyjnych
uczestnictwa TFI przez ING Bank Slaski dystrybuowanych przez ING Bank Slaski
(w min zi): (w min zt)*:
2774
2536 2522 [ o
2 262 1082 .

FUNDUSZ. L o =

30.06.2006 30.09.2007 4 kw.2006 1 kw.2007 2kw.2007 3kw.2006 30.09.2007

3 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007 2 kw. 2007 3 kw. 2007

* Aktywa funduszy segmentu detalicznego
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Bankowosc Prywatna

- wzrost wartosci funduszy powierzonych Bankowosci Prywatnej 0 45% r/r

4 Przyrost liczby klientéw Bankowosci Prywatnej do poziomu 26,3 tys. r/r (+19%)

: > = Wozrost wolumenu funduszy powierzonych Bankowosci Prywatnej w trzecim kwartale o 337 min zt r/r (+4%) pomimo
znacznie stabszej koniunktury panujacej na swiatowych rynkach kapitatowych od potowy lipca br.

= Poszerzenie oferty produktowej skierowanej do klientéw Bankowosci Prywatnej:
- Uruchomienie dwoch subskrypciji Inwestycyjnej Lokaty Terminowej (,BRIT” oraz ,Bez granic”) we wrzesniu br.
taczna warto$¢ pozyskanych srodkéw wyniosta 74,4 min zt
- Wprowadzenie do oferty funduszy TFI DWS oraz TFI Union Investment

",

Liczba klientow Bankowosci Prywatnej

Wartos¢ funduszy powierzonych Bankowosci
Prywatnej (w min zi):

(w tys.):
@ o 337 9 209
7
26,1 26,3 789 ] e
202 250 959 [l
22.0 6361
20,3 5 540

T T T T T T

30.06.200630.09.2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007 2 kw. 2007 3 kw. 2007 30.09.2007

30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007
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Kredyty hipoteczne

- kolejny dobry kwartat w sprzedazy kredytow hipotecznych

Wzrost wartosci portfela ztotowych kredytach hipotecznych o 104% r/r (+ 1 072 min zt) do poziomu blisko 2,1 mid zt na
koniec trzeciego kwartatu br.

Wartos¢ portfela kredytow hipotecznych ogétem przekroczyta 2,3 mld zt (wzrost 0 72%, +969 min zt)

Sprzedaz nowych kredytéw hipotecznych w okresie od stycznia do konca wrzeénia 2007 roku osiggneta wartosé
1216 min zt, czyli ponad 2-krotnie wiecej niz w analogicznym okresie 2006

PO ——

KREDYT HIPOTECZNY Ztotowe kredyty hipoteczne segmentu detalicznego* Wolumen sprzedazy nowych
(w min z}): kredytéow (w min zi):

316 2099

H3Q
_ ZERRO zi “
PhﬂWlZJl 199 -
W KREDYCIE 1027 - 562 s08 2Q
HIPOTECZNYM 873 n

1216

260 =1Q

ING BANK SLASK] l NG Qvi,

30.06.2006 30.09.2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007 2 kw. 2007 3 kw. 2007 30.09.2007 1-3 kw. 2006 1-3 kw. 2007

*w tym pozyczki zabezpieczone hipotekg

gl 8801 810




Karty kredytowe

- widoczne efekty dziatan sprzedazowych

"= Dalsza aktywizacja procesu sprzedazy kart kredytowych:
- atrakcyjne oprocentowanie: 8%

- kontynuacja akcji promocyjne;j ,50 zt w prezencie”
- wprowadzenie nowych wzordéw kart z bolidem F1

= Wzrost liczby kart kredytowych o 35 tys. kw./kw. (+19%)

-

158 min zt do 226 min zt (+ 43% r/r)

» Wozrost wartosci udzielonego limitu z 515 min zt do 806 min zt (+56% r/r), przy jednoczesnym przyroscie zadtuzenia ze

llos¢ aktywnych kart kredytowych

(w tys. szt.):
o)
@“ ‘0‘“\\ 220

185
152
\@8‘ 5\ 131 138
e
3“,0
NG BANK SAKI ING M . . T

WA 11

153

30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007
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Wykorzystany limit (w min zi):

(™ (e

226

197
177 178

158
141

30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007




Mate firmy

- wzrost akcji kredytowej w segmencie matych firm

. Przyrost zaangazowania kredytowego o 74 min zt (+10%) w trzecim kwartale 2007 jako efekt kontynuacji akcji

> prescoringowej

= Akcja marketingowa skierowana do klientéw rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarczg

= Wzrost wartosci srodkéw zgromadzonych na rachunkach matych firm ogétem o 713 min zt r/r (+32%) do poziomu blisko

3 mid zt

Wolumen kredytéw ogétem klientéw segmentu Wolumen depozytéw matych firm (w min zi):

matych firm (w min zi): pomeozemy
Twojej firmie
skoczy¢ na
gieboka wode
S ING #a

574 588 I
-1

30.06.200630.09.20064 kw . 20061 kw . 20072 kw . 20073 kw . 200730.09.2007 30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007

Lokaty terminowe
B Rachunki oszczednosciowe
B Rachunki biezace
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Siec placowek

- 46 placowek partnerskich otwartych na koniec wrzesnia br.

Na koniec wrzesnia Bank otworzyt 46 placéwek partnerskich. Na koniec kwartatu podpisanych byto blisko 40 kolejnych
umow z przysztymi partnerami.
= W placéwkach wiasnych rozpoczeto wdrazanie programu self-banking.

_>

R R S R

Nowoczesny wystrdj placowek partnerskich: Liczba placowek Banku:
TERMINAL TELEFON Z 414 429
INEERNETOWY - DOSTEPEM DO
e wamu., HALOSLASKI 361 375
r R 1A 337 350 46 85 e
Ja —um A , 20 31
~ STANOWISKO iy
SAMOOBStUGOWE
:
- ; L i dkw.  Tkw. 2kw.  3kw.  4dkw.  Tkw
= b i, 2006 2007 2007 2007 2007 2008

(plan)  (plan)

B placowki wtasne placowki partnerskie

ING %
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BankowoscC Korporacyjna

- kontynuacja pozytywnych trendow z poprzedniego kwartatu

19

Bankowos¢ Korporacyjna

Wzrost liczby klientow korporacji obserwowany we
wszystkich segmentach — tacznie o 484 klientéw r/r

Wzrost wolumenu depozytéw klientéw korporacyjnych o
15% r/r do poziomu do blisko 14,2 mid z}

Wzrost wartosci portfela kredytéw dla korporacji ogétem o
ponad 2,5 mid zt r/r (+26%)

Wzrost liczby uzytkownikdéw korzystajacych z systeméw
bankowosci internetowej dla klientdéw korporacyjnych (ING
BankOnLine) o0 43%

Wzrost dochodéw ze sprzedazy produktow Rynkéw
Finansowych w segmencie duzych i srednich firm o 21,3
min zit r/r (+ 49%) przy postepujacej korzystnej zmianie
struktury dochodow

Wzrost zysku netto ING Securities do poziomu 53,4 min zt
(+ 40,5% rir)




Liczba klientow

- stabilny wzrost liczby klientow korporacyjnych

= Wzrost liczby klientow korporacji o 484 r/r
> = Wzrost bazy klientdw obserwowany we wszystkich segmentach. Najwyzszg roczng dynamikg odznaczat sie segment
duzych firm (+12%)

Liczba klientéw korporacyjnej sieci sprzedazy*:

Zmiana (liczba klientow)

30.09.2007/  30.09.2007/
30.06.2007  30.09.2006

11 636 11 777 11 866 12 043 12 107 12 261

30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007
® Srednie firmy M Duze firmy Klienci Strategiczni (grupy kapitatow e)

* Przy uwzglednieniu efektow resegmentacji klientéw
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Zarzadzanie srodkami finansowymi

- depozyty klientow korporacyjnych na stabilnym poziomie

= Wolumen depozytéw klientéw korporacyjnych na stabilnym poziomie (14,2 mid zt) w poréwnaniu do stanu z dwdch
> / ostatnich kwartatow

.= Wozrost wartosci portfela depozytow korporacji ogotem w ciggu roku o blisko 2 mid zt (+15%)
E = Przyrost wolumenu depozytéw obserwowany szczegdlnie w segmencie $rednich i duzych firm (o 18% r/r)

Wolumen depozytéw klientéw korporacyjnych (w min zi):

Zmiana
13 984 14 359 14 368 14 229 30.09.2007/ 30.09.2007/
_ B 30.06.2007 30.09.2006
12 326/
11 329/
6 852 6 908 6 951 6 855 —)
6073
5816

Zarzadzanie érodkami finansowymi -
pedne rrozumienie,

R
= @

30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007

M Srednie firmy MDuze firmy  Klienci Strategiczni (grupy kapitatowe)
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Kredyty

- wzrost wartosci portfela kredytow dla korporacji o 2,5 mld zt r/r

= Wzrost wartosci portfela kredytéw ogétem w ciggu roku do poziomu ponad 12,2 mld zt, co oznacza wzrost ekspozyciji
> kredytowej klientow bankowosci korporacyjnej o ponad 2 w poréwnaniu ze stanem z 30 wrzesnia 2006

= Wozrost zaangazowania kredytowego w segmencie duzych i srednich firm tgcznie o blisko 1,3 mld zt w ciagu roku (+28%).
Najwyzszg roczng dynamikg charakteryzowaty sie tradycyjnie kredyty srednich firm (+35%)

= Wzrost kredytow w segmencie klientéw strategicznych o ponad 1,2 mld zt r/r (+24%)

Wolumen kredytéw dla klientéw korporacyjnych (w min zt)*:

G

Zmiana
y 11 896 12 246 30.09.2007/ 30.09.2007/
11 379 — 30.06.2007 30.09.2006
10 795 g
9715
9 082 7
o s B9 810 )
5781

4632 4 963

= W @
= G

AANREWOLL KORFORALYINA ING B

30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007

*taczniezABL M Srednie firmy M Duze firmy = Klienci Strategiczni (grupy kapitatowe)
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Leasing

- wzrost wartosci portfela uméw leasingowych podpisanych w 2007 roku do blisko 300 min zt

= Blisko 300 mIn zt podpisanych umow (nowa produkcja w okresie 1-3 kw. 2007 roku) w efekcie zaciesnienia wspotpracy
> pomiedzy ING Bankiem Slaskim a spétkami leasingowymi z Grupy - ING Lease i ING Car Lease

= Aktywne oferowanie produktow leasingowych w korporacyjnej sieci sprzedazy
= Wykorzystanie leasingu jako dobrego narzedzie akwizycji - daje Bankowi okazje do cross sellingu

Wartos¢ podpisanych umoéw leasingowych (w min zi):

+390% Zmiana
298 30.09.2007/ 30.09.2007/
30.06.2007 30.09.2006

47 = @ O
- @b @

202

61

= @ @

1-3 kw. 2006 1-2 kw. 2007 1-3 kw. 2007

M Srednie firmy H Duze firmy Klienci Strategiczni (grupy kapitatowe)
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Instrumenty Rynkéw Finansowych

- wzrost przychodow ze sprzedazy produktéw RF 0 49% w segmencie duzych i Srednich firm

= Dalszy wzrost dochodéw w segmencie duzych i srednich firm na skutek aktywnej sprzedazy produktéw Rynkéw
> Finansowych przez sie¢ placéwek banku
= Wozrost dochodéw ze sprzedazy produktéw Rynkéw Finansowych o 21,3 min zt r/r (+ 49%) w segmencie duzych i
Srednich firm

= Postepujace, korzystne zmiany struktury dochodéw: zmniejszenie udziatu dochodéw generowanych z prostych transakcji
wymiany walutowej oraz lokowania srodkéw na rzecz bardziej zaawansowanych i dochodowych transakcji pochodnych

Przychody ze sprzedazy instrumentow Struktura przychodéw ze sprzedazy produktow
RF w segmencie duzych i srednich firm RF w segmencie duzych i srednich firm:
(w min zi):
7%
65,0

43,7
1-3 kw. 2006 1-2 kw. 2007 1-3 kw. 2007
[P iNGR&- T T | Instrumenty pochodne i strukturyzowane
= 1-3 kw . 2006 1-3 kw . 2007 B Lokowanie srodkow

B Transakcje walutowe
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ING Securities

- wzrost zysku netto ING Securities 0 40,5% r/r

ubiegtego roku (+ 40,5%)

= Spotka odnotowata wzrost udziatu w obrotach na rynku akcji z 10,8% na koniec trzeciego kwartatu 2006 do 11,0% na
koniec trzeciego kwartatu 2007 (awans z 4 pozycji na 2) oraz w obrotach na rynku kontraktéw terminowych z 5,7% do
6,0% (awans z 7 pozycji na 5)

: = Po trzech kwartatach br. zysk netto ING Securities wyniost 53,4 min zt wobec 38,0 min zt w analogicznym okresie

= Przyrost liczby internetowych rachunkéw maklerskich o 69% r/r do poziomu blisko 11 tys.

Wyniki finansowe ING Securities (w min zi): Udziat ING Securities w obrotach na rynku akcji:
66.2 owsz o | .~
- py e
SECURITIES R

DM Banku 0
Handowego NN ¢.937%
MRS S  :

ZySk brutto [ ZySk netto
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Wyniki ING Banku Slaskiego za 3 kwartaty 2007

- wzrost podstawowych wielkosci

win z 1-3 kw. 2006 | 1-3 kw. 2007

Wynik z tytulu odsetek 690,9 780,2 +12,9%
Wynik z tytulu prowizji i optat 528,5 687,1 + 30,0%
Dochody z dzialalnosci operacyjnej * 1 359,3 1 604,0 + 18,0%
Koszty ogélem 905,3 1041,1 + 15,0%

Wynik przed kosztami ryzyka 454,0 562,8 + 24,0%
Koszty ryzyka 146,0 100,2 - 31,4%

Zysk brutto 600,0 663,1 +10,5%

Zysk netto ** 488,9 533,2 +9,1%

Suma bilansowa 46 542,5 53 069,5 + 14,0%

Kapitaly wiasne 3572,7 3 820,3 + 6,9%

ROA (%) 1,5% 1,4% - 0,1 p.p.

ROE (%) 20,5% 21,1% + 0,6 p.p.

Wskaznik koszty/przychody (%) 66,6% 64,9% -1,7 p.p.

* Wiaczajac udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wykazywanych metoda praw wtasnosci
** Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej
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Przychody ogétem wg kategorii z rachunku wynikow

- wzrost przychodow Banku o 18,0% r/r

= Wzrost przychodéw banku wypracowany gtéwnie na bazie dochodéw powtarzalnych

> = Dalsza poprawa wyniku z tytutu odsetek rezultatem wzrostu wolumenoéw zaréwno po stronie depozytowej jak i
kredytowej

= Dynamiczny wzrost wyniku z tytutu prowizji i optat w ujeciu rocznym w duzej mierze dzieki znaczacemu zwiekszeniu

przychodow z tytutu dystrybucji jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych oraz wyzszych prowizji od kredytow i
pozyczek

Przychody ogétem wg kategorii z rachunku wynikéw (w min zf)*

18,09 @ Zmiana
3kw. 2007/ 3 kw. 2007/
1604,0

540.5 5413 2 kw. 2007 3 kw. 2006
1366 — P 5222 ’
=

S

1359,3
139,9

1-3 kw. 2006  1-3 kw. 2007

3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw. 3 kw.
2006 2006 2007 2007 2007

m Wynik z tytutu odsetek B Wynik z tytutu prowizji i oplat Pozostate

* w kategorii pozostate ujety zostat udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wykazywanych metoda praw wiasnosci
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Przychody ogoétem wg linii biznesowych

- wzrost przychodow Banku o 18,0% r/r

. Réwnomierny przyrost przychoddéw w segmentach Bankowosci Detalicznej oraz Bankowos$ci Korporacyjnej w ujeciu
> narastajgcym

= Stabilny wzrost przychodéw Bankowosci Detalicznej w ujeciu rocznym, gtdéwnie za sprawg aktywizacji sprzedazy
produktow kredytowych

Utrzymanie przychodéw Bankowosci Korporacyjnej na znacznie wyzszym poziomie w odniesieniu do roku ubiegtego
rezultatem dalszego wzrostu liczby klientow i wolumenow

Przychody ogoétem wg linii biznesowych (w min zi)

+18,0% 3 kw. 2007/ 3 kw. 2007/

2 kw. 2007 kw. 2

474,8
219,5
3 )

- @ - @

1-3 kw. 2006 1-3 kw. 2007 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw. 3 kw.
2006 2006 2007 2007 2007

m Bankowo$¢ Detaliczna B Bankowos¢ Korporacyjna Operacje wtasne
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Koszty ogotem wg rodzajow

- poprawa wskaznika kosztow do przychodow do poziomu 64,9%

. Wzrost kosztow osobowych spowodowany przede wszystkim indeksacjg ptac od kwietnia br. oraz wyzszymi kosztami
> wynagrodzen na skutek powigzania systemu motywacyjnego z wynikami Banku

= Wzrost pozostatych kosztéw w ujeciu rocznym spowodowany gtownie prowadzeniem projektow strategicznych
zmierzajacych do dalszego udoskonalenia procesdw oraz optymalizacji struktur sprzedazy

= Poprawa wskaznika kosztow do przychodow z poziomu 66,6% na koniec wrzesnia 2006 do 64,9% na koniec wrze$nia
2007

&,

Koszty wg rodzajow (w min zi):

Zmiana
0,
3 kw. 2007/ 3 kw. 2007/

10411
2 kw. 2007 3 kw. 2006
905,3 3412 3377 3451 358,4
4418 =) (+16,0% 308,0
o @ 5
380,8 144.8 151 1 139,3 151,3

131,9

1-3 kw. 2006 1-3 kw. 2007 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw. 3 kw.
2006 2006 2007 2007 2007

B Koszty osobowe B Amortyzacja Pozostate koszty
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Wynik finansowy

- poprawa wyniku finansowego netto 0 9,1% w ujeciu narastajgcym

= Znaczaca poprawa wyniku Banku przed kosztami ryzyka w stosunku do analogicznych okreséw roku ubiegtego (wzrost
> 0 24,0%) dzieki dynamicznemu wzrostowi przychodéw Banku

= Wzrost wyniku finansowego netto Banku po 3 kwartatach br. 0 9,1% pomimo znacznie nizszych przychodéw
wynikajgcych z rozwigzania rezerw. Przychody z tytutu rozwigzania rezerw za 3 kwartaty 2007 roku wyniosty 100,2 min

zt, podczas gdy za 3 kwartaty 2006 roku wyniosty one 146,0 min zt ‘

Wynik finansowy przed kosztami ryzyka / brutto / netto (w min zi)

'.v 663,1

533,2

562,8 600,0

Wynik przed ~ Wynik finansowy Wynik finansowy Wynik przed kosztami  Wynik finansowy brutto  Wynik finansowy netto
kosztami ryzyka brutto netto ryzyka

m 1-3 kw. 2006 m 1-3 kw. 2007 W 3 kw. 2006 m4 kw. 2006 m1 kw. 2007 2 kw. 2007 m 3 kw. 2007
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Aktywa, kapitaty wtasne oraz wskazniki rentownosci

- utrzymanie rentownosci na stabilnym poziomie

= Wzrost sumy bilansowej o 6,5 mid zt r/r wynikajacy przede wszystkim ze wzrostu zobowigzan wobec innych bankéw
(o 1,8 mid zt) oraz zobowigzan wobec klientéw (0 5,9 mid zt)

-

o R R O R

= Utrzymanie wskaznikdw rentownosci na stabilnym poziomie

Aktywa (w min zt) / ROA : Kapitaty wiasne (w min zt) / ROE :

=

>6197 52797 53070

1,4% 1,4%

30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007

s Aktywa —e— ROA m Kapitaty wtasne —e—ROE




Aktywa banku

- wzrost wolumenu kredytow dla klientéw o 27,5% r/r

§ = Wzrost akcji kredytowej, zarobwno w segmencie klientdéw korporacyjnych jak i gospodarstw domowych, wynikiem
> : poprawy procesow obstugi klienta i wykorzystania dobrej koniunktury w gospodarce

seanananiror e

k = Dalszy wzrost udziatu kredytéw i pozyczek w strukturze aktywow banku do poziomu 29% na koniec 3 kw. 2007
5,

Struktura aktywow: Kredyty dla klientéw brutto (w min z}):
46543 48467 56197 52797 53 070 @
' ' ' Zmiana
28% 29% 13 571 14457 15195 16007 30.09.2007/  30.09.2007/
12 555 30.06.2007  30.09.2006

s m% 4% 3% sy sy 11403
10 674

9044 996

30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007 |:> "‘10,6%
Pozostale

B Kredyty i pozyczki udzielone
. L. 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007
Papiery warto$ciowe

B Lokaty w innych bankach
m Srodki w banku

B Gospodarstwa domowe Korporacje
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Pasywa banku

- wzrost wolumenu depozytow klientow o 17,1% r/r

= Wzrost wolumenu depozytéw ogotem o 3,5% w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu

R iy,

= Widoczny wzrost wartosci depozytéw gospodarstw domowych: 0 5,6% w ujeciu kwartalnym. Depozyty klientéw
korporacyjnych utrzymane na stabilnym poziomie.

= Stopniowy wzrost udziatu zobowigzan wobec klientéw w strukturze bilansu Banku do poziomu 77%

-

R R R

T R
&

Struktura pasywow: Depozyty klientéw (w min zi):

Zmiana

[ 10% | ’ % 11% [ 10% |
8% 17 % 7% 1% 30.09.2007/  30.09.2007/
° 36257 37839 37545 38866 30062007 30.09.2006

14785 19427 15561 15643:>
12 956

30.09.2006 31.03.2007 30.09.2007
M Inne zobowigzania
T T

Zobowigzania wobec bankow
30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007

33 202

W Zobowigzania wobec klientéw

m Kapitaly wtasne .
B Gospodarstwa domowe Korporacje
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Wyptacalnos¢ oraz wskaznik kredytow do depozytow

- wzrost wolumenu kredytow w stosunku do depozytow do poziomu 41,2%

= Utrzymanie wartosci wspoétczynnika wyptacalnosci na bezpiecznym poziomie pomimo dalszego wzrostu akcji kredytowej
= Dalszy wzrost wskaznika kredytow do depozytéw uzyskany przy wyraznym wzroscie wolumenu depozytow

R R R

-

P

Wspotczynnik wyptacalnosci: Wskaznik kredytow do depozytéw:

—— . @
@ G

405%  41.2%

378%  374%  382%
155%  15,7%

30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.09.2007




Portfel kredytowy oraz odpisy na utrate wartosci

- dalszy spadek udziatu portfela zagrozonego utratg wartosci

: . Spadek udziatu rezerw w wyniku Banku. Wyzsze niz w pierwszych kwartatach tego roku przychody z tytutu rozwigzania

rezerw wynikajgce przede wszystkim ze sprzedazy portfela kredytéw korporacyjnych WRJ (wptyw na wynik brutto w
kwocie 38,4 min zt)

Utrzymanie ostroznej polityki tworzenia zabezpieczen w odniesieniu do portfela kredytéw zagrozonych utratg wartosci —
wskaznik pokrycia portfela zagrozonego utratg wartosci na poziomie 86,6%

Dalszy spadek udziatu portfela zagrozonego utratg wartosci w catosci portfela — jako$¢ portfela wyzsza od $redniej dla
sektora

Udziat portfela zagrozonego utrata wartosci Odpisy na utrate wartosci (w min zt) /
w catosci portfela kredytowego: Wskaznik pokrycia portfela zagrozonego utrata wartosci:

5,7% 5,1% 9 v %
81 6% | 84.2% 87,5% | 87,1% | 88.9% |}l 86,6%
66,9
46,8 55,3
, 43,9 38 4
26,8
19,7
65 M o285
I T T T T T 1 1’2 T 1
1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw. 3 kw.
2006 2006 2006 2006 2007 2007 2007

— /) — 4
3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw. 3 kw. ag 0 e
2006 2006 2007 2007 2007 ’ 100,6
Udzial portfela zagrozonego utrata wartosci === Kwota odpisOw wynikajgca ze sprzedazy czesci portfela kredytow

Odpisy na utrate wartosci
—e— Wskaznik pokrycia portfela zagrozonego utratg wartosci
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Wyniki ING Banku Slaskiego

- rachunek wynikdw w ujeciu kwartalnym

Kwartalny rachunek wynikéw ING Banku Slaskiego (uktad analityczny, skonsolidowany):

w min zt 2006 2007

1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw. 3 kw.
Bankowos¢ detaliczna 225,8 2426 233,8 259,5 286,6 291,7 284,7
Bankowos¢ korporacyjna 141,4 151,1 145,1 145,9 180,5 173,0 183,1
Operacje wtasne 83,0 66,2 70,3 69,4 73,4 57,5 73,5
Dziatalno$¢ handlowa na wtasny rachunek 44,6 19,6 28,1 43,2 39,6 23,8 38,8
ALCO 38,4 46,6 42,2 26,3 33,8 33,7 34,8
Wynik na dziatlalnosci bankowej 450,2 459,9 449,2 474,8 540,5 522,2 541,3
Koszty ogotem, w tym: 297,9 2994 308,0 341,2 337,7 345,1 358,4
Koszty osobowe 139,8 139,4 138,8 161,3 152,0 169,6 172,0
Koszty marketingu 11,8 14,4 14,3 18,1 15,1 11,5 17,4
Amortyzacja 36,6 32,6 37,3 35,1 34,6 36,2 35,0
Pozostate koszty 109,6 113,1 117,6 126,7 136,0 127,8 134,0
Wynik przed kosztami ryzyka 152,2 160,6 141,2 133,6 202,8 1771 182,9
Saldo rezerw 46,8 43,9 55,3 19,7 6,5 26,8 66,9
Wynik brutto 199,0 204,5 196,5 153,3 209,4 203,9 249,8
CIT -35,3 -33,0 -36,8 -50,3 -38,6 -34,3 -50,8
Wynik netto 163,8 171,5 159,7 103,0 170,8 169,5 199,1
- przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej 162,4 169,7 156,8 102,5 167,4 167,8 198,1
- przypadajacy na udziaty mniejszosci 1,4 1,8 29 0,5 3,3 1,8 1,0

o %

3 ING %
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