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Informacja dla inwestorow

Niektore oswiadczenia zawarte w niniejszej prezentacji majg charakter przewidywan i prognoz na
przysztoSc. Tego rodzaju osSwiadczenia opierajg sie na aktualnych poglgdach i zatozeniach Zarzadu
Banku i uwzgledniajg znane i nieznane rodzaje ryzyka oraz pewien poziom niepewnosci. Rzeczywiste
wyniki, osiggniecia i wydarzenia mogq sie istotnie rozni¢ od danych zawartych w niniejszych
oswiadczeniach ze wzgledu na takie elementy, jak: (I) ogdlne warunki gospodarcze, (ll) wyniki rynkow
finansowych (lll) czestotliwoS¢ i szkodowosS¢ przypadkow strat objetych ubezpieczeniem, (IV) poziom i
tendencje w zakresie wskaznika SmiertelnoSci i zachorowalno$ci, (V) poziom utrzymywania sie
okre$lonych uwarunkowan, (VI) poziom stop procentowych, (VII) kursy walutowe, (VIIl) ogdlne czynniki
konkurencyjne, (IX) zmiany w ustawach i przepisach, oraz (X) zmiany w polityce rzgdu i/ lub wtadz
ustawowych. ING Bank Slgski nie przyjmuje na siebie obowigzku aktualizacji jakichkolwiek informacji o
charakterze spekulacji na przysztoS¢ zawartych w niniejszej prezentacji.
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Cele strategiczne ING Banku Slaskiego

- konsekwentna realizacja celow strategicznych w 2 kw. 2007

Pozyskiwanie nowych

klientow i wzrost
wolumenow:

Intensyfikacja sprzedazy
produktéw kredytowych:

Utrzymanie wysokiej
jakosci obstugi klientow:

Rozwdj prostej i uczciwej
oferty produktowej:

Przetozenie dziatan
biznesowych na wyniki

finansowe Banku:

Wartos¢ funduszy pozyskanych od klientéw detalicznych przekroczyta 32 mid zt
Wzrost wartosci aktywow TFI dystrybuowanych przez ING BSK do poziomu 8,2 mid zt
Wzrost bazy klientéw zaréwno w segmencie detalicznym jak i korporacyjnym

Rekordowy kwartat w sprzedazy ztotowych kredytow hipotecznych
Pozytywne rezultaty sprzedazy z wykorzystaniem aplikacji Front End
Akcja prescoringowa w segmencie matych firm

Usprawnienie procesu kredytowego dla kart kredytowych i pozyczek gotéwkowych

DM ING Securities ,Najlepsza instytucjg finansowg w 2006 roku” wg rankingu ,Rzeczpospolitej”
Nowe rozwigzania proceduralne i systemowe w zakresie przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji klientéw

Uatrakcyjnienie oferty kart kredytowych

Wprowadzenie do oferty rachunkéw oszczednosciowych ‘OKO’ w GBP

Nowa oferta pozyczki gotowkowe;j

Wysoki zysk netto Banku wypracowany gtéwnie na bazie dochodoéw powtarzalnych
Réwnomierny przyrost przychodéw zaréwno w segmencie detalicznym jak i korporacyjnym

Poprawa wskaznikéw koszty/aktywa i koszty/przychody

L EEEE—————
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Najwazniejsze osiggniecia biznesowe Banku

- wzrost podstawowych wielkosci

Srodki powierzone przez klientéw detalicznych ogétem * 24 768 32103 +29,6%
Wolumen kredytéw dla klientéw ogotem 12 184 15725 +29,1%
Wolumen kredytow dla klientéw korporacyjnych 9082 11 896 + 31,0%
Wolumen ztotowych kredytéw hipotecznych 873 1783 +104,4%
Liczba Otwartych Kont Oszczednosciowych (w tys.) ** 825 1167 +41,5%
* wliczajac aktywa TFI ** rachunki w ztotych polskich
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Wyniki ING Banku Slaskiego

- przychody z rozwigzywania rezerw zastepowane przychodami z dziatalnosci bankowej

win 21 1-2 kw. 2006 1-2 kw. 2007 m

Przychody ogétem * 9121 1 068,0 +17,1%

Wynik przed kosztami ryzyka 309,6 378.,4 +22,2%
Koszty ryzyka 93,9 34,8 -62,9%

Zysk brutto 403,5 413,3 +2,4%

Zysk netto ** 3321 335,2 +0,9%

Wskaznik koszty/aktywa (%) 2,9% 2,6% -0,3 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%) 66,1% 64,6% -1,5 p.p.
ROE (%) 21,1% 20,5% -0,6 p.p.-

Aktywa na 1 pracownika 5,8 7,0 +21,1%

Zysk na 1 akcje zwykla (zf) 25,52 25,76 +0,9%

* Wiaczajac udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wykazywanych metodg praw wtasnosci

** Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej
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Pozycja rynkowa ING Banku Slgskiego

- rynek gospodarstw domowych

Wolumeny oraz udziat w rynku depozytéw gospodarstw Wolumeny oraz udziat w rynku kredytéw gospodarstw
domowych: domowych:
Bank Depozyty gospodarstw domowych - wolumeny (min z4) Rynek Bank Kredyty gospodarstw domowych - wolumeny (min z4) Rynek
+ 325000
25500 +
5300 + + 213000
. 1 285000
22500 4 8,90% g 979, 4800 T 1 193 000
4300 T + 173 000
1 245 000 1,83%
19 500 +
8,10% 8,10% 3800 + + 153 000
16 500 + + 205 000
3300 + 2 479 % 2,22% 2.12% + 133000
13 500 } } t t t t t t } 165 000 2800 t t t t t t t t t 113 000
VI X XI2005 i Vi X X12006 i VI Vi X XII2005 1 Vi X XW2006 \
~=ING Bank Slaski =<=Rynek ==ING Bank Slaski =<>=Rynek

* Liczby na wykresie przedstawiaja udziat rynkowy ING Banku Slgskiego (dane nieskonsolidowane) na koniec kolejnych kwartatéw wg. klasyfikacji NBP
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Pozycja rynkowa ING Banku Slaskiego

- rynek korporacji

Wolumeny oraz udziat w rynku depozytow korporaciji:

Bank

17 000 +

15000 +

13000 +

11000 +

9000

7,77

Depozyty korporacji - wolumeny (min zt)

6 099, 822% 7.703
8,25%

8,34% 7,84%

Rynek

+ 215 000

+ 195 000

+ 175 000

+ 155 000

+ 135000

\

X  XI2005 1 \ X Xll2006
= =ING Bank Slaski =<>==Rynek

VI

115 000

Wolumeny oraz udziat w rynku kredytéw korporaciji:

Bank

14 000 +

13 000 +

12 000 +

11000 +

10 000 +

9000 +

8000 +

7 000

Kredyty korporacji - wolumeny (min z{)

VI IX  XI2005 1] VI X  XI2006 1] VI
== ING Bank Slgski =<==Rynek

* Liczby na wykresie przedstawiajg udziat rynkowy ING Banku Slaskiego (dane nieskonsolidowane) na koniec kolejnych kwartatéw wg klasyfikacji NBP
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Rynek

+ 230 000

+ 205 000

+ 180 000

+ 155 000

130 000
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BankowosS¢ Detaliczna

- efekty dziatan wspierajgcych sprzedaz

Bankowos¢ Detaliczna

= Pierwsze efekty wdrozenia aplikacji Front End — sprzedaz

: produktéw kredytowych z wykorzystaniem nowego systemu
wyniosta fgcznie 158 min zt poczgwszy od jego
uruchomienia w styczniu br.

= Wozrost liczby klientéw segmentu detalicznego o ok. 212 tys.

: (+11% rir)

: =« Stabilna, silna pozycja w segmencie lokowania $rodkow:

: wzrost portfela funduszy powierzonych o blisko 1/3 r/r do
poziomu 32,1 mid zt

= Wzrost wolumenu rachunkéw oszczednosciowych o 2,1 mid
: zt w ciggu roku (+ 15%)

i=  Wzrost wolumenu aktywéw TFI dystrybuowanych przez

: grupe ING Banku Slagskiego ponad 2,5-krotnie wyzsza w :
poréwnaniu ze stanem na koniec czerwca 2006 (wzrost o 5

: mld zt, +158%) :

i = Rekordowy kwartat w sprzedazy kredytéw hipotecznych -

: 508 min z}

© =« Wozrost akgji kredytowej matych firm o 26% r/r oraz

depozytowej 0 29% r/r

==  Wzrost wolumenu srodkéw Bankowosci Prywatnej o 60% rIr

(o 3,3 mid zi) ;
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Bankowosc¢ Detaliczna

- wzrost wartosci funduszy powierzonych o 30% r/r

B Pomimo rosnacej konkurencji o fundusze klientéw wartos¢ detalicznych srodkéw ulokowanych w Banku przekroczyta
> 32 mid zt i byta o blisko 1/3 wyzsza w poréwnaniu z czerwcem poprzedniego roku

= Jeden z najlepszych kwartatdéw w sprzedazy jednostek uczestnictwa TFI — wzrost wolumenu o ponad 1,4 mid zt

= Wzrost wolumendw na rachunkach biezgcych spowodowany wzrostem iloéci klientéw (o ok. 212 tys.,+11% r/r) i
rachunkéw biezgcych (o 72 tys. ,+7% r/r)

%,

Portfel funduszy powierzonych segmentu detalicznego (w min zf):

Zmiana Zmiana
30.06.2007/ 30.06.2007/
31.03.2007 30.06.2006

+158%

®» OO
® GO

30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007
B Rachunki Oszczednosciowe B Rachunki i lokaty terminowe Aktywa TFI B Rachunki biezace
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Bankowosc¢ Detaliczna

- przyrost liczby ztotowych rachunkow oszczednosciowych o 41% r/r

;- Przyrost liczby ztotowych rachunkéw oszczednosciowych o 342 tys. szt (+41%) r/r do blisko 1,2 min. Laczna liczba E
—> . rachunkéw oszczegdnosciowych przekroczyta poziom 1,3 min s
= Niewielki spadek wolumenu rachunkéw oszczednosciowych w drugim kwartale 2007 zwigzany z lokowaniem przez kllentow

coraz wiekszej ilosci wolnych srodkéw w funduszach inwestycyjnych j

Ztotowe Rachunki Oszczednosciowe segmentu Wolumen Rachunkéw Oszczednosciowych segmentu
detalicznego (w tys.): detalicznego (w min zi):

G G D G

1167 990 -256 16 184
1108
1036 1346 [
-6
884 14110 ]
825
30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.06.2006 3 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007 2 kw. 2007 30.06.2007

..............'.'.'...l'l.l...l'l'llll'l.l.l..........'l'll.l..
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Bankowosc¢ Detaliczna
- przyrost aktywow TFI dystrybuowanych przez Grupe ING BSK o 158% r/r

gx- Wzrost wartoéci aktywéw dystrybuowanych przez grupe ING Banku Slaskiego o ponad 1,4 mid zt w 2 kw. 2007, czyli
g 6- krotnie wiecej niz w analogicznym kwartale 2006 roku

§

. = Utrzymanie wysokiego udziatu Banku w dystrybugji detalicznych jednostek funduszy inwestycyjnych ING (56% na koniec §
. 2 kwartatu 2007) j

Aktywa funduszy inwestycyjnych dystrybuowanych przez Grupe ING Banku
Slaskiego (w min z})*:

‘spreodaty jednactek ING Sracnich | Matyeh Spo-
ek, Pawedern fest baiddzs dute zainteresowanie

iemtdw, W
co zwigkstyio jega akipea 20200 min i,

+158%

ING TFI liderem innowacji na polskim
rynku finansowym w rankingu 3181
Rzeczpospolitej. ING TFI zostato
wyroznione za ,,konsekwentne
uruchamianie kolejnych alternatywnych
produktow®. W rankingu najlepszych
instytucji finansowych (TFI) w 2006 r.
ING TFI zajefo 3 miejsce.

s RZECZPOSPOLITA
TAAAST e A A S

30.06.2006 3 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007 2 kw. 2007 30.06.2007

* Aktywa funduszy segmentu detalicznego
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Bankowos¢ Detaliczna

- wzrost wartosci funduszy powierzonych Bankowosci Prywatnej o 60% r/r

= Przyrost liczby klientéw Bankowosci Prywatnej do poziomu 26,1 tys. r/r (+28%)

Wzrost wolumenu funduszy powierzonych Bankowosci Prywatnej o 3,3 mld zt r/r (+60%), wynikajacy gtownie z
wprowadzania nowego modelu obstugi klientow zamoznych (obstuga w Centrach Bankowosci Prywatnej, mobilni

doradcy dostosowujacy sie do oczekiwan klientéw)

Wartos¢ funduszy powierzonych Bankowosci

Liczba klientow Bankowosci Prywatnej
Prywatnej (w min zi):

(w tys.):

20,3

30.06.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.06.2006 3 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007 2 kw. 2007 30.06.2007
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Bankowosc¢ Detaliczna

- rekordowy kwartat w sprzedazy kredytow hipotecznych

z kohcem czerwca 2006 oznacza wzrost 0 104% (+911 min zt). Wolumen ztotowych kredytéw hipotecznych wzrést w ciggu 2
kw. 2007 o 373 min zt. Dla poréwnania w analogicznym okresie 2006 roku przyrost ekspozycji kredytowej wyniost 165 min zt

» Wartos¢ portfela kredytéw hipotecznych ogétem przekroczyta 2 mid zt (wzrost 0 65%, +801 min zt)

= Sprzedaz nowych kredytéw hipotecznych w 1 potowie 2007 roku osiagneta wartos¢ 791 min zt, czyli ponad 2-krotnie wiece;j
niz w analogicznym okresie 2006

= Zaangazowanie w ztotowych kredytach hipotecznych na koniec 2 kw. br. osiagneto poziom blisko 1,8 mid zt co w poréwnaniu

Ztotowe kredyty hipoteczne segmentu detalicznego* Wolumen sprzedazy nowych
(w min zi): kredytéw (w min zi):

Wycisnij nawet .,
200 000 791

na kredycie hipotecznym!

373 1783

199 - 351

30.06.2006 3 kw. 2006 4 kw. 2006  1kw.2007  2kw. 2007  30.06.2007 1H 2006 1H 2007

*w tym pozyczki zabezpieczone hipotekg
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Bankowosc¢ Detaliczna

- pierwsze wyniki sprzedazy produktéw kredytowych za pomocg aplikacji Front-End

kredytowych z wykorzystaniem nowego systemu wyniosta tgcznie 158 min zt poczawszy od jego uruchomienia w
é styczniu br
= Zwiekszenie sprzedazy kart kredytowych w drugim kwartale

: = Widoczne efekty sprzedazy produktéw kredytowych z wykorzystaniem aplikacji Front End — sprzedaz produktéw

Wartos¢ sprzedazy produktéow kredytowych za Liczba sprzedanych produktéw/podpisanych
pomoca aplikacji Front End — narastajaco (w min zi): umow za pomocaq aplikacji Front End na dzien
30 czerwca 2007

80 - 29 249
70 4
13 340
60 - 7 351
40 - Karty kredytowe  Limitw ROR Pozyczka
gotéwkowa

30 -
20 -

sesscccscesans
10 - |

0 4
15.01.2007 30.06.2007
Karty kredytowe - przyznany limit )
Limitw ROR = =
e Pozyczka gotowkowa ‘R EEEREERERER
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Bankowosc¢ Detaliczna

- karty kredytowe: widoczne efekty dziatan sprzedazowych

u Aktywizacja procesu sprzedazy kart kredytowych:
—> - sprzedaz za pomocg nowej aplikacji Front End
- usprawnienie procesu kredytowego
- realizacja akcji prescoringowej oraz uatrakcyjnienie oferty cenowej
= Dobry kwartat w sprzedazy kart kredytowych: wzrost liczby kart kredytowych o 32 tys. kw./kw. (+21%)

= Wozrost wartosci udzielonego limitu z 479 min zt do 829 min zt (+73% r/r), przy jednoczesnym przyroscie zadtuzenia ze
141 min zt do 197 min zt (+ 40% r/r)

L

llos¢ aktywnych kart kredytowych Wykorzystany limit (w min zi):
Karta kredytowa W1s. szt)
bez zaswiadczen (o)
mn.lsi{rafmskl i + 50 ZI- @
5 i w prezencie 197
< 185
' 178
153
131
30.06.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.06.2006  31.03.2007  30.06.2007




Bankowosc¢ Detaliczna

- rewitalizacja akcji kredytowej w segmencie matych firm

» Przyrost zaangazowania kredytowego o 91 min zt (+14%) w 2 kwartale 2007 w nastepstwie akcji prescoringowe;j

&
H
H
_> _ przeprowadzonej w drugim kwartale br.

§ » Wozrost wartosci srodkéw zgromadzonych na rachunkach matych firm ogétem o blisko 610 min zt r/r (+29%) do poziomu
i
i

ponad 2,7 mid zt

AR RS AR AR R AR R RS R

Wolumen kredytéw ogétem klientéw segmentu Wolumen depozytéw matych firm (w min z}):
matych firm (w min z}):

SN G T

91 722

44
574 —
30.06.2006 3 kw.2006 4 kw.2006 1 kw.2007 2kw.2007 30.06.2007 30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007

B Rachunki biezace W Rachunki oszczednosciowe M Lokaty terminowe
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Bankowos¢ Detaliczna

- bancassurance: sprzedaz dodatkowych ubezpieczenn NNW klientom Banku

. »
: = Pozytywne efekty akcji dosprzedazy dodatkowych ubezpieczerh NNW posiadaczom Konta z Lwem przeprowadzonych

90 tys. uméw ubezpieczenia

ponad 9%

na przetomie 2005 i 2006 roku oraz w pierwszym pétroczu br. — tgcznie w trakcie obydwu akcji zawartych zostato blisko

= Wozrost udziatu posiadaczy dodatkowego ubezpieczenia NNW w ogdinej liczbie posiadaczy Konta z Lwem do poziomu

i
i
i
i
:
i
i
i
i
i
i

Liczba dodatkowych ubezpieczen NNW sprzedanych
posiadaczom Konta z Lwem podczas poszczegoélnych
akcjach sprzedazowych:

54 654

34 400

Pierwsza akcja
sprzedazowa -
przeprowadzona w
okresie 12.09.2005 -
24.01.2006

Druga akcja
sprzedazowa -
kampania w toku
(dane za okres
05.02.2007-
30.06.2007)

Udziat posiadaczy dodatkowego ubezpieczenia NNW w
ogolnej liczbie posiadaczy Konta z Lwem (tzw. poziom
penetracji)*:

9,1%

0, 0,
6,2% 5.8% 5.6% 6,2%

2 kw. 2006 3 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007 2 kw. 2007

* spadek udziatu posiadaczy ub. dodatkowego w 3 i 4 kw. 2006 roku byt efektem "czyszczenia" bazy rejestru ubezpieczonych z btednych/pustych rekordow
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BankowoscC Korporacyjna

- kontynuacja pozytywnych trendow z poprzedniego kwartatu

Bankowos¢ Korporacyjna

= Wozrost liczby klientéw korporacji obserwowany we
: wszystkich segmentach — tacznie 0 471 klientoéw ri/r

= Wzrost warto$ci portfela kredytow dla korporacji ogoétem o
: ponad 2,8 mld zi r/r (+31%)

= Wzrost wolumenu depozytéw klientow korporacyjnych o
: 27% rir do poziomu do blisko 14,4 mid zt

= Wozrost liczby klientéw korporacyjnych korzystajgcych z
: systemow bankowosci internetowej (ING BankOnLine) o
blisko 50%

= Spadek do 1,2% udziatu przelewow papierowych w ogdlnej
: liczbie realizowanych przelewow :

i = Wazrost dochodoéw ze sprzedazy produktéw Rynkow

: Finansowych w segmencie duzych i srednich firm o 15,2
min zt r/r (+ 53%) przy postepujacej korzystnej zmianie

: struktury dochodow

: = \Wzrost zysku netto ING Securities do poziomu 38,4 min zt

: (+ 44% rir)
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Bankowosc¢ Korporacyjna

- wzrost liczby klientéw korporacyjnych

= Wzrost liczby klientéw korporacji o0 471 r/r
> = Wzrost bazy klientdw obserwowany we wszystkich segmentach. Najwyzszg roczng dynamikg odznaczat sie
segment duzych firm (+9%)

Liczba klientéw korporacyjnej sieci sprzedazy*:
-— Zmiana (liczba klientow)
30.06.2007/  30.06.2007/

31.03.2007  30.06.2006

30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007
® Srednie firmy M Duze firmy Klienci Strategiczni (grupy kapitatow e)

* Przy uwzglednieniu efektéw resegmentaciji klientow

i) BANK SLASKI 21




Bankowosc¢ Korporacyjna

- wolumen depozytow klientéw korporacyjnych na stabilnym poziomie

31 marca 2007

: . Wolumenu depozytéw klientdéw korporacyjnych na stabilnym poziomie (14,4 mld zt) w poréwnaniu do stanu z
= Wzrost wartosci portfela depozytéw korporacji ogétem w ciggu roku o blisko 3 mid zt (+27%)

= Przyrost wolumenu depozytéw obserwowany szczegdlnie w segmencie $rednich i duzych firm (odpowiednio 0 44% i
24% rir)

Wolumen depozytéw klientéw korporacyjnych (w min zi):

T ) —

13 984 14 359 14 368

Zmiana

30.06.2007/ 30.06.2007/
— E— 31.03.2007 30.06.2006

6 852 6 908 6 951 -

12 326
11 329 e

6 073
5816

=D @ @
o @ @

Zarzadzanie érodkami finansowymi -
pedne rrozumienie,

30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007

M Srednie firmy MDuze firmy ' Klienci Strategiczni (grupy kapitatowe)
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Bankowosc¢ Korporacyjna

- wzrost wartosci portfela kredytow dla korporacji o 2,8 mld zt

= Wzrost wartosci portfela kredytéw ogétem w ciggu roku do 11,9 mid zt, co oznacza, iz ekspozycja kredytowa klientow
> bankowosci korporacyjnej byta o blisko 1/3 wyzsza w poréwnaniu ze stanem na 30 czerwca 2006

Wzrost zaangazowania kredytowego w segmencie duzych i Srednich firm tgcznie o blisko 1,3 mld zt w ciggu roku
(+28%). Najwyzszg roczng dynamikg odznaczaty sie kredyty srednich firm (+36%)

= Dynamiczny wzrost kredytow w segmencie klientéw strategicznych o ponad 1,5 mid zt r/r (+33%)

Wolumen kredytéw dla klientéw korporacyjnych (w min zt)*:

Zmiana

11 896 30.06.2007/ 30.06.2007/
31.03.2007 30.06.2006
10 795 11379

5781 6114 o179 =

4 632

= W @
= @) G

ARG A A ING B

30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 30.06.2007

*taczniezABL M Srednie firmy M Duze firmy = Klienci Strategiczni (grupy kapitatowe)
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Bankowosc¢ Korporacyjna

- wzrost przychodow ze sprzedazy produktéw RF o 53% w segmencie duzych i Srednich firm

Finansowych przez sie¢ placéwek banku
= Wzrost dochodéw ze sprzedazy produktéw Rynkéw Finansowych o 15,2 min zt r/r (+ 53%) w segmencie duzych i
$rednich firm

» Postepujace, korzystne zmiany struktury dochodéw: zmniejszenie udziatu dochodéw generowanych z prostych transakcji
wymiany walutowej oraz lokowania srodkow na rzecz bardziej zaawansowanych i dochodowych transakcji pochodnych

: » Dalszy wzrost dochodéw w segmencie duzych i srednich firm na skutek aktywnej sprzedazy produktow Rynkéw

Przychody ze sprzedazy instrumentéw RF w Struktura przychodoéw ze sprzedazy produktow RF
segmencie duzych i srednich firm (w min z}): w segmencie duzych i srednich firm:

(5 437

28,5

1H 2006 1 kw. 2007 1H 2007

Instrumenty pochodne i strukturyzowane

e — ING B T T 1

p— 1H 2006 1H 2007 W Lokowanie $rodkow

B Transakcje walutowe
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Bankowosc Korporacyjna

- nowe inicjatywy produktowe

‘Fast Track’ to szybka sciezka kredytowa dla malych zaangazowan, polegajaca na
automatycznym wyznaczeniu limitéw transakcyjnych dla klientéw korporacyjnych.

= Wyznaczone limity majgce charakter decyzji kredytowej dotyczacej zestawu standardowych
produktow finansowania krétkoterminowego

= Cel akcji: skrocenie czasu potrzebnego na ztozenie klientowi wigzacej oferty kredytowej
dzieki uproszczeniu procedur oraz ograniczeniu liczby jednostek biorgcych udziat w procesie
decyzyjnym

Prace nad rozszerzeniem oferty produktowej, w wyniku ktérych na przetomie lipca i
sierpnia ING Bank Slaski jako pierwszy na rynku wprowadzit do oferty System
Zarzadzania Kaucjami SIMP Deposit

= Nowy system pozwala na kompleksowe zarzadzanie pojedynczymi kaucjami. Ustuga
umozliwia naliczanie i ksiegowanie odsetek dla kazdej kaucji wptaconej przez Interesantéw

= Rozwigzanie skierowane jest przede wszystkim do sadéw

Faktoring Odwroécony jako innowacyjna forma finansowania
dostawcow skierowana do klientow korporacyjnych.
= Program oparty na umowie zawartej pomiedzy Klientem, ING
Commercial Finance Polska, ING Bank oraz kazdym z dostawcow
Klienta
= Dostawcy finansowani na uproszczonych zasadach (na ryzyko odbiorcy), |
bez analizy kondyc;ji finansowej oraz koniecznosci przedstawiania
zabezpieczen
= Podstawa do udzielenia finansowania to informacje o zaakceptowanych — swsmmss e
do ptatnosci wierzytelnosciach przekazane przez klienta

) BANK SLASKI

25 ING S




BankowoscC Korporacyjna

- spadek udziatu przelewow papierowych do 1,2%

50% r/r

: = Znaczace ograniczenie liczby papierowych wyciggow oraz liczby papierowych transakcji osiggniete pomimo statego
zwiekszania sie liczby realizowanych transakcji ogétem - spadek do 1,2% udziatu przelewdw papierowych w ogoélne;j

liczbie realizowanych przelewéw

= Wzrost liczby klientéw korporacyjnych korzystajacych z systeméw bankowosci internetowej (ING BankOnLine) o blisko

= Wzrost liczby uzytkownikéw Systemu Identyfikacji Masowych Ptatnosci (SIMP) o ponad 29% r/r

Liczba przelewoéw (w tys.) /
udziat transakcji papierowych:

6613

6168

5945

5518 5493

2 kw. 2006 3 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007 2 kw. 2007

I Liczba przelewéw —e— Udziat transakcji papierowych

4 BANK SLASKI

Liczba uzytkownikéw Systemu ldentyfikacji Masowych
Ptatnosci (SIMP):

280 -
270 -
260 -
250 -
240 -
230 -
220 -
210 -
200 -
190 A

180 T T
30.06.2006 31.12.2006 30.06.2007

ING S




Bankowos¢ Korporacyjna

- wzrost zysku netto ING Securities 0 44% r/r

okresie ubiegtego roku (+ 44%)

S potowie 2007 roku ING Securities osiggneto zysk netto na poziomie 38,4 min zt wobec 26,6 min zt w analogicznym )

: = Wozrost udziatu w obrotach na rynku akcji do 10,8% na koniec 1 potrocza 2007 wobec 10,7% na koniec 1 pétrocza 2006

Maklerskie”

(awans z 4 pozycji na 2) oraz w obrotach na rynku kontraktow terminowych z 5,5% do 5,8% (awans z 7 pozycji na 5)
= Uzyskanie tytutu ,Najlepszej instytucji finansowej w 2006 roku” w rankingu ,Rzeczpospolitej” w kategorii ,Domy i Biura

= Przyrost liczby internetowych rachunkéw maklerskich o 68% r/r do poziomu blisko 10 tys.

Wyniki finansowe ING Securities (w min zi):

47,6

1-2 kw . 2006 1-2 kw . 2007

B Zysk brutto Zysk netto
#% BANK SLASKI

Najwazniejsze transakcje przeprowadzone przez ING Securities

w 1 potowie 2007:

Poland 02/07 Poland 05/07

CEDC CEDC

US$43.5m US$24.8m

Accelerated global tender Accelerated global tender
cge cge

Sole Global Coordinator and Bookrunner Sole Global Coordinator and Bookrunner

= Polmos Biatystok - po$rednictwo w
publicznym wezwaniu ogtoszonym przez
Carey Agri Sp. z 0.0. (warto$¢ 261 min
PLN), styczen 2007

= CEDC - oferta pierwotna
przeprowadzona w procesie
przyspieszonej ksiegi popytu bez
sporzgdzania prospektu emisyjnego
(wartos$¢ 43,5 min USD), luty 2007

= CEDC - posrednictwo w sprzedazy

pakietu akcji nalezgcego do BOTAPOL

Management BV (warto$¢ 25 min USD),
maj 2007

= Polmos Biatystok - posrednictwo w
przymusowym wykupie akcji ogtoszonym
przez Carey Agri Sp. z 0.0. (warto$¢ 109
min PLN), czerwiec 2007
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Wyniki ING Banku Slaskiego za 2 kwartaty 2007

- wzrost podstawowych wielkosci

w2 1-2 kw. 2006 | 1-2 kw. 2007

Wynik z tytulu odsetek 447.6 518,5 + 15,8%

Wynik z tytulu prowizji i opfat 3111 415,5 + 33,6%
Przychody ogétem * 912,1 1 068,0 +17,1%

Koszty ogotem 602,5 689,5 + 14,4%

Wynik przed kosztami ryzyka 309,6 378,4 + 22,2%
Koszty ryzyka 93,9 34,8 - 62,9%

Zysk brutto 403,5 413,3 + 2,4%

Zysk netto ** 332,1 335,2 + 0,9%

Suma bilansowa 43 119,8 52 796,6 + 22,4%

Kapitaty wiasne 3 389,6 3621,9 + 6,9%

ROA (%) 1,6% 1,4% - 0,2 p.p.

ROE (%) 21,1% 20,5% - 0,6 p.p.

Wskaznik koszty/przychody (%) 66,1% 64,6% -1,5 p.p.
Wskaznik przychody/aktywa (%) 4,0% 3,8% - 0,2 p.p.
Wskaznik koszty/aktywa (%) 2,9% 2,6% - 0,3 p.p-

* Wiaczajac udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wykazywanych metodg praw wiasnosci
** Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej

@0 BANK SLASKI 2 ING &=




Przychody ogétem wg kategorii z rachunku wynikow

- wzrost przychodow Banku o 17,1%

Wzrost przychodéw banku wypracowany gtéwnie na bazie dochodéw powtarzalnych

> = Dalsza poprawa wyniku z tytutu odsetek rezultatem wzrostu wolumendw kredytoéw dla klientow detalicznych przy
utrzymaniu wiekszosci marz na stabilnym poziomie

Dynamiczny wzrost wyniku z tytutu prowizji i optat w duzej mierze dzieki znaczacemu zwigkszeniu przychodéw z tytutu
dystrybucji jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych oraz wyzszych przychodéw z dziatalnosci maklerskiej

Przychody ogotem wg kategorii z rachunku wynikéw (w min zt)*

2 kw. 2007/ 2 kw. 2007/

1 kw. 2007 2 kw. 2
1068,0 543,1 524,9 W w. 2006

912,1 1339 461,5 78,7 552
1534
=) 212,2 [fmm

= G

1-2kw. 2006 1-2kw. 2007 2 kw. 2006 1 kw. 2007 2 kw. 2007

B Wynik z tytutu odsetek B Wynik z tytutu prowizji i oplat Pozostate

* w kategorii pozostate ujety zostat udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wykazywanych metodg praw wtasnosci
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Przychody ogoétem wg linii biznesowych

- wzrost przychodow Banku o 17,1%

narastajgcym

: = Dalszy stabilny wzrost przychodéw Bankowosci Detalicznej, gléwnie za sprawg aktywizacji sprzedazy produktéw

kredytowych

. Réwnomierny przyrost przychodéw w segmentach Bankowosci Detalicznej oraz Bankowos$ci Korporacyjnej w ujeciu

= Utrzymanie przychoddéw Bankowosci Korporacyjnej na znacznie wyzszym poziomie w odniesieniu do roku ubiegtego
rezultatem dalszego wzrostu liczby klientow i wolumenow

Przychody ogo6tem wg linii biznesowych (w min zi)

1 068,0

912,1 1362 =)
151,2
=

= ()

1-2kw. 2006 1-2kw. 2007

B Bankowosé¢ Detaliczna

54 BANK SLASKI

Zmiana
2 kw. 2007/ 2 kw. 2007/
1kw. 2007 2 kw. 2006
543,1 524.9
461,5 76,0 60,2

SCRT

= @) (aa

2 kw. 2007

1 kw. 2007

2 kw. 2006

B Bankowos¢ Korporacyjna Operacje wiasne
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Koszty ogotem wg rodzajow

- poprawa wskaznika kosztow do przychodow do poziomu 64,6%

"« Wzrost kosztow osobowych spowodowany przede wszystkim indeksacja ptac od kwietnia br. oraz wyzszymi kosztami
wynagrodzen na skutek powigzania systemu motywacyjnego z wynikami Banku

: = Wozrost pozostatych kosztow w ujeciu rocznym spowodowany gtownie:

struktur sprzedazy

prowadzeniem projektéw strategicznych zmierzajacych do dalszego udoskonalenia proceséw oraz optymalizacii

wzrostem kosztoéw wynajmu powierzchni sprzedazowych zwigzanym z rozwojem sieci placéwek partnerskich

Koszty wg rodzajow (w min zi):

+14,4%,

689,5

297,2 |:>
= @)
= Gz

602,5

2541

1-2kw. 2006 1-2kw. 2007

B Koszty osobowe
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303,8

131,9

2 kw. 2006

B Amortyzacja

32

+14,8%

Zmiana

1 kw. 2007

2 kw. 2007/

1430 = (73%)
= (ae)
= )

2 kw. 2007/
2 kw. 2006

2 kw. 2007

Pozostate koszty




Wynik finansowy

- poprawa wyniku przed kosztami ryzyka o 22,2% w ujeciu narastajgcym

= Znaczaca poprawa wyniku Banku przed kosztami ryzyka w stosunku do analogicznych okresow roku ubiegtego dzieki
> dynamicznemu wzrostowi przychodéw Banku

= Utrzymanie wyniku finansowego Banku po 2 kw. 2007 na poziomie zblizonym do wyniku z analogicznego okresu roku
ubiegtego pomimo znacznie nizszych przychodéw wynikajacych z rozwigzania rezerw. Przychody z tytulu rozwigzania
rezerw za 2 kwartaty 2007 roku wyniosty 34,8 min zt, podczas gdy za 2 kwartaty 2006 roku wyniosty one 93,9 min zt

Wynik finansowy przed kosztami ryzyka / brutto / netto (w min zf)

4035 4133
378,4 03,5

332,1 3352

204,5 209,4 203,9

I 169,7 167,4 167,8

Wynik przed ~ Wynik finansowy Wynik finansowy Wynik przed kosztami  Wynik finansowy brutto  Wynik finansowy netto
kosztami ryzyka brutto netto ryzyka

= 1-2kw. 2006 B 1-2kw. 2007 m 2kw. 2006 1kw. 2007 B 2kw. 2007
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Aktywa, kapitaty wtasne oraz wskazniki rentownosci

- utrzymaniu rentownosci na stabilnym poziomie

= Spadek wartosci aktywéw do poziomu 52,8 mld zt wynikajacy przede wszystkim ze zmniejszenia wolumenu transakcji ?
na rynku miedzybankowym oraz spadku wartosci kapitatéw wiasnych (gtéwnie w wyniku wyptaty dywidendy w 2Q 2007)

-

O O O O S R R g,

= Utrzymanie wskaznikéw rentownosci na stabilnym poziomie g

Aktywa (w min zt) / ROA : Kapitaty wiasne (w min zt) / ROE :

1971
5619 52 796,6 3902,2

43 119,8

30.06.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.06.2006 31.03.2007 30.06.2007

s Aktywa —e— ROA m Kapitaty wtasne —e—ROE
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Przychody oraz koszty w odniesieniu do aktywow

- wartosci wskaznikow odzwierciedleniem realizacji strategii banku

jednoczesnym oferowaniu produktéw po konkurencyjnych cenach

: § = Spadek wartosci wskaznika przychodéw do aktywéw efektem dynamicznej rozbudowy bazy klientowskiej przy

; rozwoju biznesu

= Stopniowy spadek wartosci wskaznika kosztéw do aktywéw swiadczacy o utrzymaniu wtasciwych proporcji w procesie

Wskaznik przychodow do aktywow:

8,0% -

6,0% - 54% ~54% 539, 53% 5,4%

42%  41%  4,0% 4,0%

5,6% 5,7%

o 3,9% 3,9% 3,8%
4,0% - -
2,0% T T T T T T 1
4Q2005 1Q2006 2Q2006 3Q2006 4Q2006 1Q2007 2Q2007
=== |NG Bank Slaski
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Wskaznik kosztow do aktywow:

4,0%

3,5%

3,0%

2,5%

2,0%

3,5%
3,3%  33% 3,3%  3,3%

3,0% 3%
29% 29% 2.9% o
2,8% 2,8%

2,7%
\2,6%

4Q2005 1Q2006 2Q2006 3Q2006 4Q2006 1Q2007 2Q2007

Srednia dla grupy réwiesniczej wg danych NBP
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Aktywa banku

- aktywa przypadajgce na 1 pracownika na poziomie 7 min zt

Stabilny wzrost prezentowanych wartosci Swiadczacy o konsekwentnej realizacji strategii wzrostu - wzmocnieniu
pozycji rynkowej banku poprzez staty wzrost organiczny we wszystkich segmentach dziatalnosci

Warto$¢ aktywow przypadajgcych na 1 pracownika oraz stopa przyrostu aktywow w ujeciu rocznym znacznie
E przewyzszajace $rednie dla grupy réwiesniczej wg danych NBP

Stopa przyrostu aktywow (r/r): Aktywa przypadajace na 1 pracownika (w min z}):
35% A 8 |
29,5% 5
30% A
o
059 . 22,9% 74
20% - 17,3% 17,7% 17,6%
6 -
150A) ] 12,8%
10% A ’ ) 4,8
1arw s51% % 5,2% ° 1 aa 48
5% b 4,2 4,3 ’
OOA) T T T T T T 1 4 ) ) ) ) ) ) 1
4Q2005 1Q2006 2Q2006 3Q2006 4Q2006 1Q2007 2Q2007 4Q2005 1Q2006 2Q2006 3Q2006 4Q2006 1Q2007 2Q2007
=== |NG Bank Slaski Srednia dla grupy réwiesniczej wg danych NBP
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Aktywa banku

- wzrost wolumenu kredytow dla klientéw o 27,4%

" Wzrost akcji kredytowej, zarowno w segmencie klientow korporacyjnych jak i gospodarstw domowych, wynikiem
—> poprawy procesow obstugi klienta i wykorzystania dobrej koniunktury w gospodarce

Kontynuacja zmian w strukturze lokowania wolnych $rodkéw pienieznych — stopniowe przechodzenie z coraz mniej
rentownych papierow wartosciowych (obligacji) na lokaty w innych bankach

Wzrost udziatu kredytéw i pozyczek w strukturze aktywow banku (z 24,7% do 27,6% na koniec 2 kw. 2007)

Struktura aktywow: Kredyty dla klientéw brutto (w min z}):

431198 56 197,1 52 796,6

30,7%
41.9% 40,4% °

Zmiana

30.06.2007/  31.03.2007/
31.03.2007  31.03.2006

14 457 1 15 195,2

11 930,1

30.06.2006 31.03.2007 30.06.2007

Pozostale

B Kredyty i pozyczki udzielone
Papiery warto$ciowe

M Lokaty w innych bankach

= Srodki w banku B Gospodarstwa domowe B Korporacje

BANK $LASKI -

30.06.2006 31.03.2007 30.06.2007
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Pasywa banku

- utrzymanie wolumenu depozytéw ogotem na stabilnym, wysokim poziomie

. Utrzymanie wolumenu depozytow ogotem na poziomie zblizonym do pierwszego kwartatu br.

> = Niewielki spadek wartosci depozytéw gospodarstw domowych zwigzany z lokowaniem przez klientdéw coraz wiekszej
ilosci wolnych srodkéw w funduszach inwestycyjnych. Spadek odnotowany przez Bank znacznie nizszy w poréwnaniu

ze spadkiem obserwowanym na rynku w tym segmencie w drugim kwartale 2007
ot Wzrost udziatu zobowigzan wobec klientéw w strukturze Banku do poziomu 76,2%

Struktura pasywow: Depozyty klientéw (w min zi):

43119,8 56 197,1 52 796,6 .
10,9% ‘ ' 30.06.2007/  30.06.2007/

toele 10,0% 7,3% 37 838,6 37 5445 31.03.2007  30.06.2006

32 285,9
=

= (1) (aw)

30.06.2006 31.03.2007 30.06.2007

B Inne zobowigzania
Zobowigzania wobec bankow

30.06.2006 31.03.2007 30.06.2007

W Zobowigzania wobec klientéw

m Kapitaly wtasne .
m Gospodarstwa domowe m Korporacje
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Wyptacalnosc¢ oraz wskaznik kredytow do depozytow
- wzrost wolumenu kredytow w stosunku do depozytow do poziomu 40,5%

= Utrzymanie wartosci wspotczynnika wyptacalnosci na bezpiecznym poziomie pomimo dalszego wzrostu akcji
kredytowej

= Dalszy wzrost wolumenu kredytéw w stosunku do depozytéow sSwiadczacy o coraz efektywniejszym wykorzystaniu
srodkow finansowych pozyskanych przez Bank

S R R

-

R

R R

Wspotczynnik wyptacalnosci: Wskaznik kredytow do depozytéw:

37,0%

16,1%

30.06.2006 31.03.2007 30.06.2007 30.06.2006 31.03.2007 30.06.2007
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Portfel kredytowy oraz odpisy na utrate wartosci

- dalszy spadek udziatu portfela zagrozonego utratg wartosci

= Spadek udziatu rezerw w wyniku Banku. Wyzsze niz w pierwszym kwartale przychody z tytutu rozwigzania rezerw
—> wynikajace przede wszystkim ze sprzedazy czesci portfela kredytow detalicznych (wptyw na wynik brutto w kwocie
15,6 min zt) ;
» Utrzymanie ostroznej polityki tworzenia zabezpieczen w odniesieniu do portfela kredytéw zagrozonych utratg wartosci —
wskaznik pokrycia portfela zagrozonego utratg wartosci na poziomie 88,7% :
= Stopniowy spadek udziatu portfela zagrozonego utratg wartosci w catosci portfela — jakos¢ portfela wyzsza od sredniej

dla sektora
Udziat portfela zagrozonego utratg wartosci Odpisy na utrate wartosci (w min zt) /
w catosci portfela kredytowego: Wskaznik pokrycia portfela zagrozonego utrata wartosci:

&
& °
°

o

46,8
27,8
12,2
2 kw. 2006 1 kw. 2007 2 kw. 2007
2 kw. 2006 1 kw. 2007 2 kw. 2007 === Kwota odpisOw wynikajaca ze sprzedazy czesci portfela kredytow

B Udzial portfela zagrozonego utratg wartosci Odpisy na utratg wartosci

m Udzial portfela niezagrozonego utratg wartosci —e— Wskaznik pokrycia portfela zagrozonego utratg wartosci
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Wyniki ING Banku Slaskiego

- rachunek wynikoéw w ujeciu kwartalnym

Kwartalny rachunek wynikéw ING Banku Slaskiego (uktad analityczny, skonsolidowany):

w min zt 1kw. 2006 2kw. 2006  3kw. 2006 4kw. 2006 | 1kw. 2007 2kw. 2007
Bankowos¢ Detaliczna 225,8 242,6 232,6 260,7 286,6 291,7
Bankowos$¢ Korporacyjna 141,4 1511 1451 145,9 180,5 173,0
Operacje wtasne 83,5 67,8 72,6 711 76,0 60,2
Dziatalno$¢ handlowa na wiasny rachunek 44,6 19,6 28,1 43,2 39,6 23,8
ALCO 38,9 48,2 44,6 27,9 36,4 36,4
Wynik na dziatalnosci bankowej 450,6 461,5 450,3 477,6 543,1 5249
Koszty ogotem, w tym: 298,7 303,8 310,7 339,3 340,7 348,8
Koszty osobowe 139,8 139,4 140,4 159,7 152,0 169,6
Koszty marketingu 11,8 14,4 14,3 18,1 15,1 11,5
Amortyzacja 36,6 32,6 37,3 35,1 34,6 36,2
Pozostate koszty 110,4 117,5 118,6 126,4 139,1 131,5
Wynik przed kosztami ryzyka 152,0 157,7 139,6 138,3 202,4 176,1
Saldo rezerw 471 46,8 56,8 15,0 7,0 27,8
Wynik brutto 199,0 204,5 196,5 153,3 209,4 203,9
CIT -35,3 -33,0 -36,8 -50,3 -38,6 -34,3
Wynik netto 163,8 171,5 159,7 103,0 170,8 169,5
- przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej 162,4 169,7 156,8 102,5 167,4 167,8

- przypadajacy na udziaty mniejszosci 1,4 1,8 2,9 0,5 3,3 1,8
- /J
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