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Informacja dla inwestorow

Niektore oswiadczenia zawarte w niniejszej prezentacji majg charakter przewidywan i prognoz na
przysztoSc. Tego rodzaju osSwiadczenia opierajg sie na aktualnych poglgdach i zatozeniach Zarzadu
Banku i uwzgledniajg znane i nieznane rodzaje ryzyka oraz pewien poziom niepewnosci. Rzeczywiste
wyniki, osiggniecia i wydarzenia mogq sie istotnie rozni¢ od danych zawartych w niniejszych
oswiadczeniach ze wzgledu na takie elementy, jak: (I) ogdlne warunki gospodarcze, (ll) wyniki rynkow
finansowych (lll) czestotliwoS¢ i szkodowosS¢ przypadkow strat objetych ubezpieczeniem, (IV) poziom i
tendencje w zakresie wskaznika SmiertelnoSci i zachorowalno$ci, (V) poziom utrzymywania sie
okre$lonych uwarunkowan, (VI) poziom stop procentowych, (VII) kursy walutowe, (VIIl) ogdlne czynniki
konkurencyjne, (IX) zmiany w ustawach i przepisach, oraz (X) zmiany w polityce rzgdu i/ lub wtadz
ustawowych. ING Bank Slgski nie przyjmuje na siebie obowigzku aktualizacji jakichkolwiek informacji o
charakterze spekulacji na przysztoS¢ zawartych w niniejszej prezentacji.
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Cele strategiczne ING Banku Slaskiego

- konsekwentna realizacja celow strategicznych w 1 kw. 2007

Pozyskiwanie nowych

klientow i wzrost
wolumenow:

Intensyfikacja sprzedazy
produktéw kredytowych:

Utrzymanie wysokiej
jakosci obstugi klientow:

Rozwdéj prostej i uczciwej
oferty produktowej:

Przetozenie dziatan
biznesowych na wyniki
finansowe Banku:

Wartos¢ funduszy pozyskanych od klientéw detalicznych przekroczyta 30 mid zt.
Stabilny przyrost bazy klientow korporacyjnych.
Wzrost bazy klientéw bankowosci prywatnej o 42% r/r.

Podwojenie wartosci portfela ztotowych kredytéw hipotecznych w ciggu roku.
Rozpoczecie akcji prescoringowej w segmencie matych firm.

Wzrost akgji kredytowej w segmencie klientow korporacyjnych.

Wdrozenie Frond End - nowej aplikacji dedykowanej oddziatom Banku, umozliwiajace;j
efektywna obstuge klientéw detalicznych, w tym szybkie i wygodne finalizowanie
sprzedazy produktow kredytowych.

Udoskonalenie oferty kredytow hipotecznych w segmencie detalicznym.
Wprowadzenie karty kredytowej Platinum dla klientow Bankowosci Prywatne;.

Wysoki zysk netto Banku, wypracowanego gtéwnie na bazie dochoddéw powtarzalnych.

Wzrost przychoddw w segmencie bankowosci korporacyjnej oraz kontynuacja
pozytywnych trendow w bankowosci detaliczne;j.

Poprawa wskaznika kosztéw/przychodow.

—
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Najwazniejsze osiggniecia biznesowe Banku

- wzrost podstawowych wielkosci

wmin zt 1 kw. 2006 1 kw. 2007 m

Srodki powierzone przez klientéw ogétem * 34 824 45 088 +29,5%

Wolumen kredytéw dla klientéw ogotem 11 613 14 757 +27,1%

Wolumen kredytow dla klientéw korporacyjnych 8 696 11 321 + 30,2%

Wolumen ztotowych kredytow hipotecznych 708 1410 +99,2%

Liczba Otwartych Kont Oszczedno$ciowych (w tys.) ** 773 1108 +43,3%
* wliczajac aktywa TFI ** rachunki w zlotych polskich
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Wyniki ING Banku Slaskiego za 1 kwartat 2007

- wysoki zysk netto banku, wypracowany gtownie na bazie dochodoéw powtarzalnych

wimin 21 1 kw. 2006 1 kw. 2007 m

Przychody ogétem * 450,6 5431 +20,5%

Wynik przed kosztami ryzyka 152,0 202,4 + 33,2%

Koszty ryzyka 471 7,0 -85,1%

Zysk brutto 199,0 209,4 +5,2%

Zysk netto ** 162,4 167,4 +3,1%

Wskaznik koszty/przychody (%) 66,3% 62,7% - 3,6 p.p.

ROE (%) 20,4% 20,2% -0,2 p.p.

Zysk na 1 akcje zwykla 12,48 12,87 +3,1%
2005 | 2006 | zmiana

Dywidenda ogétem na 1 akcje zwykig (w zf)*** 27,50 27,90 +1,5%

Stopa dywidendy ogotem **** 65,1% 61,4% -3,7 p.p.

* Wiaczajac udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wykazywanych metodg praw wtasnosci
** Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej
*** Dzien wyptaty dywidendy zostat ustalony na 11 czerwca 2007 r.

**** % zysku grupy kapitatowej Banku
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Pozycja rynkowa ING Banku Slaskiego

- umacnianie pozycji na rynku depozytow gospodarstw domowych

Wolumeny oraz udziat w rynku depozytéw gospodarstw

domowych:

Bank Depozyty gospodarstw domowych - wolumeny (min zt) Rynek
25500 +

+ 340 000
22 500 + 8,90%

+ 300 000

0,
8,79% g 569
8,67%

19,500 4 8,52%

+ 260 000

8,10%
7,399

16500 1 220 000
13 500 t t t t t t t t t 180 000

1l \ X XlI2005 il Vi X XI'2006 i

~=ING Bank Slaski =<=Rynek

Bank

5300 +

4800 +

4300 +

3800 +

3300 +

2800

Kredyty gospodarstw domowych - wolumeny (min z{)

2 5% 2,47 2:34% 2,22% 2,12%

1,81%

Wolumeny oraz udziat w rynku kredytéow gospodarstw
domowych:

Rynek

+ 210 000

+ 190 000

+ 170 000

+ 150 000

+ 130 000

110 000

X Xll2005 (] \ X Xll2006
~{=ING Bank Slagski =<==Rynek

il \1

* Liczby na wykresie przedstawiajg udziat rynkowy ING Banku Slaskiego na koniec kolejnych kwartatéw
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Pozycja rynkowa ING Banku Slaskiego

- zwiekszenie udziatow rynkowych w segmencie korporacji

Wolumeny oraz udziat w rynku depozytow korporaciji:

Bank

17 000 -

15000 -

13 000 -

11000 -

9000

Depozyty korporacji - wolumeny (min zt)

,34%

8,22% 7,70%

8,09%
,25%

8,82%

1] VI X Xl 2005 [ VI X Xll2006 1]
~{=ING Bank Slaski =<>=Rynek

Rynek

- 200 000

+ 180 000

+ 160 000

+ 140 000

+ 120 000

100 000

Wolumeny oraz udziat w rynku kredytéw korporaciji:

Bank

14 000 +

13 000 +

12 000 +

11000 +

10 000 +

9000 +

8000 +

7 000

Kredyty korporacji - wolumeny (min z{)

1] VI X  Xl2005 1] VI X Xl2006 1]
~{J=ING Bank Slaski =<>=Rynek

* Liczby na wykresie przedstawiajg udziat rynkowy ING Banku Slaskiego na koniec kolejnych kwartatow
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<+ 230 000

+ 205 000

+ 180 000

+ 155 000
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Nagrody | osiggniecia

- nasze wysitki sg doceniane...

Miesiac:

Nagrody przyznane ING BSK w 2007 roku:

Kwiecien ‘07

NGRS A 7FTA BANKOWA

GAZETA FINANSOWA

GAZETA FINANSOWA

Home&Market

Styczen ‘07
gi Global Custodian

ING £ BANK SLASKI

Lamparty 2006, nagroda bankowcéw za najbardziej podziwiang kreacje
wizerunku marki bankowe;.

Nagroda Silver Rock 2006 w kategorii ,rozwoj produktow kartowych” za
pierwszg na rynku karte Maestro z mozliwo$cig indywidualizowania wizerunku,
przyznana przez polskie przedstawicielstwo MasterCard Europe.

Nagroda gtéwna w piagtej edycji Konkursu Gazety Bankowej na ,,Najlepszy
Bankowy Projekt Informatyczny 2006” w kategorii ,,Bankowos¢
elektroniczna i e-finanse” za aplikacje ING Agent.

[l miejsce w rankingu Gazety Finansowej ,,Najbardziej rozpoznawalne i
wiarygodne marki finansowe”.

| miejsce w rankingu Gazety finansowej ,,karty kredytowe dla firm” za karte
kredytowg Visa dla firm.

| miejsce w rankingu miesiecznika Home & Market ,,kampanie reklamowe
bankéw 2006” za kampanie ,Przyrzekamy kredyt hipoteczny na dobrych
warunkach”.

= Status TOP RATED za najwyzszg jakos¢ ustug powierniczych w 2006 roku

przyznany przez prestizowy amerykanski kwartalnik branzowy Global Custodian.
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Bankowosc¢ Detaliczna

- efekty dziatan wspierajgcych sprzedaz

Bankowos¢ Detaliczna

= Wdrozenie Front End — aplikacji dedykowanej oddziatom Banku,
: umozI|W|anceJ efektywng obstuge klientéw detalicznych, w tym
szybkie i wygodne finalizowanie sprzedazy produktow kredytowych.

= Wazrost liczby klientow segmentu detalicznego o ok. 192 tys. (+10% i
: rir). :

= Stabilna, silna pozycja w segmencie lokowania srodkow: wzrost
: portfela funduszy powierzonych o 30% r/r do poziomu 30,8 mid zi.

= Przyrost liczby rachunkéw oszczednosciowych w PLN o 335 tys.
: szt (+43%) r/r przy jednoczesnym wzroscie wolumenu o ponad 3
mld zt w ciaggu roku (+ 24%).

= Wzrost aktywow TFI dystrybuowanych przez grupg ING Banku
: Slaskiego do 6,8 mld zt (o 3,8 mid zt, +130%). :
*  Podwojenie wartosci zaangazowania kredytowego w ztotowych

: kredytach hipotecznych w ciggu roku - wzrost o ponad 700 min z}

: (+99%) .

*  Wozrost akcji kredytowej matych firm o 23% r/r oraz depozytowej o

: 32% rir.

= Przyrost bazy klientéw Bankowosci Prywatnej o 42% r/r przy
réwnoczesnym wzroscie wolumenu srodkéw powierzonych
"~ 061%r/r (o 3,1 mid zi).
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Bankowosc¢ Detaliczna

- ponad 30 mld zt funduszy powierzonych przez klientow detalicznych

= W marcu 2007 roku wartos¢ detalicznych srodkow ulokowanych w banku wyniosta 30,8 mid zt i byta o blisko 1/3 wyzsza
w poréwnaniu z marcem poprzedniego roku w warunkach rosnacej konkurencji o srodki klientow.

ﬁ
%_
= Najwiekszg popularnoscig wsrod klientow cieszg sie niezmiennie rachunki oszczednosciowe oraz jednostki funduszy ?

e —
o,

_>

inwestycyjnych, ktére stanowig 75% catego portfela.

NNt ot st ook 0

Portfel funduszy powierzonych segmentu detalicznego (w min zi):

Zmiana Zmiana
31.03.2007/ 31.03.2007/
31.12.2006 31.03.2006

1 31¢s
® OO
® OO

31.03.2006 30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007
B Rachunki Oszczednosciowe B Rachunki i lokaty terminowe Aktywa TFI B Rachunki biezgce
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Bankowosc¢ Detaliczna

- ponad 16 mld zt zgromadzonych na Otwartych Kontach Oszczednosciowych

' Przyrost liczby ztotowych rachunkéw oszczednosciowych o 335 tys. szt (+43%) r/r do 1,1 min.

> = t3aczna liczba rachunkéw oszczednosciowych osiggneta na koniec 2006 roku poziom blisko 1 236 tys.
= Przyrost srodkdéw zgromadzonych na Otwartych Kontach Oszczednosciowych o blisko 3,2 mid PLN r/r (+24%).
= Wozrost wartosci srodkéw zdeponowanych na rachunkach biezacych o 642 min PLN w ciggu roku (+24%).

= Wozrost liczby klientow segmentu detalicznego o ok. 192 tys. (+10% r/r), przy jednoczesnym wzroscie liczby rachunkow
osobistych o blisko 56 tys.

Ztotowe Rachunki Oszczednosciowe segmentu Wolumen Rachunkéw Oszczednosciowych segmentu
detalicznego (w tys.): detalicznego (w min zi):
1036 1108 990 16 440
1346 [
773 825 o 849 ° ]
13 261 -

31.03.2006 30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007 31.03.2006 2 kw. 2006 3 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007 31.03.2007
AR R R R R R RRERERRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRIERRRRRRRRRRRRRRRRRRERARER
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Bankowosc¢ Detaliczna
- 130% wzrost aktywéw TFI dystrybuowanych przez Grupe ING BSK w ciggu roku

»

= Wzrost aktywdw dystrybuowanych przez grupe ING Banku Slagskiego z 2,9 mid zt na koniec marca 2007 do 6,8 mld zt na

{ s
i §
_: > g koniec marca 2007 (+130%). §
5 §
i §
i §
% /

= Utrzymanie wysokiego udziatu Banku w dystrybucji jednostek funduszy inwestycyjnych ING (55% na koniec 1 kwartatu
2007).

Aktywa funduszy inwestycyjnych dystrybuowanych przez Grupe ING Banku
Z “"pa ra/so Ié m Slaskiego (w min z)*:

najskuteczniej’/ /.
zbierasz ZA5Ki

2947

31.03.2006 2 kw. 2006 3 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2006 31.03.2007

* Aktywa funduszy segmentu detalicznego
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Bankowosc¢ Detaliczna

- podwojenie wartosci portfela ztotowych kredytow hipotecznych w ciggu roku

. Podwojenie warto$ci zaangazowania kredytowego w ztotowych kredytach hipotecznych w ciggu roku
(wzrost o ponad 700 min zt, +99%) skutkiem licznych zmian wprowadzonych w celu uatrakcyjnienia i uelastycznienia oferty

oraz poprawy efektywnosci procesow kredytowych.
= Udoskonalenie oferty kredytow hipotecznych oraz kontynuacja dziatan marketingowych w 1kw. 2007.

= W 1 kw. 2007 roku wolumen sprzedanych kredytow hipotecznych byt trzykrotnie wyzszy anizeli w analogicznym kwartale roku
ubiegtego. W ciagu trzech miesiecy podpisano blisko 2,3 tys. uméw kredytowych — 143% wiecej niz przed rokiem.

. Ztotowe kredyty hipoteczne segmentu detalicznego* Wolumen sprzedazy nowych

(w min zi): kredytéw (w min zi):
G
184 1410 283

708 - 91

31.03.2007 2 kw. 2006 3 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007 31.03.2007 1 kw. 2006 1 kw. 2007

, *w tym pozyczki zabezpieczone hipotekg £
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Bankowos¢ Detaliczna

- 23% wzrost akcji kredytowej w segmencie matych firm

Pierwsze efekty akcji prescoringowej rozpoczetej pod koniec lutego 2007 - przyrost wartosci zaangazowania kredytowego
0 44 min zt (+8%) w 1 kwartale 2007.

= Wzrost wolumenu rachunkéw oszczednosciowych segmentu matych firm do poziomu 1,3 min (+33% r/r). Wartos¢ srodkow
zdeponowanych na rachunkach matych firm ogétem wzrosta o blisko 633 min zt r/r (+32%).

R Ry,
| |

-

P

¥

s s

SR

Wolumen kredytow ogétem klientéw segmentu Wolumen depozytéw matych firm (w min zi):
matych firm (w min zi):

R
61

— ]

31.03.2007 2 kw.2006 3kw.2006 4 kw.2006 1kw.2007 31.12.2006 31.03.2006 30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007
B Rachunki biezace M Rachunki oszczednosciowe M Lokaty terminowe
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Bankowos¢ Detaliczna

- przyrost wolumenu funduszy w Bankowosci Prywatnej o ponad 3 mid zt

" Przyrost liczby klientow Bankowosci Prywatnej o0 42% r/r.

> = Wozrost wolumenu funduszy powierzonych Bankowosci Prywatnej o 3,1 mld zt r/r (+61%), wynikajacy gtdwnie z
wprowadzania nowego modelu obstugi klientow zamoznych (obstuga w Centrach Bankowosci Prywatnej, mobilni

doradcy dostosowujacy sie do oczekiwan klientow).
= Wzrost wolumenu produktow strukturyzowanych ogétem do poziomu 611 min zt na koniec grudnia 2006 roku (wzrost o
193% r/r), z czego 424 min zt przypada na Bankowos¢ Prywatna.
= Wprowadzenie karty kredytowej Platinum dedykowanej klientom Bankowosci Prywatnej.

Wolumen ILT i ILU segmentu BP oraz klientéw Wartosé funduszy powierzonych Bankowosci Prywatnej
indywidualnych (w min zi): (w min zi):

789 8109

959 -

-
5023 517 L]
I

31.03.2006 2 kw. 2006 3 kw. 2006 4 kw.2006 1 kw.2007 31.03.2007

31.03.2006 30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007
B Bankowos$¢ Prywatna Klienci indywidualni
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Bankowos¢ Detaliczna

- wdrozenie Front End i rozwdj Sieci Franczyzowej

R R

R

_>

(bank planuje uruchomienie tacznie 100 placéwek franczyzowych w 2007 roku).

= Realizacja | etapu wdrozenia Front End w styczniu 2007— aplikacji dedykowanej oddziatom Banku, umozliwiajace;j
efektywng obstuge klientow detalicznych, w tym szybkie i wygodne finalizowanie sprzedazy produktéw kredytowych.

= Dalszy rozwdj Sieci Franczyzowej. Na koniec marca 2007 roku Bank posiadat 20 placowek partnerskich w catej Polsce

Przyktadowy ekran aplikacji Front End:

Najlepsza oferta dla klienta czyli wiemy, co i z jakim limitem sprzedaé

Adran
FESEL zam

Padgmemats | Depessly Fradyly Kany.

v
Eymien s walit Infermnacin

: EE:;‘"' raxtepne najlepsee drialanie Wajlepsre sferty

- -'__lglrd:‘d); lnﬁlr\l!ﬂuh qumF : rr e kot

& LS pzedaz PLN} Karta Eredrioaa

| 3= 111 Fady

agrcrks Fienigine

Limit Globalny FLH
Data wainadol vz

Fada
Lirmit denia v koncle Pokaz porode w skrioe

o maledy rrabid ¥
Flwy sl alnej murtrm:l.aru-r tyko, 2 osiaga Panfi dodhidd § podpsze umowy kredytowa a juz nastgonego dra be
wpch brocioie ne KORCIE

= Mam nadrmig, fe Tachgcilamem Paruy, do llarh-su i ¥ Fu e pregsaivei To naprawdy dobry webde, W 2wiazku @ weprabormm pepes Panalia
bR SATCROraeM AN, GHTLR ot i 100H HF2 VOO B Urrrrent ketrtamd b MEQYA Al SKorErTERE & GTrEs?

Informecis dis Ellesin nlesdecydervaneo [ Zastanavla sief Odrauch oferte):
25797 propozvch. SpAcana oferta bedzie aktuaina do dna..,

( = 0 PN ERE 0 Rasn propoTngs LTyikards Dl dosmapy do dod mdldm'

Iﬂkuﬂm-lll t nmmq| l Dbzl niml = N gxcinriwan

Podpowiedzi sprzedazowe,

czyli wiemy, jak sprzedawaé Feedback, czyli wiemy, jak klient zareagowal na naszg oferte
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Bankowosc¢ Korporacyjna

- kontynuacja pozytywnych trendow z poprzedniego kwartatu

Bankowos¢ Korporacyjna

= Wzrost liczby klientow korporacji o 426 netto rir.

= Wzrost warto$ci portfela kredytow dla korporacji ogdétem o
: ponad 2,6 mld zt r/r (+30%, blisko dwukrotnie szybciej niz

rynek).

= Wzrost wolumenu depozytéw klientéw korporacyjnych do
: blisko 14,3 mid zt (+ 27% r/r).

= Wozrost liczby klientéw korporacyjnych korzystajgcych z :
: systeméw bankowosci internetowej (ING BankOnLine i ING :
OnLine) o ponad 50%. :

= Spadek do 1,4% udziatu przelewow papierowych w ogdlnej
: liczbie realizowanych przelewdw. :

i = Wzrost dochodow ze sprzedazy produktow Rynkow

: Finansowych w segmencie duzych i $rednich firm o 5,2
min zt r/r (+ 35%) przy jednoczesnej korzystnej zmianie
struktury dochodéw.
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Bankowosc¢ Korporacyjna

- wzrost bazy korporacyjnej o 426 klientow netto

¢ = Wzrost liczby klientow korporacji 0 426 netto r/r.

Wzrost bazy klientow obserwowany gtéwnie dzieki przyrostowi w segmentach duzych i srednich firm (odpowiednio

+11% oraz +4% w ciagu roku), jako efekt zmian organizacyjnych pozwalajacych na zwiekszenie zaangazowania
Doradcéw Klienta w bezposrednig akwizycje.

Spadek liczby klientow strategicznych jako efekt resegmentacji oraz taczenia kartotek w grupy kapitatowe.
Liczba klientéw korporacyjnej sieci sprzedazy:

_(va20) ]

— J Zmiana (liczba klientéw)

31.03.2007/  31.03.2007/
31.12.2006  31.03.2006

31.03.2006 30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007

M Srednie firmy B Duze firmy Klienci Strategiczni (grupy kapitatowe)
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Bankowosc¢ Korporacyjna

- wolumen depozytow klientdow korporacyjnych na poziomie 14,3 mld zi

i dobrej kondyciji finansowej obstugiwanych firm.

: E = Wzrost wolumenu depozytdéw klientdéw korporacyjnych do blisko 14,3 mid zt w wyniku pozyskiwania nowych klientéw

Przyrost wolumenu depozytéw obserwowany szczegdlnie w segmencie srednich i duzych firm (odpowiednio 0 41%
i 30% r/r).

Wolumen depozytoéw klientéw korporacyjnych (w min zi)*:

-— J Zmiana

31.03.2007/  31.03.2007/
31.12.2006  31.03.2006
13 984 14 296
I

6 852 6 845 |::>

= @ ()
SACORCD

31.03.2006 30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006
W Srednie firmy M DuzZe firmy

* wliczajac ABL

31.03.2007
Klienci Strategiczni (grupy kapitatowe)
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Bankowosc¢ Korporacyjna

- wzrost wartosci portfela kredytow dla korporacji o ponad 2,6 mld zi

o Dalszy, konsekwentny wzrost wartosci portfela kredytéw dla korporacji ogétem o ponad 2,6 mid zt r/r (+30%, blisko
dwukrotnie szybciej niz rynek) konsekwencjg dalszego uatrakcyjnienia oferty produktowej przy jednoczesnym
wzroscie zapotrzebowania firm na kapitat (efekt poprawy koniunktury w gospodarce).

-

» Dynamiczny wzrost kredytéw w segmencie klientéw strategicznych - o ponad 1,5 mld zt r/r (+34%).

= Wzrost zaangazowania kredytowego w segmentach duzych i rednich firm tgcznie o blisko 1,1 mid zt r/r (+26%).

Wolumen kredytow dla klientéw korporacyjnych (w min zt)*:

@ Zmiana
T 31.03.2007/  31.03.2007/
11 321 31.12.2006  31.03.2006
107
0795

9715

5781

4963
= (™
= )

4516 4 517

31.03.2006 30.06.2006 30.09.2006 31.12.2006 31.03.2007
M Srednie firmy B Duze firmy Klienci Strategiczni (grupy kapitatowe)

* tgcznie z ABL
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BankowoscC Korporacyjna

- spadek udziatu przelewow papierowych do 1,4%

= Optymalizacja procesow stuzaca zmniejszeniu kosztéw obstugi klientow:
—> — Wozrost liczby klientéw korporacyjnych korzystajacych z systemoéw bankowosci internetowej (ING BankOnLine i ING OnLine) o
ponad 50%

— Znaczace ograniczenie liczby papierowych wyciggoéw oraz liczby papierowych transakcji zostato osiggniete pomimo statego
zwigkszania sie liczby realizowanych transakcji ogétem - spadek do 1,4% udziatu przelewow papierowych w ogdlnej liczbie
realizowanych przelewow

— Wozrost liczby uzytkownikow Systemu Identyfikacji Masowych Ptatnosci (SIMP) o ponad 33% w odniesieniu do 1 kw. 2006.

Liczba przelewéw (w tys.) / Liczba uzytkownikéw Systemu Identyfikacji Masowych
udziat transakcji papierowych: Ptatnosci (SIMP):

6168 5945 260 -

5518 5493

5285 250 A

240 A
230 A
220 A
210 A
200 A
190 A

1 kw. 2006 2 kw. 2006 3 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007

180 T T

31.03.2006 30.09.2006 31.03.2007
N Liczba przelewéw —e— Udziat transakciji papierowych
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BankowoscC Korporacyjna

- wzrost przychodow ze sprzedazy produktéw RF o 35% w segmencie duzych i srednich firm

: L Aktywna sprzedaz produktow Rynkow Finansowych przez sie¢ placéwek Banku.

= Wozrost dochodéw ze sprzedazy produktéw Rynkéw Finansowych o 5,1 min zt r/r (+ 35%) w segmencie duzych i Srednich
firm.

= Korzystna zmiana struktury dochodow: zmniejszenie udziatu dochodow generowanych z prostych transakcji wymiany
walutowej oraz lokowania Srodkéw na rzecz bardziej zaawansowanych i dochodowych transakcji pochodnych. Na 31
marca 2007 dochody z derywatéw stanowity 15% dochodow ze sprzedazy instrumentéw rynkéw finansowych w
segmencie duzych i $rednich firm (wobec 3%) na koniec 1 kwartatu 2006.

Przychody ze sprzedazy instrumentéw RF w segmencie Struktura przychodéw ze sprzedazy produktéw RF w
duzych i Srednich firm (w min z}): segmencie duzych i srednich firm:

19,8

15%

14,7

1 kw. 2006 1 kw. 2007

r T ' Instrumenty pochodne i strukturyzowane
1 kw . 2006 1 kw . 2007 B Lokowanie $rodkow
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Bankowosc¢ Korporacyjna

- druga pozycja ING Securities w obrotach na rynku akcji

ubiegtego roku (+ 71%).
=  Wozrost udziatu w obrotach na rynku akcji z 10,8% na koniec 1 kwartatu 2006 do 11,1% na koniec 1 kwartatu 2007 (awans z 4
pozycji na 2) oraz w obrotach na rynku kontraktéw terminowych z 5,2% do 6% (awans z 8 pozyciji na 5).

= Drugie miejsce w ,Rankingu domoéw maklerskich 2007” przygotowanym przez Gazete Gietdy ,Parkiet” oraz wysokie miejsca w
subrankingach.

L " Przyrost liczby internetowych rachunkéw maklerskich o0 61% r/r do poziomu 8,54 tys.

: . W 1 kwartale 2007 roku ING Securities osiggneto zysk netto na poziomie 20,2 min zt wobec 11,8 min zt w analogicznym okresie

Najlepsi brokerzy w ocenie Inwestoréw Indywidualnych  Wyniki finansowe ING Securities (w min zi):
(Srednia ocena w skali 1-5)*:

3 41,6
DM BOS 4.04
i 20,2
DM BZ WBK 3,92
11,8
o0 (o112
AMERBROKERS 3,87
i : . I
DI BRE BANKU 3,82 1 kw. 2006 1 kw. 2007
* na podstawie ,Rankingu domow maklerskich 2007” gazety Gietdy ,Parkiet”; 14/03/2007 Przychody ZyS k nettO
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Wyniki ING Banku Slaskiego za 1 kwartat 2007

- wysoki zysk netto banku, wypracowany gtownie na bazie dochodow powtarzalnych

o 1 kw. 2006 1 kw. 2007 m

Wynik z tytulu odsetek 219,0 261,1 +19,2%

Wynik z tytutu prowizji 148,1 203,3 + 37,3%
Przychody ogétem * 450,6 543,1 + 20,5%

Koszty ogétem 298,7 340,7 +14,1%

Wynik przed kosztami ryzyka 152,0 202,4 + 33,2%
Koszty ryzyka 47,1 7,0 - 85,1%

Zysk brutto 199,0 209,4 + 5,2%

Zysk netto ** 162,4 167,4 + 3,1%

Suma bilansowa 43 398,5 56 197,1 + 29,5%

Kapitaty wiasne 3724,9 3902,2 + 4,8%

ROA (%) 1,6% 1,4% - 0,2 p.p.

ROE (%) 20,4% 20,2% - 0,2 p.p.

Wskaznik koszty/przychody (%) 66,3% 62,7% - 3,6 p.p.
Wskaznik przychody/aktywa (%) 4,1% 3,9% - 0,2 p.p.
Wskaznik koszty/aktywa (%) 2,9% 2,7% - 0,2 p.p.
Wskaznik rentownosci (%) *** 34,8% 30,5% -4,3 p.p.

* Wiaczajac udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wykazywanych metodg praw wiasnosci
** Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej
*** Wskaznik rentownosci - stosunek zysku brutto do kosztéw ogétem
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Przychody ogotem wg kategorii z rachunku wynikow

- wzrost przychodow Banku o 20,59

= Wzrost przychoddéw banku wypracowany gtéwnie na bazie dochodéw powtarzalnych.
_> = Dalsza poprawa wyniku z tytutu odsetek rezultatem wzrostu wolumenow depozytéw detalicznych i kredytéw
korporacji przy utrzymaniu wiekszosci marz na stabilnym poziomie.
= Dynamiczny wzrost wyniku z tytutu prowizji i optat w duzej mierze dzieki znaczacemu zwiekszeniu przychodow z
tytutu dystrybuciji jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych oraz wyzszych przychodéw z dziatalnosci
maklerskiej.

Przychody ogotem wg kategorii z rachunku wynikéw (w min zt)*

B—

4(20,5\% g Zmiana
o N @ 1 kw. 2007/ 1 kw. 2007/
543,1 4 kw. 2006 1 kw. 2006
450,6 478,6 —> (+86, 9% -

421
=
1911

1 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007
B Wynik z tytulu odsetek B Wynik z tytulu prowizi i oplat Pozostate

* w kategorii ,Pozostate” ujety zostat udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wykazywanych metodg praw wtasnosci
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Przychody ogotem wg linii biznesowych

- wzrost przychodow Banku o 20,59

= Roéwnomierny przyrost przychodéw w segmentach Bankowoéci Detalicznej oraz Bankowosci Korporacyjne;.
: > = Dalszy stabilny wzrost przychodéw Bankowosci Detalicznej, gtdéwnie za sprawg wzrostu wolumenu depozytow i
zwiekszenia sprzedazy kredytow hipotecznych.

= Znaczacy wzrost przychodéw Bankowosci Korporacyjnej w odniesieniu do poprzednich kwartatéw rezultatem
dalszego wzrostu wolumendw kredytowych.

Przychody ogoétem wg linii biznesowych (w min zt)*

B

h g Zmiana
20,5%,

T N @ 1 kw. 2007/ 1 kw. 2007/
543,1 4 kw. 2006 1 kw. 2006

83,5

72,0

- @ @
o G @

145,9

1 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007

B Bankowos¢ Detaliczna ~ W Bankowos¢ Korporacyjna Operacje wlasne
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Koszty ogotem wg rodzajow

- poprawa wskaznika kosztow do przychodow do poziomu 62,7%

—> = Wzrost kosztow osobowych w stosunku do 1 kw. 2006 spowodowany indeksacjg ptac w 2 kw. 2006 roku oraz
wyzszymi kosztami premii.

= Wzrost pozostatych kosztéw w odniesieniu do analogicznego kwartatu roku ubiegtego gtownie za sprawg :
wyzszych wydatkdw na projekty strategiczne (w tym réwniez koszty doradztwa) oraz zwigkszenia kosztéw na
marketing i reklame. :

Koszty wg rodzajéow (w min zi) Wskaznik koszty/przychody:

+14,1%, — Zmiana

J
1 kw. 2007/ 1 kw. 2007/ (8,4 p.p
4 kw. 2006 1 kw. 2006

71,1%

340,3 340,7 66,3%

62,7%

298,7

122,2

YRS
o G G

1 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007

1 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007
Pozostale koszty operacyjne
B Amortyzacja
B Koszty osobowe
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Wynik przed kosztami ryzyka oraz wynik finansowy

- poprawa wyniku przed kosztami ryzyka o 33,2%

» Znaczgca poprawa wyniku przed kosztami ryzyka dzieki dynamicznemu wzrostowi przychoddéw Banku.

:> » Wzrost wyniku finansowego Banku w 1 kw. 2007 pomimo znacznie nizszych odpiséw na utrate wartosci w

poréwnaniu do poprzednich okreséw. Odpisy w 1 kwartale 2007 roku wyniosty 7 min zt, podczas gdy w 1
kw 2006 roku wyniosty one 47,1 min zt.

Wynik przed kosztami ryzyka (w min zi) Wynik finansowy brutto / netto (w min zt)

/@ — Zmiana
) 1 kw. 2007/ 1 kw. 2007/
4 kw. 2006 1 kw. 2006

202,4 199,0 209,4 @ @
67,4 '

1 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007 1 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007

® Wynik finansowy brutto B Wynik finansowy net
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Aktywa, kapitaty wtasne | wskazniki rentownosci

- utrzymaniu rentownosci na stabilnym poziomie

_> % * Wartos¢ wskaznika ROA na stabilnym poziomie, pomimo dynamicznego przyrostu aktywéw Banku. g
E + Utrzymanie wskaznika ROE na poziomie ok. 20%. \

Aktywa (w min zt) / ROA : Kapitaty wiasne (w min zt) / ROE :
— =
37249 37557 3902,2

31.03.2006 31.12.2006 31.03.2007 31.03.2006 31.12.2006 31.03.2007

s Aktywa —e— ROA I Kapitaty wiasne ——ROE
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Przychody oraz koszty w odniesieniu do aktywow

- wartosci wskaznikow odzwierciedleniem realizacji strategii banku

R R

= Spadek wartosci wskaznika przychodéw do aktywéw efektem dynamicznej rozbudowy bazy klientowskiej przy g
jednoczesnym oferowaniu produktow po konkurencyjnych cenach.

-

= Stopniowy spadek wartosci wskaznika kosztow do aktywow swiadczacy o utrzymaniu wiasciwych proporcji w
procesie rozwoju biznesu.

S S O S O O

Wskaznik przychodoéw do aktywow: Wskaznik kosztéw do aktywow:

0,
5.4% 5.4% 5.6%

3,3% 3,3%

31.03.2006 31.12.2006 31.03.2007 31.03.2006 31.12.2006 31.03.2007

® ING Bank Slaski  ® Srednia dla grupy rowiesniczej wg danych NBP
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Aktywa banku

- wzrost wolumenu kredytow dla klientéw o 27,7%

p
~» Wozrost akgji kredytowej, zwlaszcza w segmencie klientéw korporacyjnych wynikiem poprawy proceséw

obstugi klienta i wykorzystania dobrej koniunktury gospodarcze;.

R R A A T A R R A

% + Stabilny poziom udziatu kredytéw i pozyczek w strukturze aktywoéw banku (24,7% na koniec 1 kw. 2007).

Struktura aktywow: Kredyty dla klientéw brutto (w min z}):
R
43 398,5 48 466,7 56 197,1

()

14 564,7 Zmiana

31.03.2007/  31.03.2007/
31.12.2006  31.03.2006

= @) @)

13 691,1

11 408,0

43,7% 40,6% 40:4%

= Garw)  @r2)

31.03.2006 31.12.2006 31.03.2007
Pozostale
W Kredyty i pozyczki udzielone 31.03.2006 31.12.2006 31.03.2007
Papiery warto$ciowe
B Lokaty w innych bankach
m Srodki w banku ® Gospodarstwa domowe W Korporacje
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Pasywa banku

- ponad 20% wzrostu wolumenu oszczednosci klientow

-

innych bankow.

= Stabilny wzrost bazy depozytowej wynikajgcy z aktywnego pozyskiwania srodkéw przez bank (atrakcyjna
oferta produktéw oszczednosciowych i depozytowych oraz udane akcje marketingowe) przy jednoczesnym
wykorzystaniu dobrej kondyciji finansowej klientow.

= Nieznaczny spadek udziatu zobowigzan wobec klientow w strukturze Banku na rzecz zobowigzan wobec

Struktura pasywow:

43 398,5 48 466,7 56 197,1

10,9% 10,5%

4.9 7% 10,0%

31.03.2006 31.12.2006 31.03.2007

M Inne zobowigzania

Zobowigzania wobec bankow
W Zobowigzania wobec klientow
m Kapitaly wtasne
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Depozyty klientéw (w min zi):

B
>

— J‘;‘__’

36 257,2

31 499,9

31.03.2006 31.12.2006

® Gospodarstwa domowe

35

37 838,6

31.03.2007

Zmiana

31.03.2007/  31.03.2007/
31.12.2006  31.03.2006

B Korporacje




Wyptacalnosc oraz wskaznik kredytow do depozytow

- wzrost wolumenu kredytow w stosunku do depozytow do poziomu 38,5%

S R R

-

R R

= Spadek wartoéci wspoétczynnika wyptacalnosci spowodowany dalszym wzrostem akcji kredytowe;.

= Dalszy wzrost wolumenu kredytow w stosunku do depozytéw Swiadczacy o coraz efektywniejszym
wykorzystaniu Srodkow finansowych pozyskanych przez Bank.

R

Wspobtczynnik wyptacalnosci:

17,4%

31.03.2006 31.12.2006 31.03.2007

BANK SLASKI

Wskaznik kredytow do depozytéw:

Gy -
37,8% 38,5%

36,2%

31.03.2006 31.12.2006 31.03.2007
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Portfel kredytowy oraz odpisy na utrate wartosci

- dalszy spadek udziatu portfela zagrozonego utratg wartosci

= Spadek udziatu rezerw w wyniku Banku.
> = Utrzymanie ostroznej polityki tworzenia zabezpieczen w odniesieniu do portfela kredytow zagrozonych utratg

wartosci.

Sredniej dla sektora.

= Stopniowy spadek udziatu portfela zagrozonego utratg wartosci w catosci portfela — jako$¢ portfela wyzsza od

Udziat portfela zagrozonego utrata wartosci
w catosci portfela kredytowego:

Odpisy na utrate wartosci (w min zf) /
Wskaznik pokrycia portfela zagrozonego utrata wartosci:

m &

o &
°

471

15,0
7,0

1 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007

m Udzial portfela zagrozonego utrata wartosci
m Udzial portfela niezagrozonego utrata wartosci

4 BANK SLASKI

1 kw. 2006 4 kw. 2006 1 kw. 2007

Odpisy na utrate wartosci
—e—Wskaznik pokrycia portfela zagrozonego utrata wartosci
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Wyniki ING Banku Slgskiego

- rachunek wynikdw w ujeciu kwartalnym

Kwartalny rachunek wynikéw ING Banku Slaskiego (uktad analityczny, skonsolidowany):

w min zt 1kw. 2006 2kw. 2006  3kw. 2006 4kw. 2006 | 1kw. 2007
Bankowos$¢ Detaliczna 225,8 241,8 233,4 260,7 286,6
Bankowo$¢ Korporacyjna 141,4 1511 1451 145,9 180,5
Operacje wtasne 83,5 71,0 74,0 72,1 76,0
Dziatalno$¢ handlowa na wtasny rachunek 44,6 19,6 28,1 43,2 39,6
ALCO 38,9 51,4 45,9 28,9 36,4
Wynik na dziatalnosci bankowej 450,6 463,9 452,4 478,6 5431
Koszty ogotem, w tym: 298,7 306,4 312,7 340,3 340,7
Koszty osobowe 139,8 139,4 140,4 159,7 152,0
Koszty marketingu 11,8 14,4 14,3 18,1 15,1
Amortyzacja 36,6 32,6 37,3 35,1 34,6
Pozostate koszty 110,4 120,1 120,6 127.,4 139,1
Wynik przed kosztami ryzyka 152,0 157,5 139,8 138,3 202,4
Saldo rezerw 471 47,0 56,7 15,0 7,0
Wynik brutto 199,0 204,5 196,5 153,3 209,4
CIT -35,3 -32,6 -36,3 -50,1 -38,6
Wynik netto 163,8 171,9 160,2 103,2 170,8
- przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej 162,4 170,2 157,3 102,7 167,4
- przypadajacy na udziaty mniejszosci 1,4 1,8 2,9 0,5 3,3
- /J
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