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I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
1. Regulamin swiadczenia przez ING Bani§laski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw caehiowych,

lokacyjno-rozliczeniowych oraz lokat terminowychm@ny dalej: Regulaminem) olita warunki, na jakich ING Bank
Slaski S.A.:

1) prowadzi rachunki rozliczeniowe KONTO Z LWEM,;

2) prowadzi rachunki lokacyjno-rozliczeniowe Otwartero Oszczdnasciowe;

3) prowadzi rachunki lokat terminowych;

4) wydaje karty do rachunkéw

5) wykonuje transakcje ptatnicze;

6) realizuje wptaty / wyptatgrodkéw na / z rachunkow lokat.

Definicje
§2
Uzyte w Regulaminie okéenia oznaczaj

1) autoryzacja - zgoda wyraona przez pfatnika na wykonanie transakcji ptagjicz formie i procedurze przewidzianej
w Regulaminie;

2) Bank - ING BankSlaski Spétka Akcyjna z siedzibw Katowicach;

3) BIC (ang.Bank Identifier Code} kod identyfikacyjny instytucji, ktory jednoznacznieskazuje dostavecustug ptatniczych
i ktérego elementyasokreslone w normie 1ISO (kod BIC Banku: INGBPLPW);

4) dostawca ustug ptatniczych / dostawcaBank albo inny podmiaiwiadczicy ustugi ptatnicze;
5) dzien roboczy -dzier inny niz sobota lub inny iidzien ustawowo wolny od pracy Banku;

6) elektroniczny system dogczania korespondencji- system dagczania korespondencji w formie elektronicznej ofeany
przez Bank;

7) IBAN (ang. International Bank Account Numbérmiedzynarodowy numer rachunku bankowego- jednoznaczny
identyfikator rachunku klienta w banku shey do identyfikacji rachunku bankowego w transakhja dostawcami ustug
ptatniczych na terenie pstw cztonkowskich oraz w krajach, ktore prdyj IBAN jako standard numeracji rachunkow
bankowych. Numer rachunku zapisany w tym formaklada s¢ z dwuliterowego kodu kraju, po ktérym ngmstja dwie
cyfry kontrolne i do trzydziestu znakéw alfanumemygch okrélajacych numer rachunku, olglanych jako BBAN (ang.
Basic Bank Account Number, pol. Podstawowy Numer RakhBankowego), ktdrego diugbjest r&na w zalenosci od
kraju. IBAN dla rachunkéw prowadzonych w Banku skta@az dwuliterowego kodu PL i NRB.

8) infolinia - specjalna linia telefoniczna Banku &toa do udzielania informacji, prowadzenia akcji nedirkgowych
i sprzeday produktow i ustug bankowych;

9) instytucja posredniczaca - bank lub inna instytucja, z ktorej ustug korzyBenk przy wykonywaniu transakcji ptatniczej;
10) identyfikator uzytkownika - indywidualny dla kadego uytkownika systemu bankowoi internetowej eig znakéw

sktadajcy sk z 3 liter imienia i 3 liter nazwiska oraz 4 cyfagawanych w sposob losowy przez Bank. ldentyfikator
uzytkownika sty do logowania si uzytkownika w systemie bankowai internetowej;

11) kanaly dostpu - jednostki i systemy, za pednictwem ktérych Bank oferuje swoje produkty iugstlub przyjmuje
dyspozycje (w tym zlecenia ptatnicze), np. oddzjahcowka partnerska, system bankéevoelektronicznej, strona
internetowa Banku;

12) karta - karta ptatnicza wydawana do rachunku (karta debe) niezalenie od postaci, w jakiej wygbuje, w tym dane
karty takie jak numer karty, data weosci. Karta mae by wykorzystywana wyicznie do dokonywania transakcji kartowych
zwiazanych z prowadzandziataingcia gospodarcz, spoteczn, zwiazkows itp. Rodzaje kart wydawanych przez Bank do
rachunku oraz rachunki, do ktérycihwydawane karty ok&one s w Komunikacie;

13) kod identyfikacyjny — poufny numer, hasto lub inne oznaczerigkownika karty, ktére mie by¢ wymagane odaytkownika
karty w przypadku dokonywania transakcji kartowyda przyktad PIN, CVV2, CVC2;

14) kodeks posgpowania cywilnego- ustawa z dnia 17 listopada 196&odeks pogpowania cywilneggDz. U. Nr 43, poz.
296 z p@n. zm.) oraz przepisy wykonawcze do tej ustawy;

15) Komunikat — Komunikat dla posiadaczy rachunkéw agkvaych w Regulaminiéwiadczenia przez ING Barfidaski S.A.
ustug w ramach prowadzenia rachunkéw bankowyabmunikat jest udogpniany na tablicy ogloshew placéwkach
Banku oraz na stronie internetowej Banku;

16) KONTO Z LWEM / rachunek rozliczeniowy KONTO Z LWEM - rachunek w zlotych lub w walutach obcychzaity
do przechowywanigrodkow piengznych i dokonywania rozliczepieniiznych prowadzony przez Bank na warunkach
okreslonych w Regulaminie. Rodzaje ze wskazaniem podmiataz waluty w jakich prowadzong eachunki KONTO Z
LWEM okresla Komunikat;

17) konwencja —konwencja z 5 palziernika 1961 r. znogza wymog legalizacji zagranicznych dokumentéwedavych
(Dz. U. z 2005 r. Nr 112, poz. 938);
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18) kraj — terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

19) kurs walutowy / kurs wymiany — cena, po ktérej nagiuje wymiana jednej waluty na ianwalut, wyrazona jako ilg¢
jednostek jednej waluty w stosunku do innej waluty;

20) limit transakcyjny - limit wydatkdéw, w ramach ktéregozytkownik karty mae dokonywd transakcji kartowych.
Wysokdci i rodzaje limitow okréone s w Komunikacie;

21) Linia kredytowa - odnawialny limit kredytowy przyznany Klientowi mmach posiadanego rachunku rozliczeniowego;

22) NRB / numer rachunku bankowego- jednoznaczny identyfikator rachunku klienta w kaprzygty w polskim systemie
numeracji rachunkéw bankowych stosowany w transakckrajowych. Numer rachunku zapisany w tym forma&tada
sie z dwudziestu sZeiu cyfr, tj. z dwoch cyfr kontrolnych, po ktoryamastpuje osiem cyfr numeru rozliczeniowego
banku i szesraie cyfr numeru rachunku klienta w banku;

23) obcigzenie rachunku - zmniejszenie salda o kwotwykonanej transakcji ptatniczej lub zrealizowartjspozycji
powodujcej zmniejszenie salda rachunku;

24) odbiorca - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostkan@geyjna niebdaca osoh prawr, ktérej ustawa przyznaje
zdolnas¢ prawn, bedaca odbiorg srodkéw piengznych stanowicych przedmiot transakcji ptatniczej;

25) oddziat - jednostka organizacyjna Banku dedykowana do Beegniej obstugi klienta;
26) odnowienie karty —wydanie przez Bank karty na kolejny okresmaci;
27) okres umowny— wyrazony w dniach lub miegcach okres, na ktéry zostata zawarta umowa rachlokaty;

- w przypadku rachunkdokaty standardowej — okres umowny jest wytany w miesicach. Za pocgek okresu
umownego przyjmuje sidzieh wptywu srodkéw na rachunek lokaty, a w przypadku prolongetywy rachunku lokaty
na kolejny taki sam okres umowny, za pgek kolejnego okresu umownego przyjmuje sizieh zakaczenia
poprzedniego okresu umownego. Za fziakaiczenia okresu umownego przyjmuje sizien, ktéry dat odpowiada
pocaitkowemu dniowi okresu umownego, agé takiego dnia w miegcu nie ma, to okres umowny uptywa w ostatnim
dniu tego miesica;

- w przypadku rachunkdokaty niestandardowej — okres umowny jest wyrany w dniach. Za poatek okresu
umownego przyjmuje esidzien wptywu srodkdw na rachunek lokaty. Za diieakaiczenia okresu umownego
przyjmuje s¢ dzien, ktory nastpuje po uptywie takiej liczby dni, na jakie umowastata zawarta;

- w przypadku rachunkiokaty dla posiadaczy Otwartego Konta Oszaginosciowego- wyrazony w miesicach okres, na
ktéry zostata zawarta umowa rachunku lokaty. Zazgte& okresu umownego przyjmuje; sizieh wptywu srodkdw na
rachunek lokaty. Za daiezakaczenia okresu umownego przyjmuje sizien, ktéry dah odpowiada poctkowemu
dniowi okresu umownego, azeli takiego dnia w miescu nie ma, to okres umowny uptywa w ostatnim drmigot
mieshca;

28) organizacja ptatnicza— organizacja zajmaga sk rozliczaniem transakcji dokonywanych przyyaiu kart;

29) Otwarte Konto Oszczdnosciowe /rachunek lokacyjno — rozliczeniowyOtwarte Konto Oszczdnosciowe — rachunek
w ztotych polskich lub w walutach obcych &gy do przechowywaniérodkéw pienéznych prowadzony przez Bank na
warunkach okrdonych w Regulaminie Rodzaje oraz waluty w jakich prowadzoneg machunki Otwartego Konta
Oszczdnasciowego okréla Komunikat.

30) panstwa cztonkowskie - paastwa cztonkowskie Unii Europejskiej albo fizwa czlonkowskie Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowyEuropejskim Obszarze Gospodarczym, ktorych fesh
udostpniana na tablicy ogtosiev placowkach Banku oraz na stronie internetowej Bank

31) partner Banku - przedsibiorca lub przedgbiorca zagraniczny, ktéremu Bank powierzyt wykonyigaw imieniu i na
rzecz Banku p@ednictwa w zakresie czynfo bankowych lub wykonywanie czynéw faktycznych zwizanych
Z dziatalngcia bankow, na podstawie umowy cywilnoprawnej;

32) PIN - poufny numer identyfikacyjny do karty;
33) placéwka Banku— jednostka dedykowana do begmainiej obstugi klienta, w tym oddziat, placowkatperska;

34) placéwka partnerska- placowka naliaca do partnera Banku, w ktérej wykonywarecsynndci bankowe lub czynrigi
faktyczne zwazane z dziatalnizia bankowa na rzecz Banku przez partnera Banku lub jego prai&own

35) piatnik — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka @ma@yna niekdaca osoh prawri, ktérej ustawa przyznaje
zdolnas¢ prawry, sktadajca zlecenie ptatnicze, w tym posiadacz rachunkytkownik karty;

36) posiadacz / posiadacz rachunku posiadacz rachunku lokaty- posiadacz KONTA Z LWEM lub Otwartego Konta
Oszczdnasciowego lub lokaty terminowej. Posiadaczami ractiwmko ktérych mowa w § 1 magby¢ podmioty
o statusie rezydenta,etace osobami fizycznymi prowageymi dziatalnd¢ gospodarcz spétkami cywilnymi os6b
fizycznych, spotkami jawnymi oséb fizycznych, spgki partnerskimi oséb fizycznych, do ktérych niessfe s¢
przepisow Ustawy o rachunkowed oraz wspolnotami mieszkaniowymi, a tekdotychczasowi Posiadacze, ktorym nie
wypowiedziano dotychczasowych warunkéw Regulaminu;

37) prawo bankowe— ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 Prawo bankowetekst jednolity Dz. U. z 2002 r. Nr 72, poz. 665,
Z p&n. zm.) oraz przepisy wykonawcze do tej ustawy;

38) prawo dewizowe- ustawa z dnia 27 lipca 2002Rtawo dewizow€Dz. U. Nr 141, poz. 1178, z fxd. zm.) oraz przepisy
wykonawcze do tej ustawy;



39) prawo podatkowe - ustawa o podatku dochodowym od o0s6b fizycznycmia 26 lipca 1991 r. (Dz. U. z 2000 r. Nr 14,
poz. 176, z pfn. zm.), ustawa o podatku dochodowym od os6b pralwvaydnia 15 lutego 1992 r. Dz. U. z 2000 r Nr 54,
poz.654, z pén. zm.);

40) rachunek - KONTO Z LWEM Ilub Otwarte Konto Oszedndiciowe. Rodzaje rachunkéw ze wskazaniem podmiotow,
ktérym s one oferowane oraz waluty, w jakichowadzone okéone s w Komunikacie.

41) rachunek bankowy— rachunek lub kaly inny rachunek bankowy prowadzony w Banku lub myzh bankach krajowych
lub zagranicznych;

42) rachunek lokaty - rachunek lokaty terminowej o statej lub zmienrtepge procentowej w ztotych polskich lub w walutach
obcych staacy do przechowywanigrodkow;

43) rachunek lokaty niestandardowej / lokata niestandadowa — rachunek lokaty terminowej o stalej stopie proces),
ktérego okres umowny oraz oprocentowani@stalane indywidualnie z przysztym posiadaczerhuaku lokaty;

44) rachunek lokaty standardowej / lokata standardowa— rachuneklokaty terminowej o statej lub zmiennej stopie
procentowej;

45) rachunek lokaty dla posiadaczy Otwartego Konta Oszednosciowego / lokata dla posiadaczy Otwartego Konta
Oszczdnosciowego— rachunek lokaty terminowej o statej stopie praoeej w ztotych polskich lub w walutach obcych,
stuzacy do przechowywani&odkow z dyspozyaj przelewusrodkéw w dniu zakaczenia okresu umownego na rachunek
Otwartego Konta Oszedndsciowego posiadacza rachunku lokaty, prowadzony vuei@ rachunku lokaty. Rodzaje
rachunkéw Otwartego Konta Oszdnciciowego, dla posiadaczy ktdrych Bank otwiera rachdakat, okrélone s
w Komunikacie;

46) referencyjny kurs walutowy - kurs walutowy publikowany w Tabelach kursowych Ban
47) rezydent- podmiot posiadagy status rezydenta okteny w Ustawie Prawo dewizowe i w prawie podatkowym
48) saldo debetowe niedozwolone przekroczenie salda goisego na rachunku;

49) saldo dosgpne - srodki na rachunku powkszone o kwat przyznanej linii kredytowej, pomniejszone o ewexlia
blokad; srodkéw na tym rachunku oraz o kwatymagalnych zobowkai w stosunku do Banku;

50) saldo zamknicia rachunku lokaty — wysoka¢ srodkdw zgromadzonych na rachunku lokaty na ilzamknicia
rachunku lokaty;

51) serwis telefoniczny- serwis bankow&ei telefonicznej oferowany przez Bank, na ktory delae:
a) serwis automatyczny- w ktérym dyspozycje realizowang automatycznie,
b) serwis operatorski- w ktdrym dyspozycje realizowane grzez konsultanta,
c) serwis SMS- w ktérym dyspozycjeasrealizowane za poma&omunikatow SMS;

52) sita wyzsza —zdarzenie zewgirzne, ktéremu Bank nie mogt zapobiec lub ktérego kBaie mdgt przewidzig ktdre
bezpdrednio lub pérednio doprowadzito do niewykonania lub nierigtego wykonania umowy przez Bank. Przez sit
WyzSza rozumie s¢ zdarzenie spetnigge przestanki wskazane w zdaniu pierwszym takie jak

a) powdd, trzesienie ziemi, wytadowania atmosferyczne, huragaibytpowietrzne, wybuch wulkanu, lub inne podobne
zjawiska atmosferyczne,
b) wylaczenie dostaw pdu przez dostavecenergii elektrycznej, z przyczyn pozostajch poza wptywem Banku.

Postanowienia o sile wigzej stosuje gitakze w przypadku dziataniagdacego aktem wtadczym patwa (w szczegolrioi
umowa me¢dzynarodowa, ustawa, rozpadzenie, zargzenie, uchwata uprawnionego organu wtadzy / adstiangji), na
mocy, ktérego dana transakcja lub transakcje stdnego typu / rodzaju lub z oldlenymi podmiotami, lub transakcje w
okreslonym czasie nie magby¢ przeprowadzane przez Bank. Bank poda do wiadonpublicznej fakt wystpienia sity
wyzszej i - o ile jest to mdiwe - przewidywany czas jej trwania;

53) skapitalizowane odsetki — odsetki dopisane do kapitalu na rachunku lokapowiekszajce stan kapitatu w dniu
zakaczenia okresu umownego;

54) status dewizowypeinomocnika / reprezentanta potwierdzony przedimnymi Bankowi dokumentami status osoby w
rozumieniu prawa dewizowego;

55) status podatkowy petnomocnika / reprezentanta- status osoby okf®ny na podstawie certyfikatu rezydenciji
podatkowej, a w przypadku jego braku, na podstasieadczenia osoby;

56) system bankowdci internetowej - system bankowéei internetowej oferowany przez Bank;

57) system bankowdci elektronicznej - serwis telefoniczny, system bankdwbinternetowej oraz elektroniczny system
doreczania korespondencji lub inny system udpsiony klientowi na podstawie aghnej umowy;

58) srodki zgromadzone na rachunku lokaty -kwota kapitatu albo kwota kapitatu wraz z kwekapitalizowanych odsetek
zgromadzone na rachunku lokaty;

59) Tabela bezgotéwkowa— Tabela kursowa Banku stosowana dla transakajinipkzych bezgotéwkowych oraz transakcji
ptatniczych gotéwkowych dokonywanych przsyaiu karty;

60) Tabela optat i prowizji - wiazaca posiadacza rachunku tabela wskazaljwysoké¢ optat i prowizji, okrélona
w Komunikacie;

61) Tabela kursowa Banku- tabela referencyjnych kurséw walutowych ogtaszarzez Bank na stronie internetowej Banku
lub w placéwce Banku zawiergja kurs dla transakcji ptatniczych bezgotéwkowygotiéwkowych, obowizujaca w dniu
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62
63

~ ~

64)

65)

66)

67)

68)
69)
70)

71)
72)

73)

74)

75)

76)
77)

78)

i od godziny jej ogtoszenia dla transakcji zawigi@nw tym dniu o danej godzinie, z zastreeiem dni, w ktorych tabela
nie jest publikowana, a w przypadku transakcji &astch tabela obowkujaca w dniu i godzinie rozliczania przez Bank
tych transakcj;

transakcja kartowa —transakcja ptatnicza dokonana przyaiu karty lub danych zapisanych na karcie;

transakcja ptatnicza / transakcja - zainicjowana przez ptatnika lub odbiereptata, transfer lub wyptatérodkéw

pienigznych;

trwaly nosnik informacji - nadnik umazliwiajacy posiadaczowi rachunku /zytkownikowi karty przechowywanie
informacji adresowanych do niego w sposob #imdajacy dosep do nich przez okres odpowiedni do celéw spdzenia

tych informaciji i pozwalajcy na odtworzenie przechowywanych informacji w mémionej postaci;

umowa— zawarta pomdzy posiadaczem rachunku, a Bankiem umowastd§aea zakres ustugwiadczonych przez Bank,
ktéra mae obejmowé& umowe rachunku KONTO Z LWEM, umow Otwartego Konta Oszednaciowego, umow
rachunku lokaty terminowej, umawo kart, umowe o korzystanie z systeméw bankdiebelektronicznej oraz umowy
0 inneswiadczone przez Bank ustugi;

unikatowy identyfikator - kombinacja liter, liczb lub symboli ok§lena przez dostawadla ptatnika / odbiorcy, ktora jest
dostarczana przez ptatnika / odbipwm celu jednoznacznej identyfikacji drugiego himggo udziat w transakcji ptatniczej
ptatnika / odbiorcy lub jego rachunku bankowego;

urzadzenie — bankomat, wptatomat, terminal obstugyy karty, uradzenie samoobstugowe akceptig karty lub inne
urzadzenie za pomag ktorego maliwe jest dokonywanie transakcji kartowych aftome w Komunikacie;

ustuga- czynna¢ swiadczona przez Bank w ramach jednej luhosj umow;

ustuga ptatnicza— transakcja ptatnicza wykonywana przez Bank atbedo dostawg

ustawa o przeciwdziataniu praniu piengdzy oraz finansowaniu terroryzmu - ustawa z dnia 16 listopada 2000 r. (tekst
jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 46, poz. 276, zzp6zm.) oraz przepisy wykonawcze do tej ustawy;

uznanie rachunku — powkkszenie salda o kwetwykonanej transakcji ptatniczej lub zrealizowaryspozyciji
powodujcej powkkszenie salda rachunku;

uzytkownik karty - osoba fizyczna wskazana w umowie o &geko wytkownik karty. Wskazanie, kto me by
uzytkownikiem karty okrélone jest w Komunikacie;

uzytkownik systemu bankowdci internetowej — posiadacz lub osoba fizyczna wskazana przeagasza, uprawniona
do dysponowanidrodkami na jego rachunkach zaspemnictwem systemu bankow internetowej, na rzecz i w imieniu
posiadacza;

waluty obce - znaki piengzne (banknoty i monety) stanawie prawnysrodek ptatniczy stosowany poza granicami kraju,
atake wycofane z obiegu, lecz podlega wymianie. Na réwni z walutami obcymi traktujez sivymienialne
rozrachunkowe jednostki pietine stosowane w rozliczeniacheghzynarodowych;

waluta rozliczeniowa— waluta, w ktérej dokonywane jest rozliczeniensakcji kartowych krajowych lub zagranicznych
przez organizaejptatnica, w przypadku gdy transakcja dokonana jest w waluichej ni waluta rozliczeniowa karty.
Waluta rozliczeniowa dla danej karty ofliena jest w Komunikacie;

zamknigcie / zastrzeenie karty — nieodwotalne uniemitiwienie korzystania z karty i dokonywania przy jetyciu
transakcji kartowych;

zgoda na obcizanie rachunku — cswiadczenie woli ptatnika do ohgiania jego rachunku przez odbigrav formie
polecenia zaptaty zimne zgodnie z trybem przyjmowania takiej zgody wigan

zlecenie pflatnicze / zlecenie- céwiadczenie woli ptatnika lub odbiorcy skierowane Banku zawierajce polecenie
wykonania transakcji ptatniczej / transakcji ptatyich.



II. RACHUNKI

A. Zawarcie umowy rachunku
Otwarcie rachunku

§3
1. Otwarcie rachunku ni@ nasipic:
1) w placéwce Banku lub;
2) zaparednictwem systemu bankowa internetowej, strony internetowej Banku, serwtisigfonicznego, infolinii lub
3) winny spos6b uzgodniony przez strony umowy
- 0 ile Bank udosjpnia taki sposéb otwierania rachunkow.

§4
1. Warunkiem otwarcia rachunku jest:

1) ZzZlozenie wymaganych przez Bank aktualnych dokumentéwskaliicych status prawny podmiotu wyptijacego o
zawarcie umowy rachunku oraz dokumentéw wskazgh osoby uprawnione do sktadanigwmdczér woli w
imieniu podmiotu w zakresie praw i obakdédw maatkowych oraz ich danych osobowych wymaganych pBagik;

2) zawarcie umowy rachunku przez osoby uprawnione kdadania éwiadczé woli w zakresie praw i obowikow
majatkowych w imieniu posiadacza rachunku;

2. Bank zastrzega sobie prawo odmowy otwarcia rachuekluklient jest jwz posiadaczem maksymalnej liczby rachunkéw

(w tym rodzajow rachunkéw) okélenej w Komunikacie.

§5
Bank zastrzega sobie prawo odmowy zawarcia umovhurdal bez podania przyczyny.

B. Rodzaje rachunkow

§6

KONTO Z LWEM

1. Moze by prowadzone jako:

1) rachunek bigacy - shwacy do przechowywanigrodkéw piengznych oraz do przeprowadzania rozlitzeenkznych;

2) rachunek pomocniczy - sticy do wyodebnieniasrodkéw na okréony cel (np.srodki piengzne przeznaczone na
Zaktadowy FunduszSwiadczé:r Socjalnych, finansowanie przeesizieé inwestycyjnych) i przeprowadzania
okreslonych rozliczé pienigznych.

2. Umowa KONTA Z LWEM mae by zawarta bezterminowo lub na czas élaey.

3. Umowa rachunku zawarta na czas ékmey zostaje automatycznie przeksztatcona na wrimezterminow - w dniu jej
wygasniecia, jezeli posiadacz rachunku nie ziow oddziale pisemnej dyspozycji zaméeia rachunku, najpdiej w
ostatnim dniu uptywu terminu, na jaki zostata zawar

4. Rodzaje ze wskazaniem podmiotéw oraz waluty w jagigdwadzoneasrachunki KONTO Z LWEM okréda Komunikat.

5. Sposo6b dostarczenia wygbw z rachunku, zawiergjych informacje o transakcjach przeprowadzonychrawunku,
okresla dyspozycja posiadacza rachunkuzatea w placéwce Banku lub za pomaystemoéw bankowéai elektroniczne;.

6. Zasady dotycxe transakcji ptatniczych na / z KONTO Z LWEM olomme s w Rozdziale 1ll. TRANSAKCJE
PLATNICZE.

§7
Otwarte Konto Oszczdnosciowe

1. Rachunek w ziotych polskich lub w walutach obcyalzady do przechowywanig&rodkdw pien¢éznych prowadzony przez
Bank na warunkach okilenych w Regulaminie.

2. Umowa rachunku Otwartego Konta Osziaciciowego zawarta jest na czas niedlany.

3. Rodzaje, waluty, w jakich prowadzongrachunki Otwartego Konta Oszginagsciowego oraz formy transakcji ptatniczych
udostpnione dla Otwartego Konta Oszdnaosciowego okrélone g w Komunikacie.

4. Rodzaje oraz waluty, w jakich prowadzonrgerachunki wymagane do otwarcia i prowadzenia rakbhuBtwartego Konta
Oszczdnasciowego okréla Komunikat.

5. Bank przekazuje posiadaczowi rachunku, zgodnie paysh posiadacza rachunku ztma w placowce Banku lub za
pomoa systemdw bankowégi elektronicznej, miegczny wychg z rachunku zawiergly informacje o transakcjach
przeprowadzonych na rachunku.

6. Zasady dotycxe transakcji ptatniczych na / z rachunku Otwartelgonta Oszcgdnasciowego okrélone g
w Rozdziale 1ll. TRANSAKCJE PLATNICZE.

§8
Lokata terminowa
1. Lokata terminowa mie by prowadzona jako:
1) lokata standardowa,



2) lokata niestandardowa,
3) lokata dla posiadaczy Otwartego Konta Osdomiciowego.
Terminy, na jakie zawierang smowy rachunku lokaty, kanaty depti, poprzez ktére Bank oferuje oraz prowadzi ohstug
rachunkow lokat, rodzaje rachunkéw lokat oferowdngczez Bank, rodzaje oprocentowania, waluty, wojalgrowadzone
sa rachunki lokat, okrdone & w Komunikacie.
Otwarcie rachunku lokaty naguje po dokonaniu wplatyrodkéw na rachunek lokaty w wysalad okreslonej
w Komunikacie oraz po zawarciu umowy rachunku lgkat
Bank zastrzega sobie prawo odmowy otwarcia kolejragbunku lokaty, jdi taczna kwotasrodkéw zgromadzonych na
rachunkach lokat przekroczytaby maksymatczm kwotg wptat okrglona w Komunikacie.
Rachunki lokat, dla ktdrych jest ustalona maksyméjozna kwota wptat, okééone g w Komunikacie.
Bank sporzdza wyciag z rachunku lokaty po keej zmianie salda narachunku lokaty i przekazwgepgsiadaczowi
rachunku lokaty, zgodnie z trybem wskazanym w unea@chunku lokaty.
Zasady dotyczce wptat / wyptatsrodkéw na / z rachunku lokaty okiene s w Rozdziale IV. WPLATA / WYPLATA
SRODKOW NA / Z RACHUNKU LOKATY.

§9

Lokata standardowa / niestandardowa

1.

2.

3.

4.

Posiadaczem rachunku lokaty standardowej lub midst@owej mge by wylacznie posiadacz rachunku KONTA
Z LWEM lub rachunku Otwartego Konta Oszdnasciowego.
Umowa rachunku lokaty standardowej zawarta jestzas oznaczony i po uplywie okresu, na jaki zostalmarta, ulega
prolongacie na kolejny okres umowny w przypadkacktérych mowa w § 48.
Umowa rachunku lokaty niestandardowej zawartarjastzas oznaczony i po uptywie okresu, na jakiatastawarta nie
ulega prolongacie na kolejny okres umowny.
Z chwila zawarcia umowy rachunku lokaty niestandardowejigutzsez rachunku lokaty sktada dyspozygrzelewu
srodkow.

§10

Lokata dla posiadaczy Otwartego Konta Oszaglnosciowego

1.

2.

3.

1.

Posiadaczem rachunku lokaty dla posiadaczy Otwartégnta Oszcalnaosciowego mae by wytacznie posiadacz
rachunku Otwartego Konta Oszdnasciowego.

Umowa rachunku lokaty dla posiadaczy Otwartego Edd$zczdnasciowego zawarta jest na czas oznaczony i po uptywie
okresu, na jaki zostata zawarta nie ulega prolaegaa kolejny okres umowny.

Z chwila zawarcia umowy rachunku lokaty dla posiadaczy @wgw Konta Oszezinciciowego posiadacz rachunku lokaty
sktada dyspozyegjprzelewusrodkow.

C. Petnomocnictwa

§11
Petnomocnictwo mie by udzielone petnoletniej osobie fizycznej posiadej petra zdolngé do czynnéci prawnych, z
zastrzeeniem § 16.
Posiadacz rachunku zobewany jest poinformowapetnomocnika o jego ustanowieniu w Banku.

§12

Otwarcia rachunku nie dokona petnomocnik tylko:

1) w przypadku, gdy petnomocnikowi zostato udzielonBanku petnomocnictwo ogéine lub

2) po przedigeniu petnomocnictwa z uwierzytelnionymi notarialnpdpisami os6b uprawnionych do skladania
oswiadczeé woli w imieniu podmiotu w zakresie praw i obazkow majtkowych.

Petnomocnictwo do zawarcia umowy rachunku, oyktdmowa w ust. 1 pkt 2 musi byporadzone w formie pisemnej i

przedi@one przez petnomocnika w placowce Banku, w ktorejapa otwarcie rachunku oraz musi bypotwierdzone, z

zastrzeéeniem petnomocnictwa w formie aktu notarialnegorsgmironego w kraju oraz przez notariusza kraju, zykior

Rzeczpospolita Polska podpisata umawpomocy prawnej w sprawach cywilnych:

1) w kraju przez notariusza;

2) za granig przez polsk placéwle dyplomatyczn, konsulara lub notariusza kraju, z ktérym Rzeczpospolita Rals
podpisata umow 0 pomocy prawnej w sprawach cywilnych lub potwinde urzdowo lub notarialnie wraz z
dofaczom apostille w rozumieniu konwenciji.

Petnomocnictwo do zawarcia umowy rachunku, @ykh mowa w ust. 1 pkt 2 musi zawiérdane osobowe 0s6b

uprawnionych do sktadanigwiadczeé woli w zakresie praw i obowzkéw majtkowych w imieniu posiadacza rachunku

oraz petnomocnika. Poprzez dane osobowe rozurgieirsi¢ i nazwisko, pelny adres zamieszkania, PESEL (obsiwa

Rzeczpospolitej Polskiej), rodzaj oraz garinumer oraz datwaznosci dokumentu pozwalagego na identyfikagj os6b

uprawnionych do skladanigwiadcze woli w zakresie praw i obowtkdédw majitkowych w imieniu posiada rachunku oraz

petnomocnika, obywatelstwo, status dewizowy, stgtodatkowy, dat i miejsce urodzenia, imiojca i matki, nazwisko
rodowe matki, numer telefonu oraz adres pocztyteeiczne,.

§13
Petnomocnika, w dowolnym czasie trwania umowy raguustanawia posiadacz rachunku.



2. Udzielanie petnomocnictwa do rachunku lub odwolyigapetnomocnictwa musi zostadokonane, pod rygorem
niewaznosci w formie pisemnej, w placowce Banku, zamalnictwem systemow bankoww elektronicznej zgodnie z
ust. 3 oraz korespondencyjnie zgodnie z § 15 poseby uprawnione do skladaniéwdadczé woli w zakresie praw i
obowiazkdw majitkowych.

3. Udzielenie petnomocnictwa do rachunku lub odwotapietnomocnictwa do rachunku de zostd dokonane za
posrednictwem systeméw bankowed elektronicznej, o ile zakres i aktualna funk@bmsé¢ tych systeméw dopuszcza
taka mozliwosé. W takim przypadku, zakres danych niedych dla udzielenia petnomocnictwa zasneanictwem
systemOw bankowéai elektronicznej Bank okéta za pdrednictwem tych systemoéw.

§14

1. Pelnomocnictwo, z zastrzeniem ust.2, ma by¢ udzielone jako:

1) pelnomocnictwo ogélne- w ramach ktérego petnomocnik dziataw imieniu i na rzecz mocodawcy, ma prawo do
Zlecania dyspozycji dotyezych wszystkich rachunkéw posiadacza rachunku zawémw zakresie dysponowania saldem
rachunku, jak i skladaniawiadczeé woli, zgodnie z umowrachunku;

2) petnomocnictwo szczegélne w ramach ktérego petnomocnik ma prawo agyhie do dysponowania saldem
rachunku.

2. Posiadacz rachunku o udzielé peinomocnictwa o innej téei niz okreSlone w ust. 1 potwierdzone zgodnie z § 12 ust. 2
lub w formie aktu notarialnego i ztone w placéwce Banku z zastreeaiem § 16. W przypadku dokonywania
jakiejkolwiek czynndci objetej zakresem petnomocnictwa, petnomocnik jest zaolmamy do kadorazowego przedienia
dokumentu petnomocnictwa w placéwce Banku.

3. Pelhomocnikowi nie przystuguje prawo udzielaniasdgth petnomocnictw oraz dokonywania jakichkolwiakian w
zakresie udzielonych przez posiadacza rachunkwp®hnictw, jak rownig prawo przeniesienia na iposoke uprawnié
wynikajacych z udzielonego mu petnomocnictwa, anigeawo przepisania rachunku na siebie.

§15
1. Udzielenie petnomocnictwa do rachunku lub odwotarpetnomocnictwa do rachunku @® by dokonane

korespondencyjnie po spetnieniu warunkéw ékneych w § 91 ust 2.

2. Dokument udzielenia petnomocnictwa ogodlnego lubzegdlnego do rachunku nadestany dré@respondencyiy z
zastrzeeniem petnomocnictwa spadzonego w formie aktu notarialnego, musi zawiera

1) imieinazwisko (nazw), adres (siedz#) posiadacza rachunku;

2) dane osobowe oraz inne dane petnomocnikae(iminazwisko, petny adres zamieszkania, PESEL (obsiwa
Rzeczpospolitej Polskiej), rodzaj oraz sdarnumer oraz datwaznosci dokumentu pozwalagego na identyfikagj
petnomocnika, obywatelstwo, status dewizowy, stgiadatkowy, dat i miejsce urodzenia, imiojca i matki ,
nazwisko rodowe matki, numer telefonu oraz adreztycelektronicznej);

3) numer rachunku posiadacza, o ile posiada w Bankcejvhiz jeden rachunek;

4) podpis os6b uprawnionych do skfadaniaviadczé: woli w zakresie praw i oboawzkéw majtkowych posiadacza
rachunku;

5) uwierzytelniony notarialnie wzér podpisu petnomdenichybaze petnomocnik ziy wzér podpisu w obecroi
pracownika placowki Banku;

6) zakres petnomocnictwa.

3. Dokument odwotania petnomocnictwa ogdlnego &#tzegdinego do rachunku, nadestany grkgrespondencyin z
zastrzeeniem petnomocnictwa spadzanego w formie aktu notarialnego, musi zawiera

1) imieinazwisko (nazw), adres (siedz#) posiadacza rachunku;

2) dane osobowe petnomocnika (#minazwisko, petny adres zamieszkania, PESEL (ot®wRzeczpospolitej Polskiej),
rodzaj oraz segii numer oraz datwaznosci dokumentu, pozwalagego na identyfikagjpetnomocnika), ingi i nazwisko
odwotywanego petnomocnika oraz jego PESEL albe dlatdzenia;

3) numer rachunku posiadacza, o ile posiada w Bankcejvhiz jeden rachunek;

4) podpis os6b uprawnionych do skfadaniaviadczé: woli w zakresie praw i obowzkow majtkowych posiadacza
rachunku;

4. Korespondengjdotyczca udzielenia lub odwotania petnomocnictwa ogdinegb kzczegdlnego, posiadacz rachunku
wysyta na adres dowolnej placéwki Banku.

§16
Petnomocnictwo do dysponowaniaodkami zgromadzonymi na rachunku celem zabezpiégzeobowizania posiadacza
wobec jego wierzyciela nie zostad udzielone rezydentowi - osobie prawnej lub jedo®sbrganizacyjnej nieposiadegj
osobowdci prawnej. Ww. petnomocnictwo musi dydzielone i odwotane w placéwce Banku w formie pisej, pod rygorem
niewaznosci, oraz zawieradane nieztdne dla wanosci petnomocnictwa i postanowienia wymagane przezABan

8§17
Niespetnienie warunkéw okflenych w § 11 — 14 me skutkowa odmowy realizacji przez Bank dyspozycji zionej przez
petnomocnika.
§18
Petnomocnictwo wygasa z chwil
1) S$mierci posiadacza rachunkuedacego osolp fizyczna prowadaa jednoosobowo dziataldé gospodarcz lub
petnomocnika;
2) utraty catkowitej lub cgsciowej zdolndci do czynnéci prawnych przez osahfizyczna prowadia jednoosobowo
dziatalng¢ gospodarczlub petnomocnika;
3) po uptywie czasu lub zakozeniu zdarzenia, dla ktérego zostato udzielone;



10.

11.

12.

4) odwotania pelnomocnictwa.

D. Oprocentowanie

§19

Srodki pienkzne zgromadzone na rachunku Konto z Lwem giegsocentowane.

Srodki pienkzne zgromadzone na rachunku Otwartego Konta @dncgciowego oprocentowane sv stosunku rocznym

wedtug zmiennej stopy procentowe;.

Srodki pienkzne zgromadzone na rachunku lokaty terminowej oprioweane s w stosunku rocznym wedtug statej lub

zmiennej stopy procentowe;.

Srodki pienkzne na rachunku Otwartego Konta Osghmsciowego podlegaj oprocentowaniu od dnia wplywu na

rachunek do dnia poprzedzeggo wyptat z tego rachunku lub do dnia poprzedzepo rozwizanie umowy rachunku.

Srodki pienkzne zgromadzone na rachunku clwaym w § 8 podlegaj oprocentowaniu od dnia wptywu na rachunek

lokaty do dnia poprzedzajego dzié zakaiczenia okresu umownego, z zastergem ust. 9 i 10.

Odsetki oblicza si za faktyczg liczbe dni kalendarzowych przyjmag, ze rok obrachunkowy liczy 365 dni (réwaie

w roku przesgpnym).

Odsetki odsrodkéw zgromadzonych na rachunku Otwartego Kontac@dnaiciowego naliczaneasza okres od daty

poprzedniej kapitalizacji odsetek do dnia poprzgdzmo koleja kapitalizacg i sa dopisywane do salda na koniec

kazdego miesica, w ktérym nagpita kapitalizacja. Informacje o stosowanych w Bar&tminach kapitalizacji odsetek
zawiera Komunikat.

Odsetki dopisywaneaddo kapitalu zgromadzonego na rachunku lokaty:

1) na koniec okresu umownego - dla uméw zawartyrbkres nie disszy niz 12 miesgcy;
2) na koniec kadego rocznego okresu utrzymywaniaodkow - dla umow zawartych na okresdhcy
wielokrotnaicia 12 miesgcy.

Wyptata catéci srodkéw zgromadzonych na rachunku lokaty przed #ekeniem okresu umownego skutkuje

nienaliczeniem odsetek za czas trwania okresu uregaynw ktérym nagpita wyptatasrodkéw z rachunku lokaty.

Whyplata catéci srodkéw zgromadzonych na rachunku lokaty przed @ekeniem okresu umownego, w celu ustanowienia

kaucji stanowicej zabezpieczenie zobawania wobec Banku, nie powoduje utraty odsetek mahigch do dnia

poprzedzajcego dzié wyptaty srodkéw z rachunku lokaty.

W przypadku lokaty standardowej oprocentowanej wgdizmiennej stopy procentowej oraz Otwartego Konta

Oszczdnadsciowego, wysipienie co najmniej jednej z 2@j wskazanych okoliczrioi, skutkuje uprawnieniem Banku do

Zmiany - w czasie trwania umowy rachunku - stopgcpntowej przygtej w dniu zawarcia umowy rachunku (ime

okoliczndci zmiany stopy procentowe;):

1) zmiana co najmniej jednej ze stop procentowystalanych lub ogtaszanych przez Narodowy Bank Pdiskany
dalej: NBP), w tym Rag Polityki Pientznej, takich jak: stopa referencyjna lub stopa dgpmea - dla rachunkéw
prowadzonych w ztotych polskich (PLN);

2) zmiana co najmniej jednej ze stép procentowyskalanych lub ogtaszanych przez banki centralne dugmny
ksztattupce polityle pienizna w zakresie stép procentowych dla waluty, w ktgesi prowadzonych dany rachunek -
dla rachunkéw prowadzonych w walutach obcych;

3) zmiana ktoregokolwiek wskaika wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnychtasganego przez Giéwny Uit
Statystyczny (zwany dalej: GUS), o co najmniej Op8inktu procentowego w stosunku do poprzednio
ogtaszanych wskaikéw za analogiczny okres (roczny, kwartalny luigskczny);

4) zmiana stopy WIBOR dla jednomiesznych lokat na rynku rgilzybankowym, o co najmniej 0,02 punktu
procentowego w stosunku do poprzednio ogtoszoopystprzygtej na koniec dnia roboczego w poréwnaniu do
jakiegokolwiek dnia roboczego w okresie poprzediichniesecy - dla rachunkéw prowadzonych w ztotych polskich
(PLN);

5) zmiana stawki referencyjnej rynku bankowego, awdpdnia dla danej waluty, EURIBOR albo LIBOR ustalana
i publikowana dla danej waluty - dla rachunkéw paol@onych w walutach obcych;

6) zmiana poziomu rezerw obaakowych Ilub odpiséw ustalonych dla Banku przez NBP,deR#&olityki
Pienkznej, lub inny widciwy organ, lub obowaizujacych Bank na mocy wéaiwych przepisow;

7) zmiana rentownigi rocznych bondéw skarbowych emitowanych przez Bk&aistwa o co najmniej 0,1 punktu
procentowego w stosunku do poprzednio ogtoszomepvencici - dla rachunkéw prowadzonych w ziotych polskich
(PLN);

8) zmiana oprocentowania obligacji emitowanych pi@karb Pastwa;

9) zobowizanie Banku do utworzenia rezerw lub odpiséw niepidEanych w przepisach prawa w dacie
zawarcia umowy, lub do zaptaty obagkowych optat lub podatkéw, lub innych kosztéw, zhptaty ktorych nie byt
zobowhzany w dacie zawarcia umowy.

Zmiana oprocentowania dokonana przez Bank zejvgppisanych wanych przyczyn, stanowibedzie uksztattowanie

nowej tréci umowy w zakresie wysokoi oprocentowania. Zmiana ta dokonuje wi trybie okrélonym w ust. 12 i nie

wymaga zawarcia przez strony aneksu do umowy raehun

Wysokd¢ oprocentowania srodkéw zgromadzonych na rachunku lokaty standar@owe Otwartego Konta
Oszczdndsciowego oraz jego zmiany podawaned® wiadomdci klientdéw na tablicy ogtoszew placéwkach Banku, za
pasrednictwem systemow bankowad elektronicznej oraz na stronie internetowej Banku
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E. Rozwiazanie umowy rachunku
Zamkni gcie rachunku

§20
1. Rozwazanie umowy mze by dokonane przez:
1) posiadacza rachunku - wzalym czasie, za wyjkiem sytuacji, gdy na rachunku wyptije saldo debetowe lub gdy
posiadacz rachunku korzysta w Banku z produktowlyevych;
2) Bank - z wanych przyczyn, za uprzednim 30 dniowym wypowiedeani
2 .Bank ma prawo rozwzat umowg rachunku bez zachowania okresu wypowiedzeniazypaidku:

1) nieuiszczenia naiych Bankowi opfat i prowizji naliczonych na rachunfrzez okres co najmniej 2 kolejnych
mieskcy;

2) braku obrotéw na rachunku rozliczeniowym i utrzynaypia s¢ salda zerowego lub pomj zero przez okres 24
kolejnych miesicy,

3) wystapienia na rachunku lokacyjno-rozliczeniowym przézes 24 kolejnych miesty braku obrotéw na rachunku,
poza dopisywaniem odsetek, i salda nieprzekracegp kwoty 10 PLN lub réwnowaro tej kwoty w walucie obcej,
przeliczonej wedtudgredniego kursu danej waluty ogtaszanego przez NBP;

4) utrzymywania si na rachunku, przez okres pawy 6 miesgcy, zagcia egzekucyjnego z jednoczesnym brakiem wptat
na rachunek;

5) uzyskania przez Bank informacji uzasadaiggh podejrzenie popetnienia pragsitwa przez posiadacza rachunku,
w tym przesgpstwa z wykorzystaniem rachunku lub przpstwa na szkagiBanku;

6) niesptacenia salda debetowego wgai 1 miesica od dnia jego powstania;

7) nieudzielania przez posiadacza rachunku informaigizkzdnych do prowadzenia rachunku lukx tgodania przez
posiadacza rachunku danych lub informacji nieprawgzh, lub niezgodnych ze stanem faktycznym, ktéryese
lub charakter magtby skitoéiBank do nie zawierania umowy lub zmiany jej warumkév tym postaenia s¢ przez
posiadacza rachunku dokumentami nieaktualnymi,raiegziwymi, przerobionymi lub podrobionymi oraz ftéh
data wanosci uptyreta;

8) nieprzestrzegania przez posiadacza rachunku pegtnomowy lub Regulaminu.

§21

1. Wypowiedzenie oraz rozazanie umowy rachunku ze skutkiem natychmiastowyshn@vnoznaczne z wypowiedzeniem
umowy Linii kredytowe;.

2. W przypadku rozwizania umowy rachunku przez ki&olwiek ze stron, posiadacz rachunku zob@any jest do zwrotu
kart wydanych do rachunku. W przypadku kart pganych z rachunkiem, zwrot nggstije, o ile rozwizanie umowy
rachunku uniemdiwia dalsze korzystanie z tych kart.

§ 22

1. Rozwigzanie umowy rachunku oraz jakakolwiek zmiana do wyncachunku wymaga formy pisemnej, z zastergem
rozwigzania umowy rachunku lub zmian do umowy rachunkliodgwanej za p&ednictwem systemoéw bankowm
elektronicznej, o ile Bank udeginia taki sposéb sktadania dyspozycji. Ponadto zygadku rozwizania umowy bez
zachowania okresu wypowiedzenia z przyczyn d&rgech w 8 20 ust.2, Bank nie ma obegeku pisemnego
powiadamiania posiadacza rachunku o tym fakcie.

2. Rozwigzanie umowy rachunku me by¢ nadestane dragkorespondencyinpo spetnieniu warunkéw okilenych w § 91
ust. 2.

3. Rozwigzanie umowy rachunku przez Bank za uprzednim okresgpowiedzeniem wymaga, oprécz podaniazmyeh
przyczyn, wysipienia do posiadacza rachunku zgmpo zadysponowania saldem. W przypadku braku takispozycji
Bank ksegujesrodki na nieoprocentowanym rachunku technicznymvadzonym w Banku.

[ll. TRANSAKCJE PLATNICZE
A. Rodzaje transakcji

§23

1. Bank wykonuje transakcje ptatnicze w formie gotéwkplub bezgotéwkowe;.

2. Transakcje ptatnicze gotdwkowe na rachunku przepdaa& si poprzez wptat gotéwki na rachunek w formie otwartej,
wplate gotdwki na rachunek w formie zamktej lub wyptat gotowki z rachunku, w tym wpkat wyptat gotowki przy
uzyciu karty wydanej do rachunku, o ile Bank udpsia tak ustug:.

3. Transakcje ptatnicze bezgotéwkowe na rachunku poxegdza si poleceniem przelewu, statym zleceniem, poleceniem
zaptaty oraz przy ayciu karty wydanej do rachunku lub danych kartyigapych na karcie, o ile Bank udgstia taky
ustug:.

4. Bank zastrzega sobie miwo$¢ wprowadzenia innych form transakcji ptatniczychaortrybow realizacji zlece
okreslonych w Komunikacie.

§24
1. Bank wykonuje transakcje ptatnicze na podstawieedl@tatniczych ztaonych poprzez system bankolebelektronicznej
zgodnie z obowdzujacym w tym zakresie w Banku regulaminem serwisufdeieznego lub regulaminem systemu
bankowdci internetowej lub na podstawie g@inej umowy zawartej z klientem.
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10.

11.

12.

13.

14.

Bank wykonuje transakcje ptatnicze dokonywane przyciu karty lub danych zapisanych na karcie zgodrzasadami
okreslonymi w Rozdziale V. KARTY niniejszego Regulaminu.
Dodatkowe informacje dotygze transakcji ptatniczych oléla Komunikat.

B. Zasady ogolne

§25
Bank jest upowzniony do wykonania transakcji ptatniczej na podstaxiecenia ptatniczego ztonego przez ptatnika:
1) w placéwce Banku, o ile Bank udephia taki sposob zi@nia zlecenia;
2) poprzez system bankowa elektronicznej, o ile Bank udaginia taki sposéb zi@nia zlecenia;
3) przy wyciu karty wydanej do rachunku lub danych zapisanya karcie, o ile Bank udeginia taki sposéb zi@nia

zlecenia;

4) w inny sposéb ok&ony w Komunikacie.
Zlecenia ptatnicze zimne w placoéwce Banku, za wigikiem wptlaty gotéwkowej w formie zamkgiej oraz polecenia
zaptaty, wymagaj kazdorazowo autoryzacji podpisem ptatnika,zzdoym na sporglzonym dla tego zlecenia dokumencie.
Autoryzacja zlecenia ptatniczego przez ptatnikaazza jego zgagna wykonanie transakcji ptatniczej. Zgodazedy
wycofana do momentu otrzymania zlecenia przez Bank.
Zlecenia ptatnicze wptaty gotdwkowej w formie zarnwgtej] wymagay kazdorazowo podpisu ptatnika zionego na
sporadzonym dla tego zlecenia dokumencie i dostarczeupilaty gotéwki zgodnie z zasadami olmmymi w umowie
w sprawie obstugi wplat gotéwkowych w formie zamtej. Powysze oznacza autoryzactlecenia platniczego przez
ptatnika, a zatem jego zgeda wykonanie transakcji ptatniczej wptaty gotowlepww formie zamknitej. Zgoda mee by
wycofana do momentu otrzymania zlecenia przez Bank.
Zlecenie ptatnicze dotygze polecenia zaptaty (zgoda na abanie rachunku) wymaga k@dorazowo spetnienia
warunkéw okrélonych w 8§ 39 ust. 3 i dostarczenia do Banku zgodriasadami okéonymi w § 39 ust. 5, 6. Powrgze
oznacza autoryzagjzlecenia ptatniczego przez ptatnika, a zatem gk na wykonanie transakcji ptatniczej. Zgoda
moze by wycofana do momentu otrzymania zlecenia przez Bank.
Zlecenia platnicze zimne poprzez system bankodebelektronicznej wymagajautoryzaciji zgodnie z zasadami, o ktorych
mowa w obowizujacym w tym zakresie w Banku regulaminie serwisu teiefznego lub regulaminie systemu
bankowdci internetowej lub w odbnej umowie zawartej z klientem.
Bank, w trosce o bezpieamtwo $rodkéw klientdw, w uzasadnionych przypadkach zasaz sobie prawo do
potwierdzenia autoryzacji zlecenia ptatniczego \aypigotowkowej w formie otwartej, polecenia przelewraz statego
zlecenia. Brak mdiwosci przeprowadzenia potwierdzenia autoryzacji urpka w dniu ztgenia zlecenia ptatniczego lub
w pierwszym dniu roboczym nagujacym po tym dniu albo brak potwierdzenia autoryzamjzez ptatnika skutkuje
odmowg wykonania tego zlecenia.
Za moment otrzymania przez Bank zlecenia platnicasgtaty gotéwkowej w formie otwartej, wyptaty got&awej,
polecenia przelewu wychoglzego, z zastrzeniem ust. 11, zimnego w placéwce Banku lub poprzez system bankciwo
elektronicznej w dniu roboczym do godziny granigziue w sobo¢ do godziny granicznej okilmnej w Komunikacie,
uznaje si moment dokonania autoryzacji zlecenia ptatniczegdgrej mowa w ust. 2 lub w ust. 5.
Za moment otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczegtaty gotéwkowej w formie zamkgtej, zlazonego w dniu
roboczym do godziny granicznej lub w sopato godziny granicznej ok§ienej w umowie w sprawie obstugi wptat
gotéwkowych w formie zamkaiej, uznaje & moment dokonania autoryzacji zlecenia ptatniczegdprej mowa w ust. 3.
Za moment otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczegtaty gotéwkowej w formie zamkgtej, zlazonego w dniu
roboczym po godzinie granicznej lub w sapgb godzinie granicznej okdlenej w umowie w sprawie obstugi wptat
gotéwkowych w formie zamkaiej lub w dniu ustawowo wolnym od pracy Banku, yense pierwszy dzié roboczy
nastpujacy po dniu zl@genia tego zlecenia.
Za moment otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczpglecenia przelewu wychogzgo, z zastrzeniem ust. 11,
zlozonego w placéwce Banku lub poprzez system bankcivadektronicznej w dniu roboczym po godzinie gcamiej lub
w sobot po godzinie granicznej okdlenej w Komunikacie lub w dniu ustawowo wolnym ocagy Banku, uznaje si
pierwszy dzié@ roboczy nasgpujacy po dniu zigenia tego zlecenia, z zastteaeiem zlecé ptatniczych wskazanych
w Komunikacie, wykonywanych przez Bank w czasie zgedstym, w przypadku ktérych za moment otrzymaziecenia
ptatniczego uznaje moment okieny w ust. 7.
Za moment otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczeglecenia przelewu wychogtzgo z odroczandat ptatnaci
(przelew, ktorego wykonanie rozpoczyna sv innym dniu ni dziea zlozenia zlecenia platniczego) oraz transakcji
ptatniczej w ramach stalego zlecenia, uznaje ddiien wskazany przez platnika do ol@nia jego rachunku. Jeli
wskazany przez pfatnika daiedo obcazenia rachunku nie jest dniem roboczym (z atkipm soboty)uznaje si, ze
Zlecenie platnicze zostato otrzymane w pierwszynu doboczym nagpujacym po dniu wskazanym przez ptatnika do
obcizenia jego rachunku. 2eli wskazany przez ptatnika daielo obcizenia rachunku przypada w sobaetznaje si, ze
zZlecenie ptatnicze zostato otrzymane w tym dniu.
Za moment otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczegramach polecenia zaptaty uznaje dzien wskazany przez
odbiore; do obcazenia rachunku ptatnika. slewskazany przez odbiogedzier do obcizenia rachunku ptatnika nie jest
dniem roboczym uznajecsize zlecenie ptatnicze zostalo otrzymane w pierwsgyin roboczym nagpujacym po tym
dniu.
Ptatnik nie mae odwot& zlecenia ptatniczego od momentu jego otrzymani@pBank, chybaze inne regulaminy lub
odrebnie zawarte umowy stanowinaczej.
Na dowdd otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczégiire zostato ztzone w placéwce Banku, Bank wydaje osobie
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15.

uprawnionej stosowne potwierdzenie. W przypadkuceziea pfatniczego zimnego poprzez system bankdsio
elektronicznej albo w inny sposéb uzgodniony prieany umowy, Bank potwierdza otrzymanie zlecenitakiej formie,
w jakiej zlecenie ptatnicze zostato zéme.
Bank zastrzega sobie prawo do:
1) zastosowania wigiwego dla danej transakcji ptatniczej systemuicaeniowego;
2) okreslenia kolejndci ksiggowania transakcji ptatniczych, innejzrikolejncs¢ zlece ptatniczych ztaonych przez
ptatnika, z zachowaniem terminéw wykonania tycmsekcji.

§ 26
Bank odmawia wykonania zlecenia ptatniczego w prdipa
1) blokadysrodkéw na rachunku;
2) zakcia rachunku przez organ egzekucyjny;
3) blokady rachunku;
4) rozwigzania umowy rachunku lub zamknia rachunku;
5) przedi@enia dokumentu sfatszowanego, niemnego lub zastrz@nego przez osebsktadajca zlecenie w placéwce
Banku;
6) braku przedtgenia lub braku aktualizacji w Banku dokumentiseimdci przez osob sktadajca zlecenie;
7) uzasadnionym przepisami prawa, w tym przepisanawsto przeciwdziataniu praniu piexizy oraz finansowaniu
terroryzmu, przepisami unijnymi oboyziujacymi z mocy prawa lub gdy:
a) transakcja platnicza jest realizowana zadrednictwem lub na rzecz bankdéw wymienionych w koikacie
w sprawie realizacji zagranicznych zlégg#atniczych, ktéry jest udaginiany na tablicy ogtoshew placéwkach
Banku oraz na stronie internetowej Banku,
b) transakcja ptatnicza stanowi ptafda towary lub ustugi pochoglze z krajow wymienionych w komunikacie,
0 ktérym mowa w ust. 1 pkt. 7) ppkt. a),
c) platnikiem lub odbiorg transakcji ptatniczej jest osoba fizyczna lub inpgdmiot posiadagy miejsce
zamieszkania / siedziblub prowadzcy dziatalné¢ na terytorium krajéw wymienionych w komunikacie,
o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 7) ppkt. a),
d) pfatnikiem lub odbiorg transakcji ptatniczejasrzady, podmioty powizane z radami lub podmioty dziatage
w imieniu radéw krajéw wymienionych w komunikacie, o ktorym mew ust. 1 pkt. 7) ppkt. a),
e) zachodzi podejrzenieze wykonanie transakcji mogtoby nar@dzBank na ryzyko naruszenia sankcji
miedzynarodowych;
8) w przypadkach oké&onych w § 30 ust. 7, § 31 ust. 6, § 32 ust. 84&i&t. 11, § 37 ust. 11 i § 39 ust. 14.
W przypadku odmowy wykonania zlecenia ptatniczegmnk, z zastrzeeniem 8§ 37 ust. 11 oraz § 39 ust. 14, powiadomi
ptatnika / odbiore 0 odmowie w najbfiszym maliwym terminie oraz - jeeli to madiwe - o przyczynach odmowy
i 0 procedurze sprostowaniactdbw, ktore spowodowaty odmewchybaze powiadomienie takie jest niedopuszczalne
z mocy odebnych przepisow.
Informacja o odmowie wykonania zlecenia ptatniczegrekazywana jest ptatnikowi w uzgodniony spod@tprzypadku
zlecenia pfatniczego ztonego w placéwce Banku informacja o odmowie wykoaafriansakcji platniczej jest
przekazywana osofmie osobie skladagej zlecenie ptatnicze, natomiast w pozostatychymadkach — w formie
powiadomienia, o ktérym mowa w § 93.
Zlecenie ptatnicze, ktérego wykonania odméwionamaje st za nieotrzymane.
Bank nie ponosi odpowiedzialém za ewentualne szkody powstate w wyniku odmowkenania zlecenia ptatniczego
z przyczyn okr@lonych w ust. 1 oraz z przyczyn sprzecznych z psagpi, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 7).

§27
Bank wykonuje transakcje ptatnicze, z wggeniem polecenia zaptaty oraz transakcji kartowwghoparciu o numer
rachunku bankowego wskazany w zleceniu ptatnic&gtory stanowi unikatowy identyfikator ptatnika /lmidrcy.
Bank wykonuje transakcje ptatnicze w ramach polecem@ptaty w oparciu o numer rachunku bankowegonibiat
identyfikator odbiorcy i identyfikator ptatsoi, ktére hcznie stanowd unikatowy identyfikator dla ustugi polecenia
zaplaty.
Zlecenie platnicze uznajegsta wykonane na rzecz wkiwego odbiorcy / ptatnika, jeli zostato wykonane przez Bank
zgodnie z unikatowym identyfikatorem wskazanym &dr zlecenia ptatniczego bez wegdl na dostarczone przez
ptatnika / odbiore inne informacje dodatkowe.
Jezeli unikatowy identyfikator podany przez ptatnikadbiore jest nieprawidtowy, Bank nie ponosi odpowiedzidki@a
niewykonanie lub nienatgte wykonanie transakcji ptatniczej.
W przypadku, gdy numer rachunku odbiorcy nie jestownacie IBAN albo NRB, Bank, jako Bank odbiorcy, zwaac
otrzymane zlecenie ptatnicze do banku ptatnika.

§28
Bank wykonuje transakcje ptatnicze w petnej kwoae pomniejszania jej o nalee prowizje lub optaty, z zastzaniem
8§ 36 ust. 6.
Kwota nalenej prowizji lub optaty pobierana jest @tnie w wysokéci i na zasadach olilenych w Tabeli optat
i prowizji lub na zasadach oktenych w odgbnej umowie zawartej z klientem.

§29
Posiadacz rachunku ro® dokonywd za pd@rednictwem Banku obrotu dewizowego w rozumieniu @ralewizowego,
z zastrzeeniem ogranicaeprzewidzianych w przepisach prawa.
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Bank wykonuje ztaone przez posiadacza rachunku dyspozycje w zakobst#u dewizowego, zgodnie z obawuijacymi
przepisami, a w szczegOkw prawa dewizowego, prawa bankowego, przepisartawys o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, obamijacymi z mocy prawa przepisami unijnymi oraz regudatj zawartymi
w niniejszym Regulaminie.

Bank zastrzega sobie prawo odmowy wykonania dysficgyzecznej z przepisami, o ktérych mowa w ust. 2

Bank nie ponosi odpowiedzialfm za ewentualne szkody powstate w wyniku odmowkawnania dyspozycji sprzecznej
z przepisami, o ktérych mowa w ust. 2.

C. Woplata gotdwkowa w formie otwartej
§30
Wohptata gotéwkowa w formie otwartej jest usiyglatnicz;:
1) polegajca na uznaniu rachunku odbiorcy oklmna kwoty wyrazona w walucie tego rachunku, poprzez dokonanie
wptaty gotéwki na rachunek odbiorcy na podstawiEahego przez ptatnika zlecenia ptatniczego;
2) w ramach ktoérej na rachunku, dla ktérego Bank ugwsa talq ustug, wykonana jest transakcja ptatnicza
powigkszajca saldo tego rachunku w kwocie atomej przez ptatnika w zleceniu ptatniczym.
Whptata gotéwkowa w formie otwartej m® by dokonana:
1) w placéwce Banku, o ile Bank udephia taki sposob zi@nia zlecenia;
2) winny spos6b ok&ony w Komunikacie.
Warunkiem wykonania przez Bank wptaty gotdwkowejonniie otwartej w placéwce Banku jest:
1) otrzymanie przez Bank zgody na wykonanie wptaty w&tiwej, o ktérej mowa w § 25 ust. 2;
2) zilozenie prawidtowego zlecenia ptatniczego zawigrao nasipujace dane:
a) numer rachunku bankowego odbiorcy, na ktéry mé digkonana wptata gotéwkowa, w formacie IBAN albo
NRB,
b) dane identyfikujce odbiore,
c) dane identyfikujce osok sktadajca zlecenie,
d) kwote i walute wplaty,
e) tytut wptaty;
3) przediaenie dokumentu potwierdzgiego dane identyfikage osoh sktadajca zlecenie;
4) brak wysgpienia przypadkéw uzasadnieych odmow wykonania transakcji ptatniczej, o ktérych mowa§v26
ust. 1 pkt. 4) - 7).
Bank wykonuje wpftaty gotowkowe na rachunek w fornoisvartej, zlaone w placéwce Banku, niezwlocznie po
otrzymaniu srodkéw pieng¢znych oraz zlecenia platniczego, niezp@j niz w tym samym dniu roboczym, w ktérym
nastpit moment otrzymania zlecenia ptatniczego przezk3agodnie z § 25 ust. 7.
Whptaty gotéwkowe w formie otwartej na rachunki pemzone w walucie innej hiztoty polski (PLN) nie mog by¢
dokonywane w bilonie, za wytkiem wptat z tytutu zwrotgrodkdw uprzednio wyptaconych na delegacj
Bank wykonuje wptaty gotéwkowe w formie otwartej wyone w walucie innej giw ziloty polski (PLN) wnoszone
w zniszczonych znakach pieanych (destruktach) na ogmych zasadach. Kryteria kwalifikowania banknotévaluty,
w ktérych skupowane as destrukty, zasady ustalania prowizji od skupowangestruktéw oraz wykaz oddziatow
skupupcych destrukty @ okreslone w regulaminie skupu zniszczonych zagranicznyehkéw piergznych, ktory jest
udostpniany na tablicy ogtosaen placéwkach Banku oraz na stronie internetowej Bank
Bank odmawia wykonania wptaty gotéwkowej w formisvattej w przypadku, gdy nie zostanie spetniony Ytétwiek
z warunkoéw okrédonych w ust. 3 lub w przypadku wysgienia sytuacji, o ktérych mowa w 8§ 26 ust. 1 pkt.— 7)
i powiadamia osapskitadajca zlecenie ptatnicze o odmowie wykonania transgigjiniczej.

D. Wopfata gotdwkowa w formie zamknigtej

§31

Whptata gotéwkowa w formie zamlgtej jest ustug ptatnicz:

1) polegajica na uznaniu rachunku odbiorcy oflena kwotq wyrazona w walucie tego rachunku, poprzez dokonanie
przez ptatnika wptaty gotdwki zabezpieczonej w apedniu okrélonym przez Bank, na podstawie zémego przez
ptatnika zlecenia ptatniczego;

2) w ramach ktérej na rachunku, dla ktérego Bank ugmsd talk ustug:, wykonana jest transakcja platnicza
powickszajca saldo tego rachunku w kwocie oltomej przez ptatnika w zleceniu ptatniczym, a kwetptaty jest
przeliczana pod nieobecsioptatnika.

Whptata gotéwkowa w formie zamlgiej maze by¢ dokonana:

1) w placéwce Banku lub we wrzutni skarbca nocnegte 8ank udosipnia taki sposéb zienia zlecenia;

2) w inny sposéb ok&ony w umowie w sprawie obstugi wptat gotdwkowycHarmie zamknitej;

3) w inny sposéb ok&ony w Komunikacie.

Warunkiem wykonania przez Bank wptaty gotéwkowejonniie zamknitej jest:

1) zawarcie odtbnej umowy w sprawie obstugi wptat gotéwkowych wnfite zamkngtej;

2) otrzymanie przez Bank zgody na wykonanie wptaty g&tiwej w formie zamknritej, o ktérej mowa w § 25 ust. 3;

3) ztozenie prawidtowego zlecenia ptatniczego zawigrajo nasjpujace dane:

a) numer rachunku bankowego odbiorcy, na ktéry ma tigkonana wptata gotéwkowa, w formacie IBAN albo
NRB,
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b) dane identyfikujce odbiore,
c) dane identyfikujce osok sktadajca zlecenie,
d) kwote i walute wptaty,
e) tytut wplaty,
f) inne informacje wskazane w umowie;
4) brak wystpienia przypadkéw uzasadnieych odmow wykonania transakcji ptatniczej, o ktérych mowa8w26
ust. 1 pkt. 4) — 7) lub w umowie w sprawie obshwptat gotéwkowych w formie zamketiej;
Bank wykonuje wptaty gotdwkowe w formie zamétsj niezwtocznie po otrzymaniérodkéw piengznych oraz zlecenia
platniczego, nie paniej niz w pierwszym dniu roboczym napujacym po dniu, w ktérym nagpit moment otrzymania
zlecenia ptatniczego przez Bank, zgodnie z § 258.is9.
Bank odmawia wykonania wptaty gotowkowej w formieriaietej w przypadku, gdy nie zostanie spetniony ktotykek
z warunkoéw okrdonych w ust. 3 lub w przypadkach oki@nych w umowie w sprawie obstugi wptat gotéwkowych
w formie zamknitej i powiadamia odpowiednio, w przypadku wptatyptacéwce Banku — osebsktadajca zlecenie,
a w przypadku wpfaty we wrzutni skarbca nocneglatngka o odmowie wykonania transakcji ptatniczej.
Rachunki oraz waluty w jakich mina dokonywé wptat zamkngtych okr&lone s w Komunikacie.
Rodzaje opakowa zabezpieczafych wptaty gotowki okrdone s w umowie w sprawie obstugi wptat gotéwkowych
w formie zamkngtej.

E. Wyptata gotéwkowa

§32
Wyptlata gotéwkowa jest ustagtatnicz:
1) polegajica na obcizeniu rachunku ptatnika okilena kwota wyrazona w walucie tego rachunku, poprzez dokonanie
wyptaty gotowki z rachunku ptatnika na podstawiezehego przez niego zlecenia ptatniczego;
2) w ramach ktorej z rachunku, dla ktérego Bank ugwsh tak ustug, wykonana jest transakcja ptatnicza
pomniejszajca saldo tego rachunku w kwocie ctomej przez ptatnika w zleceniu ptatniczym.
Wyptata gotéwkowa mie by dokonana:
1) w placéwce Banku, o ile Bank udeghia taki sposob zi@nia zlecenia,;
2) w inny sposo6b okig&ony w Komunikacie.
Warunkiem wykonania przez Bank wyptaty gotéwkowephacowce Banku jest:
1) otrzymanie przez Bank zgody na wykonanie wyptatygiowej, o ktérej mowa w § 25 ust. 2;
2) ztozenie prawidtowego zlecenia ptatniczego przez e@sgivawnion, zawierajcego naspujace dane:
a) numer rachunku w formacie IBAN albo NRB lub rodzaphunku ptatnika, z ktérego ma rgmé wyplata
gotéwkowa,
b) dane identyfikujce osok sktadajca zlecenie,
c) kwote i walute wyptaty,
d) tytut wyptaty;
3) przediazenie dokumentu potwierdzaego dane identyfikage osok sktadajca zlecenie;
4) zgodnd¢ podpisu ztaonego na zleceniu ptatniczym z wzorenmzpioym w Banku, z zastrzeniem ust. 4;
5) zapewnieniesrodkdw na rachunku wystarczaych na wyptat gotowkova w dniu, w ktérym nagpit moment
otrzymania zlecenia, zgodnie z § 25 ust. 7, w dhwgkonywania tej transakcji przez Bank;
6) brak wystpienia przypadkéw uzasadnieych odmow wykonania transakcji ptatniczej, o ktérych mowa§v26
ust. 1 pkt. 1) - 7);
7) uzyskanie potwierdzenia autoryzacji zlecenia pta®jo, w sytuacji o ktérej mowa w § 25 ust. 6;
8) wczeniejsze zgtoszenie wyptaty gotéwkowej (awizowan@e)e kwota wyptaty wymaga awizowania.
W przypadku zlecenia ptatniczego zbmego przez petnomocnika notarialnego (petnomoewictdzielone w formie aktu
notarialnego albo petnomocnictwo z podpisem ndthgapotwierdzonym) wyptata gotdwkowa w placéwce Ban
nastpuje po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w Bstz wyptkiem pkt. 4), po podaniu numeru rachunku, z ktéreg
ma nasipi¢ wyptata, przedizeniu dokumentu petnomocnictwa oraz pazefoiu podpisu na zleceniu ptatniczym.
Bank wykonuje wyptaty gotéwkowe z rachunku, zioe w placéwce Banku, w dniu w ktdrym ngek moment
otrzymania zlecenia platniczego przez Bank, zgodr§e25 ust. 7, z zastrzeniem wypfat gotowkowych wymaggajych
awizowania, w przypadku ktérych termin wykonanigpiagy gotdwkowej mee ulec wydhieniu. Waluty, kwoty, terminy
oraz placowki Banku, w ktérych wymagane jest vioegjsze zgtoszenie wyptaty gotdwkowej z rachunkuifawanie) g
okreslone w komunikacie dotyazym zasad awizowania wyptat gotéwkowych z rachunkdankowych, ktéry jest
udostpniany na tablicy ogtosiew placéwkach Banku oraz na stronie internetowej Bank
Osoba skladaga zlecenie platnicze wyptaty gotéwkowej imownioskowa o wykonanie wyptaty gotowkowej
w okreslonej strukturze nominalowej, z zastteeiem, ze Bank, kieruic sk rozpoznaniem posiadanych zasobow
gotowkowych, mae dokoné zmiany w strukturze nominatowej tej wyptaty gotawej.
Wyptaty gotowkowe z rachunkéw prowadzonych w waduginej ni zloty polski (PLN) nie mog by¢ dokonywane
w bilonie. Réwnowart& kwoty wyptaty gotéwkowej w bilonie wyptacana jestwalucie polskiej z zastosowaniem zasad
przewalutowania, o ktérych mowa w obawijacym w tym zakresie w Banku regulaminie zawieraraasakcji wymiany
walutowej.
Bank odmawia wykonania wyptaty gotdwkowej w przypadidy nie zostanie spetniony ktérykolwiek z warawk
okreslonych w ust. 3, lub w przypadku braku #liwosci przeprowadzenia potwierdzenia autoryzacji lub azyskania
potwierdzenia autoryzacji zlecenia ptatniczegot@ré§ mowa w § 25 ust. 6, a takw przypadkach oké®nych w § 26
ust. 1 pkt. 1) - 7) i powiadamia ospsktadajca zlecenie ptatnicze o odmowie wykonania transgigjinicze;.
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F. Polecenie przelewu

§33

Polecenie przelewu jest ustugtatnicz polegajca na obcizeniu rachunku ptatnika okilena kwota i uznaniu 4 kwota

(lub réwnowartdcia tej kwoty jeli transakcja wymaga przeliczenia waluty) rachumkibiorcy na podstawie ztonego

przez tego ptatnika zlecenia ptatniczego.

W ramach polecenia przelewu wyrda sk:

1) przelew wewntrzny, kedacy poleceniem przelewu wyranym w ztotych polskich (PLN) lub w walucie obcej
okreslonej w Tabeli kursowej Banku, kierowanym na rachulud na rachunek bankowy prowadzony w Banku;

2) przelew krajowy, bdacy poleceniem przelewu wyranym w zlotych polskich (PLN), nie wymagaym
przewalutowania, kierowanym na rachunek bankowywpdrony w innym banku w kraju, w tym przelew na
rachunki Zaktadu Ubezpieazé&potecznych oraz na rachunki organéw podatkowych;

3) przelew walutowy, tdacy poleceniem przelewu wyranym w walucie obcej okéonej w Tabeli kursowej Banku,
kierowanym na rachunek prowadzony w innym bankurajuklub w innym banku poza krajem, azaekpoleceniem
przelewu wyraonym w ztotych polskich (PLN), kierowanym na racklknprowadzony winnym banku w kraju
i wymagajcym przewalutowania lub kierowanym na rachunek pidz@ny w innym banku poza krajem.

Bank wykonuje polecenie przelewu jako:

1) przelew wychodacy — transakcja ptatnicza, w wyniku ktdrej rgmstje obcizenie rachunku ptatnika;

2) przelew przychodgy - transakcja ptatnicza, w wyniku ktérej ngmtje uznanie rachunku odbiorcy.

Polecenie przelewu nie byt ztozone przez ptatnika:

1) w placéwce Banku, o ile Bank udeghia taki spos6b zi@nia zlecenia;

2) poprzez system bankowa elektronicznej, o ile Bank udaginia taki sposéb zi@nia zlecenia;

3) winny sposob okiony w Komunikacie.

Warunkiem wykonania przez Bank przelewu wetkamego lub przelewu krajowego wychadego jest:

1) otrzymanie przez Bank zgody, o ktérej mowa w § 252iub § 25 ust. 5, na wykonanie polecenia przele

2) zlozenie prawidtowego zlecenia ptatniczego przez e@sgdrawnion, zawierajcego nasfpujace dane:

a) numer rachunku pfatnika, z ktérego ma mpistprzelewsrodkéw, a w przypadku zlecenia sktadanego
w placéwce Banku — numer lub rodzaj rachunku,
b) numer rachunku bankowego odbiorcy, na ktéry madnkonany przelew, w formacie IBAN albo NRB,
c) dane identyfikujce odbiore,
d) kwote i walute przelewu,
e) tytut przelewu,
dat realizacji;

3) przedtaenie dokumentu potwierdzaego dane identyfikage osok sktadajca zlecenie - w przypadku, gdy zlecenie
to zostato ztaone w placéwce Banku;

4) zgodng¢ podpisu ztgonego na zleceniu ptatniczym z wzoremzpioym w Banku - w przypadku, gdy zlecenie to
zostato ztgone w placéwce Banku, z zastreaiem ust. 7;

5) zapewnieniesrodkdw na rachunku wystarcaaych na wykonanie przelewu w dniu, w ktérym mpst moment
otrzymania zlecenia, zgodnie z § 25 ust. 7, 10wXkhwili wykonywania tej transakcji przez Bank;

6) brak wysgpienia przypadkéw uzasadmiaych odmow wykonania transakcji ptatniczej, o ktérych mowa8\26
ust. 1 pkt. 1) - 7);

7) uzyskanie potwierdzenia autoryzacji zlecenia ptaego, w sytuacji o ktérej mowa w 8§ 25 ust. 6.

Warunkiem wykonania przez Bank przelewu walutowegohedzcego jest:

1) spetnienie warunkéw, o ktorych mowa w ust. 5 zatkggm pkt. 2) lit. b);

2) podanie w zleceniu ptatniczym:

a) kodu BIC banku odbiorcy oraz numeru rachunku bankowedbiorcy, na ktéry ma léydokonany przelew
w formacie IBAN - w przypadku kierowania przelewo pastwa cztonkowskiego oraz gdy waluta przelewu jest
waluta paistwa cztonkowskiego albo w formacie NRB — w przypadéerowania przelewu walutowego na
rachunek prowadzony w innym banku w kraju, albo

b) numeru rachunku bankowego odbiorcy, na ktéry madokonany przelew oraz kodu BIC banku odbiorcy lub
innego oznaczenia jednoznacznie identyfikego bank odbiorcy — w przypadku kierowania trangalo krajow
innych niz panstwa cztonkowskie.

W przypadku zlecenia ptatniczego zbmego przez petnomocnika notarialnego (petnomoawictdzielone w formie aktu

notarialnego albo pethomocnictwo z podpisem ndtagapotwierdzonym) wykonanie przelewu rgmtje po spetnieniu

warunkéw, o ktérych mowa w ust. 5 lub ust. 6, zatkiem ust. 5 pkt. 4), po podaniu numeru rachunkktézego ma
nastpi¢ przelew, przedizeniu dokumentu petnomocnictwa oraz pazelsiu podpisu na zleceniu ptatniczym.

W przypadku przelewu walutowego przychackzgo, zlecenie ptatnicze musi zawieraastpujace dane identyfikagce

ptatnika:

1) numer rachunku bankowego;

2) imig i nazwisko / nazy

3) adres, a w przypadku gdy ptatnikiem jest osobacfimgp, adres nie by zasgpiony przez dati miejsce urodzenia
lub unikalny numer identyfikacyjny lub narodowy nenidentyfikacyjny ptatnika.

W przypadku braku danych identyfilkialych ptatnika, o ktérych mowa w ust. 8, w amku z koniecznéria wypetnienia

zalecé Bazylejskiego Komitetu Nadzoru Bankowego oraz wynvogo zakresie przeciwdziatania praniu pigizy lub

zwalczania finansowania terroryzmu, Bank ma prawoozi& sie do banku ptatnika z péba o uzupetnienie zlecenia,

a w sytuacji braku odpowiedzi m® zwrdct przelew walutowy do banku ptatnika, ofp@jac rachunek odbiorcy kwat
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10.

11.

12.

13.

otrzymanego przelewu walutowego, o ile witdej miato miejsce uznanie jego rachunku.

§34

Przelew wewagtrzny oraz przelew krajowy wychoalzy wyrazony w ztotych polskich (PLN), kierowany na rachunek
prowadzony w innym banku w kraju, 2ty w placéwce Banku lub poprzez system bankoivelektronicznej, Bank
wykonuje najpéniej w pierwszym dniu roboczym naptijacym po dniu, w ktérym nagpit moment otrzymania zlecenia
ptatniczego przez Bank, zgodnie z § 25 ust. 7,10 i

Przelew walutowy wychodzy wyrazony w euro (EUR), kierowany na rachunek prowadzerignym banku w kraju lub
do ktéregokolwiek péstwa cztonkowskiego, ziony poprzez system banko$ed internetowej w trybie standardowym,
Bank wykonuje poprzez uznanie rachunku banku odpinagp&niej w pierwszym dniu roboczym naptijacym po dniu,
w ktérym nasipit moment otrzymania zlecenia ptatniczego przezkBagodnie z § 25 ust. 7, 10 i 11, z uweiylieniem
dni wolnych w kraju banku odbiorcy.

Przelew walutowy wychodzy wyrazony w ztotych polskich (PLN), kierowany na rachun@lwadzony w innym banku
w kraju, zlazony poprzez system bankosed internetowej w trybie standardowym, Bank wykongjeprzez uznanie
rachunku banku odbiorcy najptiej w pierwszym dniu roboczym naptijacym po dniu, w ktorym nagpit moment
otrzymania zlecenia ptatniczego przez Bank, zgod@e5 ust. 7, 10 i 11.

W przypadku pozostatych przelewow walutowych wychegich, nie wymienionych w ust. 2 i 3, Bank udgsti srodki
instytucji bedacej dostawg ustug ptatniczych odbiorcy, a w przypadku gdy wvzliczeniu tego przelewu bierze udziat
instytucja pérednicaca — tej instytucji, najptiej w drugim dniu roboczym nagtujacym po dniu, w ktorym nagpit
moment otrzymania zlecenia ptatniczego przez Bagdglmie z § 25 ust. 7, 10 i 11, z uwadhieniem dni wolnych w kraju
banku odbiorcy.

Bank wykonuje przelew walutowy wychagy przed terminem, o ktérym mowa w ust. 2, 3 i #rybie pilnym DZK lub
JUTRO, pod warunkiem oznaczenia zlecenia jako zlacpiinego i dostarczenia go do Banku do ékneej godziny
granicznej przewidzianej dla wskazanej waluty, élioreej w Komunikacie.

Bank wykonuje przelew przychoglzy wyrazony w walucie ktéregokolwiek patwa cztonkowskiego poprzez uznanie
rachunku odbiorcy w dniu wptywsrodkéw na rachunek higcy Banku, o ile dzig ten jest dniem roboczym. zidi
otrzymane polecenie przelewu przychgoz wymaga dodatkowych czyrimd wyjasniajacych, to Bank uzna rachunek
odbiorcy po uzyskaniu wymaganych danych, z dgitywu srodkéw na rachunek higcy Banku.

Bank wykonuje przelew przychogtzy wyrazony w walucie innej i waluta ktéregokolwiek psstwa cztonkowskiego
poprzez uznanie rachunku odbiorcy nigméj niz w pierwszym dniu roboczym napujacym po dniu wptywusrodkow
na rachunek bigcy Banku, ale nie wcZaiej niz w dniu wskazanym w otrzymanym zleceniu ptatniczgnile dzie ten
jest dniem roboczym.

W przypadku otrzymania zwrotu polecenia przelewwkBpostpuje zgodnie z zasadami obawiljacymi dla polecenia
przelewu przychodcego.

Przelew walutowy, w zal@mosci od podanych w zleceniu ptatniczym danychzeby realizowany przez Bank w sposéb
automatyczny albo w sposo6b nieautomatyczny. Warlkiéiych spetnienie decyduje o uznaniu zlecenieeatizowane w
spos6b automatyczny albo nieautomatycznglseslone w Komunikacie.

Bank wykonuje zlecenia, o ktérych mowa w ust. 1 wdkazugc w nich dane ptatnika (w tym igi nazwisko / naz
dane adresowe).

Bank odmawia wykonania polecenia przelewu w przypadidy nie zostanie spetniony ktorykolwiek z warawk
okreslonych w § 33 ust. 5 — 8, w przypadku braku ztiveosci przeprowadzenia potwierdzenia autoryzacji luk ni
uzyskania potwierdzenia autoryzacji zlecenia pta®go, o ktérej mowa w § 25 ust. 6, az@akv przypadkach okémnych

w § 26 ust. 1 pkt. 1) - 7) i powiadamia osalitadajca zlecenie ptatnicze o odmowie wykonania transgheiiniczej.

W przypadku odmowy wykonania przelewu walutowegb tlokonania innej czynioi na podstawie, oraz z przyczyn,
o ktérych mowa w ust. 11, Bank poinformuje o tymdiekptatnika, ktory zlecit Bankowi wykonanie transplptatniczej /
dyspozycji lub dokonanie innej czyr§ud lub stror umowy, o ile dokonanie czyném wynika z umowy, ktorej stranjest
Bank.

Bank nie ponosi odpowiedzialém za ewentualne szkody powstate w gzitiu z odmow wykonania przez Bank transakcji
ptatniczej lub wstrzymaniem jej wykonania w przykach okrélonych w ust. 11.

§35

W przypadku wptywu na rachunekodkéw w innej walucie i waluta rachunku albo gdy w rozliczeniu wemtje
przewalutowanie (przeliczenie waluty), Bank dok@nuprzewalutowania tej kwoty wedlug zasad stosowania
referencyjnych kurséw walutowych oktenych w obowizujacym w tym zakresie w Banku regulaminie zawierania
transakcji wymiany walutowej, ktéry jest udgshiany na tablicy ogtoshew placéwkach Banku oraz na stronie
internetowej Banku.

Przewalutowanie polecenia przelewu dokonywane jestparciu o referencyjny kurs walutowy (kupna lylrzeday)

z Tabeli kursowej Banku, zawiesapj kursy walutowe dla rozlicaebezgotéwkowych, obowzujacy w dniu i godzinie
otrzymania zlecenia przez Bank, o ile guirie zawarte umowy nie staneawnaczej, z zastrzeniem ust. 3.

W przypadku polecenia przelewu przychaeigo, jeeli rachunek wskazany do uznania jest w innej walwmiz waluta
przelewu, Bank dokonuje przewalutowania na wahachunku, stosug¢ referencyjne kursy walutowe z Tabeli kursowej
Banku obowizujacej w momencie otrzymania przez Bank komunikatu nidaego (m¢dzybankowego zlecenia
ptatniczego, wystanego albo otrzymanego przez Bskikikupcego obcizeniem lub uznaniem rachunku klienta w Banku)
z innego banku, o ile oglonie zawarte umowy nie stanewnaczej.

Tabela kursowa Banku jest udgmtiana na tablicy ogtosgen placéwkach Banku oraz na stronie internetowej Bank
Bank ma prawo do zmiany referencyjnego kursu walagmww kadym czasie ze skutkiem natychmiastowym bez
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uprzedniego zawiadomienia posiadacza rachunku.e§atzwe zasady dotygze publikowania Tabeli kursowej Banku
okreslone @ w regulaminie zawierania transakcji wymiany walup

§ 36
W odniesieniu do przelewéw walutowych wykonywanyehwalucie ktoéregokolwiek psstwa czlonkowskiega gdy
rachunek odbiorcy prowadzony jest w jednym agba& cztonkowskich, ktore to przelewy nieawa sic z przeliczaniem
waluty (waluta przelewu zgodna z wajutachunku pfatnikg ptatnik i odbiorca ponogzoptaty i prowizje okréone
w umowie zawartej odpowiednio z bankiem ptatnikankiem odbiorcy (zasada SHA).
W odniesieniu do przelewéw walutowych wykonywanyehwalucie ktéregokolwiek pestwa cztonkowskiega gdy
rachunek odbiorcy prowadzony jest w jednym #agba cztonkowskich a przelew jest w walucie innej waluta rachunku
ptatnika, tj. wymaga przeliczenia waluty, pfatnilkbde dokoné wyboru sposobu naliczenia optat zgodnie z zgsad
1) SHA - opfaty i prowizje dzieloneasodpowiednio pomidzy ptatnika i odbiore (ptatnik ponosi optaty i prowizje
Banku a odbiorca ponosi wszystkie pozostate optatpwizje), albo
2) OUR — opfaty i prowizje pokrywane svytacznie przez ptatnika.
W przypadku wyboru przez ptatnika zasady OUR, Bab&iagy rachunek ptatnika z tytutu optat kwaotistalora przez
bank odbiorcy, niezwtocznie po otrzymaniu wezwadia jej zaptaty poprzez ohgienie rachunku ptatnika, z ktorego
zrealizowano przelew walutowy, kwpbddrebna od kwoty przelewu walutowego.
W przypadku zasady SHA, Bank ofpa rachunek platnika kwotoptat i prowizji poprzez obstenie rachunku
wskazanego w zleceniu ptatniczym kwotdrebna od kwoty przelewu walutowego.
W odniesieniu do przelewéw walutowych w walucieepniz waluta ktéregokolwiek pgtwa cztonkowskiegdub gdy
rachunek odbiorcy prowadzony jest waptwie innym ni paistwo cztonkowskie, ptatnik ni@ dokoné wyboru sposobu
naliczenia optat zgodnie z zasad
1) SHA — opfaty i prowizje dzielonesdpowiednio pomidzy ptatnika i odbiorg albo
2) OUR - opfaty i prowizje pokrywane svytacznie przez ptatnika, albo
3) BEN — opfaty i prowizje pokrywane svytacznie przez odbiorc
W przypadku zasady BEN, Bank ofp@ rachunek pfatnika wskazany w przelewie walutovpetm kwota i pomniejsza
kwote przelewu o optaty i prowizje nalee Bankowi, ktéresspokrywane przez odbiogc
W przypadku, gdy optaty banku zagranicznego z tyfarzelewu walutowego ohgiaja ptatnika / odbiore, zobowizuje
sie on do ich pokrycia.
Optaty banku zagranicznego, do ktoérych pokrycia msbowhzany ptatnik obecizaja rachunek, z ktérego wykonano
przelew walutowy.

G. State zlecenie
8§37

Stale zlecenie jest ustygtatnicz:

1) polegajica na obcizaniu rachunku ptatnika okilena kwota i uznawaniu ¢ kwota rachunku odbiorcy na podstawie
ztozonego przez tego ptatnika zlecenia ptatniczego;

2) w ramach ktorej z rachunku, dla ktérego Bank ugwnsh talky ustug, do czasu odwotania statego zlecenia albo do
dnia zakaczenia cyklu ptatnéri, wykonywane g transakcje ptatnicze o statej kwocie, zstotliwoscia i w terminach
okreslonych przez ptatnika w zleceniu ptatniczym, ktpmmniejszaj saldo rachunku ptatnika.

Rachunki oraz waluty, dla ktérych Bank udgstia state zlecenia ®kreslone w Komunikacie.

Zlecenie ptatnicze dotyaze statego zlecenia @ by¢ zlozone przez platnika:

1) w placowce Banku, o ile Bank udeghia taki sposob zi@nia zlecenia;

2) poprzez system bankowm elektronicznej, o ile Bank udeginia taki sposob zienia zlecenia;
3) winny sposéb okiony w Komunikacie.
Warunkiem przycia przez Bank zlecenia ptatniczego dotyego stalego zlecenia jest:

1) posiadanie przez ptatnika w Banku rachunku, dladgdémBank udogpnia tak ustug;

2) zlozenie prawidtowego zlecenia ptatniczego dofgemyo statego zlecenia przez osalprawnion, zawieragcego
nastpujace dane:
a) numer rachunku ptatnika, z ktérego ma mpigt wykonanie transakcji ptatniczych w ramach statetgzenia,
w formacie IBAN albo NRB,
b) numer rachunku bankowego odbiorcy, na ktéry maap#stvykonanie transakcji ptatniczych w ramach statego
zlecenia, w formacie IBAN albo NRB,
c) dane identyfikujce odbiore,
d) kwote i walut ptatndci,
e) tytut ptatndgci,
f)  cykl platngci, w tym czstotliwos¢ lub termin wykonywania transakcji ptatniczych wnach stalego zlecenia;
3) przediaenie dokumentu potwierdzgego dane identyfikage osoh skladajca zlecenie - w przypadku, gdy zlecenie
to zostato zlaone w placéwce Banku;
4) zgodna¢ podpisu ztaonego na zleceniu ptatniczym z wzoremzpioym w Banku - w przypadku, gdy zlecenie to
zostato ztgone w placéwce Banku, z zastreaiem ust. 5;
5) brak wystpienia przypadkéw ok&onych w § 26 ust. 1, pkt. 1) - 7);
6) uzyskanie potwierdzenia autoryzacji zlecenia pt®go, w sytuacji o ktérej mowa w § 25 ust. 6;
7) data pierwszej transakcji ptatniczej w ramach cykatndgci przypada w terminie okénym w Komunikacie.
W przypadku zlecenia ptatniczego zbmego przez petnomocnika notarialnego (petnomoewictdzielone w formie aktu
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10.

11.

notarialnego albo petlnomocnictwo z podpisem ndtdgapotwierdzonym) przygie zlecenia ptatniczego przez Bank

nastpuje po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w u&t.z wyptkiem pkt. 4), po przedi®niu dokumentu

petnomocnictwa oraz po zteniu podpisu na zleceniu ptatniczym.

Autoryzacja zlecenia ptatniczego dotycego stalego zlecenia jest rdwnoznaczna z autgeyzeszystkich transakcji

ptatniczych wykonywanych w ramach statego zleceaiajo odwotania statego zlecenia albo do dnia #ekenia cyklu

pfatndci.

Bank wykonuje transakcje ptatnicze w ramach staldgeenia, z zastrzeniem przypadkéw wskazanych w Komunikacie,

w dniu w ktérym nagjpit moment otrzymania zlecenia przez Bank, zgodr§e25 ust. 11.

Tryb oraz terminy realizacji statych zléce, okreslone w Komunikacie.

Warunkiem wykonania przez Bank transakcji ptatniezeamach stalego zlecenia jest:

1) posiadanie przez ptatnika w Banku rachunku, dlaggdmdosfpniono talg ustug;

2) zapewnienigrodkéw na rachunku wystarcaaych na wykonanie transakcji ptatniczej w ramachesfo zlecenia w
dniu, w ktérym naspit moment otrzymania zlecenia, zgodnie z 8 25 Li&t. w chwili wykonywania tej transakciji
przez Bank;

3) brak wystpienia przypadkéw uzasadrieych odmow wykonania transakcji ptatniczej, o ktérych mowa8v26
ust. 1 pkt. 1) - 7).

Bank wykonuje transakcje ptatnicze w ramach statdgoenia wskazgg w nich dane ptatnika (w tym imi nazwisko /

nazwe, dane adresowe).

Bank odmawia wykonania autoryzowanej transakcjiniatej w ramach statego zlecenia w przypadku, gdyzostanie
spetniony ktérykolwiek z warunkow okilenych w ust. 9, a tale w przypadkach okéonych w § 26 ust. 1 pkt. 1) - 7) i -
w zaleznosci od tego czy dany ptfatnik jestytkownikiem systemu bankowo elektronicznej oraz dokonanego przez
ptatnika wyboru - powiadamia lub nie powiadamiaogodmowie wykonania autoryzowanej transakcji ptatej w ramach
statego zlecenia. W przypadku, gdy pfatnik jesttkownikiem systemu bankowoi elektronicznej Bank powiadamia go
o odmowie wykonania autoryzowanej transakcji ptatej wramach stalego zlecenia w formie elektramégz
W przypadku, gdy ptatnik nie jeskytkownikiem systemu bankowoi elektronicznej lecz dokonat wyboru powiadomienia
o odmowie wykonania autoryzowanej transakcji ptatej w ramach stalego zlecenia oraz formy tego ademienia,
Bank powiadamia go o odmowie w uzgodniony sposéb.

§ 38
Ptatnik mae zmient zlecenie ptatnicze dotysze statego zlecenia albo odwbtkazda transakej ptatnicz w ramach
statego zlecenia do momentu jej otrzymania przexBakazdym czasie, jednak nie pdiej niz do kaica dnia roboczego
poprzedzajcego uzgodniony dziewykonania kolejnej transakcji ptatniczej w ramathtego zlecenia.
Platnik mae w kadym czasie odwota zlecenie platnicze dotyseze stalego zlecenia, co jest réwnoznaczne
z zaprzestaniem wykonywania przez Bank ustugi statéecenia.
Odwotanie transakcji ptatniczej w ramach stalegecehia jest rbwnoznaczne z odwotaniem zlecenianipizgo
dotyczicego statego zlecenia.
Bank przyjmuje zmiany zlecenia ptatniczego doigegjo statego zlecenia w zakresie dkneym w Komunikacie.
Zmiana albo odwotanie zlecenia ptatniczego datgego statego zlecenia @byt ztozone przez ptatnika:
1) w placéwce Banku, o ile Bank udgghia taki spos6b zmiany albo odwotania zlecenia;
2) poprzez system bankowa elektronicznej, o ile Bank udaginia taki spos6b zmiany albo odwotania zlecenia;
3) winny sposéb ok&ony w Komunikacie.
Tryb oraz terminy zmiany albo odwotania zleceniatipiczego dotycego statego zlecenia, a tekodwotania transakciji
ptatniczej w ramach statego zlecenizo&reslone w Komunikacie.

H. Polecenie zaptaty
§39

Polecenie zaptaty jest ustuptatnicz:

1) polegajica na obcizaniu okrélona kwota rachunku ptatnika na skutek transakcji ptatniczajnicjowanej przez
odbiore;, dokonywanej na podstawie udzielonej przez tegtni{a zgody na obgianie rachunku;

2) w ramach ktérej z rachunku, dla ktérego Bank ugmst taly ustug, do czasu cofetia przez ptatnika zgody na
obcigzanie rachunku albo do koa okresu obowkzywania zgody, wykonywane, gransakcje ptatnicze o statej lub
zmiennej kwocie, w terminach okienych przez odbiokcw zleceniu ptatniczym, ktére pomniejszagldo rachunku
ptatnika.

Rachunki oraz waluty, dla ktérych Bank udgstia polecenie zaptaty, a takformularze stosowane i akceptowane przez

Bank dla tej ustugisokreslone w Komunikacie.

Warunkiem udogpnienia ustugi polecenia zaptaty jest:

1) posiadanie przez ptatnika w Banku rachunku, dlaggdmBank udogpnia tak ustug:;

2) zlozenie przez ptatnika zgody na ofp@nie jego rachunku kwotami oktenymi przez odbiorg ktéra zawiera co
najmniej nasfpujace dane:

a) imiginazwisko / nazwptatnika,
b) numer rachunku ptatnika w formacie IBAN albo NRB,
c) identyfikator odbiorcy okrdony przez odbiorg
d) identyfikator ptatnéci uzgodniony z odbiorg
3) zgodnd¢ podpisu ztaonego na formularzu zgody na of¥@nie rachunku ptatnika z wzorem zémym w Banku —
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10.

11.
12.

13.

14.

w przypadku, gdy formularz ten zostatzay w formie papierowej;

4) brak wystpienia przypadkéw okétonych w § 26 ust. 1, pkt. 1) - 7).

W przypadku, gdy nie zostanie spetniony ktorykokviewarunkéw okréonych w ust. 3 zlecenie ptatnicze dotyce

polecenia zaptaty uznajezsia nieautoryzowane.

Zgoda na obaranie rachunku musi By

1) ziozona przez ptatnika w Banku i u odbiorcy, albo

2) dostarczona do Banku przez odbiphab bank odbiorcy.

Zgoda na obaranie rachunku me by¢ zlozona przez ptatnika w Banku:

1) w placéwce Banku, o ile Bank udeghia taki spos6b zi@nia zgody;

2) poprzez system bankowa elektronicznej, o ile Bank udeginia taki sposob zi@nia zgody;

3) winny sposob okiony w Komunikacie.

Ztozenie zgody na obgianie rachunku i spetnienie warunkéw, o ktérych maewast. 3jest rGwnoznaczne z autoryzacj

wszystkich kolejnych transakcji ptatniczych wykorgmych w ramach plecenia zaptaty,do cofnicia tej zgody albo do
uptywu terminu obowizywania zgody, o ile zgoda zostata udzielona na okaslony.
Tryb oraz terminy realizacji polecenia zaptagyokreslone w Komunikacie.

Ptatnik mae odwotg kazda transakaj ptatnicz w ramach polecenia zaptaty do momentu jej otrzyengmzez Bank,

jednak nie péniej niz do kaica dnia roboczego poprzedzsggo uzgodniony dzieobcihzenia rachunku.

Odwotanie transakcji ptatniczej w ramach poleceiptaty mae by ztozone:

1) w placéwce Banku, o ile Bank udeghia taki sposéb odwotania transakcji ptatniczej;

2) poprzez system bankow® elektronicznej, o ile Bank udeginia taki spos6b odwotania transakcji ptatniczej;

3) winny sposo6b okigony w Komunikacie.

Tryb oraz terminy odwotania transakcji ptatniczejamach polecenia zaptaty skreSlone w Komunikacie.

Bank wykonuje transakgjptatnicz w ramach polecenia zaptaty w dniu, w ktérym gpistmoment otrzymania zlecenia

przez Bank, zgodnie z § 25 ust. 12.

Warunkiem wykonania przez Bank transakcji ptatniezeamach polecenia zaptaty jest:

1) odnotowana w Banku zgoda ptatnika na aimnie rachunku kwotami okilenymi przez odbiorg

2) zgodnd¢ danych podanych w zgodzie na cliainie rachunku z danymi zamieszczonymi w zlecenatnmzym
ztozonym przez odbiokg

3) posiadanie przez ptatnika w Banku rachunku, dlagdgdémdosfpniono talg ustug:;

4)  zapewnienigrodkow na rachunku wystarcaaych na wykonanie transakcji ptatniczej w ramaclepenia zaptaty
w dniu, w ktorym nagpit moment otrzymania zlecenia, zgodnie z § 25 @& w chwili wykonywania tej
transakcji przez Bank;

5) kwota kadej transakcji ptatniczej w ramach polecenia zgplde przekracza maksymalnej kwoty dla tej ustugi
okreslonej przez ptatnika, o ile kwota taka zostata wsiken;

6) nie uptyrat termin obowazywania zgody okrdony przez ptatnika, o ile zgoda zostata udzielbaazas okrdony;

7) nie zlazono zlecenia odwotania transakcji ptatniczej w raimpolecenia zaptaty;

8) brak wystpienia przypadkéw uzasadniaych odmow wykonania transakcji ptatniczej, o ktérych mowa8w26
ust. 1 pkt. 1) - 7).

Bank odmawia wykonania autoryzowanej transakcjiniaej w ramach polecenia zaptaty w przypadku, gi@yzostanie

spetniony ktérykolwiek z warunkow oldlenych w ust. 13, a take w przypadkach oké®nych w § 26 ust. 1 pkt. 1) - 7)
i - w zalenosci od tego czy dany pfatnik jestytkownikiem systemu bankowoi elektronicznej oraz od dokonanego
przez ptatnika wyboru - powiadamia lub nie powiadamo o odmowie wykonania autoryzowanej transagtginiczej

w ramach polecenia zaptaty. W przypadku, gdy pkajast wytkownikiem systemu bankowoi elektronicznej Bank
powiadamia go o odmowie wykonania autoryzowanepsa#cji ptatniczej wramach polecenia zaptaty wniier
elektronicznej. W przypadku, gdy ptatnik nie jegythownikiem systemu bankowoi elektronicznej lecz dokonat wyboru
powiadomienia o odmowie wykonania autoryzowanapgekciji ptatniczej w ramach polecenia zaptaty doamy tego
powiadomienia, Bank powiadamia go o odmowie w uzguunsposob.

§40
Ptatnik ma:e wnioskowa o zwrot kwoty kadej wykonanej transakcji ptatniczej w ramach potgaezaptaty w terminie
5 dni kalendarzowych od dnia oh#énia rachunku.
Ptatnik mae ztazy¢ wniosek o zwrot kwoty, o ktdrej mowa w ust. 1:
1) w placéwce Banku, o ile Bank udeghia taki sposéb zi@nia wniosku;
2) poprzez system banko#@ elektronicznej, o ile Bank udagnia taki sposéb zie@nia wniosku;
3) winny sposéb okigony w Komunikacie.
Warunkiem zwrotu kwoty wykonanej transakcji pta@gcw ramach polecenia zaptaty jest:
1) zilozenie w terminie okrdonym w ust. 1 wniosku o zwrot kwoty wykonanej tsaRcji ptatniczej w ramach
polecenia zaptaty zawiengego nasipujace dane:
a) imiginazwisko / nazw ptatnika,
b) numer rachunku ptatnika w formacie IBAN albo NRB,
c) identyfikator odbiorcy okrdony przez odbiorg
d) identyfikator ptatnéci uzgodniony z odbiorg
e) kwote ptatnaci,
f) dat wykonania;
2) wykonanie przez Bank transakcji ptatniczej zainigoej przez odbiogs w wyniku ktérej nasipito obcihzenie
rachunku ptatnika.
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4. Bank dokonuje zwrotu kwoty wykonanej transakcji piezej w ramach polecenia zaptaty ndpi@j pierwszego dnia
roboczego nagpujacego po dniu otrzymania wniosku o zwrot tej kwqigprzez uznanie rachunku ptatnika pekwota
wykonanej transakcji ptatniczej passszory 0 odsetki wynikajce z oprocentowania rachunku ptatnika, o ile raehkuen
jest oprocentowany, albo podaje uzasadnienie odnamikgnania zwrotu.

§41
1. Platnik mae w kadym czasie cofit zgod: na obcazanie rachunku, co jest rGwnoznaczne z zaprzestamig@mnywania
przez Bank ustugi polecenia zaptaty.
2. Piatnik mae cofraé zgod;, o ktoérej mowa w ust. 1:
1) w placéwce Banku, o ile Bank udegghia taki sposéb cofetia zgody;
2) poprzez system bankoé@ elektronicznej, o ile Bank udagmnia taki sposéb cofetia zgody;
3) winny sposéb okigony w Komunikacie.
3. Tryb oraz terminy cofricia zgody na obgkanie rachunkussokreilone w Komunikacie.

IV. WPLATA / WYPLATA SRODKOW NA / Z RACHUNKU LOKATY

A. Rodzaje wptat / wyptat

§ 42
1. Bank realizuje wptat / wyptak srodkéw na / z rachunku lokaty w formie bezgotéwkpwe podstawie dyspozycji
ztozonej przez osapuprawnion, do dysponowania rachunkiem lokaty.

2. Wplat / wyptak srodkéw na / z rachunku lokaty standardowej / niedéadowej / lokaty dla posiadaczy Otwartego Konta

Oszczdndsciowego w formie bezgotdwkowej przeprowadza ppleceniem przelewu na / z rachunku bankowego
prowadzonego w Banku na rzecz posiadacza rachurikatylodyspozyej przelewu odsetek za ostatni okres umowny

z rachunku lokaty na wskazany rachunek bankowy adaany w Banku na rzecz posiadacza rachunku lokgspozycja
przelewu odsetek) oraz dyspozygrzelewusrodkdw zgromadzonych na rachunku lokaty w dniu Aakenia okresu
umownego z rachunku lokaty na wskazany rachunekdvey prowadzony w Banku na rzecz posiadacza rachlokaty
(dyspozycja przelewgrodkéw), o ile Bank udogpnia takie formy wptat / wyptatrodkow.

3. Formy wptat / wyptatrodkdw udosfpnione dla poszczeg6inych rodzajow rachunkéw lokagslone s w Komunikacie.

4. Bank zastrzega sobie gliwvo$¢ wprowadzenia innych form wptat / wyptétodkéw oraz trybow realizacji dyspozycji,
okreslonychw Komunikacie.

B. Zasady ogdlne
§43

1. W odniesieniu do rachunkéw lokat majastosowanie postanowienia § 24 ust. 1, § 251u&, 6, 14, 8 35 Rozdziatu IIl.
TRANSAKCJE PLATNICZE.

2. Dodatkowe informacje dotygze wptat / wyptatrodkéw na / z rachunku lokaty okta Komunikat.

C. Wptata srodkéw na rachunek lokaty

§44
1. Wptatasrodkdw mae by dokonana:
1) w placéwce Banku, o ile Bank udephia taki sposéb zi@nia dyspozycji;
2) poprzez system bankoé@ elektronicznej, o ile Bank udagnia taki sposéb zienia dyspozycji;

3) w inny sposo6b oki&ony w Komunikacie.
2. Bank realizuje wptatsrodkéw na rachunek lokaty wadznie z chwih zawarcia umowy.
3. Bank realizuje wptat srodkéw na rachunek lokaty wadznie w formie bezgotowkowej poprzez polecenie lprze

z rachunku KONTO Z LWEM lub Otwartego Konta Osgdzciciowego prowadzonego na rzecz posiadacza rachunku

lokaty.

4. W okresie umownym na rachunek lokaty nig mzyjmowane wptatysrodkéw powikszajce saldo rachunku lokaty
(doptaty).

5. Rodzaje rachunkéw, ktére mopgoy¢ wskazane w dyspozycji polecenia przelewu na ragkuiokaty, § okreslone
w Komunikacie.

D. Wyptata srodkéw z rachunku lokaty

§45
1. Wyptatasrodkdw mae by dokonana:
1) w placowce Banku, o ile Bank udeghia taki sposob zienia dyspozyciji;
2) poprzez system bankow® elektronicznej, o ile Bank udeginia taki sposob zi@nia dyspozyciji;
3) winny sposoéb oki&ony w Komunikacie.
2. Rodzaje rachunkéw bankowych, ktdre moby¢ wskazane w dyspozycji wyptatyrodkéw z rachunku lokaty dla
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poszczegolnych rodzajow rachunkow lokatpBreslone w Komunikacie.

§ 46
. Zrachunku lokaty mima dokona wyptaty:
1) skapitalizowanych odsetek za ostatni okres umowifigrmie polecenia przelewu lub dyspozycji przelevdsetek, o ile
Bank udosipnia tak forme wyptaty z danego rodzaju rachunku lokaty;
2) calasci srodkéw zgromadzonych na rachunku lokaty w formidéepenia przelewu lub dyspozycji przelewodkow,
o ile Bank udosgpnia tak forme wyptaty z danego rodzaju rachunku lokaty.
. Wyptatasrodkéw z rachunku lokaty, o ktérej mowa w § 46 dspkt. 1), dokonana w terminach o#omych w § 47 ust. 3,
nie powoduje rozwazania umowy rachunku lokaty.
. Wyplata catéci srodkéw zgromadzonych na rachunku lokaty przed aekeniem okresu umownego w formie polecenia
przelewu powoduje rozwzanie umowy rachunku lokaty ze skutkiem natychroiagtn i zamkngcie rachunku lokaty.
W takim przypadku Bank wyptacgaodki zgromadzone na rachunku lokaty:
1) w przypadku lokaty standardowej - bez odsetek aa travania okresu umownego, w ktérym npia wyptatasrodkow
z rachunku lokaty,
2) a w przypadku lokaty niestandardowej / lokaty dissipdaczy Otwartego Konta Oszdmasciowego - bez odsetek za
czas trwania okresu umownego.
. Wyptata caldci srodkéw zgromadzonych na rachunku lokaty przed #ekeniem okresu umownego w celu ustanowienia
kaucji stanowicej zabezpieczenie zobamania wobec Banku w formie polecenia przelewu poywedozwihzanie umowy
rachunku lokaty ze skutkiem natychmiastowym i zargkie rachunku lokaty. W takim przypadku Bank wyptdoadki
zgromadzone na rachunku lokaty wraz z odsetkamiczmalymi do dnia poprzedzgiego dzié wyptaty srodkéw
z rachunku lokaty.

§ 47

. Wyptata skapitalizowanych odsetek za ostatni okreswny, o ktérej mowa w § 46 ust. 1 pkt. 1), z@masipi¢ wytacznie

z rachunku lokaty standardowe;j.

. Wyptata skapitalizowanych odsetek maazosté zrealizowana:

1) w caldci — to jest w wysokéxi rownej kwocie skapitalizowanych odsetek za ostakres umowny lub

2) w czsci — to jest w kwocie mniejszej nréwnowarté¢ skapitalizowanych odsetek za ostatni okres umoggoyyczy
wytacznie wyptatysrodkéw w formie polecenia przelewu).

. Wyplata skapitalizowanych odsetek remasipic:

1) w dniu zakdczenia okresu umownego, aéd jest to dzié wolny od pracy Banku - w najikzym dniu roboczym
nastpujacym po dniu zakiczenia okresu umownego, z zasterem dyspozycji realizowanych przez Bank w czasie
rzeczywistym, o ile Bank udaginia taki tryb realizacji dyspozycji:

a) w formie polecenia przelewu, o ile osoba uprawnidnadysponowania rachunkiem lokaty niezsda dyspozyciji
okreslonej w § 52 ust. 1 albo w § 54 ust. 1, albo

b) w formie dyspozycji przelewu odsetek, o ile osolpsawniona do dysponowania rachunkiem lokaty nie:yéo
dyspozycji okrélonej w § 54 ust. 1),

2) w dowolnym dniu roboczym kolejnego okresu umowneggdnak nie pgniej niz w dniu roboczym poprzedzaym
dzien zakmczenia tego okresu umownego, z zasgméem dyspozycji realizowanych przez Bank w czasie
rzeczywistym, o ile Bank udaginia taki tryb realizacji dyspozycji - w formie gakenia przelewu, o ile osoba
uprawniona do dysponowania rachunkiem lokaty roeyth dyspozycji okréonej w § 52 ust. 1.

. W przypadku wyptaty skapitalizowanych odsetek (wo€@ albo w czsci) z rachunku lokaty standardowej w terminie,

0 ktérym mowa w ust. 3 pkt. 2), Bank nalicza odsetki

1) do dnia poprzedzagego wyptat odsetek - odsrodkéw zgromadzonych na rachunku lokaty standarfowe

stanowicych podstaw oprocentowania w okresie umownym, w ktérym apish wyptatasrodkéw;

2) od dnia wyptaty odsetek - offodkéw zgromadzonych na rachunku lokaty standargosteanowacych podstaw

oprocentowania w okresie umownym, w ktérym npia wyptata srodkéw, pomniejszonych o kwptodsetek
wyptaconych.

§48
Wyplata catéci srodkéw zgromadzonych na rachunku lokaty standarflon@e nasipi¢ w dniu zakaéczenia okresu
umownego, a jeli jest to dzié wolny od pracy Banku - w najlibzym dniu roboczym nagtujacym po dniu zakiczenia
okresu umownego, z zasteemiem dyspozycji realizowanych przez Bank w czasgezywistym, o ile Bank udaginia
taki tryb realizacji dyspozyciji.
Jezeli w dniu zakaczenia okresu umownegwodki z rachunku lokaty standardowej nie zostaryptacone w cakzi,
umowe uwaza sk za nowo zawasgtna kolejny taki sam okres umowny na warunkach ofmyjacych w dniu rozpoczxia
kolejnego okresu umownego (prolongata umowy najkglekres umowny).

W przypadku prolongaty umowy na kolejny okres umgwménodki zgromadzone na rachunku lokaty standardokiéje
nie zostaly wyptacone z rachunku lokaty w dniu Zeizenia poprzedniego okresu umownego, Stampqeadstaw
oprocentowania w kolejnym okresie umownym, z zaseaiem § 47 ust. 4.

§49

. Wyptata catdci srodkéw zgromadzonych na rachunku lokaty niestarwlaefl / lokaty dla posiadaczy Otwartego Konta

Oszczdndsciowego mae nasipi¢ w dniu zakaéczenia okresu umownego, agdl jest to dzié wolny od pracy Banku -
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w najblizszym dniu roboczym nagiujacym po dniu zakdczenia okresu umownego, z zaster@em dyspozycji
realizowanych przez Bank w czasie rzeczywistyme @énk udogpnia taki tryb realizacji dyspozycji.

2. W terminie wskazanym w ust. drodki zgromadzone na rachunku:

1) lokaty niestandardowej - zostaprzekazane na rachunek bankowy prowadzony w Barkuzecz posiadacza
rachunku lokaty, wskazany w dyspozycji przeleswadkdéw przez osapuprawnion do dysponowania rachunkiem
lokaty, z zastrzeeniem ust. 3, o ile do dnia poprzedzaigo zakaczenie okresu umownego nie ngstwyptata
cataici srodkdw zgromadzonych na rachunku lokaty w formitepenia przelewu;

2) lokaty dla posiadaczy Otwartego Konta Osrtmiciowego - zostap przekazane na rachunek Otwartego Konta
Oszczdndsciowego prowadzony w Banku na rzecz posiadacza rékehlokaty, wskazany w dyspozycji przelewu
srodkdw przez osapuprawnion do dysponowania rachunkiem lokaty, o ile do drogrpedzajcego zakaczenie
okresu umownego nie napt wyptata catéci srodkow zgromadzonych na rachunku lokaty w formidepenia
przelewu.

3. Jezeli osoba uprawniona do dysponowania rachunkieratjokie ztay dyspozycji przelewdrodkéw i nie wyptaci caléci
srodkéw zgromadzonych na rachunku lokaty w dniu hakenia okresu umownego, to od dnia Zalenia okresu
umownego srodki zgromadzone na rachunku lokaty niestandargloivdokaty dla posiadaczy Otwartego Konta
Oszczdnadsciowego nie bda oprocentowane.

§50
Bank odmawia realizacji wyptagrodkéw z rachunku lokaty w przypadku:

1)  blokadysrodkéw na rachunku lokaty,

2)  zafcia rachunku lokaty przez organ egzekucyjny,

3) przedizenia dokumentu sfalszowanego, niem@go lub zastrzenego przez oseb skladajca dyspozycy
w placéwce Banku

4)  braku przedigenia lub braku aktualizacji w Banku dokumentiesemdci przez osob sktadajca dyspozyci,

5) braku maliwosci przeprowadzenia potwierdzenia autoryzacji allbakb potwierdzenia autoryzacji przez Klienta,
o ktérej mowa w § 25 ust. 6,

6) niespehienia ktéregokolwiek z warunkéw oltomych w § 51 ust. 2, § 53 ust. 4, § 56 ust. 4,

7) uzasadnionym przepisami prawa, w tym przepisanawsto przeciwdziataniu praniu piedzy oraz finansowaniu
terroryzmu lub przepisami unijnymi obayzujacymi z mocy prawa.

Polecenie przelewu

§51

1. Polecenie przelewu z rachunku lokaty polega naageniu rachunku lokaty okéna kwota wyrazoma w walucie tego
rachunku lokaty i uznaniw tkwota (lub réwnowartécia tej kwoty w przypadku przewalutowania) rachunkunkmvego
prowadzonego w Banku nha rzecz posiadacza rachukhtyl{przelew wewetrzny) na podstawie dyspozycji 2ianej przez
osole uprawnion do dysponowania rachunkiem lokaty.

2. Warunki realizacji przez Bank polecenia przelewkt@ym mowa w ust. 1, okélone s w § 33 ust. 5 w Rozdziale Il
TRANSAKCJE PLATNICZE.

3. Bank realizuje polecenie przelewu z rachunku lokatktorym mowa w ust. 1, ztone w placéwce Banku lub poprzez
system bankowéei elektronicznej, lub w inny sposéb okieny w Komunikacie najpfniej w pierwszym dniu roboczym
nastpujacym po dniu ztaéenia dyspozycji.

Dyspozycja przelewu odsetek

§ 52

1. Osoba uprawniona do dysponowania rachunkiem logiatydardowej me ztazy¢ dyspozycg przelewu odsetek za ostatni
okres umowny z rachunku lokaty na wskazany rachurakowy prowadzony w Banku na rzecz posiadaczaurdeh
lokaty (dyspozycja przelewu odsetek), o ile Banksigmia tak forme wyptaty dla danego rachunku lokaty.

2. Dyspozycja przelewu odsetek maoby¢ ztozona:

1) z chwila zawarcia umowy;

2) w dowolnym dniu roboczym okresu umownego, jednai& pé&niej niz w dniu roboczym poprzedzagym dzie
zakaczenia tego okresu umownego, z zaggnéeem dyspozycji realizowanych przez Bank w czageczywistym,
o ile Bank udospnia taki tryb realizacji dyspozyciji.

3. Dyspozycja przelewu odsetek pmoby zmieniona albo odwotana przez osalprawniora do dysponowania rachunkiem
lokaty w dowolnym dniu roboczym okresu umownegalngk nie péniej niz w dniu roboczym poprzedzgym dzie
zakaczenia tego okresu umownego, z zasen@&m dyspozycji realizowanych przez Bank w czagezzywistym, o ile
Bank udosipnia taki tryb realizacji dyspozycji.

§ 53
1. Warunkiem przycia lub zmiany dyspozycji przelewu odsetek przezigant:
1) udostpnienie przez Bank dyspozycji przelewu odsetek dizedo rodzaju lokaty,
2) ztozenie dyspozycji w terminie oksionym w § 52,
3) zlozenie prawidtowej dyspozycji przez osoluprawniom do dysponowania rachunkiem lokaty, zawigraj
nastpujace dane:
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a) numer rachunku lokaty, z ktérej ma rgué realizacja dyspozycji przelewu odsetek;

b) numer rachunku bankowego odbiorcy prowadzonego wkBam formacie NRB, ktory ma liyuznany kwof
przelewu odsetek;

¢) dane identyfikujce odbiore dyspozycji przelewu odsetek;

d) walute przelewu;

4) przedigenie dokumentu potwierdzgego dane identyfikuge osok skladajca dyspozyat - w przypadku gdy
dyspozycja ta zostata Ziona w placéwce Banku;

5) zgodnd¢ podpisu zl@onego na dyspozycji z wzorem zémym w Banku, na podstawie ktérego Bank dokona
weryfikacji, czy dyspozycja jest sktadana przezbgsaprawnion do dysponowania rachunkiem lokaty - w przypadku
gdy dyspozycja ta zostata ztma w placéwce Banku, z zastreaiem sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2;

6) brak wystpienia przypadkéw uzasadniaych odmow realizacji przelewu, o ktérych mowa w 8§ 50;

7) uzyskanie potwierdzenia autoryzacji dyspozycji wagji, o ktérej mowa w 8§ 25 ust. 6.

. W przypadku zteenia lub zmiany dyspozycji przelewu odsetek przeln@mocnika, ktérego petnomocnictwo zostato

zlozone w sposob okény w § 14 ust. 2, przyggie lub zmiana tej dyspozycji przez Bank rpsfe po spetnieniu

warunkoéw, o ktérych mowa w ust. 1, za atigem pkt. 5), po przedi@niu dokumentu petnomocnictwa oraz pozeliu
podpisu na dyspozyciji.

. Bank realizuje dyspozygjprzelewu odsetek w dniu zaktzenia okresu umownego, agd jest to dzié wolny od pracy

Banku - w najbliszym dniu roboczym nagtujacym po dniu zakaczenia okresu umownego, z zastersem dyspozycji

realizowanych przez Bank w czasie rzeczywistym,eoBhlnk udospnia taki tryb realizacji dyspozycji. W przypadku

prolongaty umowy rachunku lokaty standardowej niejky okres umowny, Bankebzie realizowat dyspozygjprzelewu
odsetek w dniu zakiwzenia kadego okresu umownego, o ile osoba uprawniona dpasigsvania rachunkiem lokaty nie
dokona zmiany w tym zakresie.

. Warunkiem realizacji przez Bank dyspozycji przelevdsetek jest:

1) prowadzenie w Banku rachunku lokaty, do ktéregaahm dyspozyej przelewu odsetek;

2) prowadzenie w Banku rachunku bankowego wskazanedgspwozycji przelewu odsetek, ktory machyznany kwaot
przelewu odsetek;

3) niewystpowanie przypadkéw uzasadmi@ych odmow realizacji dyspozycji przelewu odsetek, o ktorystowa
w § 50.

. W przypadku, gdy rachunek bankowy wskazany do pwelodsetek z rachunku lokaty standardowe] zostzameknety

przed zakaczeniem okresu umownego albo rachunek ten zostahiekowany do uzria odsetki zostanprzeksggowane

z rachunku lokaty na nieoprocentowany rachunekniezhy prowadzony w Banku.

Dyspozycja przelewusrodkow

§54

. Osoba uprawniona do dysponowania rachunkiem lolsisndardowej me ztayé dyspozycg przelewu srodkow

zgromadzonych na rachunku lokaty w dniu zadzenia okresu umownego z rachunku lokaty na wskazaohunek

bankowy prowadzony w Banku na rzecz posiadacza richlokaty (dyspozycja przelewinodkow), o ile Bank udogpnia

taka formg wyptaty dla danego rachunku lokaty.

. Dyspozycja przelewsrodkow z lokaty standardowej i by¢ ztozona:

1)  z chwila zawarcia umowy;

2) w dowolnym dniu roboczym okresu umownego, jednak pdniej niz w dniu roboczym poprzedzaym dziei
zakaiczenia tego okresu umownego, z zasgn@&m dyspozycji realizowanych przez Bank w czasgezywistym,
o ile Bank udosfpnia taki tryb realizacji dyspozyciji.

. Dyspozycja przelewdrodkow z lokaty standardowej m® by zmieniona albo odwotana przez osalprawnion do

dysponowania rachunkiem lokaty w dowolnym dniu re#tyon okresu umownego, jednak niezpi@j niz w dniu roboczym

poprzedzajcym dzier zakaiczenia tego okresu umownego, z zagienéem dyspozycji realizowanych przez Bank w czasie

rzeczywistym, o ile Bank udagtnia taki tryb realizacji dyspozycji.

8§55

. Z chwila zawarcia umowy posiadacz rachunku lokaty niestatwieej / lokaty dla posiadaczy Otwartego Konta

Oszczdndsciowego sktada dyspozycprzelewusrodkéw zgromadzonych na rachunku lokaty w dniu Aakenia okresu

umownego z rachunku lokaty (dyspozycja przelémgkow):

1) w przypadku lokaty niestandardowej — na wskazaehuaek bankowy, prowadzony w Banku na rzecz poskdac
rachunku lokaty,

2) w przypadku lokaty dla posiadaczy Otwartego Konsze2;dnasciowego — na wskazany rachunek Otwartego Konta
Oszczdndsciowego, prowadzony w Banku na rzecz posiadaczairaehlokaty w walucie zgodnej z wadutachunku
lokaty.

. W dowolnym dniu roboczym okresu umownego, jednak pi&niej niz w dniu roboczym poprzedzaym dzieé

zakaczenia tego okresu umownego, z zasgreem dyspozycji realizowanych przez Bank w czaseezywistym, o ile

Bank udostpnia taki tryb realizacji dyspozycji, osoba uprasma do dysponowania rachunkiem lokaty zealokond

zmiany:

1) w przypadku lokaty niestandardowej — rachunku bamgn wskazanego w dyspozycji przelesvodkéw na inny
rachunek bankowy, prowadzony w Banku na rzecz pasidrachunku lokaty,
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2) w przypadku lokaty dla posiadaczy Otwartego Kont@zecdnosciowego — rachunku Otwartego Konta
Oszczdndsciowego wskazanego w dyspozycji przelewdarodkéw na inny rachunek Otwartego Konta
Oszczdndsciowego, prowadzony w Banku na rzecz posiadaczairdehlokaty.

§ 56
1. Warunkiem przycia lub zmiany dyspozycji przelewinodkoéw przez Bank jest:

1) udostpnienie przez Bank dyspozycji przelewradkéw dla danego rodzaju lokaty,

2)  ztozenie dyspozycji w terminie okilenym w § 54 oraz § 55,

3) ziozenie prawidtowej dyspozycji przez ospluprawniom do dysponowania rachunkiem lokaty, zawigcej
nastpujace dane:
a) numer rachunku lokaty, z ktérej ma ngumé realizacja dyspozycji przelevénodkow;
b)  numer rachunku bankowego odbiorcy, gkweego odpowiednio - w § 54 ust. 1 albo § 55 ustwIormacie

NRB, ktéry ma by uznany kwog przelewusrodkéw;

c) dane identyfikujce odbiore dyspozycji przelewdrodkéw;
d) walutg przelewu;

4) przedi@zenie dokumentu potwierdzgego dane identyfikage osok sktadajca dyspozyop — w przypadku gdy
dyspozycja ta zostata Zona w placéwce Banku;

5) zgodnd¢ podpisu ztaonego na dyspozycji z wzorem zémym w Banku, na podstawie ktdrego Bank dokona
weryfikacji, czy dyspozycja jest sktadana przezbgagprawnion do dysponowania rachunkiem lokaty - w przypadku
gdy dyspozycja ta zostata zkma w placéwce Banku, z zastreaiem sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2;

6) niewystpowanie przypadkéw uzasadnigych odmow realizacji przelewu, o ktérych mowa w 8§ 50;

7) uzyskanie potwierdzenia autoryzacji dyspozycji wiagji, o ktérej mowa w § 25 ust. 6.

2. W przypadku ztgenia lub zmiany dyspozycji przelewnodkéw przez petnomocnika, ktérego petnomocnictwastato
zlozone w sposob okény w § 14 ust. 2, przyggie lub zmiana tej dyspozycji przez Bank rpsfe po spetnieniu
warunkoéw, o ktérych mowa w ust. 1, za awtigem pkt. 5), po przedi@niu dokumentu petnomocnictwa oraz pozelniu
podpisu na dyspozyciji.

3. Bank realizuje dyspozygjprzelewusrodkéw w dniu zakaczenia okresu umownego, &g jest to dzié wolny od pracy
Banku - w najbliszym dniu roboczym nagtujacym po dniu zakaczenia okresu umownego, z zastersem dyspozycji
realizowanych przez Bank w czasie rzeczywistyme @énk udospnia taki tryb realizacji dyspozycji.

4. Warunkiem realizacji przez Bank dyspozycji przelesnadkow jest:

1) prowadzenie w Banku rachunku lokaty, do ktérega@ho dyspozye przelewusrodkéw;

2) prowadzenie w Banku rachunku bankowego, gdkreego odpowiednio - w § 54 ust. 1 albo § 55 usiwvdkazanego
w dyspozycji przelewdrodkow, ktdéry ma bg uznany kwat przelewusrodkow;

3) niewystpowanie przypadkéw uzasadnigych odmow realizacji dyspozycji przelewgrodkéw, o ktérych mowa
w § 50.

5. W przypadku, gdy rachunek bankowy, ofomy odpowiednio - w § 54 ust. 1 albo § 55 ustwskazany do przelewu
srodkéw z rachunku lokaty zostanie zamdtpi przed zakaczeniem okresu umownego albo rachunek ten zostanie
zablokowany do uzma s$rodki zgromadzone na rachunku lokaty zostgerzeksggowane zrachunku lokaty na
nieoprocentowany rachunek techniczny prowadzony mkBa

V. KARTY PLATNICZE
A. Wydanie karty

§ 57
1. Bank na wniosek posiadacza rachunku wydaje kartyazakym przez niego osobom o petnej zd@thalo czynnéci
prawnych.
2. Ziozenie dyspozycji o wydanie karty dla osoby wskaz@megz posiadacza rachunku jest rwnoznaczne zaiposmiem
tej osoby do dokonywania transakcji kant ramach limitdw transakcyjnych oktenych dla tej karty.

§58
Bank wydaje kart w terminie wskazanym w Komunikacie.

§ 59

Umowa o kart zawarta jest na czas oznaczony.

Okresy, na ktére wydawana jest karta oraz rodzajedodlegajce odnowieniu okidone s w Komunikacie.

Bank zastrzega sobie prawo do odmowy wydania odmmjkarty w nagpujacych sytuacjach:

1) braku aktywowania dotychczasowej karty w termirkeefionym w Komunikacie,

2) braku wptat na rachunek i utrzymywanig sia rachunku salda zerowego lub pepizera przez okres co najmniej
4 mieskcy

4. Odmowa wydania odnowionej karty, o ktérej mowa pgeyy nie wymaga powiadomienia posiadacza rachunku lu
uzytkownika karty przez Bank.

5. Posiadacz rachunku albozytkownik karty mae zlazy¢ dyspozycs skutkupca zamkniciem karty okrélona
w Komunikacie. Zamkrkie karty w takich przypadkach nie powoduje raza@hnia umowy o kagt Bank wydaje now
karte w miejsce zamkntej.

wn P
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§ 60

1. Bank zastrzega sobie prawo wydania nowej karty laltykz nowym numerem, newnazwy lub funkcjonalnécia,
w miejsce dotychczasowej w ramach obgaujacej umowy o kakt w nastpujacych sytuacjach:

1) gdy posiadacz rachunku dokona zamiany rachunku mmy irachunek w ramach oferty Banku olomej
w Komunikacie,

2) odnowienia karty,

3) na skutek dyspozycji zinej przez posiadacza rachunku luytkownika karty. Rodzaje takich dyspozycji ollmne
sa w Komunikacie.

2. W przypadku wydania nowej karty lub karty z nowynunrerem, now nazwg lub funkcjonalnécia w miejsce
dotychczasowej, Bank powiadomi o tyraytkownika karty. Wydanie nowej karty zgodnie z @osiwieniami powgszymi
nie wymaga formy pisemnej w postaci aneksu.

3. Dodatkowe informacje zwzane z wydaniem nowej karty lub karty z nowym nuengrnowa nazwg lub funkcjonalnécia,
w przypadkach o ktérych mowa w ust 1, ckoee s w Komunikacie.

B. Zasady wytkowania karty

§61

1. Karta jest instrumentem ptatniczym u#iwiajacym wzytkownikowi karty dokonywanie:

1) transakcji bezgotéwkowych (ptatém za towary i ustugi) w punktach akcepiych okrélone ptatndci karta wydam
w ramach danej organizacji ptatniczej;

2) transakcji gotbwkowych w punktach akceptyjch okrélone ptatndci kara wydars w ramach danej organizaciji
ptatniczej,

3) innych transakcji lub czynioi wskazanych przez Bank w Komunikacie.

2. Transakcje kartowe, o ktérych mowa w ustikealizowane w walucie kraju, w ktérym te transaksj dokonywane lub w
innej walucie, w ktorej transakcyealizuje punkt akceptafy ptatndci karty, w ktorym te transakcjeasdokonywane. W
przypadku, gdy punkt akcepsy ptatngci karty oferuje dokonanie transakcji w innej walucie mialuta danego kraju, w
ktérym jest dokonywana transakcja, posiadacz kawtye otrzymd informacje o optatach zazanych z 4 transakcj oraz
kursie walutowym, ktéry ma ldy zastosowany przy przeliczaniu waluty transakcji inea walu¢ w tym punkcie
akceptujcym platndci karh. W przypadku, gdy aytkownik karty skorzysta z oferowanej przez punkteptupcy
ptatnaici karty ustugi przeliczania waluty w tym punkcie, przyjraige, ze wyrazit zgod na zastosowane przez ten punkt
optaty lub kurs walutowy. W przypadku opisanym wamil poprzedzagym Bank nie dysponuje informacjo
zastosowanych przez punkt akceptyjptatngci karta optatach i kursie walutowym.

3. Punkt akceptuicy ptatngci karta moze pobré na swoj rzecz dodatkow prowizje (optata obca) od transakcji kartowe;j.
Prowizja ta nie jest prowizjBanku i jest niezalma od optat i prowizji pobieranych przez Bank zgedniTabei optat i
prowizji.

4. Bank nie ponosi odpowiedzialém za skutki wynikte z:

1) faktu nieakceptowania karty lub stosowanie ogrami¢avotowych dla transakcji w punktach akceptyich okrélone
ptatnaici karta wydara w ramach danej organizacji ptatniczej

2) awarii systemu autoryzacyjno — rozliczeniowego lumdzenia do weryfikacji kodu identyfikacyjnego zngighego
sig w punkcie akceptygym ptatndci karta, czy te nieprawidiowe funkcjonowanie tego ydzenia, o ile Bank
dotozyt nalezytej starannéci wymaganej od podmiotu zawodowo trughEgo s¢ swiadczeniem danych ustug,

3) awarii lub nieprawidlowego funkcjonowania danegaadeenia, ktére nie jest wdzeniem Banku, za pom@c
ktérego dokonuje sitransakcji kartowych, o ile awaria nie byta mastwem niedochowania przez Bank ugtej
starannéci wymaganej od podmiotu zawodowo trughego st sSwiadczeniem danych ustug.

5. Bank nie ponosi odpowiedzialfm za niewykonanie lub nienalgte wykonanie umowy o kart w przypadku gdy
powodem niewykonania lub nienajgego wykonania umowy o kart jest sita wysza.

6. Bank nie ponosi odpowiedzialém za niewykonanie umowy o kartw przypadku gdy odmowa wykonania umowy,
wynika z powszechnie obowdujacych przepisow prawa, upowdajacych Bank do niewykonania umowy, w
szczegOlnéci z ustawy o przeciwdziataniu praniu pigdy i finansowaniu terroryzmu.

§ 62
Posiadacz rachunku ma obamék zapoznauzytkownika karty z zasadamizytkowania karty okrdonymi w umowie o kar,
Regulaminie oraz Komunikacie. Posiadacz rachunkuytkownik karty ponosz odpowiedzialné¢ za uytkowanie karty
niezgodne z przepisami prawa i Regulaminem.

§ 63
1. W przypadku gdy karta jest dostarczaagtkownikowi karty w stanie nieaktywnym, istniejerkeczndg¢ jej aktywowania
niezwtocznie po otrzymaniu w sposob wskazany pfamk w informacji przekazywanej wraz z kara dodatkowo
w sposo6b okrdony w Komunikacie.
2. Karta jest aktywowana izytkowana wyhcznie przez gytkownika karty.

§ 64
1. Uzytkownik karty zobowizany jest do:
1) podpisania karty zgodnie ze wzorem podpisu sktagamBanku o ile karta posiada miejsce na podpis;
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2)
3)
4)

5)
6)

7

8)

przechowywania karty i danych karty oraz ochronydyimidualnych zabezpiecie karty, w tym kodu
identyfikacyjnego z zachowaniem najtej starannéci (kod identyfikacyjny powinien pozosiaznany tylko
uzytkownikowi karty);

nieprzechowywania karty razem z kodem identyfikagyj;

nieudosgpniania karty i kodu identyfikacyjnego innym osoharhyba,ze jest to wymagane do dokonania transakcji
kartowej lub zgtoszenia zasteamia karty;

uzytkowania karty zgodnie z jej przeznaczeniem;

niezwtocznego zgtoszenia Bankowi utraty, kradyjeprzywtaszczenia karty lub danych karty, niewprimnego
uzycia karty, nieuprawnionego depu do karty;

zgtoszenia na poligj kradziey, przywtaszczenia karty lub danych karty, podejiaewycia karty przez osab
nieuprawnion, nieuprawnionego dogiu do karty;

zapoznania giz Regulaminem.

2. Posiadacz rachunku izytkownik karty ponosz petra odpowiedzialné¢ za szkody wynikajce z naruszenia oboagikdéw, o
ktérych mowa w ust. 1.

§ 65

Bank ma prawo kontaktowasie z uzytkownikiem karty w celu potwierdzenia wykonaniaez tego aytkownika transakcji
kartowej.

§ 66

Podczas dokonywania transakcji kartowgythownik karty mae zosta poproszony w danym punkcie akceptym karty o
potwierdzenie swojej teamdci. W takim przypadku zytkownik karty zobowizany jest do okazania dokumentu, ktory
umazliwia potwierdzenie tasamdci uzytkownika karty oraz weryfikagjdanych aytkownika karty umieszczonych na karcie z
danymi w dokumencie. .

§67

1. Bank jest upowzniony do dziatania na podstawie zlecenia transdtaijowej wydanej przezzytkownika karty lub te
uwazanej za wydamprzez uytkownika karty.

2. Bank wykonuje zlecenie transakcji kartowej w oparoi unikatowy identyfikator wskazany przezytkownika karty.
Unikatowym identyfikatorem dla transakcji kartowyjelst numer karty.

§ 68

1. Zlecenia transakcji kartowejlla autoryzowane przezzytkownika karty. Autoryzacja nagiuje poprzez:

1)
2)

3)

4)

wn

wprowadzenie kodu identyfikacyjnego,

ztozenie podpisu na dokumencie potwierdzgim dokonanie transakcji kartowej - podpis powinig@é zgodny ze
wzorem podpisu zimnym na karcie oraz ztonym w Banku;

podanie numeru karty i daty weosci karty i/lub podanie kodu identyfikacyjnego- wzgpadku transakcji kartowych
dokonanych na odlegié: internetowych, telefonicznych i pocztowych.

zblizenie karty lub jej wlaenie do urzdzenia (zalenie od uradzenia). Bank informuje o zasadach przeprowadzania
tego typu transakcji kartowych w Komunikacie.

Autoryzacja mae dotyczy takze kolejnych transakcji kartowych oltenych w Komunikacie.
Transakcje kartoweamieodwotalne po dokonaniu przezytkownika karty autoryzacji transakcji ,

Z zastrzeeniem niezrealizowanych transakcji kartowych, ayatth mowa w ust 2.

§ 69

1. Bank zastrzega sobie prawo odmowy wykonania dyspiozsensakcji kartowej. Bankmoze odmowé wykonania
dyspozycji transakcji kartowej w napujacych przypadkach:

1

2)
3)

4)
5)

6)
7

8)
2.

wadliwosci zlecenia polegagej na podaniu co najmniej: daihego numeru karty, kodu identyfikacyjnego lub
ztozeniu podpisu niezgodnego ze wzorem podpisgorigm na karcie oraz ztonym w Banku,

kart zamkngtych, zastrzeonych, zablokowanych, nieaktywnych, nieagich

braku srodkéw na rachunku karty w wysod@ wystarczajcej dla wykonania transakcji kartowej oraz pobrania
naleznych w dacie rozliczenia transakcji kartowej ialgch Bankowi optat lub prowizji,

blokadysrodkéw na rachunku,

blokady rachunku (brak mtwosci dokonywania wptat i wyptat), zamlgtia rachunku lub rozwzania umowy
rachunku,

braku przedigenia lub braku aktualizacji w Banku przezytkownika karty dokumentu potwierdaapgo jego dane
identyfikacyjne albo w przypadku niedopetnieniagrposiadacza rachunku obazkéw wynikapcych z § 97 lub §
98,

okreslonych w § 26 ust 1 pkt 7),

wystapienia sity wyszej.

Bank nie ponosi odpowiedzialeoza ewentualne szkody powstate w wyniku odmowkanania zlecenia z przyczyn,

okreslonych w ust 1 oraz z przyczyn naruszggch przepisy prawa, o ktérych mowa w § 29.

3.

O odmowie wykonania zlecenia transakcjtdaej, o ktérej mowa w ust 1, Bank informujeytkownika karty poprzez

wyswietlenie lub przekazanie komunikatu w punkcie g@kapcym platndci karta, w ktorym lub za pérednictwem
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ktorego jest dokonywana transakcja kartowa. W padiq, gdy Bank odmawia wykonania zlecenia transddajiowe]
po chwili otrzymania informacji o transakcji ptatagj, Bank powiadomiaytkownika karty chybaze witaciwe przepisy
prawa nie dopuszczapoinformowania gytkownika karty.

§70
Bank umaliwia catodobowe korzystania z karty, z zaster@em ust. 2.
Bank zastrzega sobie prawo do przeprowadzania miadejin aktualizacji oraz regularnych konserwagichnicznych
systemu obstugagego karty.Terminy dokonywania modernizacji, aktualizacji ltdgularnych konserwacji technicznych
podawane & w placéwce Banku, przez infoligi na stronie internetowej Banku oraz dodatkowo w Koikacie. W
ogtoszonych terminach modernizacji, aktualizacjp lkonserwacji technicznych Bank nie zapewnia catodayo
korzystania z karty albowiem niektore lub wszystkiakcjonalngci karty mog by¢ w skutek wyej podanych czynrigi
wytaczone lub ograniczone. W ogtoszonym okresie modadiij aktualizacji lub konserwacji technicznej,rkgstanie z
karty lub z niektérych jej funkcji me by uniemaliwione.

N

§71

1. W przypadku hidnego wprowadzenia kodu identyfikacyjnego przeytkownika karty, ildé¢ ponownych operacji
wprowadzenia tego kodu jest uzalmna od rodzaju uezlzenia, przy @yciu ktérego ma by dokonana transakcja
kartowa. Po wyczerpaniu #oi dopuszczalnych w danym wadzeniu prob wprowadzenia kodu identyfikacyjnegoegrz
uzytkownika karty, Bank odmawia wykonania transakgitowej, zgodnie z § 69, wysyiaj do uradzenia informagj o
odmowie wykonania transakcji kartowej. Ponadto Baagtrzega sobie prawo zablokowaniazlmm$¢ postugiwania si
karta albo zamknicia karty z chwik poinformowania za pomacdanego urzdzenia o odmowie wykonania transakcji
kartowej.

2. W przypadku zatrzymania karty w bankomacie/wpfatciglannym uradzeniu okrélonym w Komunikacie informacja
dotyczica ustalenia dalszego sposobu gosivania z zatrzymankarty zostanie wywietlona na ekranie bankomatu/
wptatomatu/ innego ugglizenia okrdonego w Komunikacie lub zostanie udgstiona przez jednostkw posiadaniu,
ktérej znajduje si bankomat/wptatomat/ inne wdzenie okrédone w Komunikacie.

3. Tryb postpowania w celu odblokowania karty okie Komunikat.

4. W przypadku nieodebrania lub nieodblokowania kargez uytkownika karty w terminie 30 dni kalendarzowych,nRa
dokonuje zastrzenia karty.

C. Zasady rozliczeh transakcji kartowych

8§72
Wszelkie rozliczenia transakcji kartowych dokonypeas w walucie rachunku, do ktérego karta zostata wydan

§73
Transakcje kartoweagealizowane w ramach limitéw transakcyjnych.

8§74

1. Posiadacz rachunku zobawany jest utrzymywa na rachunkurodki zapewniajce rozliczenie wszystkich dokonanych
transakcji kartowych oraz naleych optat i prowizji.

2. Posiadacz rachunku upoiréa Bank udzielajc w tym zakresie nieodwotalnego, w okresie trwam@wy petnomocnictwa
do obcizenia rachunku karty z tytutu transakcji kartoweaorodpowiednich optat i prowizji, zgodnie z Tabelptat
i prowizji, bez wzgédu na wysoké& dostpnych srodkéw na rachunku lub nawet wobec braku tyeddkéw na rachunku
bez odgbnych dwiadczé w tym zakresie.

3. Rozliczenie transakcji kartowej lub natee optaty i prowizje z tytutu transakcji kartowdprmmapce pokrycia w saldzie
rachunku, powodyj powstanie zadienia skutkujcego powstaniem salda debetowego, ktére posiadeztmumku ma
obowigzek natychmiast sptaci

4. Optaty i prowizje niezwizane z transakgjkartows nie majce pokrycia w saldzie rachunku powogypowstanie
zadtwenia, ktore posiadacz rachunku ma obaek natychmiast sptaci Bank sprawdzag saldosrodkédw na rachunku
pobiera kwog zalegtych optat i prowizji.

§75

1. Z zastrzeeniem ust 2 i 3 momentem otrzymania zlecenia tiajiskartowej przez Bank jest die#oboczy, w ktérym Bank
otrzymat z organizacji ptatniczej informacp transakcjach kartowych do rozliczenia. Termirgyahania z organizacji
ptatniczej informacji o transakcjach kartowychrdaliczenia jest niezatay od Banku.

2. W przypadku dokonywania transakcji kartowych w hamkcie Banku lub w innym wdzeniu wskazanym
w Komunikacie, momentem otrzymania zlecenia przezkBest dzié, w ktdrym transakcja zostata dokonana.

3. W przypadku dokonywania transakcji kartowych we atpiacie Banku momentem otrzymania zlecenia przek e
dzien roboczy, w ktérym transakcja zostata dokonananiajblizszy nastpny dziei roboczy, o ile transakcja byta dokonana
w dziei inny niz roboczy lub po godzinie granicznej olmej w Komunikacie.

4. Transakcja kartowa me powodowda zmniejszenie salda dephego na rachunku, poprzez zablokowanie kwoty alkgjs
kartowej na rachunku wraz z ewentualnymi dodatkoivgptatami i prowizjami zgodnie z oboxwujaca w chwili
dokonania transakcji kartowej Tahedptat i prowizji albo powoduje automatyczne afienie rachunku kwattransakcji
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kartowej wraz z ewentualnymi dodatkowymi optatarpraéwizjami zgodnie z obowzujaca w chwili rozliczenia transakcji
kartowej Tabel optat i prowizji W przypadku transakcji kartowychtére powoduj zatazenie blokady, blokada jest
znoszona w momencie ohzenia rachunku kwattransakcji kartowej oraz odpowiednimi optatamréwizjami zgodnie z
obowiazujaca Tabeh optat i prowizji. Brak blokady na kwetransakcji kartowej lub dokonanie blokady na niepd&wote
transakcji kartowej lub zniesienie blokady, o kjoneowa w ust. 5, nie zwalnia posiadacza rachunkuobdwizku
utrzymania na rachunkdgrodkéw zapewniagcych rozliczenie wszystkich transakcji kartowycheaizowanych przez
uzytkownika karty.

. Jezeli w terminie okrélonym w Komunikacie Bank nie otrzyma z organizaditpiczego informacji o transakcjach
kartowych do rozliczenia, blokada, o ktérej mowast 4, zostaje zniesiona.

. Z zastrzeeniem ust 7 obgienie/ uznanie rachunku kwpotransakcji kartowej oraz odpowiednimi optatamiroywizjami
nashpi niezwtocznie, nie piej niz w ciagu 3 dni roboczych po otrzymaniu przez Bank z omm)i ptatniczej informaciji
o transakcjach kartowych do rozliczenia.

. W przypadku dokonywania transakcji kartowej w bankcie Banku #dZz w innym uradzeniu wskazanym w
Komunikacie, obeizenie/ uznanie rachunku kwotransakcji kartowej oraz odpowiednimi optatamirowizjami nasipi
niezwtocznie nie piniej niz w ciagu 3 dni roboczych nagiujacych po dniu dokonania transakcji kartowej.

. W przypadku dokonywania wptaty gotéwki we wptatomeaBanku uznanie rachunku karty ngmtje niezwlocznie po
otrzymaniusrodkéw, nie paniej niz w tym samym dniu roboczym, w ktérym dokonano wypfat

§76

. Transakcje kartowe dokonane w innej walucie waluta rozliczeniowa przeliczang przez organizagj ptatnicz z tej

waluty na walut rozliczeniow, z zastosowaniem kursu obewiljacego w tej organizacji, , w dniu przeliczenia trakggi

kartowej. Informagj o walucie rozliczeniowej Bank podaje w Komunikacie.

Przeliczenie na walgtrozliczeniova, o ktorym mowa w ust 1 nie dotyczy dokonywaniasakcji kartowych w bankomacie

lub wptatomacie Bankudolz w innym uradzeniu wskazanym w Komunikacie.

. Jeeeli karta zostata wydana do rachunku prowadzonegdotych polskich (PLN), kwat transakcji kartowej przekazan

przez organizagjptatnicz w walucie rozliczeniowej Bank przelicza na ztotésgee (PLN) wedtug:

1) referencyjnego kursu sprzegaw Tabeli bezgotowkowej Banku obaailjacej w dniu i godzinie rozliczenia
transakcji kartowej w przypadku transakcji powagyrh obcizenie rachunku,

2) referencyjnego kursu kupna w Tabeli bezgotéwkowejKBaobowizujacej w dniu i godzinie rozliczenia transakcji
kartowej w przypadku transakcji powodaych uznanie rachunku.

. Jeeli karta zostata wydana do rachunku prowadzonegealucie obcej transakcje kartowe dokonane w ziotBank

przelicza na walgt w ktorej prowadzony jest rachunek wedtug:

1) referencyjnego kursu kupna w Tabeli bezgotowkowanli obowizujacej w dniu i godzinie rozliczenia transakciji
kartowej w przypadku transakcji powodeaych obcizenie rachunku,

2) referencyjnego kursu sprzegaw Tabeli bezgotowkowej Banku obaaijacej w dniu i godzinie rozliczenia
transakcji kartowej w przypadku transakcji powagyh uznanie rachunku.

. Szczegoétowa informacja dotygza dnia i godziny obowkywania Tabel kursowych dla rozliaz@ransakcji kartowych
okreslone jest w Komunikacie.

8§77

Posiadacza rachunku obiaja transakcje kartowe:
1) dokonane przezzytkownika karty;
2)  bedace skutkiem postenia s¢ utracom albo skradziomkarta, z zastrzeeniem ust. 2;
3) lzdace skutkiem przywlaszczenia karty lub nieuprawnganazycia w wyniku naruszenia przezyikownika karty

obowiazkdw okrelonych w § 64 ust 1.
Posiadacza rachunku ohiaja nieautoryzowane transakcje kartowe do wysokmwnowartdci w ztotych polskich (PLN)
150 euro, ustalonej przy zastosowasiedniego kursu ogtaszanego przez NBP, obhmwicego w dniu dokonania
transakcji, kdace skutkiem sytuacji, okéonych w ust. 1 pkt. 2) i 3).
Posiadacz rachunku odpowiada za nieautoryzowamsakaje kartowe w petnej wysala , jezeli wytkownik karty
doprowadzit do nich un$nie albo w wyniku um§lnego lub lrdacego skutkiem rmcego niedbalstwa naruszenia,
przynajmniej jednego z oboxzikéw wskazanych w 8§ 64 ust 1.
Po dokonaniu zgtoszenia, zgodnie z § 64 ust. 1 @kti 7), posiadacz rachunku nie odpowiada za miggzowane
transakcje kartowe, chylia wytkownik karty doprowadzit umiynie do nieautoryzowanej transakcji kartowej.

D. Zgtoszenie utraty karty, zastrzéenie karty i blokowanie karty

§78
Posiadacz rachunku lulzytkownik karty s zobowhzani zgtost Bankowi fakt utraty karty kradzig, przywtaszczenia albo
nieuprawnionego aycia karty lub nieuprawnionego depti do karty niezwtocznie od momentu poyeza wiadomeci o
tych faktach,. Bank przez @atdob: przyjmuje zgtoszenia pod numerami telefonéw podany Komunikacie.
Potwierdzeniem przygia przez Bank zgtoszenia jest podanie osobie zajtgss daty, godziny i minuty przggia
zgtoszenia. Inne sposoby przyjmowania zgtésaepodane w Komunikacie.
. Zgtoszenie, o ktébrym mowa w ust. 1 jest podstaastrzeenia karty. Zastrzenie karty jest nieodwotalne.
. Zgtoszenie zastrzenia karty mae nasipi¢ przez osobtrzech, inna niz posiadacz karty lubzytkownik karty lub podmiot
okreslony w Komunikacie, po podaniu wymaganych danyéézimdnych do zastrzenia karty
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. Informacje dotycace maliwosci zamowienia karty w miejsce zastrpeej okrdlone s w Komunikacie.

§79

. W przypadku, gdy zachodzi uzasadnione podejzgmuniesienia przez Bank lub Posiadacza rachunkodgzkub
uzasadnione podejrzenie nieuprawnionego labntezgodnego z prawenrycia karty lub w przypadku gdy wynika to z
przepisow prawa, Bank zastrzega sobie prawo do:

1) czasowego unienitiwienia dokonywania transakcji kartub korzystania z rachunku (czasowe zablokowadnle)

2) zastrzeenia karty

0 czym Bank poinformuje telefonicznie. W przypadiraku kontaktu telefonicznego, Bank zastrzega s@ibéavo do
przesytania wyej wymienionej informacji na adres korespondencyjngiadacza rachunku lubiystkownika karty

. Po ustpieniu przestanek stanosgych podstaw czasowego zablokowania, Bank ponownie #imd dokonywanie
transakcji kart lub korzystania z rachunku

E. Rozwiazanie umowy o karge

§ 80

Rozwiazanie umowy rachunku powoduje rozmanie umowy o kagtoraz natychmiastowe zamknie wszystkich kart

wydanych do tego rachunku.

Rozwiazanie przez Bank umowy o kartza miesjcznym okresem wypowiedzenia ago by dokonane z wanych

przyczyn, tj.:

1) zablokowania rachunku przez Bank;

2) nieudzielania przez posiadacza rachunku infornmaeglzdnych do realizacji postanowi@imowy o karg;

3) podania przez posiadacza rachunku przy zawieramiowy o kar¢ danych lub informacji nieprawdziwych lub
niezgodnych ze stanem faktycznym, ktérychidrieib charakter mégtby sklofiBank do niezawierania umowy lub
zmiany jej warunkéw, w tym postenia st przez posiadacza rachunku dokumentami nieaktuanym
nieprawdziwymi, przerobionymi lub podrobionymi odebrych data wanosci uptyreta;

4) uzasadnionego podejrzenia falszerstwa karty lubest@enia naruszenia zasad jejytkowania, uzasadnionego
podejrzenia nieuprawnionego lulz teiezgodnego z prawenzycia karty;

5) nieprzestrzegania przez posiadacza rachunkuzytiawnika karty postanowfeumowy lub Regulaminu

6) jezeli uprawnienie to wynika z przepiséw prawa.

Gdy w sytuacjach opisanych w ust.2, zachodzi uzasad podejrzenie poniesienia przez Bank szkodykBastrzega
sobie prawo do réwnoczesneganeskcznym okresem wypowiedzenia umowy o0 karastrzeenia tej karty.

Miesieczny termin wypowiedzenia biegnie od datygbaenia posiadaczowi rachunku, na aktualny adresskandencyjny
podany w Banku, @iadczenia o wypowiedzeniu umowy o kart

Skutkiem wypowiedzenia umowy o kajest:

1) zamknkcie karty przez Bank po uptywie okresu wypowiedaeni

2) obowigzek splaty transakcji dokonanych kaw trakcie trwania umowy o kaxrt nawet gdy rozliczenie transakcji
nastpi po uptywie okresu wypowiedzenia;

3) dopetnienie obowizku wynikajcego z § 82 ust 2.

Posiadacz rachunku rm® rozwhzac umowe o kart w kazdym czasie bez wypowiedzenia, w formie pisemnej pod

rygorem niewanosci, z zastrzeeniem rozwazania umowy dokonywanej za gednictwem systeméw bankowed

internetowej, 0 ile Bank udaginia taki sposéb sktadania dyspozycji. Raganie umowy o kagtmaze by nadestane

drog korespondencypo spetieniu warunkéw okilenych w § 91 ust 2.

Umowa o kar rozwiazuje sig w momencie zastrzenia karty, o ktérym mowa w § 71 ust 4, 8 78 awe& 79.

W przypadkusmierci wytkownika karty, umowa ogtkark rozwiazuje s¢ w chwili powzicia przez Bank informacji o

smierci wytkownika karty, przy czym za chwilt¢ uznaje sj dostarczenie do Banku wiarygodnego dokumentu

potwierdzagcego smieré uzytkownika karty. Za dokumenty wiarygodne, ktore vpierdzap zgon uytkownika karty,
uznaje s petny lub skrécony odpis aktu zgoriwiadectwo zgonu, pismo organu rentowego, pismolzjp@ sadu, od
komornika oraz inny wiarygodny dokument potwierdegj fakt sSmierci posiadacza karty. W takim przypadku Bank

zastrzega kagt Transakcje kartowe dokonane przedercia uzytkownika karty, nie bdacego posiadaczem rachunku, a

rozliczone przez Bank po rozygianiu umowy wskutek powaia przez Bank informacji émierci wytkownika karty,

obcizaja rachunek wraz z nataymi z tytutu takich transakcji optatami i prowim@ w wysokdaci podanej w

obowigzujacej Tabeli optat i prowizji.

§81

Posiadacz rachunku zobawany jest do zwrotu Bankowi kwot transakcji kartoWyevraz z nalenymi Bankowi optatami i
prowizjami, dokonanych w trakcie waosci karty, a rozliczonych przez Bank po utraciezm@ci karty lub zamknjciu karty
lub po zamknjciu rachunku, do ktérego zostata wydana kartakaet&wot transakcji kartowych wraz z nabgymi Bankowi
optatami i prowizjami, gdy transakcja zostata dokea po zamkrtiu karty lub rachunku azytkownik karty nie dopetnit
obowiazku o ktorym mowa w § 82 ust 2.

§82
Karta jest wiasnizia Banku
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2. W przypadku zamkgtia, zastrzeenia, utraty wanosci lub w zwiazku z wydaniem nowej karty w ramach dyspozycji
okreslonych w § 59 ust 5 w zakresie karty dotychczaspka&jta musi b§ zwrécona przezaytkownika karty do Banku
albo zniszczona przezytkownika karty w sposéb trwaty chylie karta posiada jedynie foermapisu elektronicznego.

§ 83

1. Bank ma prawo, w trakcie trwania umowy o kartaspi¢ kart wydam uzytkownikowi karty inmy karta, w tym kart
oznaczoa znakiem innej organizacji ptatniczej, karto innej nazwie lub kaat o nowych rozwizaniach
technologicznych/technicznycb,ile zostan spetnionedcznie nasipujace warunki:

1) nowa karta bdzie mi€, co najmniej, tak sam funkcjonalnd¢ jak poprzednia,

2) opfaty lub prowizje za wydanie lub korzystanie avep karty, w zakresie tych samych funkcjondicio nie kxda
wyzsze w dacie wydania nowej kartyzriptaty lub prowizje za wydanie lub korzystanielatychczasowej karty,

3) waluta rozliczeniowa pozostanie bez zmian.

Wydanie nowej karty zgodnie z postanowieniami pgszymi nie wymaga formy pisemnej w postaci aneksu.

2. Bank zawiadamia posiadacza rachunku o wymianieykartktérej mowa w ust. 1, nie pdiej niz miesac przed
proponowan dat wejscia w zycie zmiany. W przypadku niezaakceptowania zmiasiguacz rachunku ma prawo
wypowiedz umowg, zgodnie z § 80 ust &lozenie dwiadczenia o braku akceptacji zmian jest réwnoznawne
wypowiedzeniem umowydokonanym z dniem z#gnia gwiadczenia.

§84

Dodatkowe informacje dotygze wydawania, tytkowania i obstugi karty, rozlickeoraz stosowanych kurséw walut dla
transakcji dokonanych przyyciu karty zawiera Komunikat.

VI. POSTANOWIENIA DODATKOWE
A. Reklamacje

§85

1. Posiadacz rachunku lulzydtkownik karty ma prawo sktadaeklamacje. Reklamacje mpgy¢ ztozone za pérednictwem
systemu bankowéai elektronicznej lub w inny spos6b okieny w Komunikacie.

2. Potwierdzenie zizenia reklamacji oraz informagcp wyniku przeprowadzonego pegbwania reklamacyjnego Bank
przekazuje posiadaczowi rachunku luythkownikowi karty w jeden z pogéj wymienionych sposobéw, wybrany przez
niego w momencie sktadania reklamaciji:

1) poprzez system bankoé® internetowej albo elektroniczny system ¢mania korespondencji, o ile posiadacz
rachunku lub gytkownik karty jest aytkownikiem tego systemu, a Bank udgsti taki sposéb powiadomienia;

2) w formie papierowej — odbior w oddziale lub wysylka adres korespondencyjny w tym na wgai do rachunku (bez
konieczndci przesytania odibnej informaciji);

3) nainnym trwatym néniku, o ile Bank udogpnia talk form¢ powiadomienia;

4) telefonicznie,

5) winny sposob wskazany w Komunikacie.

W przypadku braku dokonania wyboru przez posiadaezaunku lub @ytkownika karty, o ktérym mowa povigj,

informacja o wyniku przeprowadzonego pg&twania reklamacyjnego zostanie przekazana przek Barfeden ze

sposobow okrdonych w pkt. 1) - 5), wybrany przez Bank.

3.  Bank rozpatruje reklamagchiezwtocznie od daty jej otrzymania.

4. W trakcie posfpowania reklamacyjnego Bank e zwrdct sig do posiadacza rachunku lutiytkownika karty o
przedstawienie dodatkowych wyfaen lub dokumentdéw. W uzasadnionych przypadkach, zguwe konieczn&
uzyskania stanowiska innych podmiotéw, w tym orgagiji ptatniczych lub innego banku lub dowodéw rigzych w
posiadaniu Banku, czas rozpatrzenia reklamacjiendec wydtieniu, o czym Bank poinformuje posiadacza rachunku
lub wytkownika karty w sposéb okileny w § 85 ust. 2, wskazg przewidywany termin zakezenia posjpowania
reklamacyjnego.

5. W przypadku konieczrigi wyjasnienia dodatkowych okoliczdoi w zwiazku z prowadzonym paogiowaniem
reklamacyjnym, Bank zastrzega sobie prawo do konteefonicznego z klientem na numer telefonu wakgzprzez
klienta do kontaktu z Bankiem.

6. Niezalennie od wyboru posiadacza rachunku lubstblownika karty dotyczcego przekazywania informaciji o wyniku
przeprowadzonego pagowania reklamacyjnego, w przypadku brakuzlimmsci, z przyczyn niezaleych od Banku,
powiadomienia w sposob wybrany przez posiadaczaurdal lub uytkownika karty, Bank zastrzega sobie prawo do
przesytania tej informacji na adres korespondencypsiadacza rachunku lubytkownika karty.

7. W przypadku nieuznania reklamacji przez Bank, klieatprawo ztg¢enia odwotania.

§ 86

1. Posiadacz rachunku zobawany jest do niezwtocznego zgtoszenia Bankowi nieglosenia wyecigu z rachunku, ktéry
zawiera wykaz rozliczonych transakcji, niezpi®j niz w terminie 14 dni kalendarzowych liczonych od dgo
sporadzenia.

2. Posiadacz rachunku lulzydtkownik karty zobowdzany jest niezwtocznie zgt@sBankowi stwierdzone nieautoryzowane,
niewykonane lub nienalgcie wykonane transakcje platniczezele Posiadacz rachunku nie dokona powiadomienia, o
ktorym mowa w zdaniu powgzym, w terminie 13 miegty od dnia obeizenia rachunku albo od dnia, w ktérym
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10.

transakcja miata ywykonana a w przypadku transakcji kartowych w farenl miesica od dnia obaienia rachunku
albo od dnia, w ktérym transakcja miatacbwykonana, roszczenia z tytutu nieautoryzowanydbwypkonanych lub
nienaleycie wykonanych transakcji ptatniczych wygasaj

Posiadacz rachunku lokaty zobawmény jest zgtogi Bankowi niezgodn& salda w terminie do 14 dni kalendarzowych
liczonych od daty udogpnienia wycigu.

Jezeli Bank stwierdzize doszio do wykonania nieautoryzowanej przez @sgivawniora do dysponowania rachunkiem
transakcji ptatniczej na rachunku, Bank zwréci niemanie kwot nieautoryzowanej transakcji ptatniczej i przywroci
obciazony rachunek do stanu, jaki istniatby gdyby nie tmimiejsca nieautoryzowana transakcja ptatniczgbahze
osoba uprawniona do dysponowania rachunkiemslnigydoprowadzita do nieautoryzowanej transakaimicze;.

Ciezar udowodnieniaze transakcja ptatnicza byta autoryzowana przezniat/ odbiore lub ze zostata wykonana
prawidtowo, spoczywa na tej stronie umowy, ktéramegzi z tego tytutu skutek prawny.

Wykazanie przez Bank zarejestrowaneggycia instrumentu ptatniczego jest wystargzaj do udowodnieniaze
transakcja ptatnicza zostata przez ptatnika zaatomana. Bank nie musi udowodrinnych okolicznéci wskazujcych
na autoryzag transakcji ptatniczej przez ptatnika albo okoliogri wskazujcych na fakt, ze pfatnik umglnie
doprowadzit do nieautoryzowanej transakcji ptatajcz

W przypadku uznania przez Bank reklamacji posiadaraehunku dotycxej stwierdzonej nieautoryzowanej,
niewykonanej lub nienatgcie wykonanej transakcji ptatniczej zwrot nalgch srodk6w nasgpuje na rachunek, z ktérego
zlecenie zostato uprzednio zrealizowane, a w prdpaydy rachunek zostat zamktyi, w inny spos6b uzgodniony przez
strony.

Bank ponosi odpowiedzialdd za szkod wynikta wskutek stwierdzonej nieautoryzowanej, niewykomnahé
nienaleycie wykonanej transakcji ptatniczej albo nieteraviej lub nieprawidtowej realizacji wptaty lub wympja
srodkéw na / z rachunku lokaty, zgodnie z powszeelohiowazujacymi przepisami prawa, z zastze@iem ust. 9 i 10
oraz § 105przy czym Bank nie ponosi odpowiedziadob gdy jest to skutkiem sity wgzej. Niezalgnie od ponoszonej
na zasadach ogoélnych odpowiedzigbidBanku za szkag za przekroczenie przez Bank terminéw wykonaniasgaicji
ptatniczej albo realizacji wptaty lub wyptatirodkéw na/z rachunku lokaty, Bank, riadanie posiadacza rachunku,
zaptaci odszkodowanie w wysaiad rownej kwocie odsetek ustawowych obegavijacych w okresie zwloki w wykonaniu
przez Bank transakcji ptatniczej albo w realizagizgz Bank wptaty lub wyptatgrodkéw, liczonych od kwoty danej
transakcji ptatniczej albo wptaty lub wyptaigodkéw za kady dzier zwtoki w stosunku rocznym.

Odpowiedzialné¢ Banku okrélona w ust. 8 nie obejmuje optat oraz odsetek,ykibizostat obcizony ptatnik / odbiorca
w rezultacie niewykonania lub nienajgego wykonania transakcji ptatnicze;.

Odpowiedzialné¢ Banku okrélona w ust. 8 jest ograniczona do szkody rzeczgjistie obejmuje utraconych korgy.

§ 87
Podpis aytkownika karty sktadany na pisemnej reklama@ingakciji dokonanych przyzyciu karty musi by zgodny
Z podpisem umieszczonym na karcie.
W przypadku reklamacji transakcjédncej nasgpstwem kradzigy, przewlaszczenia karty lub podejrzenia jeyaia przez
osole nieuprawnion lub nieuprawnionego dagiu do karty posiadacz rachunku lubytkownik karty zobowizany jest
dostarczy Bankowi potwierdzenie dokonania zgtoszenia Poladjiu kradziey, przewtaszczenia karty lub podejrzenia jej
uzycia przez osapnieuprawnion lun nieuprawnionego dagiu do karty.
Uzytkownik karty zobowizany jest do przechowywania dokumentéw potwiergzah dokonanie lub brak dokonania
transakcji w celu udokumentowania ewentualnej rakigji.

B. Optaty

§ 88
Za czynndci zwiazane z obstugrachunku, a tale za ustugi udogpnione w ramach zawartej umowy, Bank pobiera
optaty i prowizje zgodnie z Takebptat i prowizji. Tabela optat i prowizji jest dgpna w placéwkach Banku oraz na
stronie internetowej Banku. Posiadacz rachunku upoiaBank, udzielac w tym zakresie nieodwotalnego, w okresie
trwania umowy petnomocnictwa do pobierania z ragaumalenych Bankowi optat i prowizji za ustugiwiadczone przez
Bank na podstawie zawartej umowy, zgodnie z Tabplat i prowizji.
Bank zastrzega sobie prawo zmiany zmyech przyczyn Tabeli optat i prowizji, w tym wprodzenia nowych optat lub
prowizji oraz wycofania optat lub prowizji dotycteez obowazujacych, a take zmiany wysokéri optat lub prowizji
podanych w Tabeli optat i prowizji. Za w@e przyczyny uznajesi
1) zmiare poziomu inflacji, rozumiam jako zmiar, ktéregokolwiek ze wskaikdw cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych, ogtaszanego przez GUS, o co najnfhi@ punktu procentowego w stosunku do poprzednio
ogtaszanych wskaikow za analogiczny okres (roczny, kwartalny luieskczny);
2) zmiare stawek opodatkowania lub wprowadzenie nowych pgadatiub optat o charakterze obaakowym lub
podatkowym;
3) obowigzek utworzenia nowych rezerw lub odpiséw lub zraiavysokdci rezerw, odpiséw zgodnie z przepisami
prawa lub na skutek rekomendacji, zalecenia lubyzjedKomisji Nadzoru Finansowego (KNF) lub innego
uprawnionego organu;
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4) obowizek podwyszenia kapitatow Banku, w tym kapitatu zaktadowegaduszy wtasnych, funduszu rezerwowego,
o ile taki obowizek wynika z przepiséw prawa lub zalecenia, rekataeji lub decyzji Komisji Nadzoru
Finansowego lub innego uprawnionego organu;

5) zmiare zysku Banku za dany kwartat o co najmniej 1% wwstés do opublikowanych danych za analogiczny
kwartat w poprzednim roku obrotowym;

6) zmiarg wysokaci przecgtnego miesicznego wynagrodzenia w sektorze przelisirstw bez wyptat nagrod z zysku,
ogtaszanego przez GUS, o co najmniej 1 % w stosutkupoprzednio ogloszonego w analogicznym okresie
(rocznym, kwartalnym lub miegiznym);

7) zmiarg cen energii, cen pgtzer telekomunikacyjnych, ustug pocztowych, rozlitzenigdzybankowych, o co
najmniej 1 % w stosunku do poprzednio obguijacej ceny w analogicznym okresie (rocznym, kwartainub
mieskcznym);

8) wprowadzenie nowych ustug, ktére dotychczas nig/ Bwiadczone przez Bank lub zmiana, zgodnie z zasadami
okreslonymi w umowie lub ogélnych warunkach umoéw, lulguaminie, zakresu ustug dotychczasadczonych;

9) wprowadzenie nowych przepisow prawa dlapcych zasadywiadczenia ustug lub wykonywania czydobprzez
Bank lub okrélajacych obowizki Banku zwizane Zwiadczeniem tych ustug lub wykonywaniem czygaip

10)dodanie nowych funkcji karty lub operacji przeprowanych za pomackarty, ktérymi uytkownik karty nie
dysponowat w dacie jej otrzymania.

W przypadku podwiszenia przez Bank standardu oferowanej ustugi papu®s¢pnienie nowych ustug, optaty i

prowizje z tego tytutu d&da obowhzywaly posiadacza rachunku wgknie w przypadku skorzystania z tej ustugi.

§89

Naleznosci Banku z tytutu optat i prowizji, nie mge pokrycia w saldzie rachunku, powagdgpowstanie zadkenia, ktére
posiadacz rachunku ma obawgk natychmiast sptaci

§90
Posiadacz rachunku uposda Bank udzielaic w tym zakresie nieodwotalnego, w okresie trwanieowy,
petnomocnictwa do pobrani&odkéw z posiadanych w Banku rachunkow z tytutu typimditwzenia na dowolnym z
rachunkéw bankowych. Bank m® dokond ww. pobrania nie wcZeiej niz po uptywie 1 miesica od daty powstania
zadtwenia.
Jezeli kwota ww. pobrania jest réwna kwoci®dkow zgromadzonych na rachunku gksaym w 88, z chwil dokonania
pobrania nagpuje rozwiazanie umowy rachunku okdlenym w 8§8. Jeeli ww. pobranie nagpuje przed zakiczeniem
okresu umownego - skutkuje nienaliczeniem odsetek:
1) za czas trwania okresu umownego, w ktorymapealst wyptatasrodkow - w przypadku rachunku lokaty standardowej,
2) za czas trwania umowy — w przypadku rachunku loké&gtandardowej.
W przypadku, gdy rachunek bankowy, z ktérego maap#s sptata zadkenia jest prowadzony w innej waluciezni
rachunek, na ktérym powstato zazhmie, Bank dokonuje przewalutowania wedtug zasasbstania kurséw walutowych
okreslonych w obowazujacym w tym zakresie w Banku regulaminie zawieraraasakcji wymiany walutowe;.

C. Postanowienia kaaicowe

§91

. Bank wykonuje wydcznie te dyspozycje, ktére podpisanezgodnie z:

1) wzorem podpisu ztmnym, w obecnii pracownika Banku,

2) uprawnieniami okréonymi w umowie rachunku lub na Karcie Wzoréw P v,
z zastrzeeniem wymogow dotyexych dyspozycji skladanych poprzez system banKowelektronicznej oraz
transakcji dokonanych kartami albo w inny sposégodniony przez strony umowy.

. W przypadku sktadania dyspozycji w odniesied ktérych Regulamin lub Komunikat przewiduje aiwos¢ ich ztazenia

droga korespondencypz kraju lub z zagranicy, wiasn@znas¢ podpisu osoby uprawnionej do zémia dyspozycji oraz w

stosownych przypadkach wiarygoddalokumentow, musi lypotwierdzona, z zastrzeniem dyspozycji w formie aktu

notarialnego spoerizonego w kraju lub przez notariusza kraju, z kiofiyzeczpospolita Polska podpisata ura@mapomocy

prawnej w sprawach cywilnych:

1)  wkraju przez notariusza;

2) za granig przez polsk placéwle dyplomatyczn, konsularn lub notariusza kraju, z ktérym Rzeczpospolita Palsk
podpisata umow o pomocy prawnej w sprawach cywilnych, lub potdmma urzdowo lub notarialnie wraz z
dofaczom apostille w rozumieniu konwenciji.

. Sktadana dragkorespondencyjn dyspozycja, w ktérej mowa w ust. 2, musi zawdeveszystkie dane konieczne do jej

realizacji.
§92

Bank zastrzega sobie prawo do dokonania korektynig zaksigowanej kwoty na rachunku we witasnym zakresie.

1.

§93

Bank, stosownie do wyboru posiadacza rachunkwiazlamia go o kalej zmianie stanu rachunku wskutek jego uznania
lub obchzenia w formie wyeigu:
1) wysylanego na adres korespondencyjny;
2) odbieranego w oddziale;
33



3) wysytanego za poednictwem bankowiei internetowej;
4) wysylanego za pwednictwem elektronicznego systemug@ania korespondencji, o ile Bank udgpstia taki system;
5) wysytanego na trwatym saiku informacji, o ile Bank udogpnia tak forme powiadomienia:
6) wysytanego w inny sposéb uzgodniony przez strongwyn
W przypadku otrzymania zwrotu co najmniej dw@chesytek korespondencji wystanej na adres wskamaBgnku, Bank
zastrzega sobie mliwo$¢ zaprzestania wysytania do klienta korespondeh¢fizelkie informacje dotyeze posiadanych
rachunkéw kda udostpniane wyicznie w Oddziale/ placowce partnerskiej.
Bank sporadza wychg:
1) mieskczny - sporgdzany raz w miegcu za okres jednego migsa;
2) po kadej zmianie stanu rachunku wskutek jego uznaniahdhnzenia - sporgdzany po kadej zmianie stanu
rachunku wskutek jego uznania lub afzeinia, nie cgsciej niz raz dziennie;
3) biezacy - tj. nazadanie, sporgdzany za okres od ostatniego vaggi do dnia bigacego;
4) historyczny - tj. n&adanie, sporgdzany za dowolny zakezony okres wyaigu, 0 ktérym mowa w pkt. 1) i 2).
Posiadacz rachunku lub osoba upaigma w drodze pelnomocnictwa #eo rownie dokonywa sprawdzenia salda na
rachunku:
1) osobicie w kadym oddziale;
2) poprzez system banko¥e elektroniczne;.

§94

Na zadanie posiadacza rachunku Bank dostarczy na pagigsza innym trwatym rioiku informacji, wszelkie warunki umowne
wiazace posiadacza rachunku z Bankiem.

=

§95
W przypadku, gdy posiadacz rachunku wybrat odbigciggéw w oddziale prowadzym jego rachunek, Bank nie ponosi
odpowiedzialnéci za nieodebraniegolZ nieterminowe odebranie korespondenciji.
Bank zastrzega sobie prawo do przesytania posiadécm jego adres korespondencyjny powiad@mig/nikajacych z
nieprawidtowego wykonywania umowy przez posiaddctawynikapcych z wymogdéw naktadanych przez powszechnie
obowiazujace przepisy prawa.
Posiadacz rachunku korzysi@y z wycagéw odbieranych w Oddziale zobawany jest odbiekawyciagi w terminie do 14
dni kalendarzowych od ich spadzenia. Bank nie ponosi odpowiedzialoioza ewentualne skutki nie odebrania przez
posiadacza rachunku wygibw we wskazanym terminie.

§ 96
Jeeli strony zawarly umow o korzystanie z systemu bankaiwb internetowej albo umog o korzystanie z
elektronicznego systemu dgrania korespondencji, wszelka korespondencjazama z Umow rachunku, mge by
sktadana za pomadych systeméw w postaci elektronicznej, o ile wmagh wyej wymienionych umow, Bank udeghia
damy funkcjonalndé. Oswiadczenia woli stron zwkane z dokonywaniem i wykonywaniem czyéecidoankowych ztaone
w postaci elektronicznej przewidzianej umpw korzystanie z systemu bankaiep internetowej albo umoav o
korzystanie z elektronicznego systemuegaania korespondencji spetniayymagaj formy pisemne;j.
Posiadacz rachunku e by strorn albo umowy o korzystanie z systemu bank&swvdnternetowej albo umowy o
korzystanie z elektronicznego systemuegdaania korespondenciji.
W przypadku, gdy posiadacz rachunku zawart ugnovorzystanie z systemu bankaiebinternetowej albo umogo
korzystanie z elektronicznego systemu edaania korespondenciji, Bank przesyla korespondemcjtym wychgi, o
ktérych mowa w § 93 tylko i wgtznie w postaci elektronicznej — odpowiednio, zér@dnictwem systemu bankogm
internetowe] albo elektronicznego systemuedpenia korespondenciji.

§97
Posiadacz rachunkuwiadcza,ze srodki zgromadzone na rachunkach, o ktérych mowa W w caldci zwiazane z
prowadzeniem dziataldoi gospodarcze;.
Posiadacz rachunku zobewany jest pisemnie powiadargi®ank o wszelkich zmianach danych agich wptyw na
prowadzenie rachunku, a w szczegétiam zmianach formy organizacyjnej, nazwy, siedzibgob upowanionych do
dysponowania rachunkiem, danych personalnych ogitawmionych do reprezentowania posiadacza oraz oflany
personalnych iytkownikow kart pdwiadczajc je odpowiednimi dokumentami. Do dnia wptywu pasgych informaciji
do Banku, Bank nie ponosi odpowiedzialciaza ewentualne skutki nie powiadomienia go o migialanych dotyexych
rachunku. Zmiana danych m®@zosta dokonana:
1) w placéwce Banku;
2) drog korespondencyjnpo spetnieniu warunkéw olkdlenych w § 91 ust. 2;
3) poprzez systemy banko¥ed elektronicznej,
o ile Bank udosgipnia taki sposob zmiany danych.
Bank zastrzega sobie prawo w trakcie trwania umoaghunku do wezwania klienta celem przediua aktualnych
dokumentéw okrédajacych status prawny podmiotu oraz dokumentéw wskagah osoby uprawnione do sktadania
oswiadczér woli w imieniu podmiotu w zakresie praw i obawkéw majtkowych. W przypadku braku dostarczenia
dokumentdéw Bank zastrzega sobie prawo do zagnknrachunku za uprzednim 30 dniowym wypowiedzerismowy.
Bank zastrzega sobie prawo pobierania od klient@sadelektronicznego, numeru telefonu komérkowegaehu
kontaktowania siz klientem, w uzgodnionych z nim, w sprawachaaanych z zawagtumows.
Bank zastrzega sobie prawo odmowy realizacji dysgorie bedacej zleceniem ptatniczym w przypadku:
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1) przedi@enia dokumentu sfatszowanego, niemggo lub zastrz®nego przez osetsktadajca dyspozycje w imieniu
posiadacza rachunku w placéwce Banku;

2) braku przeditgenia lub braku aktualizacji w Banku dokumentusemdci przez osob sktadajca dyspozycje w
imieniu posiadacza rachunku.

§98
Bank, na podstawie powszechnie obgmujacych przepisow prawa, realizuje zadania w zakrpsieciwdziatania praniu
pienidzy i finansowaniu terroryzmu oraz zobamany jest do stosowanisrodkéw bezpieczestwa finansowego
polegajcych midzy innymi na identyfikacji i weryfikacji PosiadaxzZRachunku, oséb reprezenfyjch Posiadacza
rachunku, jak réwniebeneficjenta rzeczywistego, w tym ustaleniu stiakivtasndci i zaleznosci Posiadacza rachunku.

W celu realizacjgrodkow bezpieczestwa finansowego, o ktérych mowa w pkt. 1 Posiadgazhunku jest zobowzany

nazadanie Banku — zaréwno przy zawieraniu Umowy jak trakcie jej trwania - przedstaévivszelkie dokumenty i
informacje, ktore oka sie niezlzdne do realizacji w/w zadlaoraz stosowania wskazanych pawejy srodkow. W
szczegOlnéci, Posiadacz rachunku jest zoberény do:

1) przedstawienia i udokumentowania informacji oramygé umaliwiajacych Bankowi ustalenie struktury wtasico—
na kadym jej poziomie — i zalaosci Posiadacza rachunku, w celu dokonania identgfikaveryfikacji ostatecznego
beneficjenta rzeczywistego,

2) deponowania u niezaleego powiernika i przedstawienia - w odniesieniu Rlosiadaczy rachunkéwedcych
spotkami emitujcymi akcje na okaziciela — oprocz informacji orangch wskazanych w punkcie 2.1 pawy take
oswiadczenia niezalmego powiernikaze nie zwolni akcji ani nie przyjmie zlecenia przssienia tytutu wtasni do
wspomnianych akcji bez uprzedniego zawiadomieriarofakcie Banku.

Bank zastrzega sobie prawo do zartiairachunku za uprzednim 30 dniowym wypowiedzenigmowy w przypadku
braku spetniania wymogéw opisanych w pkt. 1i 2.

§99
Bank zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu myeh przyczyn. Za wane przyczyny uznaje i wprowadzenie
nowych lub zmiaa przepisbw prawa, zmigninterpretacji przepiséw prawa wskutek orzéczadow, decyzji,
rekomendacji lub zaleéeNBP, KNF lub innych wtéciwych w danym zakresie wddéw lub organéw, dostosowanie
ustugi do warunkéw rynkowych zwianych z pogpem technologicznym, dostosowanie do koniecznychazm
wprowadzanych w funkcjonagym w Banku systemie informatycznym, zmiany w oifer Banku, rozszerzenie,
ulepszenie funkcjonaldoi istniepcych ustug lub rezygnagjz prowadzenia niektorych ustug oferowanych w ramac
zawartej umowy.
Bank zawiadamia posiadacza rachunku o tych zmiarRefulaminu, ktére odnoszsic do ustug swiadczonych
posiadaczowi w ramach zawartej z nim umowy.
O zmianach Regulaminu i Tabeli optat i prowizji, Bgmbwiadamia posiadacza rachunku poprzezczehie stosowanej
informacji do wycigu z rachunkéw lub komunikatu przestanego z&rgmnictwem systemu bankowm elektronicznej,
nie p&niej jednak ni przed proponowandat wejscia ich wzycie. W przypadku niezaakceptowania zmian posiadacz
rachunku ma prawo wypowiedzZi@mowg, zgodnie z 8 20, pkt 1. Ztenie dwiadczenia o braku akceptacji zmian jest
réwnoznaczne z wypowiedzeniem umowy, dokonanymiemdiztazenia gwiadczenia.
Zmiana danych posiadacza rachurdakonywana jest przez Bank na skutek ich aktualizagpszonej Bankowi przez
posiadacza rachunku lub insole uprawnion do dziatania w jego imieniu
W przypadku gdy posiadacz rachunku zawart Ugdankowdci elektronicznej, wszelkieswiadczenia woli zwizane
z Umowg rachunku lub Umow o kart, w tym wymagajce formy pisemnej, w szczeg6kwd zmiana oraz rozwkanie
Umowy rachunku lub Umowy o kartmogs by¢ sktadane za pomadych systeméw w postaci elektronicznej, o ile w
ramach ww. Umowy bankowoi elektronicznej, Bank udaginia talky funkcjonalndé. Oswiadczenia woli Stron
zwiagzane z dokonywaniem i wykonywaniem czy#éecidoankowych ziéone w postaci elektronicznej, przewidzianej ww.
Umowa bankowdci elektronicznej, spetnigjwymagania formy pisemne;.
Zmiana Regulaminu spowodowana rozszerzeniem funéjofti istniepcych ustug lub wprowadzeniem nowych ustug
nie powoduje konieczioi jego wypowiedzenia, o ile nie zmieni to zasadadczonych posiadaczowi rachunku ustug
w ramach zawartej z nim umowy.
Zmiana zajcznika do Regulaminu, o ktorym mowa w 8§ 102, wyrikajze zmiany ustawy o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym, nie stanowi zmiany Regulaminu. Aktaatn&¢ zahcznika jest udogpniana na tablicy ogtosaew
placéwkach Banku oraz na stronie internetowej Banku.
Zmiana tréci Komunikatu nie skutkuje zmiarRegulaminu i nie powoduje konieczsowypowiedzenia Komunikatu.

Aktualna tré¢ Komunikatu jest udogpnianiana tablicy ogtosaew placéwkach Banku oraz na stronie internetowej Bank

§ 100

Bank jest uprawniony do otrzymania od posiadaczhualku gwiadczenia o poddaniugsegzekucji, stanowtego podstaw
wystawienia przez Bank bankowego tytutu egzekucynesgjosownie do przepiséw prawa bankowego. Posiacszhunku
zobowhzuje sk na pierwszeadanie Banku zhy¢ Bankowi Gwiadczenie o poddaniuesegzekuciji

§101

Jezykiem stosowanym w relacjach Banku z posiadaczeshuriku jest 4zyk polski. Prawem wkgiwym, ktore stanowi
podstaw stosunkoéw Banku z posiadaczem rachunku przed zemaramowy oraz prawem wdeiwym do zawarcia i
wykonania umowy jest prawo polskie.
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§ 102
Posiadacz rachunku korzysta z ustawowych gwarabejimujcychsrodki zgromadzone na rachunkach do wysckastalonej
w ustawie o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym. Infoijmac uczestnictwie Banku w systemie gwarantowanakow
pieniznych zgromadzonych na rachunkach bankowych lubzngbh z tytutu wierzytelnéci potwierdzonych dokumentami
wystawionymi przez banki stanowi zeznik do Regulaminu.

§ 103
Sadem wi@ciwym dla rozstrzygania sporéw zganych z wykonywaniem umowy jesids wiasciwy miejscowo, ustalony
zgodnie z przepisami kodeksu pgsiwania cywilnego.

§ 104
W kwestiach uregulowanych w niniejszym Regulaminik tez nieuregulowanych Strony wadzap zastosowanie przepisow
Ustawy o ustugach ptatniczychdnia 19 sierpnia 2011 r. (Dz. U. Nr 119, poZ/8 % p&n. zm.) w najszerszym dozwolonym
przez ustaw zakresie.

§ 105
Regulamin wchodzi vizycie z dniem 20 sierpnia 2012 r.
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