Priority Pass

Program dodatkowy dla posiadaczy karty
Mastercard Business Gold Charge
ING Banku Slgskiego S.A.




Karta upowazniajgca do korzystania z programu Priority Pass jest dodawana
do karty obcigzeniowej Mastercard Business Gold Charge, jezeli klient wybrat
te opcje przy zaméwieniu.

Cztonkostwo w tym prestizowym programie oznacza wstep na lotniskach
do ekskluzywnych poczekalni wyposazonych w urzgdzenia biurowe i dostep
do internetu.

Jak uzywac karty Priority Pass? <« | Pass

* Posiadacz karty moze zaprosi¢ do pokoju wypoczynkowego osoby
towarzyszqce, ktére posiadajg wazne bilety lotnicze.

* Po okazaniu karty Priority Pass przy wejsciu do pokoju wypoczynkowego
personel pokoju zrobi kopie karty i wystawi uzytkownikowi karty kwit rejestru
wizyty (Record of Visit) lub dokona wpisu w dzienniku.

= Niektore pokoje sq wyposazone w elektroniczne czytniki kart, ktére
odczytajg dane uzytkownika karty z paska magnetycznego na odwrocie
karty Priority Pass.



= W niektorych miejscach uzytkownik karty musi podpisac kwit rejestru wizyty,
na ktérym jest informacja o liczbie towarzyszgcych mu osob, ale bez podania
stawki za jedng osobe. Optata za wizyte uzytkownika karty oraz oséb mu
towarzyszqcych bedzie pobierana na podstawie kwitu/dziennika rejestru wizyt
(Record of Visit) wystawionego przez firme obstugujgcg pokoj wypoczynkowy.

* Karta cztonkowska Priority Pass nie jest kartg ptatniczg ani potwierdzeniem
zdolnosci kredytowej, a préby uzycia jej w tych celach mogqg by¢ uznane
za oszustwo.

Aby miec dostep do specjalnych stref wypoczynkowych,

wystarczy okazac wazng karte cztonkowskq Priority Pass. &%‘

Karty ptatnicze nie bedg akceptowane w zastepstwie
karty Priority Pass.

= Wizyty w pokojach wypoczynkowych podlegajqg optatom od osoby za wizyte
zgodnie z obowiqgzujgcg w banku Tabelg Optat i Prowizji. Tam, gdzie ma to
zastosowanie, wszystkie wizyty, tgcznie z wizytami oséb towarzyszagcych, bedg
obcigzaty firmowy rachunek bankowy klienta. Wystawca karty, ING Bank Slgski,
obcigzy wspomniany rachunek zgodnie ze stawkami i warunkami cztonkostwa
w programie Priority Pass.

= Uzytkownik karty powinien zadbac¢ o to, zeby kwit rejestru wizyty (Record of
Visit)/zapis w dzienniku odzwierciedlat korzystanie przez niego z pokoju oraz
obecnos$¢ o0sob towarzyszgcych mu w tym czasie. Tam, gdzie jest to wymagane,
Uzytkownik Karty jest odpowiedzialny za zachowanie kopii kwitu rejestru wizyty
(Record of Visit) wreczonej mu w pokoju wypoczynkowym.



Jak korzysta¢ ze stref wypoczynkowych? E]T

Wszystkie pokoje wypoczynkowe uczestniczgce w programie sq wtasnosciq
osoby trzeciej i sq przez nig obstugiwane. Uzytkownik karty i jego goscie powinni
przestrzega¢ zasad obowiqzujgcych w pokojach/klubach uczestniczgcych

w programie. Dostepnos$¢ pokoi moze byc ograniczona z powodu braku miejsca
i zalezy od indywidualnej decyzji obstugi poczekalni.

Dostep do darmowych napojow alkoholowych (tam, gdzie prawo miejscowe
na to zezwala) odbywa sie wedtug uznania kazdej z firm obstugujgcych pokgj
wypoczynkowy i, w niektérych przypadkach, moze by¢ ograniczony. Woéwczas
uzytkownik karty odpowiada za uregulowanie wszelkich optat za dodatkowg
konsumpcje bezposrednio u personelu pokoju wypoczynkowego (szczegoty

w opisach poszczegélnych pokojow wypoczynkowych).

Mozliwos¢ korzystania z telefondw (tam, gdzie sq dostepne) rézni sie
pomiedzy pokojami wypoczynkowymi i jest zapewniana wedtug uznania firm
obstugujgcych dane pokoje. Bezptatne korzystanie z telefonow jest zwykle
ograniczone tylko do rozméw lokalnych.

Optaty za korzystanie z internetu (tam, gdzie obowiqgzujq i sq stosowane)
pobierane sq wedtug uznania kazdej z firm obstugujgcych pokoje, a uzytkownik
karty reguluje je na miejscu.

Wstep do poczekalni od strony lgdu majg wytgcznie uzytkownicy karty oraz
osoby im towarzyszqce, ktére posiadajg wazne bilety lotnicze, tj. pasazerowie
w podrozy.

Wstep do pokoi wypoczynkowych uwarunkowany jest wtasciwym
zachowaniem i ubiorem uzytkownikéw karty oraz oséb im towarzyszgcych
(poza terytorium USA nie jest dozwolony wstep w szortach). Grupa firm Priority
Pass nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty poniesione przez
uzytkownika karty oraz jego gosci tam, gdzie obstugujgca pokdj firma odmowita
wstepu z tego powodu.

O czym trzeba pamietac? O

o°
Utrata, kradziez lub zniszczenie karty cztonkowskiej Priority Pass powinny by¢ [
niezwtocznie zgtoszone wystawcy karty, ING Bankowi Slgskiemu.

W przypadku, gdy klient uniewazni lub nie odnowi swojej karty obcigzeniowe;j
Mastercard Business Gold Charge, karta cztonkowska Priority Pass staje sie
niewazna od daty uniewaznienia karty ptatniczej i klient zobowigzany jest do
jej zwrotu bqdz zniszczenia. Za wszelkie wizyty w pokojach wypoczynkowych
ztozone przez uzytkownika karty postugujgcego sie niewazng kartg (dotyczy to
takze wizyt oséb towarzyszgcych) koszty poniesie klient.

Wiecej informac;ji?
Zapraszamy na strone www.prioritypass.com



