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Disclaimer

ING Bank Slaski S.A. sporzadza roczne Sprawozdanie Finansowe zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej przyjetymi przez Unie Europejska (‘IFRS-EU’).
Informacje finansowe zawarte w tym dokumencie sg przygotowane w oparciu o te same zasady
rachunkowo$ci, ktére zostaty zastosowane w Raporcie Rocznym ING Banku Slaskim za rok 2009.
Wszystkie wielkosci przedstawione w tym dokumencie sg niezaudytowane. Mate réznice w liczbach
sq mozliwe.

Niektore oswiadczenia zawarte w niniejszej prezentacji nie stanowig danych historycznych, w
szczegolnosci niektore oswiadczenia majg charakter przewidywan i prognoz na przysztosc
opracowanych w oparciu o aktualne poglady i zatozenia Zarzadu Banku i uwzgledniajg znane i
nieznane rodzaje ryzyka oraz pewien poziom niepewnosci. Rzeczywiste wyniki, osiggniecia i
wydarzenia mogg sie istotnie r6zni¢ od danych bezposrednio zawartych lub dorozumianych w
niniejszych oswiadczeniach ze wzgledu na takie elementy, jak: (1) zmiany ogdlnych warunkow
gospodarczych, (2) zmiany wynikéw rynkow finansowych, (3) zmiany pod wzgledem dostepnosci i
kosztéw powigzanych ze zrodtami ptynnosci, takimi jak finansowanie miedzybankowe, oraz zmiany w
zakresie ogolnych wynikow rynkow kredytowych, w tym zmiany dot. wiarygodnosci kredytowe;j
kredytobiorcy i kontrahenta, (4) zmiany poziomu stop procentowych, (5) zmiany kursow walutowych,
(6) zmiany ogdlnych czynnikéw konkurencyjnych, (7) zmiany w ustawach i przepisach, (8) zmiany w
polityce rzadu i/ lub organdw regulacyjnych oraz (9) wnioski dotyczace zatozen i metodologii
rachunkowosci przejecia. ING Bank Slaski nie przyjmuje na siebie obowigzku aktualizacji i
ogtaszania jakichkolwiek informacji o charakterze przewidywan na przysztos¢, w wyniku otrzymanych
nowych informacji lub z innego powodu.
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Spis tresci

. Wprowadzenie do wynikow finansowych oraz pozycja rynkowa

. Rozwdj dziatalnosci

. Wyniki finansowe za 3 kwartat 2010
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Cele strategiczne ING Banku Slaskiego -

Podsumowanie osiggnie¢ w 3 kwartale 2010 r.

Pozyskanie nowych = 2,92 min klientow detalicznych = wzrost netto o0 212 tys. r/ri o 63 tys. kw/kw.
klientéw oraz wzrost »= 38 mid zt — kwota srodkéw powierzonych przez klientéw detalicznych - +1,9 mid zt r/r
wolumendw : = 1,9 min rachunkéw klientéw detalicznych > wzrost netto o 241 tys. (15%) r/r

= 1400 nowych klientow korporacyjnych pozyskanych w ciggu 3 kwartatéw 2010 (wiecej niz w catym 2009 r.)

* 31 mld zt kredytow udzielonych klientom > +4,2 mid zt (+16%) r/r

* 11,6 mld zt kredytéw detalicznych - +2,4 mid zt (+26%) r/r

= 19,5 mid zt kredytéw korporacyjnych - +1,8 mld zt (+10%) r/r

*= 996 min zt - warto$¢ wygranych przetargéw na finansowanie JST w 2010 - 60% wygranych przetargéw

= 7,5 mid zt detalicznych kredytow hipotecznych - +2,0 mld zt (36%) r/r; 9% udziatu w rynku nowe;j
sprzedazy ztotowych kredytow hipotecznych

Intensyfikacja sprzedazy
produktéw kredytowych:

. . *  69% wptat samoobstugowych za pomocg wptatomatéw

Utrzymanie obstugi . 99.5% lews K hd lektroni

klienta na wysokim 5% przelewow wykonanych droga elektroniczng

poziomie : = 762 wiasnych bankomatéw >+41 r/r, 418 wptatomatéw —>+48 r/r; wigczajac 49 dwufunkcyjnych maszyn
zainstalowanych w 3kw 2010

» 441 oddziatow, 406 stref samoobstugowych

= 2,23 min kart ptatniczych, 98% kart wyposazonych w mikroprocesor

= 710 tys. detalicznych Kont Direct > +350 tys. r/r, + 100 tys. kw/kw
= ING Direct Business >+2,5 tys. rachunkéw w 5 miesiecy; produkt wprowadzony do oferty 4 maja 2010
= Nowa konkurencyjna oferta dla kredytéw hipotecznych promujgca sprzedaz krzyzowg, poparta kampanig
reklamowg (wdrozong 5 wrzesnia 2010)
= 178 tys. aktywnych bezdotykowych kart PayPass, wiaczajac zblizaki PayPass
s S = 2037 min zt przychodéw w 1-3 kw. 2010 > +5% r/r
Przetozenie dziatan
biznesowych na wyniki = 836 min zt wyniku przed kosztami ryzyka = +3% rir
finansowe Banku: » Zysk netto na poziomie 561 min zt narastajgco> +18% r/r
* ROE na poziomie 13,3% > +5.5 p.p. r/r

Opracowanie prostej i
uczciwej oferty
produktowej:

3 kw. 2010 Wyniki Finansowe 4



Najwazniejsze wyniki biznesowe Banku

VAIERE] Uil VA IEE]
w min zt 31.12.08 30.09.09 31.12.09 30.06.10 30.09.10 do konca
kw/kw roku rir

Depozyty klientéw ogdtem 47,437 47,218 47,972 46,679 48,404 4% 1% 3%

Depozyty klientéw detalicznych 32,515 32,928 33,450 31,975 32,588 2% -3% 1%

Depozyty klientéw korporacyjnych 14,922 14,290 14,523 14,704 15,816 8% 9% 11%

Srodki powierzone przez klientéw 35,122 36,349 37,367 37,322 38,208 2% 2% 5%
detalicznych ogétem

Aktywa TFI dystrybuowane przez ING 2,607 3,422 3,917 5,347 5,620 5% 43% 64%
Bank Slaski S.A.

Kredyty klientéw ogotem 24,357 26,776 27,595 29,103 31,002 7% 12% 16%

Kredyty dla klientéw detalicznych 7,224 9,142 9,703 11,035 11,556 5% 19% 26%

Wolumen kredytéw hipotecznych 4,488 5,538 5,997 7,098 7,536 6% 26% 36%

Kredyty dla klientow korporacyjnych 17,133 17,633 17,892 18,068 19,446 8% 9% 10%

Kredyty srednich i duzych klientow 8,062 8970 | 10,081 10,628 11,120 5% 10% 24%

korporacyjnych

*/ z uwzglednieniem aktywow funduszy inwestycyjnych dystrybuowanych przez Bank
Uwaga: z wytgczeniem kredytéw detalicznych ING Banku Hipotecznego I NG 4
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Wzrost efektywnosci

Liczba klientéw na pracownika: Salda komercyjne na pracownika */:

78
2932 72

2719
349 m m

333
’ ’ ! 3kw 2009 3kw 2010
Skw2009 - 3kw2010 Saldo komercyjne (w mid zt) */
Liczba klientdw (w tys.) —— saldo komercyjne na 1 etat (w min z})

—— Liczba klientow na 1 etat
*/ Saldo komercyjne = kredyty i naleznosci od klientow brutto bez obligacji + zobowigzania

wobec klientow

Marza odsetkowa netto **/: Przychody oraz efektywnosé
1,206 kosztowa:

1,048

1947 e

2.66

58,5 59,0
218
./

1-3kw 2009 1-3kw 2010 1-3kw 2009 1-3kw 2010
Dochéd odsetkowy netto, skorygowany (w min zt) **/ Przychody (w min zt)

—— Marza odsetkowa netto, skorygowana (%)
=+ Wskaznik kosztéw do

**/ Dochod odsetkowy netto obejmujgcy wszystkie dochody odsetkowe, fgcznie z wynikiem na

derywatach oraz odsetkami od instrumentéw pochodnych
Marza odsetkowa netto = suma wyniku odsetkowego netto z 4 kolejnych kwartatéw / Srednie aktywa

odsetkowe z 5 kole"nzch kwartatow
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Wyniki finansowe ING Banku Slaskiego

w min 2 3kw. 2009 3kw.2010 N zmiana |

Przychody ogétem * 704.3 700.2 -1%

Koszty ogotem 393.2 407.7 + 4%

Wynik przed kosztami ryzyka 311.1 292.5 - 6%
Koszty ryzyka 54.1 55.1 + 2%

Zysk brutto 257.0 237.4 - 8%

Zysk netto ** 210.7 192.4 - 9%

Przychody ogotem * 1,946.8 2,037.0 + 5%

Koszty ogotem 1,138.5 1,201.4 + 6%

Wynik przed kosztami ryzyka 808.3 835.6 + 3%
Koszty ryzyka 219.7 142.5 - 35%

Zysk brutto 588.6 693.1 +18%

Zysk netto ** 474.3 561.4 +18%

Wspoétczynnik wyptacalnosci 12.1% 13.3% +1.2 p.p.
ROA (%) 0.5% 1.1% + 0.6 p.p.

ROE (%) 7.8% 13.3% + 5.5 p.p.

* Wigczajgc udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wykazywanych metodq praw wtasnos$ci
** Zysk netto przypadajgcy na akcjonariuszy jednostki dominujgcej

ROA = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatow/Srednie aktywa z 5 kolejnych kwartatow

ROE = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatow/Srednia warto$¢ kapitatu z 5 kolejnych kwartatow
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24 |
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* Dane rynkowe — dane NBP dotyczgce sektora bankowego, tgcznie z odsetkami naliczonymi; Dane ING BSK — wielkosci skonsolidowane obejmujgce

Pozycja rynkowa ING Banku Slaskiego

rynek gospodarstw domowych

Udziat w rynku depozytow gospodarstw domowych:

Depozyty gospodarstwdomowych - wolumeny (wmld PLN)

={=ING Bank Slaski == Rynek

07YE 1Q 2Q 3Q O08YE 1Q 2Q 3Q O09YE 1Q
market share (%)

07YE 1Q 2Q 3Q O08YE 1Q 2Q 3Q 09YE 1Q10 2Q10 3Q10
9.66 9.71 9.68 10.56 8.42 8.00 8.09 7.94 7.88 7.43 7.33 7.42

- 395

- 370

L 345

F 320

F 295

F 270

- 245

F 220

- 195

170

2Q 3Q10

wytgcznie depozyty i kredyty brutto (bez pozostatych zobowigzan i naleznosci)

Udziat w rynku kredytéow dla gospodarstw domowych:

Kredyty dla gospodarstwdomowych - wolumeny (wmlid PLN)

12 -
11 4
- 460
10 A
9 4
8 4
- 360
7 4
6 -
51 . L 260
== |NG Bank Slaski === Rvnek
4
3 4
2 } } } } } } } } } } } } 160
07YE 1Q 2Q 3Q O08YE 1Q 2Q 3Q O09YE 1Q 2Q 3Q10

market share (%)
07YE 1Q 2Q 3Q O08YE 1Q 2Q 3Q 09YE 1Q 10 2Q10 3Q10

1.92 1.94 2.00 2.04 2.00 2.08 2.20 2.29 2.36 245 2.45 2.55

ING ﬂy 3
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Pozycja rynkowa ING Banku Slgskiego

rynek korporacyjny

Udziat w rynku depozytéw korporacyjnych: Udziat w rynku kredytéw korporacyjnych:

K k ine - wol Id PLN
Depozyty korporacyjne- wolumeny (wmld PLN) redyly korporacyjne - wolumeny (wmid )

- 300
19
20 L 280
18 L 290
L 260
19
17
L 240
L 260
18 4 L 220 16 1
L 200 15
17
\ L 180 14 | L 230
16 I
L 160 13
L 140
15 12 L 200
L 120
11
14 4 - 100
== |NG Bank Slgski =<==Rynek . 10 4 1 ING Bank Slaski —o—Market L 170
13
L 60 9~
12 : : : : : : : : : : : : 40 8 : | | : : : : : : : : : 140
07YE 1Q 2Q 3Q O08YE 1Q 2Q 3Q O09YE 1Q 2Q10 3Q10 07YE 1Q 2Q 3Q 08YE 1Q 2Q 3Q 09YE 1Q 2Q10 3Q10
market share (%) market share (%)
07YE 1Q 2Q 3Q O08YE 1Q 2Q 3Q 09YE 1Q 2Q10 3Q10 07YE 1Q 2Q 3Q O08YE 1Q 2Q 3Q 09YE 1Q 2Q10 3Q10
8.43 7.96 8.39 7.85 7.77 7.44 6.58 7.18 6.80 6.88 6.53 6.89 5.84 6.09 6.19 6.52 6.34 6.34 6.34 6.39 6.60 6.70 6.79 7.10

* Dane rynkowe — dane NBP dotyczgce sektora bankowego, tgcznie z odsetkami naliczonymi; Dane ING BSK — wielkosci skonsolidowane obejmujgce
wylacznie depozyty i kredyty brutto (bez pozostatych zobowiazar i naleznosci) I NG
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. Wprowadzenie do wynikéw finansowych oraz pozycja rynkowa

. Rozwdéj dzialalnosci

. Wyniki finansowe za 3 kwartat 2010
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BankowosS¢ Detaliczna

Bankowosc¢ Detaliczna

Wzrost sprzedazy kluczowych produktéw

Ponad 11,6 mid zt kredytow detalicznych - + 2,4 mld zt (+26%) r/r.
Portfel kredytow hipotecznych o wartosci 7,5 mid zt > +PLN 2 mid (+36%) r/r.
Ponad 38 mld zt funduszy powierzonych - +PLN 1,9 mld r/r oraz + 0,9 mld kw/kw

9% udziatu w rynku sprzedazy ztotowych kredytéw hipotecznych w 3kw 2010, podobnie
jak w catym 2010 roku

2,92 min klientoéw detalicznych - wzrost netto 0 212 tys. w ciggu 12 miesiecy oraz
0 63 tys. w 3 kw. 2010

1,9 min rachunkéw - wzrost netto o 241 tys. (15%) r/r
710 tys. Kont Direct (+350 tys. r/r)

178 tys. wydanych kart Pay Pass, wliczajac ,zblizaki” -> +30 tys. kw/kw

3 kw. 2010 Wyniki Finansowe
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Baza klientow

2,92 min klientoéw detalicznych, 222 tys. klientow wsrod matych firm

Liczba klientéw detalicznych:

2,71 2,76 2,81 2,86 2,92

o em m W E

3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010

Liczba klientéw (w min) —&— Liczba nowych klientow brutto (w tys.)

= Wozrost liczby klientéw detalicznych do poziomu 2,92 min wedtug stanu na koniec 3kw. 2010
» 222 tys. klientow w segmencie matych firm. -> wzrost o 26 tys. w skali roku oraz o 7 tys. w ujeciu kw/kw.
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Srodki powierzone

stabilna baza finansowa

Portfel Srodkéw powierzonych przez klientéw detalicznych (w min z}): \5' fi‘“
Zmiana
QoQ YD YoY

37,322 38,208
?

21625 23 883 23 361 23 358 23450 [ 0% 2% +8%

IR

3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010

Konta oszczednosciowe */ M Lokaty terminowe M Rachunki biezace M Produkty strukturyzowane M Aktywa Funduszy

*/ w tym lokaty terminowe w ofercie promocyjnej dostepne tylko dla klientow posiadajgcych konta oszczedno$ciowe OKO
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Rachunki biezgce

Konta Direct jako gtowny czynnik wzrostu liczby rachunkoéw biezacych

Liczba rachunkéw biezacych klientow +241.000 .
detalicznych (w tys.): Zmiana

1788 1855 QoQ YtD YoY
1614 1677 1727 0o 210

187 196 +8000 +17000 +23 000

Klienci Small Biznesu

B Klienci indyw idualni

3kw 2009  4kw 2009  1kw 2010  2kw 2010  3kw 2010

Liczba Kont Direct klientow .
detalicznych (w tys.): 1788 1 855 Zmiana

1727
1614 1677 QoQ YtD YoY

360 442 513 610 710
+100 000 +268 000 +350 000

Konta Direct
m Konta Standard

s

62%

3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010  3kw 2010
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Rachunki oszczednosciowe

Liczba Kont Oszczednosciowych klientéw Wartosé kont oszczednosciowych klientéw
detalicznych (w tys.) detalicznych (w min zi)

@

1 908 1952 1989 2031 2080 522 3 92 23 450
21 625

1669 1712 1747 1788 1796

3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010 30.09.09 4kw 09 1kw 10

M Rachunki oszczedno$ciowe w walutach
Rachunki oszczednosciowe prowadzone w ztotéwkach

2kw 10 3kw 10 30.09.10

Uwaga: w tym lokaty terminowe dostepne w ofercie promocyjnej w ramach
konta oszczednos$ciowego OKO

|

”~ _ 7~ ”~
~rF

3 kw. 2010 Wyniki Finansowe 15

ING




Fundusze inwestycyjne

Wolumen Funduszy Inwestycyjnych dystrybuowanych przez Bank
(w min z})

7 517

3422 e

2 607

31.12.07 31.12.08  30.09.09 4kw 09 1kw 10 2kw 10 3kw 10 30.09.10
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Kredyty dla klientow segmentu detalicznego

staty wzrost dziatalnosci kredytowe;

Portfel kredytow dla klientéw segmentu detalicznego (w min zi)

¢4 4044l

3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010
B Kredy ty hipoteczne PLN [ Kredyty hipoteczne FX Karty kredytowe M Overdrafty M Pozyczki gotowkowe

Wytgczajgc ING Bank Hipoteczny

QoQ

+1%

00
06

+1%

Zmiana

YtD

+10%

+2%

1§

YoY

+12%

D
D

+3%
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Kredyty hipoteczne

Kredyty hipoteczne — detal * (w min zi):

7,536
773 EX
328 20%
460 ] o
5,538 — ]
27%
---PLN
30.09.09 4kw 09 1kw 10 2kw 10 3kw 10 30.09.10
* Wytaczajgc ING Bank Hipoteczny, wtgczajgc pozyczki zabezpieczone hipotekg
Sektor bankowy: miesieczna sprzedaz kredytow
hipotecznych (w min zi):

6000 1 FX
5000 4 WPLN & o e
4000 4---0 L. . -
3000d 30% ===
2000 4
1000 A

O T

S P E LS PLSLE PGS L
Qb Q/\I Q/ 6\ ch QQ) ch QQ) 00_’/ qu Q QQ’ ,\Q’ ,\Q’ \Q'

= 2 mld 2zt wzrostu wloumendw detalicznych
produktéw hipotecznych r/r

= 8,7% udziatu w rynku w zakresie sprzedazy
kredytow hipotecznych w 3 kw. 2010 wobec 9,6%
w 2kw. 2010, 8,8% udziatu rynkowego w 2010
roku. 4-a pozycja na rynku. Catkowity udziat
sprzedazy na rynku kredytéw hipotecznych w
2010 roku wynosi 6,2%, a w 3kw. 2010 6,0% (7-
ma pozycja na rynku). Wartos¢ kredytow
hipotecznych, jakie przyznano klientom w 3kw.
2010 wyniosta 760 min zt.

= 5 wrzesnia - kampania reklamowa potaczona z
wprowadzeniem nowych, konkurencyjnych cen:
mniejsze marze standardowe o 0,15-0,9 p.p.,
wzrost premii dla klienta za sprzedaz krzyzowg z
0,4 do 0,6 p.p. oraz z 0,15 do 0,2 p.p. dla opcji
bez prowizji.

= 5.2% udziatu w rynku wolumendéw kredytow
mieszkaniowych w PLN

= Bank kontynuuje polityke nieudzielania kredytow
hipotecznych w obcej walucie

&

"
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SieC dystrybucji i obstugi

zwiekszenie dostepnosci ustug bankowych dla klienta

Liczba placowek wiasnych i stref
samoobstugowych:

3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010

B placowki =M= strefy samoobstugowe

Liczba bankomatéw wtasnych i
wptatomatow:

721 737 739 741 762

3kw 4kw 1kw 2kw 3kw
2009 2009 2010 2010 2010

Bankomaty */ W Wptatomaty */
* Wigczajgc maszyny dwufunkcyjne

Liczba wptat samoobstugowych (w
tys.):

1395 1483

1194 1189

1086 .
Aj“” | 69%
64%

62%

58%

3kw 4kw Tkw 2kw 3kw
2009 2009 2010 2010 2010

Liczba wptat dokonanych przez wptatomaty
—— % wptat samoobstugowych

* 69% wptat na konto jest realizowanych poprzez wptatomaty

= 441 oddziaty, bezptatny dostep do Internetu oferowany w niemal wszystkich oddziatach

= 418 wptatomatdéw — lider na polskim rynku (w zakresie urzadzen, ktére w czasie rzeczywistym
ksiegujg wptacong gotéwke na rachunku klienta)

= 49 dwufunkcyjnych maszyn zainstalowanych w 3 kw. 2010 (wptacanie i wyptacanie gotowki)

= Wszystkie bankomaty w Polsce (16 tysiecy bankomatéw) dostepne za darmo dla posiadaczy
Konta Direct od 29 kwietnia 2010

3 kw. 2010 Wyniki Finansowe
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Bankowosc elektroniczna i nowe technologie

rozwigzania szybko zaakceptowane przez klientow

Liczba kart (w min) oraz udziat kart z
mikroprocesorem (%)

+7% | 13 p.p.

2,17
2,12

2,08 ’ .
/—0’/96,‘207/9’7,;&

2,09

84,4:A’/ 92,4% 94,0%
kw2009  4kw2009  1kw2010  2kw2010  3kw 2010

Liczba kart bankowych (w milionach)
—o— Udzial kart z mikroprocesorem

Karty PayPass

177,7

147,7

124,8
108,8

66,8

3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010

Liczba kart (tys) —e— Liczba transakc;ji (tys)

Liczba przelewoéw oraz udziat przelewéw
elektronicznych (w min):

+23% | 0.7 p.p.

3

22,7
22,0 /_——___/
0,
20,0 99,5%
3 99,0%
98,8% °
3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010

Liczba przelewdw (w min) —e— Udziat przelewow elektronicznych

» 99,5% udziatu transakcji elektronicznych

= Karty z mikroprocesorem (EMV): z 2,2 min kart
wydanych przez Bank 98 % posiada chip.

= Na koniec 3 kw. 2010 roku klienci posiadali 178
tys. aktywnych kart zblizeniowych tgcznie ze
,zblizakami” PayPass. Karta jest akceptowana
przez sieci komercyjne, kulturalne, sportowe,
m.in.. McDonald’s, Coffee Heaven, Empik,
Kolporter, Zabka, Smyk, Shell, Multikiono,
festiwale muzyczne i stadiony.

o

ING )
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Najlepszy serwis internetowy wsrod bankow uniwersalnych
Nagroda za dtugoletnig komunikacje marketingowg

Ztota nagroda Effie dla ING Banku Slaskiego

kampanie ,Taki duzy, a taki internetowy”. To nagroda w kategorii
Long Term doceniajgca dtugofalowg dziatalno$¢ reklamowa. Jury
EFH E U M H-E D , przyznajgc statuetke uzasadnito, ze jest to wyrdznienie ,za

. doskonate potgczenie cech duzego banku tradycyjnego z
nowoczesnoscig banku internetowego”. Bank otrzymat rowniez dwa
srebrne Effie za kampanie ,Jestem internetowy” oraz ,Zmiana”.

" . W tym roku ING Bank Slaski po raz pierwszy zdobyt ztote Effie za
]
| |

2-gi INTERNETOWY Bank wedtug corocznego

0 rankingu Newsweek’a

o Nr 1 posréd bankow uniwersalnych
Coroczny ranking gazety Newsweek polega na badaniu jakosci
IZ'I'E";’j azny bank Swiadczonych przez banki ustug metoda ,tajemniczego klienta”.
Ankieta byta przeprowadzona w czerwcu i lipcu 2010 we wspotpracy
N‘E'WEWEEI{E z agencjg MillwardBrown SMG/KRC i objeta 24 najwieksze

detaliczne polskie banki.

o

ING 2w
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Bankowosc¢ Korporacyjna

Bankowos¢ Korporacyjna

Wzrost sprzedazy kluczowych produktéw

» 10% r/r wzrost kredytow korporacyjnych, 8% wzrost tylko w 3 kw.2010, +24% r/r wzrost
kredytow udzielonych w segmencie srednich i duzych klientow

*  11% r/r wzrost depozytdw korporacyjnych, 8% wzrost tylko w 3 kw.2010

= 1 400 nowych klientéw korporacyjnych pozyskanych w ciggu 3 kwartatéw 2010 (wiecej niz w
catym 2009 r.)

= 13,5 tys. - liczba klientow korporacyjnych na koniec 3Q 2010

= ING Direct Business; +2,5 tys. kont tylko w ciggu 5 miesiecy (produkt wprowadzony do
oferty 4 maja 2010 roku),

= 180 z 309 wygranych przetargow publicznych na finansowanie jednostek samorzadu
terytorialnego w 2010r. Wartos¢ umow wyniosta 996 min zi, 8,1% udziatu w rynku
kredytowania samorzgdéw terytorialnych w poréwnaniu do 5,3% udziatu rok wczes$niej

» 3-cia pozycja na rynku emisji Srednioterminowych papierow dtuznych w 2010, z 16%
udziatem w rynku.

ING 0
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Zarzadzanie srodkami finansowymi

S—,

8 4

Depozyty klientéw korporacyjnych (w min PLN)

m Zmiana

%
15 816 Vi Yoy
14290 14523 14440 14704 QoQ o

D
I

ais3 8013 gsr4  Best 9628 tNM% 420% +18%

3Q 09 4Q 09 1Q10 2Q10 3Q 10

Klienci strategiczni (grupy kapitatowe)
m Duze i $rednie firmy/przedsiebiorstwa

Wolumen rachunkéw biezacych klientéw korporacyjnych (w min PLN)

Zmiana
QoQ YD YoY

4748 4548
4223 4369 4474
1,551 -5% % -6%
eas 1349 2082 1626 5%  +15% 6%
3Q 09 4Q 09 1Q 10 2Q 10 3Q 10

Klienci strategiczni (grupy kapitatowe)

M Duze i $rednie ﬁrmx/grzedsiebiorstwa
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Kredyty

= Kontynuacja trendow wzrostowych w segmencie $rednich i duzych firm
= Wzrost dziatalnosci kredytowej w segmencie klientéw strategicznych w 3 kw.2010

Wartos¢ kredytow dla klientéw korporacyjnych (w min PLN)

Zmiana
QQ YD Yoy

19 446
17 633 17 892 17 532 18 068/

R —

- 440 8325 2% 1%  -4%
8 664 el 7444

o Srednie i duze firmy Klienci strategiczni (grupy kapitatowe)

Wigczajgc kredytowanie ABL
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Finansowanie samorzgdow
180 z 309 wygranych przetargow o wartosci 996 min zt

llos¢ i wartos¢ przetargéw na kredytowanie (PLN m):

1,010 996
M llos¢ przetargow
m Wartos¢

103 180

1-3kw 2009 1-3kw 2010

Udziat w rynku finansowania jednostek samorzadu terytorialnego:

. 8,2% 8,4% 8,7% 8,1%
y9 /0

3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010
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Finansowanie Zabezpieczone Aktywami (ABL)

wzrost wartosci umow ABL 0 29% r/r

» Wozrost finansowania zabezpieczonego aktywami + 29% w poréwnaniu do 3kw 2009 oraz 2% kw/kw.
= Stabilny wzrost leasingu oraz komercyjnych kredytéw hipotecznych — odpowiednio 0 24% i 25% r/r oraz 0 1% i 4% kw/kw.

Wartos¢ uméw ABL (w min zi)

Zmiana
’ ()
QoQ YtD YoY
T o :

|::> +1%  +24%  +24%

- DD D
b e e

3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010

B Komercyjne kredyty hipoteczne M Faktoring Leasing
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Rynek dtuzny | bankowosc¢ inwestycyjna

S LOTOS Asfalt

Program Emisji
Obligac;ji

300 min zt
Sub-Agent, Dealer

Lipiec 2010

Wartos¢ emisji obligacji (mld zf) oraz
liczba emitentéw:

3kw 2009 3kw 2010

= 3 miejsce na rynku pod wzgledem emisji Srednioterminowych
dtuznych papieréw warto$ciowych w 1-3 kw. 2010 roku z 16-
proc. udziatem w rynku.

= 5 pozycja na rynku krétkoterminowych dtuznych papierow
wartosciowych z udziatem rynkowym na poziomie 9%.

PBG..

Program Emisji
Obligaciji

500 min zi

(catos¢ 1 mid zt)
Organizator, Agent, Dealer

Wrzesien 2010

ING Securities — znaczace transakcje w 3kw.
2010:

53 min EUR — TETA — wykup przez UNIT4, sierpien 2010

ZEG - publiczne wezwanie do sprzedazy pozostatych akcji przez
ZZM, sierpien 2010

50 min EUR - Cinema City International — oferta akcji w procesie
przyspieszonej budowy ksigzki popytowej skierowana do
inwestoréw instytucjonalnych, wrzesien 2010

50 mIin EUR — NG2 - oferta akcji w procesie przyspieszonej
budowy ksigzki popytowej skierowana do inwestoréow
instytucjonalnych, wrzesien 2010
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. Wprowadzenie do wynikéw finansowych oraz pozycja rynkowa

. Rozwoj dziatalnosci

= Wyniki finansowe za 3 kwartat 2010
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Wyniki ING Banku Slaskiego za 3 kwartat 2010

w min zt 3kw. 2009 3kw. 2010 m

Wynik z tytulu odsetek 378.0 410.2 + 9%

Wynik z tytulu prowizji i opfat 253.0 255.6 + 1%
Trading i pozostale przychody 73.3 34.4 -53%
Przychody ogétem 704.3 700.2 -1%

Koszty ogéiem 393.2 407.7 + 4%

Wynik przed kosztami ryzyka 3111 292.5 -6%
Koszty ryzyka 54.1 55.1 + 2%

Zysk brutto 257.0 237.4 - 8%

Zysk netto 210.7 192.4 - 9%

Wspélczynnik wyplacalnosci 12.1% 13.3% +1.2 p.p.
ROA (%) 0.5% 1.1% + 0.6 p.p.

ROE (%) 7.8% 13.3% + 5.5 p.p.

Wskaznik koszty/przychody (%) 55.8% 58.2% + 2.4 p.p.

Uwaga:
=Wynik z tytutu odsetek — wynik na wszystkich pozycjach odsetkowych, tgcznie z wynikiem na instrumentach pochodnych i w ramach strategii hedgingowych

=Przychody ogétem - z uwzglednieniem udziatu w zysku netto (stracie) jednostek stowarzyszonych wycenianych na podstawie metody praw witasnosci

=Zysk netto - zyski netto przypadajace na akcjonariuszy podmiotu dominujacego

=ROA = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/$rednie aktywa z 5 kolejnych kwartatow

=ROE = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/$rednia warto$¢ kapitatu z 5 kolejnych kwartatow

=Trading i pozostate przychody obejmuje wynik na instrumentach finansowych wycenianych przez rachunek zyskoéw i strat oraz wynik z pozycji wymiany, wynik na inwestycjaiq, i
rachunkowosci zabezpieczen oraz udziat w zyskach netto jednostek wycenianych metodg praw wtasnosci Wt;a

fq_ ‘l

-
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Wyniki ING Banku Slaskiego za 1-3 kw. 2010

w min zt 1-3 kw 2009 1-3 kw 2010 m

Wynik z tytutu odsetek 1,048.0 1,205.9 +15%
Wynik z tytulu prowizji i optat 737.0 731.0 -1%
Trading i pozostale przychody 161.8 100.1 - 38%
Przychody ogétem 1,946.8 2,037.0 + 5%
Koszty ogoétem 1,138.5 1,201.4 + 6%
Wynik przed kosztami ryzyka 808.3 835.6 + 3%
Koszty ryzyka 219.7 142.5 - 35%
Zysk brutto 588.6 693.1 +18%
Zysk netto 474.3 561.4 +18%
Wspobtczynnik wyplacalnosci 12.1% 13.3% +1.2 p.p.
ROA (%) 0.5% 1.1% + 0.6 p.p.
ROE (%) 7.8% 13.3% + 5.5 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%) 58.5% 59.0% + 0.5 p.p.

Uwaga:
=Wynik z tytutu odsetek — wynik na wszystkich pozycjach odsetkowych, tacznie z wynikiem na instrumentach pochodnych i w ramach strategii hedgingowych

=Przychody ogoétem - z uwzglednieniem udziatu w zysku netto (stracie) jednostek stowarzyszonych wycenianych na podstawie metody praw wtasnosci

=Zysk netto - zyski netto przypadajgce na akcjonariuszy podmiotu dominujacego

=ROA = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/$rednie aktywa z 5 kolejnych kwartatow

=ROE = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/$rednia warto$¢ kapitatu z 5 kolejnych kwartatow

=Trading i pozostate przychody obejmuje wynik na instrumentach finansowych wycenianych przez rachunek zyskoéw i strat oraz wynik z pozycji wymiany, wynik na inwestycjach, wynik na
rachunkowosci zabezpieczen oraz udziat w zyskach netto jednostek wycenianych metodg praw wiasnosci
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Przychody wg podziatu na kategorie

Przychody wg kategorii rachunku wynikéw (w min zi)

— Can) R
U Zmiana
QoQ Yov
1947 2037 704 658 679 700

162 190 =) -38%
~ D
- @D

1-3kw 2009 1-3kw 2010 3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010  3kw 2010

) +30% -53%

- D O
-~ @

B Wynik odsetkowy netto B Wynik prowizyjny netto Pozostale przychody

Uwaga: w oparciu o rachunek zyskow i strat dostosowany do poréwnywalnosci :

= Dochody odsetkowe netto - wynik na wszystkich pozycjach odsetkowych, tgcznie z wynikiem na instrumentach pochodnych i w ramach
strategii hedgingowych .

= Pozostate przychody zawierajg udziat w zysku (stracie) netto jednostek wycenianych a podstawie metody praw wtasnosci ING
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Przychod wg podziatu na linie biznesowe

Przychody wg linii biznesowych (w min zi)

- @ N |
Zmiana
704 658 679 700 QoQ YoY
586 131
= +1% -44%

-~ D D
- @ @

1-3kw 2009

1-3kw 2010

3kw 2009

4kw 2009

1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010
W Bankowos¢ Detaliczna

B Bankowos$c¢ Korporacyjna

Operacje wtasne

Uwaga: wynik na operacjach wtasnych obejmuje trading i przychody z kapitatu
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Koszty ogotem

» Wozrost kosztéw ogdtem w skali roku, gtéwnie spowodowany wiekszymi kosztami osobowymi (nieco wyzsze pensije i
odpowiednio wyzszy poziom bonusow)

= Stabilny poziom pozostatych kosztow

= 12 min zt rezerwy na UOKIK w zwigzku z karg natozong z tytutu optaty interchange:

W grudniu 2006 prezes UOKIiK zdecydowat o natozeniu karty na banki (14,1 min zt na ING Bank S.A.) z powodu niedozwolonych praktyk w zakresie wolnej konkurencji z
obszarze ptatno$ci kartami (prowizja interchange). ING Slaski utworzyt rezerwe na potencjalng kare. W 2008 Sad Ochrony Konkurengji i Konsumentéw odwotat decyzje
prezesa UOKIK, co skutkowato rozwigzaniem rezerwy w grudniu 2008. Nastepnie UOKIK ztozyt apelacje. W 2010 Sad Apelacyjny przychylit sie do wniosku UOKIK i
ponownie skierowat sprawe do Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. W rezultacie we wrzesniu ING Bank Slgski ponownie utworzyt rezerwe w wysokosci 12 min zt

Koszty ogétem (w min z}) @

na pokrycie potencjalnej kary.
393 391 403 408 QoQ YoY

1201
1138 351

212

211 146 211 216 -2% 0%
627 638 ) =)

— Coon) -~ @

1-3kw 2009 1-3kw 2010 3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010
M Koszty osobowe Pozostate koszty

Uwaga; Koszty z uwzglednieniem wyniku na pozostatych przychodach i kosztéw operacyjnych
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Koszty ryzyka i jakosc¢ portfela kredytow

66.3%

Odpisy z tyt. utraty wartosci (z min zt) /
Wskaznik pokrycia rezerwami portfela z utratg wartosci

1.7¢ A9
61.8% 59.8% 61.1%

-54.1

3kw 2009

Odpis z tytulu utraty wartosci

-
481 393 |
84.8 55.1
4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010

—— Wskaznik pokrycia portfela z utratg wartosci

Udziat portfela nieregularnego w catosci portfela kredytow

Bank
65, TA% T6% 79% 81%
. 0 —a
/
389 44% 47% 46% 4.8%

3kw 4kw 1kw 2kw 3kw
2009 2009 2010 2010 2010

—=—Rynek: % kredytéw nieregularnych
- ING BSK: % kredytow nieregularnych

Segment korporacyjny

8.2% 8.7% 9.2% 10.0% 10.0%

—n———H

| agy, 57% 62% 61% 63%

3kw 4kw Tkw 2kw 3kw
2009 2009 2010 2010 2010

‘ -B-ING BSK: % kredytéw nieregularnych
—-#- Rynek: % kredytéw niereg. klientéw instytucjonalnych

Segment detaliczny

% 67% 0%
54% O0% okl .,
4/

- g —8—————=1
1,9% 20% 23% 24% 2,5%

T T T T T 1

3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010

-#-|NG BSK: % kredytdw nieregularnych
-8 Rynek: % kredytow nieregularnych gosp. domowych

ING
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Aktywa Banku

rosngcy udziat kredytow w sumie bilansowej

Struktura aktywoéw Kredyty brutto sektora niebankowego (w min z})
@ Zmiana
64256 59883 62099 61583 62166 29 646
YtD YoY
25 597
39% 45% 42% 45%, +5% +7% +11%
17,472 17999
16,893 16,637
70 7o 0 16,260

0,
50% 46% 48% 45% 45% ‘ ‘ ‘
S e He e g

3Q2009  4Q2009  1Q2010  2Q2010  3Q 2010 3Kw2009  4kw2009  1kw2010  2kw 2010  3kw 2010

- E?gg?tti*e H Gospodarstwa domowe ' Klienci instytucjonalni (gtéwnie przedsiebiorstwa)
m Obligacje korporacyjne i samorzgadowe
Papiery warto$ciowe
m Depozyty w pozostatych bankach
m Srodki finansowe w Banku Centralnym

Uwaga: kredyty i pozyczki udzielone klientom nie obejmujg dtuznych papieréw wartosciowych w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji
finansowej (odpowiednik poprzedniego bilansu) w kategorii kredytow. Ww naleznosci zostaty ujete w portfelu papieréw wartosciowych.

3 kw. 2010 Wyniki Finansowe 35



Pasywa Banku

stabilna baza depozytowa

Struktura zobowiazan Depozyty sektora niebankowego (min PLN)

45737 46,716 45153 45226 47,089

Zmiana

QoQ YtD YoY
64 256 59 883 62 099 61 583 62 166

16,676
o
0

+ 0, + 0, + 0,
10% 9% 8% 16,773 16,277 16,256 17,531 8% 5% 5%
72% 79% 74% 75% 77% I I I_“
3kw 2009  4kw 2009 1kw 2010  2kw 2010  3kw 2010 3kw 2009  4kw 2009  1kw 2010  2kw 2010  3kw 2010
m Gospodarstwa domowe Klienci instytucjonalni (gtéwniei przedsiebiorstwa)

W Pozostate zobowigzania
Zobowigzania wobec innych bankéw

B Zobowigzania wobec klientéw

| Kapitat wtasny
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Aktywa, kapitaty wtasne oraz wskazniki rentownosci

Aktywa (w min PLN) / ROA

— a2 )
—GO >

64256 5gg3 62099 61583 62166

.I - [— - !

0.9% 1,1% 1,1% 1,1%

g o B N B

3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010

s Aktywa ROA
Wynik odsetkowy netto (w min PLN) / marza odsetkowa netto:
405 410
390

3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010

Wynik odsetkowy netto
—ll— Marza odsetkowa netto rocznie
—A— Marza odsetkowa netto kwartalnie

Kapitat wtasny (w min PLN ) / ROE

D

4742 4884 5132 5280 5530

3kw 2009  4kw 2009  1kw 2010  2kw 2010  3kw 2010
Kapitaty —— ROE

= Wzrost ROA 0 0,6 p.p. r/r

= Zwiekszona efektywnos$¢ — marza odsetkowa netto
wzrosta 0 0,5 p.p. r/rio 0,1 p.p. kw/kw

Definicje:

ROA = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/$rednie aktywa z 5 kolejnych
kwartatow

ROE = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatow/Srednia warto$¢ kapitatu z 5
kolejnych kwartatéw

Wynik odsetkowy netto — wynik na wszystkich pozycjach odsetkowych, tacznie z
wynikiem na instrumentach pochodnych i w ramach strategii hedgingowych
Marza odsetkowa netto rocznie = suma wyniku odsetkowego netto z 4 kolejnych
kwartatéw/ $rednie aktywa odsetkowe z 5 kolejnych kwartatow

Marza odsetkowa netto kwartalnie= kwartalny wynik odsetkowy netto x4/ $rednie

aktywa odsetkowe w kwartale
ING =
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Adekwatnosc kapitatowa

= Dobra pozycja kapitatowa sprzyjajgca dalszemu wzrostu akcji kredytowe;j
= Wspétczynnik kredyty/depozyty na poziomie 63% —=> wzrost o 7 p.p. y/y gtdwnie za sprawg rozwoju akcji kredytowej

Wspoétczynnik adekwatnosci kapitatowej Wspoétczynnik kredytéw do depozytow

60%

(CAR) oraz wymogi kapitalowe ogétem

63% 63%
2862 2941 56% S7%

2762 2738 2780

3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010 3kw 2009 4kw 2009 1kw 2010 2kw 2010 3kw 2010

Wymogi kapitatowe ogdtem
—8— Wspotczynnik adekwatno$ci kapitatowej - jednostkowy
== \Wspdiczynnik adekwatnosci kapitatowe] - skonsolidowany
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Zatacznik




Kwartalny rachunek zyskow i strat — wariant porownawczy

Legend:
tgcznie z/
+- korekta

Wynik z tytulu odsetek - w spr i ym, ierajacy: 291,290 360,537 378,022 370,003 367,382 393,386 410,221
odsetki od IRS w strategii MCFH / +odsetki od IRS w strategii MCFH 4,927 22,224 11,588 11,969 12,198 8,022 9,404
odsetki od IRS w strategii FVH / + odsetki od IRS w strategii FVH -23.173 -33,065 -39,373 -42,270 -41,910 -42,695 -42,533

punkty swapowe non-trade / + punkty swapowe non-tradingowe 54,396 16,725 12,635 14,129 12,988 5,357 14,568
punkty swapowe trade / + punkty swapowe tradingowe -1,584 -1,488 -1,202 -959 -169 -95 -24
punkty forward /_+ punkty forward -4,422 -378 2,263 -7,089 -581 -1,941 -2,226
odsetki od IRS bez strategii MCFH, FVH / + odsetki od IRS bez strategii MCFH, FVH -29,526 -20,135 -2,232 5,159 8,092 5,992 3,735
odsetki od CIRS bez strategii FVH /_+ odsetki od CIRS bez strategii FVH 801 3,770 3,166 3,544 2,715 2,549 2,711
Whynik z tytutu odsetek - podejscie ekonomiczne 310,955 359,031 378,022 354,486 390,427 405,248 410,221
Woynik z tytulu prowizji - w sprawozdaniu finansowym 214,001 249,914 253,041 214,963 228,468 246,952 255,592
+ korekta marzy transakcyjnej 20,016 12,472
v

Wynik z tytulu prowizji - podejscie ekonomiczne 234,017 249,914 253,041 227,435 228,468 246,952 255,592

Wynik na instr y y ych przez r zyskoéw i strat oraz wynik z pozycji wymiany - w 15,771 42,065 58,799 58,307 51,527 34,676 24,399

sprawozdaniu finansowym

2z wylgczeniem odsetek od IRS w strategii MCFH / -odsetki od IRS w strategii MCFH -4,927 -22,224 -11,588 -11,969 -12,198 -8,022 -9,404
punkty swapowe non-trading/ - punkty swapowe non-trading -54,396 -16,725 -12,635 -14,129 -12,988 -5,357 -14,568
punkty swapowe frade / - punkty swapowe trading 1,584 1,488 1,202 959 169 95 24
punkty forward / - punkty forward 4,422 378 -2,263 7,089 581 1,941 2,226
odsetki od IRS bez strategii MCFH, FVH / - odsetki od IRS bez strategii MCFH, FVH 29,526 20,135 2,232 -5,159 -8,092 -5,992 -3,735
odsetki od CIRS bez strategii FVH / - odsetki od CIRS bez strategii FVH -801 -3,770 -3,166 -3,544 -2,715 -2,549 -2,711
- wycena MCFH 439
- korekta marzy t -20,016 -12,472
Wynik na instrumentach finansowych wycenianych przez rachunek zyskéw i strat oraz wynik z
SAUSLEN LT SOV U A g v -23,910 43,571 58,799 19,521 28,482 22,814 24,399
pozycji wy 1y - podej
Wynik na i ycjach - w spr iu fi y 296 8,307 -40,730 -49,666 4,037 3,023 718
- wynik na rachunkowosci zabezpieczen 6,731 -2,893
odsetki od IRS w strategii FVH / - odsetki od IRS w strategii FVH 23,173 33,065 39,373 42,270 41,910 42,695 42,533
- wycena MCFH 87 -439

Wynik na inwestycjach - podejscie ekonomiczne 296 8,307 5,461 -10,728 4,037 3,023 718

Wynik nar b 17,915 5,988 -6,731 2,893 -6,894 -15,266 -7,856

Trading income (wynik na instrumentach finansowych wycenianych przez rachunek zyskow i

strat oraz wynik z pozycji wymiany +wynik na inwestycjach+wynik na rachunkowosci -5,699 57,866 57,529 11,686 25,625 10,571 17,261

bezpi ) - podejscie ekonomiczne

Wynik na pozostatej dziatalnosci podstawowej 7,951 2,740 5,361 -24,133 6,330 4,990 6,467

Udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wycenianych metoda praw wasnosci 10,100 15,530 10,394 16,058 7,280 10,916 10,652

Przychody pozaodsetkowe i pozaprowizyjne tacznie 12,352 76,136 73,284 3,611 39,235 26,477 34,380

Przychody tacznie 557,324 685,081 704,347 585,532 658,130 678,677 700,193

Koszty dziatania banku oraz wynik na p przy i 362,696 382,515 393,245 351,031 390,552 403,160 407,663

Odpisy na utrate wartosci aktywow finansowych i rezerwy na zobowiazania pozabilansowe 91,714 73,839 54,140 84,761 48,099 39,277 55,101

Zysk (strata) brutto 102,914 228,727 256,962 149,740 219,479 236,240 237,429

Podatek dochodowy 22,119 46,005 46,217 28,936 41,966 44,709 44,982

2Zysk (strata) netto - przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej 80,821 182,703 210,726 120,802 177,520 191,530 192,370

ING

3 kw. 2010 Wyniki Finansowe

40




Zaangazowanie kredytowe w poszczegodlne branze

Niebankowy portfel klienow korporacyjnych - zaangazowanie bilansowe i pozabilansowe

zaangazowanie na

Nr_ Branza gospodarki dzien 30.09.2010 %
1 HANDEL HURTOWY 4,810 16.8%
2 ADMINISTRACJA PUBLICZNA | OBRONA NARODOWA 2,812 9.8%
3 POSREDNICTWO FINANSOWE 2,679 9.3%
4 BUDOWNICTWO 1,883 6.6%
5 HANDEL DETALICZNY 1,662 5.8%
6 OBSLUGA NIERUCHOMOSCI , WYNAJEM SPRZETU 1,619 5.6%
7 PRODUKCJA ARTYKULOW SPOZYWCZYCH | NAPOJOW 1,360 4.7%
8 POZOSTALA DZIALALNOSC ZWIAZANA Z PROWADZ. INTERESOW 1,212 4.2%
9 PRODUKCJA METALOWYCH WYROBOW GOTOWYCH 817 2.8%
10 SPRZEDAZ , NAPRAWA | OBSLUGA POJAZDOW MECHANICZNYCH 673 2.3%
11 POZOSTALY PRZEMYSL SUROWCOW NIEMETALICZNYCH 637 2.2%
12 ROLNICTWO, LESNICTWO, RYBACTWO 557 1.9%
13 POCZTA | TELEKOMUNIKACJA 540 1.9%
14 PRODUKCJA CHEMIKALIOW , WYROBOW CHEMICZNYCH 529 1.8%
15 PRZEMYSE MASZYNOWY 509 1.8%
16 PRZEMYSt PALIW 480 1.7%
17 DZIALALNOSC POMOCNICZA DLA TRANSPORTU 442 1.5%
18 PRZEMYSt ENERGETYCZNY 426 1.5%
19 PRZEMYSt GUMOWY 420 1.5%
20 PRODUKCJA METALI 407 1.4%
pozostate 4,237 14.8%
Suma koncowa 28,711 100.0%
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