Regulamin oferty specjalnej ,,Bonus na start”

Oferent

§1
Oferta specjalna ,Bonus na start” (dalej: Oferta) jest oferta ING Banku Slaskiego S.A. z siedzbg
w Katowicach, przy ul. Sokolskiej 34; wpisanego do Rejestru Przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym
Katowice-Wschod Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000005459, o kapitale zaktadowym w kwocie 130 100 000,00 zt oraz kapitale wptaconym w kwocie
130 100 000,00 zi, NIP 634-013-54-75 (dalej: Bank).

Osoby, do ktorych kierowana jest Oferta
§2

Z oferty specjalnej moga skorzystaé osoby fizyczne nieprowadzace dzatalnosci gospodarczej (klienci

indywidualni), ktore spetnia tacznie ponizsze warunki:

1) od 23.09.2012 r. nie sg Posiadaczami/Wspolposiadaczami rachunkéw w PLN: Otwartego Konta
Oszczednosciowego, Otwartego  Konta  Oszczedno$ciowego  Direct, Otwartego  Konta
Oszczgdno$ciowego Premium, Systematycznie Oszczgdzajacego Konta, Dream Saver oraz

2) zawra jako pierwsza — sposréd rachunkow oszczednosciowych oferowanych przez Bank — umowe
0 prowadzenie Otwartego Konta Oszczgdnosciowego w PLN (dalej: OKO).

Okres obowigzywania Oferty

§3
Umowe o prowadzenie rachunku OKO w ramach Oferty objetej niniejszym Regulaminem mozna
zawrze¢ 0d dnia 24.09.2012 r. do 30.09.2014 r.

Przedmiot Oferty
§4
Przedmiotem Oferty jest podwyzszenie o0:
o 130% (stownie: jeden i trzydzesci setnych punktu procentowego) dla kwot ponizej 100 000,00

7l, natomiast 1,10% (slownie: jeden i dziesi¢¢ setnych punktu procentowego) dla kwoty od
100 000,00 z do 500 000,00 z oprocentowania standardowego,

wylgcznie na pierwszym rachunku OKO danego Posiadacza/Wspolposiadacza, przez okres 4 miesiecy,

liczac od dnia otwarcia rachunku OKO. Podwyzszone oprocentowanie jest liczone w stosunku rocznym.

§5

Ofertg objety jest tylko jeden rachunek OKO danego Posiadacza/Wspodlposiadacza.

2. W przypadku rachunkoéw wspolnych, kazdy ze Wspolposiadaczy musi spemli¢ warunki okreslone
w§ 2.

3. Zamiana rachunku indywidualnego OKO na rachunek wspoélny OKO w trakcie trwania Oferty
w przypadku, gdy dodany Wspolposiadacz nie spetnia warunkéw okre$lonych w § 2 niniejszego
Regulaminu, spowoduje utrate prawa do podwyzszonego oprocentowania.

4. W przypadku rozwigzania umowy rachunku OKO, przed uplywem okresu obowigzywania
podwyzszonego oprocentowania o jakim mowa w § 4, klient traci prawo do podwyzszonego
oprocentowania.

[

Zasady objecia $§rodkéw podwyzszonym oprocentowaniem

§6
Podwyzszonym oprocentowaniem objete sa wszystkie §rodki zgromadzone na rachunku OKO w okresie
ustalonymw § 4, z zastrzezeniem § 7.

§7
Podwyzszonym oprocentowaniem objete sa S$rodki o lacznej warto$ci nieprzekraczajacej kwoty
500 000,00 zt (stownie: pigéset tysiecy zotych), zgromadzone na rachunku OKO.

Kapitalizacja odsetek naliczonych na warunkach niniejszej Oferty

§8
Odsetki standardowe oraz odsetki wynikajace z podwyzszonego oprocentowania zostang zaksiggowane
na rachunku OKO odrebnymi transakcjami.



§9
Odsetki podwyzszone, wynikajace z podwyzszonego oprocentowania, zostang naliczone od §rodkow
zgromadzonych w okresie 4 miesieccy od dnia otwarcia rachunku OKO i zostang dopisane do salda
rachunku OKO w najblizszym dniu roboczym, nast¢gpujacym po uplywie wyzej wymienionego okresu.

§ 10
Wszystkie $rodki zgromadzone na rachunku OKO, nieobjete podwyzszonym oprocentowaniem,
sa oprocentowane standardowo, zgodnie z umowa zawartg z klientem, tj. wedlug zmiennej stopy
procentowej z miesieczng kapitalizacja odsetek.

Reklamacje
§ 11
Bank umozliwia zlozenie reklamacji dotyczacej Oferty nastepujacymi kanatami:
1) poprzez systembankowo$ci internetowej ING BankOnLine - kontakt,
2) poprzez strong internetowg Banku: www.ingbank.pl - kontakt — reklamacije,
3) telefonicznie (od poniedziatku do pigtku w godz. od 08:00 do 19:00)
800 163 012 - dla telefondéw stacjonamych (numer bezplatny)
(32) 357 00 62 - dla telefonow stacjonarnych i komorkowych,
4) w placowce Banku,
5) korespondencyjnie na adres: ING Bank Slaski S.A
ul Sokolska 34, skr. poczt. 137
40-086 Katowice.

§12

1. Bank rozpatruje reklamacje niezwlocznie od daty jej otrzymania.

2. Potwierdzenie zozenia reklamacji oraz informacje o wyniku przeprowadzonego postepowania
reklamacyjnego Bank przekazuje klientowi w jeden z ponizej wymienionych sposobow, wybrany
przez niego w momencie skladania reklamacji:

1) poprzez system bankowosci internetowej ING BankOnLine - kontakt,

2) w formie papierowej - odbior w oddziale lub wysylka na adres korespondencyjny,

3) na innym trwatym no$niku, o ile Bank udoste¢pnia taka form¢ powiadomienia,

4) telefonicznie.
W przypadku braku dokonania wyboru przez klienta, o ktorym mowa powyzej, informacja o wyniku
przeprowadzonego postepowania reklamacyjnego zostanie przekazana przez Bank w jeden ze
sposobow okreslonych w pkt. 1) - 4), wybrany przez Bank.

Postanowienia koncowe
§13

1. Aktualna tre$¢ Regulaminu jest udostepniania na tablicy ogloszen w placoéwkach Banku oraz
na stronie internetowej Banku.

2. Przyjecie Oferty jest rOwnoznaczne z akceptacjg zasad zawartych w Regulaminie.

3. Niniejszy Regulamin jest dokumentem okre$lajacym zasady Oferty. Materialy reklamowe majg
jedynie charakter promocyjno-informacyjny.

4. Ewentualne spory wynikajace z Oferty moga by¢ rozstrzygane w trybie pozasgdowym, zgodnie
z regulaminem bankowego arbitrazu konsumenckiego, przez arbitra bankowego dzialajacego przy
Zwigzku Bankow Polskich.

5. Sadem wia§ciwym dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem umowy jest sad wlasciwy
miejscowo, ustalony zgodnie z przepisami kodeksu postepowania cywilnego.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego.

7. Bank moze zmieni¢ Oferte lub wprowadzi¢ zmiany do Regulaminu z tym, Zze zmienione warunki
Oferty lub postanowienia Regulaminu obowiazywa¢ beda jedynie dla uméw zawartych po dacie
wprowadzenia takich zmian, a nadto tekst zmienionego Regulaminu zostanie klientowi dorgczony.

Regulamin obowigzuje od 24.09.2012 r. i uwzglednia zmiany wchodzace w zycie w dniach 2.01.2013 r.,
25.01.2013 r., 1.04.2013 r., 2.06.2013 r., 31.07.2013 r., 1.09.2013 r.,, 2.12.2013 r., 1.01.2014 r. oraz
30.06.2014 r.



