
 

  

Szanowni Pa ństwo, 

z przyjemnością prezentujemy Państwu moduł Finansowania Handlu. W ramach modułu możliwa jest obsługa 

akredytyw importowych, eksportowych, gwarancji własnych i obcych, zleceń pokrycia inkasa oraz obsługa 

produktów dyskontowych. 

Akredytywa własna  

Funkcje dost ępne w module to: 

• Uaktualnione Zlecenie otwarcia akredytywy. Przy polach tekstowych istnieje możliwość korzystania  
z klauzul, które mogą Państwo sami definiować. 
• Na Liście akredytyw znajdą Państwo wiele przydatnych informacji, a klikając w numer akredytywy zobaczą 
Państwo jej Szczegóły. 
• W Szczegółach akredytywy znajdą Państwo nie tylko informacje nt. jej parametrów czy statusu, ale także  
na temat zaprezentowanych dokumentów oraz płatności; jest to informacja, którą do niedawna mogli Państwo 
uzyskać jedynie od pracowników Banku. Z tego miejsca można też wysłać do Banku wiadomość dotyczącą 
konkretnej akredytywy. 
• Dedykowany dla akredytyw własnych moduł komunikacyjny, który usprawnia komunikację bezpośrednio  
z jednostką obsługującą transakcje (sekcja Wiadomości z Banku). 
• Możliwość tworzenia raportów według kryteriów, które Państwo sami zdefiniują. Można utworzyć wiele 
raportów, w zależności od potrzebnych Państwu informacji (sekcja Raporty). 
• Utworzenie bazy kontrahentów dedykowanych tylko dla transakcji Finansowania Handlu. Nadanie sobie 
tego uprawnienia będzie niezbędne, aby korzystać z Bazy kontrahentów FH przy wypełnianiu Zlecenia otwarcia 
akredytywy. 
• Elektroniczny wniosek o akceptację niezgodnych dokumentów (dostępny w Szczegółach akredytywy bądź 
w sekcji Inne zlecenia, w której znajdą Państwo również wcześniej dostępne Zlecenie zmiany akredytywy). 

Gwarancja własna  

W ramach modułu dost ępne są następujące funkcje: 

• Uaktualnione Zlecenie wystawienia gwarancji. Przy polach tekstowych pojawiła się możliwość korzystania  
z klauzul, które mogą Państwo definiować sami. 
• Na Liście gwarancji znajdą Państwo wiele dodatkowych informacji dotyczących transakcji; każdy numer 
gwarancji przekieruje do jej Szczegółów. 
• W Szczegółach gwarancji znajdą Państwo m.in. informacje nt. parametrów i statusu transakcji, ewentualnie 
złożonych roszczeń, ich kwotach i datach. Jest to informacja, którą do niedawna mogli Państwo uzyskać jedynie 
od pracowników Banku. Z tego miejsca można też wysłać do Banku wiadomość dotyczącą konkretnej 
gwarancji. 
• Dedykowany dla gwarancji własnych moduł komunikacyjny, który usprawnia komunikację bezpośrednio  
z jednostką obsługującą transakcje. 
• Możliwość tworzenia raportów według kryteriów, które Państwo sami zdefiniują. Można utworzyć wiele 
raportów, w zależności od potrzebnych Państwu informacji. 
• Utworzenie bazy kontrahentów dedykowanych tylko dla transakcji Finansowania Handlu. Nadanie sobie 
tego uprawnienia będzie potrzebne, aby korzystać z Bazy kontrahentów FH przy wypełnianiu Zlecenia 
wystawienia gwarancji. 
• We Wzorach gwarancji mają Państwo możliwość przeglądania aktualnie obowiązujących standardowych 
wzorów gwarancji w angielskiej i polskiej wersji językowej; dotychczas wzory były udostępniane tylko na prośbę 
Klienta. 

  



 

  

Akredytywa obca i gwarancja obca 

W systemie ING BusinessOnLine umo żliwiono równie ż przegl ądanie i obsług ę w akredytyw  
oraz gwarancji obcych. 

Rozszerzaj ąc uprawnienia w tym zakresie, zyskaj ą Państwo dost ęp do: 

• Elektronicznych wniosków o próbne sprawdzenie dokumentów, dyskonto i przeniesienie akredytywy obcej. 
• Elektronicznych awizacji akredytyw oraz tych gwarancji, w których ING Bank Śląski jest bankiem 
awizującym. 
• Informacji o dokumentach składanych w ramach akredytyw czy roszczeniach prezentowanych w ramach 
gwarancji oraz o ich statusie. 
• Dedykowanego dla każdego z produktów modułu komunikacyjnego, ułatwiającego kontakt z bankiem. 
• Informacji o statusie transakcji. 

Produkty dyskontowe  

W module Finansowanie Handlu dostępne są również wnioski o wykup pojedynczej faktury oraz o wykup faktur 
z pliku. Wniosek o wykup faktur z pliku umożliwia przekazanie do wykupu większej liczby faktur. 

Inkaso 

System umożliwia złożenie zlecenia pokrycia inkasa. 

Jeśli jeszcze nie posiadają Państwo dostępu do nowych funkcji, wystarczy złożyć elektroniczny bądź papierowy 
wniosek o nadanie bądź rozszerzenie uprawnień. Wszystkie nowe funkcje na wnioskach znajdą Państwo  
w sekcji Finansowanie Handlu. 

Zachęcamy do zapoznania się z naszym systemem i mamy nadzieję, że korzystanie z niego znacząco ułatwi 
Państwu obsługę produktów finansowania handlu w naszym Banku. 

 

W razie pytań, prosimy o kontakt z ING Business Centre  pod numerami telefonu 801 242 242  
albo +48 32 357 00 24. 

 


