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Komunikat

dla posiadaczy terminowych lokat oszczednosciowych
dla posiadaczy Otwartego Konta Oszczedno$ciowego dla oséb fizycznych

Rachunki lokat prowadzone przez Bank

1.  Rodzaje rachunkéw lokat w PLN oferowanych i prowadzonych przez Bank dla posiadaczy rachunku Otwartego Konta
Oszczednosciowego w PLN, rachunku Otwartego Konta Oszczedno$ciowego Direct w PLN lub rachunku Otwartego Konta
Oszczednosciowego Premium w PLN jako indywidualne rachunki lokat o statej stopie procentowej:

eLokata
Terminy, na ktére przyjmowane Waluta Minimalna kwota wptaty na lokate Maksymalna kwota wplaty na lokate
sq wkiady
1.000,00 PLN 99.999,00 PLN ?
3 miesigce PLN
100.000,00 PLN 500.000,00 PLN*
1.000,00 PLN 99.999,00 PLN?
6 miesiecy PLN
100.000,00 PLN 500.000,00 PLN?
1.000,00 PLN 99.999,00 PLN?
12 miesiecy PLN
100.000,00 PLN 500.000,00 PLN?
Ekstra Premia 3M Ekstra Premia 6M
Terminy, na .. Terminy, na
ktore il by ktére Minimalna kwota Maksymalna kwota
X Waluta kwota wptaty kwota wptaty na . Waluta
przyjmowane przyjmowane wplaty na lokate wplaty na lokate
na lokate lokate
sq wkiady sq wkiady
3 miesiac PLN 1.000,00 PLN 500.000,00 PLN* 6 miesiecy PLN 1.000,00 PLN 500.000,00 PLN®

Ekstra Premia 12M

Terminy, na ktére przyjmowane

s wkiady Waluta Minimalna kwota wptaty na lokate Maksymalna kwota wptaty na lokate

12 miesiecy PLN 1.000,00 PLN 500.000,00 PLN¢

1 Lokaty otwarte od dnia 28.05.2012 r., dla ktérych ustala sie maksymalng faczng kwote wptat dla danego Klienta na poziomie 500.000,00 PLN
(tacznie dla wszystkich lokat oznaczonych 1)
2 | okaty otwarte od dnia 06.09.2011 r., dla ktérych ustala sie maksymalng taczna kwote wptat dla danego Klienta na poziomie 500.000,00 PLN
(tacznie dla wszystkich lokat oznaczonych 2)
3 Lokaty otwarte od dnia 06.09.2011 r., dla ktérych ustala sie maksymalna taczna kwote wptat dla danego Klienta na poziomie 500.000,00 PLN
(tacznie dla wszystkich lokat oznaczonych
4 Lokaty otwarte od dnia 01.06.2011 r., dla ktérych ustala sie maksymalna taczna kwote wptat dla danego Klienta na poziomie 500.000,00 PLN
(tacznie dla wszystkich lokat oznaczonych )
S5Lokaty otwarte od dnia 08.02.2011 r., dla ktérych ustala sie maksymalng taczna kwote wptat dla danego Klienta na poziomie 500.000,00 PLN
(tacznie dla wszystkich lokat oznaczonych 5)
 Lokaty otwarte od dnia 01.03.2011 r., dla ktérych ustala sie maksymalng faczna kwote wptat dla danego Klienta na poziomie 500.000,00 PLN
(tacznie dla wszystkich lokat oznaczonych ¢)
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2. Rodzaje rachunkéw lokat w EUR oferowanych i prowadzonych przez Bank dla posiadaczy rachunku Otwartego Konta Oszczgdno$ciowego
w EUR lub Otwartego Konta Oszczedno$ciowego Premium w EUR jako indywidualne rachunki lokat o statej stopie procentowe;j:

Ekstra Premia 12M w EUR

Terminy, na ktére przyjmowane

sa wkiady Waluta Minimalna kwota wptaty na lokate Maksymalna kwota wptaty na lokate

12 miesiecy EUR 2.500,00 EUR Brak

1

2)

3)

4)

Bank zastrzega sobie prawo wprowadzenia innych rachunkéw lokat na warunkach ustalonych indywidualnie dla danego Klienta. Kanaty
dostepu, za posrednictwem ktorych Bank prowadzi obstuge tych lokat wskazane sa w ust. 8.

Rachunki lokat wycofane z biezacej oferty Banku sa prowadzone i obstugiwane przez Bank na zasadach okre$lonych w niniejszym
Komunikacie.

Oprocentowanie lokat oferowanych przez Bank oraz prowadzonych przez Bank, lecz wycofanych z biezacej oferty Banku, prezentowane
jest w Tabeli stop procentowych produktéw depozytowych ING Banku Slaskiego dla Klientéw indywidualnych, znajdujacej si¢ na tablicy
ogloszen w placowkach Banku.

Posiadaczem rachunku lokaty moze by¢ osoba fizyczna o pelnej zdolnosci do czynno$ci prawnych.
Otwarcie rachunku lokaty oraz sktadane do niego dyspozycje wymagaja przedtozenia przez osobe fizyczna nastepujacych dokumentdw:

w przypadku rezydentéw petoletnich bedacych obywatelami polskimi - dowodu osobistego lub paszportu, wydanego przez
Rzeczpospolita Polska. W przypadku przediozenia paszportu lub braku w dowodzie osobistym adresu zamieszkania — dodatkowo
wymagany jest inny, akceptowany przez Bank dokument, potwierdzajacy adres zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub
o$wiadczenie klienta o miejscu zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

w przypadku rezydentdow petnoletnich bedacych obywatelami obcych panstw:

o paszportu wydanego przez panstwo obce wraz z innym, akceptowanym przez Bank dokumentem, potwierdzajacym adres
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub o$wiadczenie klienta o miejscu zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej albo

o dowodu osobistego wydanego w kraju pochodzenia (wytacznie w odniesieniu do obywateli Panstw, dla ktérych Bank posiada wzorce
takich dokumentow) wraz z innym akceptowanym przez Bank dokumentem potwierdzajacym adres zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej lub o§wiadczenie klienta o miejscu zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

w przypadku nierezydentéw petnoletnich bedacych obywatelami polskimi — dowodu osobistego lub paszportu, wydanego przez
Rzeczpospolita Polska wraz z innym, akceptowanym przez Bank dokumentem, potwierdzajacym adres zamieszkania na terytorium obcego

panstwa lub o$§wiadczenie klienta o miejscu zamieszkania na terytorium obcego panstwa;

w przypadku nierezydentdw pelnoletnich bedacych obywatelami obcych panstw:

paszportu wydanego przez panstwo obce wraz z innym akceptowanym przez Bank dokumentem, wydanym w kraju pochodzenia
potwierdzajacym adres zamieszkania na terytorium obcego panstwa lub o$wiadczenie klienta o miejscu zamieszkania na terytorium obcego
panstwa albo dowodu osobistego wydanego w kraju pochodzenia (wylacznie w odniesieniu do obywateli Panstw, dla ktérych Bank posiada
wzorce takich dokumentow).

W przypadku braku w dowodzie osobistym adresu zamieszkania — dodatkowo wymagany jest inny, akceptowany przez Bank dokument
potwierdzajacy adres zamieszkania lub o$wiadczenie klienta o miejscu zamieszkania na terytorium obcego panstwa.
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8. Kanaty dostepu, za posrednictwem ktorych Bank oferuje oraz prowadzi obstuge rachunkow lokat:
Kanaly dostepu, za posrednictwem ktérych Bank oferuje oraz prowadzi obstuge rachunkéw lokat
Otwarcie rachunku lokaty Zmiany do rachunku lokaty
ztozen Zamkniecie
i ; ie / lokaty przed
Rodzaje rachunkow odwot zakohczeniem
lokat . . | dyspozycj zmiana anie okresu
udzieleni dzieleni dwotani d . d
wplata e EII u' zie enle_ 0' WO ann_e ysptl)zycp ySE? umownego
érodkow petnomo prze e\ll(vu petnomocnic | petnomocnict lprzekclewu zycji (wypl,at.a
- o’dsete’ / twa wa srodkéw / na catosci
srodkoéw odsetek wypad $rodkow)
ek
$mierc
i
Ekstra Premia 3M . . . .
w PLN oddziat* oddziat oddziat = (Qddziat = (QOddziat = oddziat oddziat | = oddziat**
Ekstra Premia 6M B 3 B
w PLN = placéwka = placowka = placéwka = gystem
Ekstra Premia 12M partnerska partnerska partnerska bankowosci
w PLN i internetowej
Ekstra Premia 12M - tEIefon_lczn o
w EUR Y serwis
HaloSlaski
eLokata system ustuga system
bankowosci niedostep | bankowosci
internetowej na internetow
€j
Lokaty wycofane
z biezacej oferty ustuga niedostepna
Banku

*  UWAGA: wpflata gotowkowa mozliwa wylacznie w oddziatach prowadzacych obstugg gotowkowa
** UWAGA: wyplata gotéwkowa mozliwa wylacznie w oddziatach prowadzacych obstuge gotdowkowa
#+% JWAGA: za wyjatkiem wyptaty z Lokaty dla Inwestora® zgodnie z regulaminem Programu oraz Lokaty Premium

Whplata/wyplata Srodkéw
9. Bank udostgpnia nastepujace formy wplat / wyptat srodkéw dla rodzajow rachunkéw lokat wskazanych w pkt. 1, 2, 3

Rodzaje wptat/wyptat
Wyptata srodkéw z rachunku lokaty
Rodzaje rachunkoéw lokat ; ;
Whpiata sSrodkéw na
rachunek lokaty Wypitata Wyptata catosci Wyptata catosci sSrodkow
skapitalizowanych $rodkow przed w dniu zakonczenia
odsetek zakonczeniem okresu okresu umownego
umownego
Lokata dla Inwestora w = wptata gotdwkowa ustuga niedostepna = wypfata gotowkowa dyspozycja przelewu
PLN ) ) Srodkow
Lokata Ekstra Premia 3M = polecenie przelewu = polecenie przelewu
w PLN
Lokata Ekstra Premia 6M
w PLN
Lokata Ekstra Premia 12M
w PLN
Lokata Ekstra Premia 12M
w EUR
eLokata polecenie przelewu
Lokaty wycofane ustuga niedostepna
z biezacej oferty Banku

10. Wptaty gotowkowe w walutach innych niz ztoty polski (PLN) nie moga by¢ wnoszone w bilonie.

11. Z rachunku lokaty prowadzonego w walucie innej niz zloty polski (PLN) Bank nie dokonuje wyptat gotowkowych w bilonie.
Rownowarto$¢ kwoty wyplaty gotowkowej w bilonie wyptacana jest w walucie polskiej z zastosowaniem zasad przewalutowania,
0 ktorych mowa w obowiazujacym w tym zakresie w Banku regulaminie zawierania transakcji wymiany walutowe;.

12.  Szczegdtowe informacje dotyczace zasad obstugi gotowkowej (wplat i wyptat) w placowkach Banku, a w szczegdlnosci wysokosci kwot wyptat
gotowkowych wymagajacych wczesniejszego zgloszenia wyplaty sa prezentowane w odrgbnym komunikacie dotyczacym zasad awizowania
wyptat gotowkowych z rachunkow bankowych, udostgpnianym na tablicy ogloszen w placowkach Banku oraz na stronie internetowej Banku.

13.  Wyptata $rodkow z lokaty w formie polecenia przelewu, ztozona w placowce Banku, realizowana jest na podstawie ustnej dyspozycji osoby
uprawnionej do rachunku lokaty, ktéra weryfikuje i potwierdza dane transakcji poprzez ztozenie na dokumencie polecenia przelewu
wydrukowanym z systemu informatycznego Banku podpisu zgodnego ze wzorem zlozonym w Banku. Na dowdd przyjecia przez Bank
dyspozycji polecenia przelewu do realizacji Bank wydaje osobie uprawnionej stosowne potwierdzenie.

14.  Dyspozycje przelewu srodkéw z rachunku lokat wskazanych w pkt. 1 moga by¢ sktadane wytacznie na rachunek:
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1) Otwartego Konta Oszczednosciowego w PLN dla 0séb fizycznych,

2) Otwartego Konta Oszczedno$ciowego Direct w PLN dla 0s6b fizycznych,
3) Otwartego Konta Oszczedno$ciowego Premium w PLN dla 0sob fizycznych.

15.  Dyspozycje przelewu srodkow z rachunku lokat wskazanych w pkt. 2 moga by¢ sktadane wylacznie na rachunek:

1) Otwartego Konta Oszczednosciowego w EUR dla 0sob fizycznych,
2)  Otwartego Konta Oszczednosciowego Premium w EUR dla 0sob fizycznych.

Wyplaty srodkow po Smierci posiadacza/wspolposiadaczy rachunku lokaty

16. Bank, stosownic do otrzymanego wniosku, zobowiazany jest wyptaci¢ po $mierci posiadacza rachunku lokaty ze $rodkéw zgromadzonych
na rachunku lokaty kwote wydatkowang na koszty pogrzebu posiadacza rachunku lokaty osobie, ktora przedstawila rachunki stwierdzajace
wysoko$¢ poniesionych przez nig kosztow - w wysokosci nieprzekraczajacej kosztow urzadzenia pogrzebu zgodnie ze zwyczajami przyjetymi
w danym $rodowisku.

17.  Wyptaty z tytutlu zwrotu kosztow pogrzebu, z tytutu dyspozycji na wypadek $mierci oraz na rzecz spadkobiercow realizowane beda wytacznie w
formie bezgotowkowej na rachunki w Banku lub na rachunki w innym banku krajowym, z zastrzezeniem, ze wyptaty $rodkow w walutach
wymienialnych realizowane sa wytacznie na rachunki w Banku.

18.  Jezeli $mier¢ posiadacza rachunku lokaty, jednego lub obydwu wspotposiadaczy wspdlnego rachunku lokaty nastapita przed 01.01.2007 r., Bank
stosuje odpowiednie przepisy ustawy o podatku od spadkoéw i darowizn w brzmieniu obowigzujacym do 31.12.2006 r.

Zmiana danych
19. Posiadacz rachunku lokaty o pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych, wspotposiadacz rachunku lokaty, pelnomocnik do rachunku lokaty moze

wskaza¢ lub zmieni¢ wylacznie wiasne dane podane na formularzu ,Dane Klienta indywidualnego” lub ,Zmiana danych Klienta
indywidualnego”.

Tabela Oplat i Prowizji )
Tabela oplat i prowizji ING Banku Slaskiego Spotka Akcyjna dla rezydentow i nierezydentow bedqcych osobami fizycznymi nieprowadzqcymi dziatalnosci
gospodarczej — obowiazujaca w Banku Tabela optat i prowizji dla Klientow indywidualnych.

Kontakt z Bankiem
20.  Infolinia (od poniedziatku do piatku: od 08:00 do 22:00, w soboty: od 08:00 do 16:00)
801 222 222 - telefony stacjonarne
+48 32 357 00 69 - telefony stacjonarne i koméorkowe
21.  Zastrzeganie/odwolywanie zastrzezen dokumentow
- zastrzeganie dokumentow:
1) telefonicznie - poprzez konsultanta: +48 32 357 00 12 (infolinia czynna cata dobg)
2) poprzez telefoniczny serwis HaloSlaski: 800 10 20 30 - telefony stacjonarne

+48 32 205 44 43 - telefony stacjonarne i komérkowe
dla Klientow VIP: 800 115 115 - telefony stacjonarne

- odwolywanie zastrzezen dokumentow: w placowce Banku
22.  Ztozenie reklamacji:
1) strona www.ingbank.pl — kontakt — zt6z reklamacjg
2) system ING BankOnLine — kontakt
3) telefonicznie (od poniedziatku do piatku: od 08:00 do 19:00)
800 163 012 - telefony stacjonarne (numer bezptatny)
+48 32 357 00 62 - telefony stacjonarne i komoérkowe
4) w placowce Banku
5) korespondencyjnie
23, Adres siedziby Banku: ING Bank Slaski S.A.
ul. Sokolska 34
40-086 Katowice

24.  Strona internetowa: www.ingbank.pl

Komunikat obowiazuje od 01.11. 2012 r.
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