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Regulamin „Podwójne Doładowanie  

w Heyah" 
 
 
 
 
 

 
 

 
Oferta Promocyjna T-Mobile Polska S.A., Operatora Usługi Heyah z siedzibą w Warszawie przy ul. Marynarskiej 12 (zwanego dalej 
Operatorem lub Heyah) 

 
 

Czas obowiązywania promocji: od dnia 2.12.2013 roku do dnia 15.12.2013 roku 
Nazwa oferty: Podwójne Doładowanie w Heyah 
 
 
SKRÓCONY OPIS OFERTY:  

Klient Heyah posiadający taryfę Dniówka, Nowa Heyah lub Taryfę Pakietową, który w okresie trwania promocji wyśle SMSa o treści TAK na 

wskazany numer oraz uzupełni konto dwukrotnie w ciągu 5 dni, za każdym razem kwotą minimum 20 zł, w ramach nagrody otrzyma 

dodatkowe uzupełnienie konta od Operatora oraz dodatkowo otrzyma nagrodę gwarantowaną w postaci minut do wszystkich sieci. 

 
 

I. WARUNKI OFERTY: 

 
1. Operator w ramach oferty specjalnej oferuje możliwość skorzystania z Oferty Promocyjnej (zwanej dalej „Ofertą”) Klientom 

Heyah posiadającym taryfę Dniówka, Nowa Heyah lub Taryfa Pakietowa. 

2. Oferta dostępna będzie po spełnieniu łącznie poniższych warunków i w następującej kolejności: 

a. Wysłanie SMSa o treści TAK na numer 80404 

b. Doładowanie konta dwukrotnie w ciągu 5 dni kalendarzowych, za każdym razem jednorazową kwotą po minimum  

20 złotych 

3. Promocyjne doładowanie w ramach Oferty to kwota dodatkowego doładowania w PLN od Operatora, którego wartość: 

a. Jest równa kwocie w złotych, którą zostało doładowane konto po raz drugi w ramach warunków opisanych w pkt 2  

i jeżeli wartość tego doładowania wyniosła od 20 PLN do 150 PLN 

b. Jest równa kwocie 150 PLN, jeżeli konto po raz drugi w ramach warunków opisanych w pkt 2 zostało doładowane kwotą 

150 PLN lub wyższą 

c. Może być wykorzystane w dowolnym czasie i na dowolne usługi (z zastrzeżeniem pkt 1 w rozdziale „Pozostałe warunki”) 

d. Zawiera się w cenie zakupionego kuponu uzupełniającego T-Mobile na kartę lub elektronicznego doładowania 

e. Nie powoduje przedłużenia ważności konta 

f. Nie jest premiowane bonusami pochodzącymi z innych ofert. 

4. Wysłanie SMSa o treści TAK na nr 80404 wiąże się jednocześnie z zakupem pakietu 30 minut do wszystkich sieci, którego 

koszt to 5 złotych z VAT. 

5. Warunki dotyczące promocyjnego pakietu 30 minut do wszystkich sieci opisane są w „Warunkach Oferty Promocyjnej  

„30 minut do wszystkich sieci” dla Użytkowników Heyah” dla taryf Nowa Heyah i Taryfa Pakietowa oraz w „Warunkach Oferty 

Promocyjnej „30 minut do wszystkich” dla Użytkowników Heyah” dla taryfy Dniówka. 

6. Nie ma możliwości rezygnacji z zamówionego pakietu. 

7. W okresie trwania Oferty Klient może tylko jeden raz otrzymać promocyjne doładowanie. 

8. Dodanie promocyjnego doładowania w ramach Oferty do konta Klienta nastąpi niezwłocznie (jednakże maksymalnie w ciągu 

7 dni) po spełnieniu przez Klienta wszystkich warunków zgodnie z pkt 2 oraz zostanie potwierdzone SMS’em.  

9. Dodanie 30 minut do wszystkich sieci w ramach Oferty do konta Klienta nastąpi w dn. 5 – 22.12.2013 r. oraz zostanie 

potwierdzone SMS’em. 

10. W przypadku Klientów dokonujących migracji z taryfy lub systemu objętego niniejszą Ofertą do kierunku/taryfy również objętego 

Ofertą, działania dokonane przed migracją, a mające wpływ na spełnienie warunków Oferty są brane pod uwagę, jako 

spełniające warunki Oferty. 
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II. POZOSTAŁE WARUNKI: 
 

1. Klient potwierdza, że jest mu wiadome, iż nie ma prawa: 

 Za pomocą Karty SIM wydanej przez Operatora (dalej „Karta SIM”) kierować ruchu z sieci innych Operatorów do sieci  

T-Mobile/Heyah lub innych sieci telekomunikacyjnych 

 Wykorzystywać Karty SIM w urządzeniu realizującym funkcje zakończenia sieci stałej lub działającym na podobnej zasadzie 

(Fixe Cellular Terminal – FCT), chyba, że jest to dokonywane na podstawie odrębnej umowy zawartej z Operatorem, 

przewidującej wyraźnie taką możliwość 

 Generowania sztucznego ruchu, to jest w szczególności ruchu, który nie służy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji 

informacji, bądź, którego celem jest wygenerowanie pewnej ilości lub czasu połączeń. 

2. Klient potwierdza, że jest mu wiadome, że naruszenie któregokolwiek z zakazów, o których mowa powyżej, stanowi dla 

Operatora podstawę do rozwiązania umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych ze skutkiem natychmiastowym. 

3. Skorzystanie z niniejszej Oferty przez Klienta oznacza akceptację przez Niego niniejszego Regulaminu. 

4. Operator zastrzega sobie prawo do wycofania niniejszej Oferty w dowolnym terminie lub zmiany niniejszych warunków. 

Informacja o zmianach bądź o wycofaniu niniejszej oferty zostanie podana do publicznej wiadomości na stronie internetowej 

Operatora: www.heyah.pl 

5. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie mają cenniki oraz postanowienia regulaminów 

właściwych dla aktualnie posiadanej taryfy. 

6. Niniejszy regulamin obowiązuje od dnia 2.12.2013 roku. 


