Uprzejmie informujemy, ze od dnia 15 padziernika 2014r. wprow,adzono nasgpujace
zmiany w Regulaminieswiadczenia ustug ptatniczych w ING BankuSlgskim SA:

1. Paragraf 7, ust. 2 otrzymuje brzmienie
,Zapewnienia w Dniu Wykonanigrodkéw Pientznych niezlgdnych do wykonania Zlecenia
Ptatniczego, w tym wszelkich nieglinych kosztéw zwizanych z realizagjtego zlecenia,
najp&niej w godzinach okidonych dla sktadania poszczegdinych Zledetatniczych w
Rozdziale VI niniejszego Regulaminu.”

2. Paragraf 13, pkt. 3 otrzymuje brzmienie:
.Kwota Zlecenia Platniczego przekracza wysgk8alda Dosfpnego w Dniu Wykonania, w
godzinach okrdonych dla skltadania poszczegdlnych Zledelatniczych w Rozdziale VI

niniejszego Regulaminu,”

3. Paragraf 25, ust. 2 otrzymuje brzmienie:
.ING Bank udziela odpowiedzi na ztong reklamaci w spos6b okridony w § 6,
w terminie nie dhlaszym ni 30 dni kalendarzowych od jej otrzymania, a w pemku
reklamacji dotycgcych Transakcji Platniczych realizowanych przyeiu Karty Ptatniczej w
terminie nie dhliszym ni 60 dni kalendarzowych. Z przyczyn niezalgch od ING Banku
termin mae ulec wydtaeniu.”

4. Paragraf 32, ust 3 — dodano punkt 6
6) ,zachodzi uzasadnione podejrzerie,wykonanie transakcji mogtoby nar@#NG Bank na

ryzyko naruszenia sankcji sizynarodowych”

5. Paragraf 33, ust 2 otrzymuje brzmienie:
.ING Bank zawiadamia o zmianach w sposob ékmey w § 6 ust. 1, nie fhiej niz miesic
przed proponowaynday ich wefcia wzycie, z zastrzeeniem ust. 5.”



