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Zatacznik nr 6 do Porozumienia operacyjnego ubezpieczenla

WARUNKI UBEZPIECZENIA PROGRAMU UBEZPIECZENIOWEGO
BEZPIECZNY PAKIET 5000

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejsze Warunki ubezpieczenia Programu ubezpieczeniowego Bezpieczny Pakiet 5000 (zwane dalej
- Warunkami ubezpieczenia lub WU) regulujg zasady, na jakich Ubezpieczyciel udziela ochrony
ubezpieczeniowej Klientom Banku zawierajagcym Umowe o pozyczke w ramach ,Pakietu 5000” i majg
zastosowanie do Umowy grupowego ubezpieczenia Pozyczkobiorcéw Program ubezpieczeniowy
Bezpieczny Pakiet 5000, zawartej z ING Bank Slaski SA, przez Towarzystwo Ubezpieczen Europa
SA, na mocy ktorej Ubezpieczyciel przejmuje na siebie ryzyko Utraty statego zrédta dochodu,
Czasowe] niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego Iub zgonu Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku oraz do Umowy grupowego ubezpieczenia na zycie Pozyczkobiorcow
Program ubezpieczeniowy Bezpieczny Pakiet 5000, zawartej z ING Bank Slaski SA, przez
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa SA, na mocy ktérej Ubezpieczyciel przejmuje na siebie
ryzyko zgonu Ubezpieczonego lub Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania Ubezpieczonego.

DEFINICJE
§2

Ponizsze terminy w rozumieniu UMOWY majg nastepujace znaczenie:

1. CALKOWITA NIEZDOLNOSC DO ZAROBKOWANIA — trwate, fizyczne uszkodzenie ciata
lub utrata zdrowia spowodowane Nieszczesliwym wypadkiem lub Chorobg w rezultacie,
ktérego Ubezpieczony trwale utracit zdolnos¢ do wykonywania jakiejkolwiek pracy,
powodujace wydanie Orzeczenia;

2. CHOROBA - schorzenie, powodujace zaburzenia w funkcjonowaniu ukfadoéw lub narzgdéw
ciala Ubezpieczonego, niezalezne od niczyjej woli, powstate w wyniku patologii mozliwe;j
do zdiagnozowana przez lekarza;

3. CHOROBY PRZEWLEKLE - choroby, ktére posiadajg przynajmniej jedng z nastepujacych
cech: sg trwate, pozostawiajg po sobie inwalidztwo, sg spowodowane przez nieodwracalne
zmiany patologiczne, wymagaja specjalnego postepowania rehabilitacyjnego, dtugiego
nadzoru, obserwacji lub opieki;

4. CZASOWA NIEZDOLNOSC DO PRACY - =zdarzenie ubezpieczeniowe polegajace
na niemoznosci swiadczenia lub wykonywania przez Ubezpieczonego pracy stanowigcej
zrédto uzyskiwania przychodu przez Ubezpieczonego przez nieprzerwany okres trwajacy
minimum
30 dni, potwierdzone zaswiadczeniem lekarskim o czasowej niezdolnosci do pracy,
wystawionym zgodnie z przepisami o orzekaniu o czasowej niezdolnosci do pracy;

5. DEKLARACJA UBEZPIECZENIOWA - pisemne o$wiadczenie woli zlozone przez
Ubezpieczonego, mocg ktérego wyraza on zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowg na
podstawie UMOWY; przy czym za dzien ztozenia oswiadczenia (dzien ztozenia Deklaraciji
Ubezpieczeniowej) przyjmuje sie dzien otrzymania przez Ubezpieczajacego prawidtowo
wypetnionej i podpisanej przez Ubezpieczonego Deklaracji ubezpieczeniowej;

6. DZIEN ZAJSCIA ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO:
1) Zgonu — dzien Smierci Ubezpieczonego wskazany w akcie zgonu;

2) Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania — dzien powstania niezdolnosci do pracy
wskazany w Orzeczeniu; w przypadku, gdy Orzeczenie nie wskazuje dnia powstania
niezdolnosci do pracy, za dzien powstania niezdolnosci do zarobkowania przyjmuje sie
dzien wydania Orzeczenia;

Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A. z siedzibg we Wroctawiu ul. Powstaricéw Slaskich 2-4, 53-333 Wroctaw, Sad Rejonowy
dla Wroctawia Fabryczna we Wroctawiu, KRS 0000002736, NIP 895 10 07 276, Kapitat zaktadowy zarejestrowany i optacony 37 800 000 zt
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. z siedzibg we Wroctawiu ul. Powstaricow Slaskich 2-4, 53-333 Wroctaw, Sad Rejonowy dla
Wroctawia Fabryczna we Wroctawiu, KRS 0000092396, NIP 895 17 65 137, Kapitat zakladowy zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt



ING & Europa®

Zatacznik nr 6 do Porozumienia operacyjnego ubezpieczenla

3) Utraty statego zrédta dochodu

a) w przypadku oséb zatrudnionych w oparciu 0 umowe 0 prace na czas nieokreslony
lub okreslony — dzien rozwigzania stosunku pracy lub stosunku stuzbowego,
z wytaczeniem sytuacji opisanej w § 8, ust.1 pkt 5), kiedy to za date Utraty statego
zrédta dochodu uwaza sie dzien, w ktérym wygastby stosunek pracy lub stosunek
stuzbowy wskutek rozwigzania go przez pracodawce z zachowaniem ustawowych
okreséw wypowiedzenia okreslonych w Kodeksie Pracy, liczonych od dnia zawarcia
porozumienia o rozwigzaniu umowy o prace;

b) w_ przypadku oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg — dzien
wykreslenia wpisu w Ewidencji dziatalnosci gospodarczej przez Ubezpieczonego
lub dzien ogtoszenia upadto$ci Przedsiebiorstwa Ubezpieczonego Ilub dzieh
uprawomocnienia sie postanowienia sadu oddalajacego wniosek o ogtoszenie
upadtosdci z tego powodu, Zze jego majatek nie wystarcza na pokrycie kosztow
postepowania;

c) w przypadku oséb fizycznych $wiadczacych prace (ustugi) na podstawie kontraktu
menedzerskiego — dzien rozwigzania kontraktu menedzerskiego przez dajacego
Zlecenie, z wylgczeniem sytuacji opisanej w § 8, ust. 1 pkt 6), kiedy to za date Utraty
statego Zrodta dochodu uwaza sie dzien, w ktérym wygastby ten kontrakt wskutek
rozwigzania go przez dajgcego zlecenie z zachowaniem umowionych okreséw
wypowiedzenia okreslonych w kontrakcie menedzerskim;

4) Czasowej niezdolnosci do pracy — 30-ty dzien Czasowej niezdolnosci do pracy liczony
od dnia wskazanego w orzeczeniu lekarskim o czasowej niezdolnosdci do pracy,
wystawionym zgodnie z wiasciwymi przepisami;

5) Zgonu wskutek Nieszczesliwego wypadku — dzien zgonu Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku, wskazany w akcie zgonu;

7. NIESZCZESLIWY WYPADEK (NW) - nagte i niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie
wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezne od jakiejkolwiek choroby, bedace bezposrednig
i wytaczna przyczyng zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego, za Nieszczesliwy wypadek nie
uwaza sie zdarzeh wywotanych procesami zachodzacymi wewnagtrz organizmu ludzkiego:
zawat, krwotok, udar modzgu; odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela obejmuje skutki NW
powstatych na catym $wiecie, z zastrzezeniem postanowieh WU;

8. OKRES ROZLICZENIOWY - pierwszy okres rozliczeniowy rozpoczyna sie w dniu
uruchomienia Pozyczki, jednak nie wczesniej niz w dniu ztozenia Deklaracji ubezpieczeniowej
i trwa do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, w ktorym wystgpita ptatnos¢ pierwszej
Raty pozyczki, zgodnie z harmonogramem sptat Pozyczki; kazdy kolejny Okres rozliczeniowy
réwny jest miesigcowi kalendarzowemu;

9. OPLATY EKSPLOATACYJNE — naleznosci zwigzane z uzytkowaniem nieruchomosci albo
lokalu mieszkalnego, do ktérych pokrywania zobowigzany jest Ubezpieczony, jako wiasciciel
nieruchomosci albo jako czionek spotdzielni mieszkaniowej posiadajacy spétdzielcze
lokatorskie prawo do lokalu albo spétdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu, tj.: czynsz, prad,
gaz, CO, wodno-kanalizacyjne, fundusz remontowy, wywdz $mieci;

10. ORZECZENIE - prawomocne orzeczenie wydane przez wiasciwego lekarza orzecznika lub
lekarza rzeczoznawce, wiasciwg komisje lekarska lub prawomocny wyrok sadu, wydane na
podstawie wiasciwych przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach, stwierdzajgce
catkowita niezdolnos¢ do pracy i samodzielnej egzystencji na okres minimum 24 miesiecy;

11. PRZEDSIEBIORCA - osoba fizyczna prowadzgaca we wiasnym imieniu dziatalnos$¢
gospodarczg
W rozumieniu przepisow art. 43'kc;
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12. POZYCZKA - pozyczka gotéwkowa w ramach ,Pakietu 5000” udzielona na podstawie
Umowy o pozyczke, zgodnie z regulacjami Banku;

13. POZYCZKOBIORCA - osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$é do czynnosci prawnych,
ktérej Bank udzielit Pozyczki na podstawie Umowy o pozyczke w ramach ,Pakietu 5000:”; w
przypadku udzielenia Pozyczki tacznie kilku osobom, postanowienia dotyczace
Pozyczkobiorcy stosuje sie odpowiednio w stosunku do Pozyczkobiorcy oraz
Wspotpozyczkobiorcéw objetych ochrong ubezpieczeniowa, chyba, ze przepisy UMOWY
przewidujg szczegdtowe uregulowania dla Wspétpozyczkobiorcow;

14. RATA POZYCZKI — miesieczne zobowigzanie pieniezne Pozyczkobiorcy wobec Banku,
ktérego wysoko$¢ i warunki sptaty okreslone sg w Umowie o pozyczke, obejmujgce kapitat i
odsetki wedtug przewidzianego Umowg o pozyczke oprocentowania, liczonego od
nieprzeterminowanej czesci kapitatu, a w przypadku zastosowania karencji w sptacie kapitatu,
obejmujgce przez okres karencji jedynie odsetki;

15. REJESTR - zestawienie prowadzone przez Ubezpieczajacego i przekazywane do
Ubezpieczyciela w formie elektronicznej, zawierajace dane dotyczace Ubezpieczonych, dla
ktorych rozpoczat sie okres ubezpieczenia;

16. REKREACYJNE UPRAWIANIE SPORTU O WYSOKIM STOPNIU RYZYKA — niezawodowe
i niewyczynowe uprawianie sportu: alpinizm, wspinaczka goérska i skatkowa, rafting,
speleologia, baloniarstwo, bobsleje, saneczkarstwo, sporty motorowe i motorowodne,
jezdziectwo, lotniarstwo, paralotniarstwo, lotnictwo, spadochroniarstwo, szybownictwo,
szermierka, sporty sitowe, sporty walki i obronne, kajakarstwo wysokogérskie, taternictwo
jaskiniowe, skoki do wody, skoki na linie, nurkowanie z uzyciem specjalistycznego sprzetu,
surfing, windsurfing;

17. STALE ZRODLO DOCHODU - wynagrodzenie z tytutu stosunku pracy lub dochéd
uzyskiwany
w zwigzku z zawartym kontraktem menedzerskim lub z prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej
we wiasnym imieniu;

18. STATUS BEZROBOTNEGO - status uzyskany przez osobe zarejestrowang w charakterze
bezrobotnego, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa polskiego, ktéry uprawnia
do uzyskania zasitku dla bezrobotnych;

19. SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE - $wiadczenie pieniezne wyptacane przez
Ubezpieczyciela Uprawnionemu z tytutu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego;

20. UBEZPIECZAJACY - ING Bank Slaski S.A.;

21. UBEZPIECZONY - Pozyczkobiorca, objety ochrong ubezpieczeniowga na warunkach
okreslonych w UMOWIE;

22. UBEZPIECZYCIEL — Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa SA w zakresie ryzyka
zgonu Ubezpieczonego lub Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania Ubezpieczonego oraz
Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A. w zakresie ryzyka Utraty statego zrédta dochodu,
Czasowe] niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego lub zgonu Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku;

23. UMOWA - Umowa grupowego ubezpieczenia na zycie Pozyczkobiorcow — Program
ubezpieczeniowy Bezpieczny Pakiet 5000, zawarta pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen na
Zycie Europa SA a ING Bank Slgski S.A. w dniu 10.08.2012 roku oraz Umowa grupowego
ubezpieczenia Pozyczkobiorcéw — Program ubezpieczeniowy Bezpieczny Pakiet 5000,
zawarta pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen Europa S.A. a ING Bank Slgski S.A. w dniu
10 sierpnia 2012 roku;

24. UMOWA O POZYCZKE - umowa o Pozyczke w ramach ,Pakietu 5000”, zawarta pomiedzy
Bankiem a Pozyczkobiorca, okreslajgca wysoko$¢ oraz warunki sptaty Pozyczki;
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25. UPRAWNIONY - Uprawnionym do otrzymania Swiadczenia ubezpieczeniowego jest
odpowiednio:

1) ING Bank Slaski S.A.:

a) w przypadku smierci Ubezpieczonego lub ubezpieczenia Catkowitej niezdolnosci do
zarobkowania - do wysokosci salda zadtuzenia),

b) w przypadku ubezpieczenia Utraty statego zrédta dochodu (nie dotyczy swiadczen z
tytutu zwrotu Ubezpieczonemu poniesionych optat eksploatacyjnych);

c) w przypadku ubezpieczenia Czasowej niezdolnosci do pracy;
2) w sytuacji gdy kwota Swiadczenia ubezpieczeniowego przewyzsza saldo zadtuzenia:

a) w przypadku ubezpieczenia Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania: Ubezpieczony
(w wysokosci kwoty przewyzszajgcej saldo zadtuzenia)

b) w przypadku ubezpieczenia na wypadek zgonu: czionkowie rodziny Ubezpieczonego,
wedtug nastepujacej kolejnosci: matzonek, dzieci, wnuki, rodzice, rodzehstwo, dzieci
rodzenstwa, dziadkowie, pasierbowie. Przysposobieni i przysposabiajacy sg
uprawnieni do otrzymania Swiadczenia ubezpieczeniowego w sposéb analogiczny z
zasadami dziedziczenia ustawowego wynikajacymi z kodeksu cywilnego. Otrzymanie
Swiadczenia ubezpieczeniowego przez osobe lub osoby wymienione w pierwszej
kolejnoéci wyklucza otrzymanie Swiadczenia ubezpieczeniowego przez osoby
wymienione w dalszej kolejnosci. Osoby nalezace do tej samej grupy cztonkéw
rodziny otrzymujg Swiadczenie ubezpieczeniowe w réwnych czesciach. W razie braku
0s0b, o ktérych mowa w zdaniach poprzednich, Uprawnionych ustala sie na zasadach
analogicznych do zasad dziedziczenia ustawowego po zmartym Ubezpieczonym z
wylgczeniem Gminy i Skarbu Panstwa, bez wzgledu na to, ze inne osoby sg
uprawnione na podstawie testamentu;

26. UTRATA STALEGO ZRODLA DOCHODU - zdarzenie polegajace na:

|.w_przypadku oso6b zatrudnionych w oparciu 0 umowe o prace na czas nieokreslony
lub okreslony — utracie zatrudnienia wskutek rozwigzania przez pracodawce stosunku
pracy lub stosunku stuzbowego z Ubezpieczonym, lub wskutek porozumienia zawartego
przez pracodawce i Ubezpieczonego z przyczyn niedotyczgcych pracownika (rozwigzanie
stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z przyczyn ekonomicznych lezacych po stronie
pracodawcy) w rozumieniu wiasciwych przepiséw prawa polskiego, w wyniku ktérego
Ubezpieczony zyskuje Status bezrobotnego w rozumieniu odpowiednich przepiséw
prawa polskiego i prawo do pobierania zasitku dla bezrobotnych, z zastrzezeniem
wylgczen odpowiedzialnosci wymienionych w UMOWIE;

Il w_przypadku oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$é gospodarczg - spowodowane
przyczynami ekonomicznymi zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i
wykreslenie wpisu w Ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub uprawomocnieniu sie
postanowienia o0 ogtoszeniu upadtosci Przedsiebiorcy lub uprawomocnieniu sie
postanowienia sgdu oddalajgcego wniosek o ogtoszenie upadtosci z tego powodu, ze
jego majatek nie wystarcza na pokrycie kosztow postepowania- tj. w sytuaciji, gdy:

a) w okresie ostatnich 3 miesiecy poprzedzajacych zajscie Zdarzenia
ubezpieczeniowego Przedsiebiorstwo Ubezpieczonego ponosito strate, albo

b) Ubezpieczony zaprzestat prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wskutek
obowigzywania na dzien zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego przepiséw prawa
uniemozliwiajgcych prowadzenie dziatalnosci Przedsiebiorstwa Ubezpieczonego,
albo

c) pracodawca rozwigzat z Ubezpieczonym umowe cywilno-prawna, w ramach ktérej
Ubezpieczony wykonywat dziatalno$¢ swojego Przedsiebiorstwa,
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oraz nastapito uzyskanie przez Ubezpieczonego Statusu bezrobotnego w rozumieniu
odpowiednich przepisébw prawa polskiego, pod warunkiem, ze Ubezpieczony
przynajmniej przez 3 (stownie: ftrzy) miesigce poprzedzajagce przystgpienie do
ubezpieczenia nieprzerwanie prowadzit dziatalnos¢ gospodarczg w rozumieniu
wiasciwych przepiséw
i nie zostat w tym czasie ztozony wniosek o wykreslenie wpisu z Ewidencji dziatalnosci
gospodarczej lub wniosek o ogtoszenie upadiosci Przedsiebiorstwa, z zastrzezeniem
wytgczen odpowiedzialno$ci wymienionych w UMOWIE;

Ill.  w przypadku oséb fizycznych Swiadczacych prace (ustugi) na podstawie kontraktu
menedzerskiego — rozwigzanie tego kontraktu przez dajgcego zlecenie, lub wskutek
rozwigzania kontraktu menedzerskiego za porozumieniem o ile Ubezpieczony zyskuje
Status bezrobotnego w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa polskiego,
z zastrzezeniem wytaczen odpowiedzialnosci wymienionych w UMOWIE;

27. WYCZYNOWE UPRAWIANIE SPORTU - niezawodowe uprawianie sportu w ramach sekcji
lub klubédw sportowych z jednoczesnym uczestniczeniem w zawodach wyscigach, wystepach
lub treningach sportowych;

28. ZAWODOWE UPRAWIANIE SPORTU - forma aktywnosci fizycznej, polegajgca na
uprawianiu dyscyplin sportowych przez osoby:

1) w odniesieniu do gier zespotowych — bedace cztonkami klubow bioracych udziat
w rozgrywkach o charakterze profesjonalnym, ogdlnokrajowym lub miedzynarodowym,
organizowanych przez wtasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy lub

2) w odniesieniu do oséb uprawiajgcych sporty indywidualne — biorgce udziat w
rozgrywkach
o charakterze profesjonalnym, ogdlnokrajowym lub miedzynarodowym, organizowanych
przez wtasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy lub

3) uprawnione na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej do otrzymywania
w zwigzku z uprawianiem sportu wynagrodzenia w dowolnej formie, w tym takze
stypendium lub zwrotu kosztéw zwigzanych z uprawianiem sportu w postaci diet,
zasitkow itp., niezaleznie od tego, czy sport jest uprawiany indywidualnie, czy w ramach
gier zespotowych;

29. ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE - zajscie w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
zdarzenia w postaci:

—_

zgonu Ubezpieczonegdo, lub

N

Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania, lub

~ W

Czasowej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego, lub

a

)

)

) Utraty statego zrédta dochodu, lub

)

) zgonu Ubezpieczonego po 65 roku zycia wskutek Nieszczesliwego wypadku.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest:

I z tytulu Umowy grupowego ubezpieczenia na zycie Pozyczkobiorcow — Program
ubezpieczeniowy Bezpieczny Pakiet 5000, zawartej pomiedzy Towarzystwem
Ubezpieczen na Zycie Europa SA a ING Bank Slaski S.A. w dniu 10.08.2012 roku

1) ryzyko zgonu Ubezpieczonego;
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2) ryzyko Catkowitej niezdolno$ci do zarobkowania Ubezpieczonego.

1. Z tytutu Umowy grupowego ubezpieczenia Pozyczkobiorcow — Program ubezpieczeniowy
Bezpieczny Pakiet 5000, zawartej pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen Europa S.A. a
ING Bank Slgski S.A. w dniu 10 sierpnia 2012 roku;

3) ryzyko Utraty statego zrédta dochodu,
4) ryzyko Czasowej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego,

5) ryzyko zgonu Ubezpieczonego po 65 roku zycia wskutek Nieszczesliwego
wypadku

2. Ubezpieczyciel w razie zajscia w okresie odpowiedzialno$ci Zdarzenia ubezpieczeniowego
zobowigzany jest do realizacji Swiadczen ubezpieczeniowych wynikajacych z UMOWY,
z zastrzezeniem pozostatych jej postanowien.

OKRES UBEZPIECZENIA | OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI
§4

1. Okres ubezpieczenia w stosunku do danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie z dniem
uruchomienia Pozyczki, jednak nie wczesniej niz z dniem ztozenia Deklaracji ubezpieczeniowe;.

2. Pierwszy okres ubezpieczenia trwa sze$¢ kolejno nastepujacych po sobie Okreséw
rozliczeniowych. Okres ubezpieczenia jest automatycznie przedtuzany na kolejne okresy
ubezpieczenia, trwajace jeden miesigc kalendarzowy do ostatniego dnia obowigzywania
Umowy o pozyczke, bez koniecznosci sktadania kolejnych Deklaracji ubezpieczeniowych, o ile
wczesnie
nie zajda przestanki wygasniecia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela zgodnie z ust. 4.

3. Okres odpowiedzialnosci (ochrona ubezpieczeniowa) Ubezpieczyciela w stosunku do danego
Ubezpieczonego rozpoczyna sie:

1) w zakresie ubezpieczenia na wypadek zgonu Ubezpieczonego — po uptywie 90 dni, liczac
od pierwszego dnia pierwszego okresu ubezpieczenia,

2) w zakresie zgonu Ubezpieczonego wskutek NW w ramach Umowy grupowego
ubezpieczenia na zycie Pozyczkobiorcow — Program ubezpieczeniowy Bezpieczny Pakiet
5000 - od pierwszego dnia pierwszego okresu ubezpieczenia,

3) w zakresie ubezpieczenia na wypadek Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania - po
uptywie 90 dni, liczac od pierwszego dnia pierwszego okresu ubezpieczenia,

4) w zakresie ubezpieczenia na wypadek Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania wskutek
NW - od pierwszego dnia pierwszego okresu ubezpieczenia,

5) w zakresie ubezpieczenia Utraty statego zrédia dochodu — po uptywie 90 dni, liczac od
pierwszego dnia pierwszego okresu ubezpieczenia,

6) w zakresie ubezpieczenia Czasowej niezdolnosci do pracy — po uptywie 90 dni, liczac od
pierwszego dnia pierwszego okresu ubezpieczenia,

7) w zakresie ubezpieczenia na wypadek zgonu wskutek Nieszczesliwego wypadku w
ramach Umowy grupowego ubezpieczenia Pozyczkobiorcow — Program ubezpieczeniowy
Bezpieczny Pakiet 5000 — od dnia nastepnego po wygasnieciu odpowiedzialnosci z tytutu
Utraty statego Zrédta dochodu i Czasowej niezdolnosci do pracy z powodu ukonczenia
przez Ubezpieczonego 65 roku zycia.

4. Okres ubezpieczenia i okres odpowiedzialnosci wygasa w stosunku do danego
Ubezpieczonego
z uptywem najwczesniejszej z ponizszych dat:
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1) z dniem nabycia przez Ubezpieczonego uprawnien do $wiadczeh emerytalnych
lub rentowych z ubezpieczenia spoftecznego — w zakresie ubezpieczenia na wypadek
Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania, Utraty statego zrédta dochodu i ubezpieczenia
Czasowej niezdolnosci do pracy;

2) z dniem odstgpienia od Umowy o pozyczke,

3) z dniem catkowitego zaspokojenia wierzytelno$ci Banku z tytutu Umowy o pozyczke,

4) z dniem rozwigzania Umowy o pozyczke,

5) z dniem zgonu Ubezpieczonego,

6) z dniem wydania, w odniesieniu do danego Ubezpieczonego Orzeczenia, o ktérym mowa

w § 2 ust. 10 — w zakresie ubezpieczenia na wypadek Catkowitej niezdolnosci
do zarobkowania, Utraty statego zrédta dochodu i ubezpieczenia Czasowej niezdolnosci
do pracy, z zastrzezeniem ust. 5,

7) z dniem wypowiedzenia przez Ubezpieczyciela danego stosunku ubezpieczenia
dotyczacego danego Ubezpieczonego,

8) z chwilg wyczerpania limitu sSwiadczen — z tytulu ubezpieczenia na wypadek Utraty
statego zrédta dochodu i Czasowej niezdolnosci do pracy,

9) z dniem ukonczenia 65 lat- w zakresie ubezpieczenia na wypadek Catkowitej
niezdolnosci
do zarobkowania, Utraty statego zrédta dochodu i ubezpieczenia Czasowej niezdolnosci
do pracy,

10) z dniem rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej zgodnie z ust. 6.

5. W razie, gdyby przed wydaniem Orzeczenia uptynat okres ubezpieczenia, Ubezpieczyciel jest
zobowigzany do spetnienia Swiadczenia ubezpieczeniowego po dacie wydania Orzeczenia.

6. Poczawszy od pierwszego dnia miesigca, w ktorym przypada ptatnos¢ trzynastej raty Pozyczki,
Ubezpieczony moze zrezygnowa¢ 2z ochrony ubezpieczeniowej sktadajac pisemne
oswiadczenie o rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej (dalej: o$wiadczenie o rezygnacii)
Ochrona ubezpieczeniowa w takim przypadku wygasa z uptywem miesigca kalendarzowego, w
ktérym oswiadczenie o rezygnacji zostato skutecznie ztozone. O$wiadczenie o rezygnaciji moze
by¢ ztozone bezposrednio Ubezpieczycielowi lub za posrednictwem Ubezpieczajgcego -
Ubezpieczycielowi, ktérzy wzajemnie zobowigzujg sie do pisemnego powiadomienia drugiej
Strony, w terminie 14 dni od daty powziecia wiadomosci o tym fakcie. W przypadku rezygnacji z
ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczony nie moze ponownie zosta¢ objety ochrong
ubezpieczeniowg w ramach tej samej Umowy o pozyczke.

WARUNKI OBJECIA OCHRONA UBEZPIECZENIOWA DOTYCZACE UBEZPIECZONEGO

§5
1. Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety Pozyczkobiorca, posiadajacy pelng zdolnos¢
do czynno$ci prawnych, majacy miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

oraz ktory:

1) w okresie od 12.08.2012 roku do 12.10.2012 roku ztozyt wniosek o zawarcie Umowy o
pozyczke, oraz

2) ztozyt Deklaracje ubezpieczeniowa, oraz

3) zawart Umowe o pozyczke w kwocie kapitatu nieprzekraczajacej 5000 zt, a w razie
zawartych innych Uméw o pozyczke, w zwiazku z ktérymi objety jest ochrong
ubezpieczeniowg na podstawie UMOWY, zobowigzania jego z tytutu wszystkich
zawartych Uméw Pozyczki, przy ktérych wystepuje jako Ubezpieczony, nie przekraczajg
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kwoty kapitatu 5000 zt, oraz
4) zostat zgtoszony do Ubezpieczyciela przez Ubezpieczajgcego celem ubezpieczenia, oraz

5) w przypadku ubezpieczenia na wypadek zgonu po 65 roku zycia wskutek
Nieszczesliwego wypadku, kazdy kto przestat spetnia¢ warunki objecia ochrong w
zakresie Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania lub Utraty statego zrédta dochodu lub
Czasowej niezdolnosci do pracy.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§6
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy Zdarzenie ubezpieczeniowe nastapito w zwigzku z:
1) dziataniami wojennymi, stanem wojennym, aktami terroryzmu lub sabotazu;

2) udziatem ubezpieczonego w nielegalnych strajkach, rozruchach, zamieszkach
spotecznych;

3) pozostawaniem Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwo$ci,
lub w stanie po uzyciu srodkéw odurzajacych, substanciji psychotropowych lub $rodkow
zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, lekarstw lub innych
srodkéw wytaczajgcych swiadomosé z wyjatkiem sytuacji, gdy spozycie tych srodkéw
nastgpito zgodnie z zaleceniami lekarza.

Ubezpieczenie na wypadek zgonu lub Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania

§7

1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku podania przed przystapieniem
do ubezpieczenia przez Ubezpieczonego w Deklaracji ubezpieczeniowej lub innym dokumencie
nieprawdziwych informacji, w tym zatajenia choroby rozpoznanej przed dniem przystgpienia
do ubezpieczenia, jezeli zgon Ubezpieczonego nastapit w okresie 3 lat od dnia przystgpienie
do ubezpieczenia.

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli zgon Ubezpieczonego nastgpit wskutek
samobdjstwa popetnionego w okresie pierwszego roku, liczac od pierwszego dnia pierwszego
okresu ubezpieczenia.

3. Ponadto Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli Zdarzenie ubezpieczeniowe w
postaci zgonu lub Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania nastgpito na skutek lub w zwigzku
Z:

1) eksplozjg atomowg oraz napromieniowaniem (za wyjatkiem pojedynczych przypadkow
nie zwigzanych z aktywnos$cig zawodowa);

2) nieprzestrzeganiem zalecen lekarza lub poddaniem sie zabiegom o charakterze
medycznym poza kontrolg lekarska lub uprawnionych do tego oséb, za wyjatkiem
udzielania Ubezpieczonemu pierwszej pomocy, w zwigzku z Nieszczesliwym wypadkiem;

3) usitowaniem lub dokonaniem przestepstwa przez Ubezpieczonego, z wytgczeniem
nieumysinego spowodowania wypadku komunikacyjnego;

4) chorobg psychiczng lub alkoholizmem;

5) poddaniem sie przez ubezpieczonego zabiegom chirurgii plastycznej (z wyjatkiem
leczenia nastepstw Nieszczesliwych wypadkéw) lub operacji zmiany pici;

6) umysinym samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na prosbe Ubezpieczonego;

7) prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez wymaganych
uprawnien, o ile miato to wptyw na zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego;
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8) uczestnictwem Ubezpieczonego w locie w charakterze pilota, cztonka zatogi lub pasazera
samolotu poza koncesjonowanymi liniami lotniczymi, o ile miato to wptyw na zajscie
Zdarzenia ubezpieczeniowego.

4, Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpito
na skutek lub w bezposrednim zwigzku z Rekreacyjnym uprawianiem sportu o wysokim stopniu
ryzyka oraz Zawodowym i Wyczynowym uprawianiem sportu.

5. Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia powstate w nastepstwie lub w zwigzku z wszelkimi
chorobami, w odniesieniu do ktérych, w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych date
przystgpienia do ubezpieczenia, zostaly zdiagnozowane objawy Ilub wymagaly porady
lekarskiej, leczenia
lub zastosowania lekow.

Ubezpieczenie na wypadek Utraty statego zrédta dochodu z ubezpieczeniem optat
eksploatacyjnych

§8
1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy Utrata statego zrédta dochodu nastagpita:

1) w wyniku rozwigzania stosunku pracy na skutek wypowiedzenia go Ubezpieczonemu
przez pracodawce przed dniem rozpoczecia okresu ubezpieczenia;

2) w wyniku rozwigzania kontraktu menedzerskiego na skutek wypowiedzenia go przez
dajgcego zlecenie przed dniem rozpoczecia okresu ubezpieczenia;

3) w wyniku zakonczenia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wskutek wnioskow
ztozonych przed dniem rozpoczecia okresu ubezpieczenia;

4) na skutek rozwigzania stosunku pracy Ilub kontraktu menedzerskiego przez
Ubezpieczonego;

5) na skutek rozwigzania stosunku pracy za porozumieniem stron z wyjatkiem sytuaciji,
gdy porozumienie stron nastgpito z przyczyn niedotyczacych pracownikéw, w rozumieniu
przepiséw prawa pracy;

6) na skutek rozwigzania kontraktu menedzerskiego za porozumieniem stron z wyjatkiem
sytuacji, gdy porozumienie stron nastgpito z przyczyn analogicznych do przyczyn
niedotyczacych pracownikéw, w rozumieniu przepisow prawa pracy;

7) na skutek rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy z Ubezpieczonym
bez wypowiedzenia, w rozumieniu przepiséw prawa pracy;

8) na skutek rozwigzania przez dajacego zlecenie kontraktu menedzerskiego =z
ubezpieczonym bez wypowiedzenia, z przyczyn analogicznych do rozwigzania przez
pracodawce stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z winy pracownika, w rozumieniu
przepisow kodeksu pracy;

9) w wyniku wygasniecia stosunku pracy zawartego na czas okreslony z uptywem okresu,
na ktoéry zostat zawarty, chyba, ze zostat zawarty kolejny stosunek pracy lub stosunek
stuzbowy z dotychczasowym pracodawca, jezeli poprzednio strony dwukrotnie zawarty
umowe o prace na czas okreslony na nastepujace po sobie okresy, o ile przerwa miedzy
rozwigzaniem poprzedniej a nawigzaniem kolejnej umowy o prace nie przekroczyta
1 miesigca (ciggtos¢ zatrudnienia);

10) w wyniku wygasniecia kontraktu menedzerskiego z uptywem okresu, na ktory zostat
zawarty, chyba, Zze zostat zawarty kolejny kontrakt menedzerski z dotychczasowym
dajacym zlecenie na kolejny, bezposrednio nastepujacy (tzn., gdy przerwa pomiedzy
okresami zatrudnienia trwa nie dtuzej niz 7 dni roboczych) po zakonczeniu poprzedniego,
okres zatrudnienia (ciggtos$¢ zatrudnienia);

11) gdy ubezpieczony nie uzyskat Statusu osoby bezrobotnej lub ten status utracit,

Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A. z siedzibg we Wroctawiu ul. Powstaricéw Slaskich 2-4, 53-333 Wroctaw, Sad Rejonowy
dla Wroctawia Fabryczna we Wroctawiu, KRS 0000002736, NIP 895 10 07 276, Kapitat zaktadowy zarejestrowany i optacony 37 800 000 zt
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. z siedzibg we Wroctawiu ul. Powstaricow Slaskich 2-4, 53-333 Wroctaw, Sad Rejonowy dla
Wroctawia Fabryczna we Wroctawiu, KRS 0000092396, NIP 895 17 65 137, Kapitat zakladowy zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt



ING & Europa®

Zatacznik nr 6 do Porozumienia operacyjnego ubezpieczenla
12)  w wyniku zakonczenia stosunku pracy lub kontraktu menedzerskiego:

a) z osobg fizyczng prowadzacg dziatalno$¢ gospodarczg, bedaca dla Ubezpieczonego
krewnym lub powinowatym do drugiego stopnia wigcznie,

b) ze spodtkg osobowa, ktorej wspodlnikiem jest krewny lub powinowaty Ubezpieczonego
do drugiego stopnia witgcznie,

c) ze spotkg kapitatowa, w ktérej krewny lub powinowaty Ubezpieczonego
do drugiego stopnia witgcznie posiada ponad 5% udziatdw/akcji lub jest czionkiem
jej wtadz statutowych.

2. W przypadku ubezpieczenia Opfat eksploatacyjnych zwrot kosztéw poniesionych przez
Pozyczkobiorce Optat eksploatacyjnych nie przystuguje, gdy nieruchomos¢ uzytkowana jest
przez osoby trzecie (nie pozostajace z Ubezpieczonym we wspolnym gospodarstwie

domowym).
Ubezpieczenie na wypadek Czasowej niezdolnosci do pracy
§9
1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy Czasowa niezdolno$¢ do pracy nastagpita

na skutek lub w zwigzku z:

1) eksplozjg atomowg oraz napromieniowaniem (za wyjatkiem pojedynczych przypadkow
nie zwigzanych z aktywnoscig zawodowa);

2) nieuzasadnionym ze wzgledu na stan zdrowia Ubezpieczonego przebywaniem przez
niego na zwolnieniu lekarskim lub nieuzasadnionym nieskorzystaniem z porady
lekarskiej;

3) nieprzestrzeganiem zalecen lekarza lub poddaniem sie zabiegom o charakterze
medycznym poza kontrolg lekarska lub uprawnionych do tego oséb, za wyjatkiem
udzielania Ubezpieczonemu pierwszej pomocy, w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem;

4) usitowaniem lub dokonaniem przestepstwa przez Ubezpieczonego, z wytgczeniem
nieumysinego spowodowania wypadku komunikacyjnego;

5) chorobg psychiczng lub alkoholizmem;

6) poddaniem sie przez ubezpieczonego zabiegom chirurgii plastycznej (z wyjatkiem
leczenia nastepstw Nieszczesliwych wypadkéw) lub operacji zmiany pici;

7) probg samobdjstwa, umysinym samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na prosbe
Ubezpieczonego;

8) prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez wymaganych
uprawnien, o ile miato to wptyw na zaj$cie Zdarzenia ubezpieczeniowego;

9) uczestnictwem Ubezpieczonego w locie w charakterze pilota, cztonka zatogi lub pasazera
samolotu poza koncesjonowanymi liniami lotniczymi, o ile miato to wptyw na zajscie
Zdarzenia ubezpieczeniowego;

10) istniejaca u ubezpieczonego Chorobg zawodowg lub Przewlekta;
11)  nowotworem;
12) cigza.

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Czasowej niezdolnosci do pracy w okresie
urlopu macierzynskiego.

3. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Czasowa niezdolno$¢é do pracy nastapita
na skutek lub w bezposrednim zwigzku z Rekreacyjnym uprawianiem sportu o wysokim stopniu
ryzyka oraz Zawodowym i Wyczynowym uprawianiem sportu.
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4, Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia powstate w nastepstwie lub w zwigzku z wszelkimi
chorobami, w odniesieniu, do ktérych, w okresie 12 miesiecy poprzedzajacych date
przystapienia do ubezpieczenia, zostaty zdiagnozowane objawy lub wymagatly porady
lekarskiej, leczenia lub zastosowania lekéw.

Ubezpieczenie na wypadek zgonu po 65 roku zycia wskutek Nieszczesliwego wypadku
§10

1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku podania przed przystapieniem
do ubezpieczenia przez Ubezpieczonego w Deklaracji ubezpieczeniowej lub innym dokumencie
nieprawdziwych informacji, w tym zatajenia choroby rozpoznanej przed dniem przystgpienia
do ubezpieczenia, jezeli zgon Ubezpieczonego nastgpit w okresie 3 lat od dnia zlozenia
Deklaracji ubezpieczeniowe;.

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli zgon Ubezpieczonego nastgpit wskutek
lub w bezposrednim zwigzku z:

1) eksplozjg atomowg oraz napromieniowaniem radioaktywnym;

2) usitowaniem lub dokonaniem przestepstwa przez Ubezpieczonego, z wytgczeniem
nieumysinego spowodowania wypadku komunikacyjnego;

3) chorobg psychiczng lub alkoholizmem;

4) poddaniem sie przez ubezpieczonego zabiegom chirurgii plastycznej (z wyjatkiem
leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow) lub operacji zmiany ptci;

5) prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez wymaganych
uprawnien, o ile miato to wptyw na zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowe;

6) uczestnictwem w locie w charakterze pilota, cztionka zatogi lub pasazera samolotu poza
koncesjonowanymi liniami lotniczymi, o ile mialo to wplyw na zajScie Zdarzenia
ubezpieczeniowego.

3. Ponadto, Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe
nastgpito na skutek lub w bezposrednim zwigzku z Rekreacyjnym uprawianiem sportu o
wysokim stopniu ryzyka oraz Zawodowym i Wyczynowym uprawianiem sportu.

WYSOKOSC SWIADCZEN
Ubezpieczenie na wypadek zgonu

Ubezpieczenie na wypadek zgonu po 65 roku zycia wskutek Nieszczesliwego wypadku

§ 11

1. Wysoko$é Swiadczenia ubezpieczeniowego uzalezniona jest od wieku Ubezpieczonego na
dzien zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego oraz przyczyn zajScia Zdarzenia
ubezpieczeniowego oraz réwna jest wysoko$ci okreslonej w ust. 21 3.

2. W sytuacji gdy na dzien zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczony nie miat
ukonczonych 65 lat, przystuguje jednorazowe Swiadczenie ubezpieczeniowe w wysokosci 5000
zt, podzielone przez liczbe ubezpieczonych Wspétpozyczkobiorcow w ramach danej Umowy o
pozyczke.

3. W sytuacji gdy na dzien zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczony miat ukoriczone
65 lat:

a) jesli zgon Ubezpieczonego nastapit w skutek Nieszczesliwego Wypadku, przystuguje
jednorazowe Swiadczenie ubezpieczeniowe w wysokosci 7500 zi, podzielone przez
liczbe ubezpieczonych Wspodtpozyczkobiorcéw w ramach danej Umowy o pozyczke.

b) jesli zgon Ubezpieczonego nastapit z innej przyczyny niz Nieszczesliwy Wypadek,
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przystuguje Swiadczenie ubezpieczeniowe w wysokosci salda zadituzenia na dzien
$mierci Ubezpieczonego.

Ubezpieczenie na wypadek Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania
§12

W razie Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania Ubezpieczonego, przystuguje jednorazowe
Swiadczenie ubezpieczeniowe rowne sumie nastepujgcych kwot, podzielonej przez liczbe
ubezpieczonych Wspétpozyczkobiorcow w ramach danej Umowy o pozyczke:

1) pozostajacy do sptaty w dniu zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego kapitat Pozyczki,

2) odsetki wedtug przewidzianej Umowag o pozyczke stopy procentowej, liczone od
nieprzeterminowanej czesdci kapitatlu, za okres od dnia zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego do  dnia podjecia decyzji 0 wyptacie Swiadczenia
ubezpieczeniowego, jednak nie dtuzszy niz 120 dni;

3) odsetki przeterminowane wediug przewidzianej Umowg o pozyczke stopy, liczone za
okres od dnia zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego do dnia wyptaty Swiadczenia
ubezpieczeniowego, jednak nie dtuzszy niz 90 (stownie: dziewieédziesiat) dni.

Ubezpieczenie na wypadek Utraty statego zrédta dochodu z ubezpieczeniem optat
eksploatacyjnych

Ubezpieczenie na wypadek Czasowej niezdolnosci do pracy
§13

taczna liczba miesiecznych Swiadczen ubezpieczeniowych z tytulu wszystkich Zdarzen
ubezpieczeniowych (Utrat statego zrédta dochodu lub Czasowej niezdolnosci do pracy) w stosunku
do danego Ubezpieczonego nie moze przekroczy¢ 6 (stownie: szesciu) w okresie trwania Umowy o
Pozyczke.

Ubezpieczenie na wypadek Utraty statego zrodta dochodu z ubezpieczeniem optat eksploatacyjnych

§14
1. Z tytutu Utraty statego zrédta dochodu Ubezpieczonemu przystuguja miesieczne Swiadczenia
ubezpieczeniowe.
2. Miesieczne Swiadczenia ubezpieczeniowe wyptacane sg w wysokosci zgodnej z aktualnym na

dzien zajscia Utraty statego zrédta dochodu harmonogramem sptaty Rat Pozyczki.

3. Pierwsze miesieczne Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Utraty statego zrédta dochodu
odpowiada Racie Pozyczki przypadajacej po 30 dniach od Utraty statego zrédta dochodu (okres
wyczekiwania).

4. Kolejne miesieczne Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacane jest przez Ubezpieczyciela
i odpowiada Ratom Pozyczki przypadajgcym po 30 kolejnych dniach nieprzerwanego
przystugiwania Statusu bezrobotnego i po przekazaniu do Ubezpieczyciela dowodu pobrania
zasitku dla bezrobotnych, z zastrzezeniem ust. 5i 6 oraz § 13.

5. Kolejne miesieczne Swiadczenie Ubezpieczeniowe, o ktérym mowa w ust 4. jest réwniez
nalezne w przypadku, gdy Ubezpieczony zamieszkaty w obszarze, w ktérym zgodnie z
przepisami ,Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy” obowigzuje szesciomiesieczny okres przystugiwania zasitku dla bezrobotnych, i
Ubezpieczony stracit prawo
do zasitku ze wzgledu na uptyw szeSciomiesiecznego okresu jego przystugiwania, jednak nadal
pozostaje bezrobotnym w rozumieniu przepiséw ustawy.

6. Maksymalne miesieczne Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Utraty statego zrédta dochodu
nie moze by¢ wieksze niz 3000 zi.
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§ 15

1. Jezeli Ubezpieczony otrzymuje od pracodawcy odszkodowanie za skrocenie okresu
wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego, to Ubezpieczony nabywa prawo
do Swiadczen ubezpieczeniowych miesiecznych po 30 dniach od daty, w ktérej nastapitaby
Utrata statego zrodta dochodu, gdyby skrécenie okresu wypowiedzenia nie miato miejsca.

2. Jezeli Ubezpieczony otrzymuje od dajgcego zlecenie odszkodowanie za przedterminowe
rozwigzanie kontraktu menedzerskiego, to ubezpieczony nabywa prawo do Swiadczenia
ubezpieczeniowego po 30 dniach od ostatniego dnia okresu, za ktory otrzymat
to odszkodowanie.

3. W razie Utraty statego zrédta dochodu przez osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy
lub stosunku stuzbowego zawartego na czas okreslony, Ubezpieczyciel zobowigzany jest
do Swiadczen nie dtuzej niz do dnia, w ktérym wygastaby umowa o prace lub stosunek
stuzbowy zawarte na czas okreslony, gdyby Utrata statego Zrédta dochodu nie nastgpita.

4. W razie Utraty statego zroédia dochodu przez osoby uzyskujgce dochody z tytutu zawartego
kontraktu menedzerskiego zawartego na czas okreslony, Ubezpieczyciel zobowigzany jest
do swiadczen nie dtuzej niz do dnia, w ktérym wygastaby ten kontrakt, gdyby Utrata statego
zrédta dochodu nie nastgpita.

§ 16

W razie Utraty statego Zrédta dochodu, oprécz swiadczen, o ktérych mowa w § 14, Ubezpieczyciel
zwracat bedzie Ubezpieczonemu pokryte przez niego Opfaty eksploatacyjne do kwoty 250 zt, ktérych
termin pfatnosci przypadat w miesigcu kalendarzowym, w ktérym Ubezpieczonemu przystugiwaty
Swiadczenia ubezpieczeniowe, o ktérych mowa w § 14.

§17

Swiadczenia z tytutu Utraty statego zrédta dochodu przystugujg Ubezpieczonemu w okresie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Ubezpieczenie na wypadek Czasowej niezdolnosci do pracy

§18
1. Z tytutu Czasowej niezdolnosci do pracy przystuguja miesieczne Swiadczenia ubezpieczeniowe.
2. Z zastrzezeniem § 13, w razie Czasowej niezdolnosci do pracy, przystugujgce miesieczne

Swiadczenia ubezpieczeniowe wyptacane sg przez Ubezpieczyciela i odpowiadajg zgodnie z
obowigzujacym na dzien zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego (Czasowa niezdolnos$¢ do
pracy) harmonogramem Ratom pozyczki przypadajgcym po 30 kolejnych dniach nieprzerwanej
przerwy w pracy spowodowanej Czasowg niezdolnoscia do pracy Ubezpieczonego, z
zastrzezeniem ust. 3-4 oraz zastrzezeniem, Zze maksymalne miesieczne $wiadczenie
ubezpieczeniowe nie moze by¢ wieksze niz 5000 zt.

3. Jezeli nastgpit nawrét Czasowej niezdolnosci do pracy w wyniku tych samych okolicznosci
przed uptywem 90 (stownie: dziewieédziesieciu) dni, od dnia zakonczenia poprzedniego okresu
Czasowej niezdolnosci do pracy, to jest on traktowany, jako cigg dalszy tego samego Zdarzenia
ubezpieczeniowego. W takim wypadku Ubezpieczyciel zobowigzany jest do dalszej wypfaty
Swiadczen ubezpieczeniowych zgodnie z ust. 1, po tacznym uplywie 30 dni Czasowej
niezdolnosci do pracy z zastrzezeniem § 13.

4. Jezeli nastgpita kolejna Czasowa niezdolno$¢ do pracy Ubezpieczonego w wyniku tych samych
okolicznosci po uptywie 90 (stownie: dziewiec¢dziesieciu) dni od dnia zakonczenia poprzedniego
okresu Czasowej niezdolnosci do pracy, to Ubezpieczyciel rozpoczyna realizacie Swiadczen
ubezpieczeniowych, zgodnie z ust 2.
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§19

Swiadczenia z tytulu Czasowej niezdolnoéci do pracy przystuguja Ubezpieczonemu w okresie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

ROSZCZENIE | REALIZACJA SWIADCZENIA UBEZPIECZENIOWEGO
Ubezpieczenie na wypadek zgonu lub Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania
§20

1. Nalezne Swiadczenia ubezpieczeniowe, o ktérych mowa w § 11 (z tytulu zgonu) oraz
w § 12 (z tytutu Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania) wyptacane sg Uprawnionemu na
poczet sptaty zobowigzania Ubezpieczonego, wynikajacego z zawartej Umowy o pozyczke, z
zastrzezeniem postanowien § 6, § 7 oraz § 24, po dostarczeniu odpowiednio przez
Uprawnionego lub Ubezpieczonego bezposrednio do Ubezpieczyciela lub za posrednictwem
Ubezpieczajacego ,Wniosku o wypftate Swiadczenia”, (ktérego wzor okresla osobne
Porozumienie) oraz oryginatow lub potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem przez
Ubezpieczajacego lub jednostke organizacyjng Ubezpieczyciela, wskazang we ,Whiosku o
wyptate $wiadczenia”, kopii (kserokopii) wszystkich niezbednych do wyptaty Swiadczenia
ubezpieczeniowego dokumentow, ktorymi sa:

1) w razie zgonu Ubezpieczonego:
a) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego;
b) zaswiadczenie o przyczynie zgonu (karta statystyczna do karty zgonu);
2) w razie Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania:
a) Orzeczenie;
b) inne dokumenty potwierdzajgce zajscie i okolicznosci Zdarzenia ubezpieczeniowego.

3) w razie, gdy zgon lub Catkowita niezdolnos¢ do zarobkowania nastgpita wskutek
Nieszczesliwego wypadku réwniez raport, postanowienia, zarzadzenia lub informacje
policji (prokuratury), jezeli takie istnieja, potwierdzajgce zajscie i okolicznosci Zdarzenia
ubezpieczeniowego.

2. Na wezwanie ziozone przez Ubezpieczyciela Ubezpieczajgcy ma obowigzek dostarczyé
do Ubezpieczyciela skan Deklaracji ubezpieczeniowej, a w przypadku watpliwosci oryginat
Deklaracji ubezpieczeniowe;.

3. W przypadku, gdy Uprawniony zgtosi ,Wniosek o wyptate swiadczenia” wraz z dokumentami,
o ktérych mowa w ust. 1) za posrednictwem Ubezpieczajgcego, Ubezpieczajgcy zobowigzany
jest do niezwlocznego przekazania Wniosku dokumentéw, o ktérych mowa powyzej
do Ubezpieczyciela.

4. Dokumentem niezbednym do wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego jest réwniez informacja
0 wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego, o ktérym mowa w § 12 (z tytutu Catkowitej
niezdolnosci do zarobkowania).

Ubezpieczenie na wypadek Utraty statego zrodta dochodu z ubezpieczeniem optat eksploatacyjnych
§ 21

1. Nalezne Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Utraty statego zrodta dochodu wyptacane jest
Uprawnionemu, o ktérym mowa w § 2, ust. 25, pkt 1 ppkt. b na poczet sptaty zobowigzania
Ubezpieczonego wynikajgcego z zawartej Umowy o pozyczke, z zastrzezeniem postanowien §
6,

§ 8 oraz § 24, po dostarczeniu przez Ubezpieczonego bezposrednio do Ubezpieczyciela
lub za posrednictwem Ubezpieczajagcego ,Whiosku o wypfate Swiadczenia”, ktérego wzor
okresla osobne Porozumienie, oraz oryginatéw lub potwierdzonych za zgodnos$¢ z oryginatem
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przez Ubezpieczajacego lub jednostke organizacyjng Ubezpieczyciela, wskazang we ,Wniosku
o0 wyptate Swiadczenia”, kopii (kserokopii) wszystkich niezbednych do wyptaty Swiadczenia
ubezpieczeniowego dokumentow, ktérymi sa;:

1) kazdorazowo po Utracie statego zrédta dochodu zaswiadczenie lub decyzja o uzyskaniu
Statusu osoby bezrobotnej oraz:

a) w przypadku osob zatrudnionych w oparciu o umowe o prace na czas nieokreslony
lub okreslony lub w przypadku osoéb fizycznych uzyskujgcych dochody z tytutu
kontraktu menedzerskiego, odpowiednio: $wiadectwo pracy albo oswiadczenie
pracodawcy
0 rozwigzaniu stosunku pracy lub stosunku stuzbowego Iub kontraktu
menadzerskiego;

b) umowa o prace, ktéra ulegta rozwigzaniu,
c) w przypadku 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza;

— zas$wiadczenie z Urzedu Skarbowego, ze przez 3 (stownie: trzy) miesigce
poprzedzajace  zajScie  Zdarzenia  ubezpieczeniowego  Przedsiebiorstwo
Ubezpieczonego przynosito strate lub inny dokument ten fakt potwierdzajacy
(np.: ksiega przychoddéw i rozchoddéw prowadzonej dziatalnosci, odpowiednie
deklaracje PIT wraz z potwierdzeniem ich zlozenia) oraz zaswiadczenie o
wykresleniu wpisu w Ewidencji dziatalnosci gospodarczej (lub postanowienie sadu
0 ogtoszeniu upadtosci, lub postanowienie sadu oddalajgce wniosek o ogtoszenie
upadtosci z tego powodu, ze jego majatek nie wystarcza na pokrycie kosztéw
postepowania), albo

— oswiadczenie Ubezpieczonego zawierajgce szczegétowe wskazanie podstawy
prawnej, ktéra bezposrednio wptyneta na wyrejestrowanie dziatalnoSci
gospodarczej przez Ubezpieczonego oraz zaswiadczenie o wykresleniu wpisu w
Ewidencji dziatalnosci gospodarczej, albo

— oswiadczenie pracodawcy o0 rozwigzaniu umowy cywilno-prawnej z
Ubezpieczonym oraz zas$wiadczenie o wykresleniu z Ewidencji dziatalnosci
gospodarczej;

2) przed kazdorazowg wyptata Swiadczenia miesiecznego — aktualny dowodd pobrania
zasitku dla bezrobotnych lub zaswiadczenie z wtasciwego urzedu o prawie do zasitku, a
gdy okres pobrania zasitku sie skonczyt — zaswiadczenie potwierdzajgce Status
bezrobotnego;

3) potwierdzony przez Bank aktualny harmonogram spfat Rat Pozyczki.

2. W przypadku ubezpieczenia Optat eksploatacyjnych nalezne $wiadczenie ubezpieczeniowe
wyptacane jest Ubezpieczonemu z zastrzezeniem postanowien § 6, § 8 oraz § 25 po dotgczeniu
przez Ubezpieczonego do ,Wniosku o wyptate S$wiadczenia”, o ktérym mowa w ust 1,
oryginatdbw lub potwierdzonych za zgodnos$¢ z oryginatem przez Ubezpieczajgcego kopii
(kserokopii)  dokumentéw  (faktury, rachunki) potwierdzajacych  dokonanie  opfat
eksploatacyjnych, do pokrycia ktorych zobowigzany byt Ubezpieczony w miesigcu
kalendarzowym, w ktérym Ubezpieczonemu przystugiwaty Swiadczenia ubezpieczeniowe, o
ktérych mowa w § 16.

3. W przypadku, gdy Uprawniony zgtosi ,Wniosek o wypftate swiadczenia” wraz z dokumentami,
o ktérych mowa w ust. 1) za posrednictwem Ubezpieczajacego, Ubezpieczajacy zobowigzany
jest do niezwilocznego przekazania Wniosku dostarczenia dokumentéw, o ktérych mowa
powyzej
do Ubezpieczyciela.

4. Na wezwanie ziozone przez Ubezpieczyciela Ubezpieczajgcy ma obowigzek dostarczyé
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do Ubezpieczyciela skan Deklaracji ubezpieczeniowej, a w przypadku watpliwosci oryginat
Deklaracji ubezpieczeniowe;.

Ubezpieczenie na wypadek Czasowej niezdolnosci do pracy
§22

1. Nalezne Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacane jest Uprawnionemu, o ktérym mowa § 2, ust.
25, pkt 1 ppkt. ¢ na poczet sptaty zobowigzania Ubezpieczonego wynikajacego z zawartej
Umowy o pozyczke, z zastrzezeniem postanowien § 6, § 9 oraz § 24, po doreczeniu do
Ubezpieczyciela ,Wniosku o wyptate $wiadczenia”, ktérego wzér okresla osobne Porozumienie,
oraz oryginatéw
lub potwierdzonych przez Ubezpieczajacego lub jednostke organizacyjng Ubezpieczyciela,
wskazang we ,Whiosku o wypfate $wiadczenia”, za zgodnos¢ z oryginatem kopii wszystkich
niezbednych do wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego dokumentdw, ktérymi sa;

1) zaswiadczenie lekarskie (druk ZLA) o Czasowej niezdolnosci do pracy potwierdzajgce
okres przerwy w pracy lub, jezeli miat miejsce pobyt w szpitalu, historia pobytu w szpitalu;

2) informacja pracodawcy dotyczgca wynagrodzenia lub S$wiadczenia wyptacanego
za dni, w ktérych Ubezpieczony przebywat na zwolnieniu lekarskim;

3) ewidencji faktur sprzedazowych za okres czasowej niezdolnosci do pracy (dotyczy
Ubezpieczonych bedacych Przedsiebiorcami);

4) w uzasadnionych przypadkach, inne wskazane przez Ubezpieczyciela dokumenty
bezposdrednio zwigzane ze Zdarzeniem ubezpieczeniowym, potwierdzajgce zajScie
i okolicznosci Zdarzenia ubezpieczeniowego;

5) potwierdzony przez Bank aktualny na dzien zajscia Czasowej niezdolnosci do pracy
harmonogram sptat Rat Pozyczki.

2. W przypadku, gdy Ubezpieczony zgtosi ,Whniosek o wyptate $wiadczenia” za posrednictwem
Ubezpieczajacego, Ubezpieczajacy zobowigzany jest do niezwtocznego dostarczenia
dokumentoéw, o ktdrych mowa powyzej do Ubezpieczyciela.

3. Na wezwanie ziozone przez Ubezpieczyciela Ubezpieczajgcy ma obowigzek dostarczyé
do Ubezpieczyciela skan Deklaracji ubezpieczeniowej, a w przypadku watpliwosci oryginat
Deklaracji ubezpieczeniowe.

4. W przypadku, gdy Uprawniony zgtosi ,Wniosek o wypftate Swiadczenia” wraz z dokumentami,
o ktérych mowa w pkt. 1) za posrednictwem Ubezpieczajacego, Ubezpieczajacy zobowigzany
jest do niezwilocznego przekazania Wniosku dostarczenia dokumentéw, o ktérych mowa
powyzej do Ubezpieczyciela.

Ubezpieczenie na wypadek zgonu wskutek Nieszczesliwego wypadku
§23

1. Nalezne Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacane jest Uprawnionemu, o ktérym mowa w § 2
ust. 25 pkt 1, ppkt a, z zastrzezeniem postanowien § 6, § 10 i § 24 po dostarczeniu przez
Uprawnionego bezposrednio do Ubezpieczyciela lub za posrednictwem Ubezpieczajgcego
~Whiosku o wypftate $wiadczenia”, ktérego wzér okresla osobne Porozumienie, oraz oryginatéw
lub potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatem przez Bank lub jednostke organizacyjng
Ubezpieczyciela, wskazang we ,Whiosku o wypfate $wiadczenia”, kopii (kserokopii) wszystkich
niezbednych do wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego dokumentdw, ktérymi sa;

2) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego;

3) Raport, postanowienia, zarzadzenia lub informacje policji (prokuratury), jezeli takie
istnieja, potwierdzajgce zajscie i okolicznosci Zdarzenia ubezpieczeniowego;
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4) inne dokumenty potwierdzajgce zajscie i okoliczno$ci Zdarzenia ubezpieczeniowego;

5) kopia dokumentu tozsamosci Uprawnionego.

2. W przypadku, gdy Uprawniony zgtosi ,Whniosek o wypftate Swiadczenia” wraz z dokumentami, o
ktérych mowa w pkt. 1) za posrednictwem Ubezpieczajgcego, Ubezpieczajacy zobowigzany jest
do niezwtocznego dostarczenia dokumentéw, o ktérych mowa powyzej do Ubezpieczyciela.

3. Na wezwanie ziozone przez Ubezpieczyciela Ubezpieczajgcy ma obowigzek dostarczyé
do Ubezpieczyciela skan Deklaracji ubezpieczeniowej, a w przypadku watpliwosci oryginat
Deklaracji ubezpieczeniowe;.

4, Dokumentem niezbednym do wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego jest réwniez informacja
o wysokos$ci Swiadczenia ubezpieczeniowego, o ktérym mowa w § 10 (z tytutu zgonu w wyniku
NW).

CZYNNOSCI PODEJMOWANE PRZEZ UBEZPIECZYCIELA W PRZYPADKU ZGLOSZENIA
ROSZCZENIA

§ 24

1. W terminie 7 dni od otrzymania zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia ubezpieczeniowego
(,Whniosku o wypfate $wiadczenia”) Ubezpieczyciel informuje pisemnie o tym Uprawnionego
lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz
podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci swiadczenia ubezpieczeniowego, a takze informuje osobe
wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposob, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie
dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela lub wysokosci
Swiadczenia ubezpieczeniowego, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.

2. Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacane jest w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez
Ubezpieczyciela zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego.

3. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego okazato
sie niemozliwe, Swiadczenie ubezpieczeniowe powinno byé spetnione w ciagu 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporng cze$é Swiadczenia ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel powinien spetni¢
w terminie przewidzianym w ust. 2.

4. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 2 Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia
ubezpieczeniowego, zawiadamia pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia jej roszczeh w catosci lub w czesci, a takze wyptaca bezsporng
cze$é Swiadczenia ubezpieczeniowego.

5. Jesli Swiadczenie ubezpieczeniowe przystuguje, Ubezpieczyciel przekazuje Uprawnionemu
informacje o wypfacie Swiadczenia ubezpieczeniowego

6. Jezeli Swiadczenie ubezpieczeniowe nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci
niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie osobe
wystepujaca z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng
uzasadniajaca catkowitg lub cze$ciowa odmowe wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego.

7. Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepnia¢ osobom, o ktérych mowa w ust. 1, informacje
i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysoko$ci
Swiadczenia ubezpieczeniowego. Osoby te moga zada¢ pisemnego potwierdzenia przez
Ubezpieczyciela udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii
dokumentdw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez Ubezpieczyciela.
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8. Ubezpieczyciel moze zazadaé, by Ubezpieczony poddat sie badaniom lekarskim u wskazanego
lekarza na koszt Ubezpieczyciela w celu potwierdzenia zasadnosci roszczenia o wyptate
Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu wystgpienia Catkowitej niezdolnosci do zarobkowania.

9. Brak kompletnej dokumentaciji niezbednej do wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego, o ktorej
mowa w § 20, § 21, § 22 lub § 23, w szczegdlnosci zawierajgcej informacje o okolicznosciach
zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego, moze by¢ podstawg do odmowy wyptaty Swiadczenia
ubezpieczeniowego, jezeli miato to wplyw na ustalenie okolicznosci Zdarzenia
ubezpieczeniowego
lub odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

10. Udzielenie informacji niezgodnych z prawdg lub niekompletnych przez zgtaszajgcego
roszczenie
o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego lub Uprawnionego, moze by¢ podstawg do odmowy
jego wyptaty, jezeli miato to wptyw na ustalenie okolicznosci Zdarzenia ubezpieczeniowego,
odpowiedzialnosci  Ubezpieczyciela lub mialo na celu wyludzenie Swiadczenia
ubezpieczeniowego.

11. Zasady opodatkowania Swiadczen ubezpieczeniowych naleznych Uprawnionemu z tytutu
UMOWY regulujg przepisy o podatku dochodowym od oséb prawnych lub oséb fizycznych.

12. W metodach kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych nie ma czynnikdw, ktére moga
mie¢ wptyw na zmiane wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego.

SKLADKA
§ 25

1. Do zaptaty sktadki zobowigzany jest Ubezpieczajacy. Skladka w pierwszym okresie
ubezpieczenia kalkulowana jest za przypadajgcy w nim okres odpowiedzialno$ci a optacana jest
w Okresach rozliczeniowych przypadajacych w pierwszym okresie ubezpieczenia. W kolejnych
miesiecznych okresach ubezpieczenia i okresach odpowiedzialnosci sktadka naliczana jest za
te okresy i optacana w kolejnych Okresach rozliczeniowych.

2. W kolejnych miesiecznych okresach ubezpieczenia i okresach odpowiedzialnosci naliczana jest
za te okresy i optacana w kolejnych Okresach rozliczeniowych.
POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 26
1. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
2. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony i/lub Uprawniony majg prawo do sktadania zazalen i skarg w

formie pisemnej do Ubezpieczyciela na adres: ul. Powstancoéw Slaskich 2-4, 53-333 Wroctaw.
Zazalenia oraz skargi rozpatrywane sa przez Zarzad Ubezpieczyciela w terminie 30 dni od dnia
ich ztozenia. Odpowiedz Ubezpieczyciela na skarge zostanie przekazana w formie pisemnej na
adres wskazany przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego i/lub Uprawnionego w pismie do
Ubezpieczyciela. W przypadku nie rozpatrzenia skargi w terminie, Ubezpieczajacy
Ubezpieczony i/lub Uprawniony zostang poinformowani przez Ubezpieczyciela o przyczynie
opOznienia oraz o spodziewanej dacie uzyskania odpowiedzi.

3. Ubezpieczajacy bedacy konsumentem, Ubezpieczony i/lub Uprawniony majg prawo do
zwrécenia sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta oraz do
Rzecznika Ubezpieczonych.

4, Wszelkie zawiadomienia i odwiadczenia skladane Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego powinny by¢ doreczane na pismie za potwierdzeniem odbioru lub
przestane listem poleconym za potwierdzeniem odbioru.
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§ 27

1. Powédztwo o roszczenia wynikajgce z UMOWY lub stosunku ubezpieczenia mozna wytoczyé
przed sad witasciwy wedlug przepisow o wiasciwosci ogdlnej badz sad wtasciwy dla siedziby
Ubezpieczajacego lub miejsca zamieszkania Ubezpieczonego lub miejsca zamieszkania
lub siedziby Uprawnionego.

2. W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa.
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