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Informacja dla inwestorow

ING Bank Slaski S.A. sporzadza roczne Sprawozdanie Finansowe zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej przyjetymi przez Unie Europejskg (‘IFRS-EU’).
Informacje finansowe zawarte w tym dokumencie sg przygotowane w oparciu o te same zasady
rachunkowosci, ktére sg stosowane w Raporcie Rocznym ING Banku Slgskiego. Wszystkie wielkosci
przedstawione w tym dokumencie sg niezaudytowane. Mate réznice w liczbach sg mozliwe.

Niektére oswiadczenia zawarte w niniejszej prezentacji nie stanowig danych historycznych,
w szczegodlnosci niektore oswiadczenia majg charakter przewidywan i prognoz na przysztosc
opracowanych w oparciu o aktualne poglady i zatozenia Zarzadu Banku i uwzgledniajg znane
I nieznane rodzaje ryzyka oraz pewien poziom niepewnosci. Rzeczywiste wyniki, osiggniecia
| wydarzenia mogg sie istotnie rézni¢ od danych bezposrednio zawartych lub dorozumianych
w niniejszych oswiadczeniach ze wzgledu na takie elementy, jak: (1) zmiany ogdlnych warunkéw
gospodarczych, (2) zmiany wynikow rynkow finansowych, (3) zmiany pod wzgledem dostepnosci
I kosztow powigzanych ze zrédtami ptynnosci, takimi jak finansowanie miedzybankowe, oraz zmiany
w zakresie ogoélnych wynikéw rynkéw kredytowych, w tym zmiany dot. wiarygodnos$ci kredytowej
kredytobiorcy i kontrahenta, (4) zmiany poziomu stép procentowych, (5) zmiany kurséw walutowych,
(6) zmiany ogolnych czynnikéw konkurencyjnych, (7) zmiany w ustawach i przepisach, (8) zmiany
w polityce rzadu i/ lub organéw regulacyjnych oraz (9) wnioski dotyczgce zatozen i metodologii
rachunkowos$ci przejecia. ING Bank Slgski nie przyjmuje na siebie obowigzku aktualizacii
| ogtaszania jakichkolwiek informacji o charakterze przewidywan na przyszios¢, w wyniku
otrzymanych nowych informacji lub z innego powodu.

www.ingbank.pl
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Spis tresci

@ Wprowadzenie do wynikéw finansowych oraz pozycja rynkowa

@ Rozwdj dziatalnosci

@ Wyniki finansowe za 3 kwartat 2014 roku
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Cele strategiczne ING Banku Slaskiego

Podsumowanie osiggnie¢ w 3 kwartale 2014 roku

Pozyskanie nowych
klientéw oraz wzrost
wolumenow:

Wzrost sprzedazy
produktéow kredytowych:

N

Utrzymanie obstugi
klienta na wysokim
poziomie:

Opracowanie prostej
i uczciwej oferty
produktowej:

Przetozenie dziatan
biznesowych na wyniki
finansowe Banku:

AV VR V4

71,3 mld zt depozytéw > +5,3 mid zt (+8%) r/r

47,3 mid zt depozytow klientéw detalicznych - +3,6 mid zt (+8%) r/r
3,67 min klientéw detalicznych - wzrost netto o 173 tys. r/r

35,7 tys. klientow korporacyjnych

57,6 mid zt kredytow udzielonych klientom - +7,2 mid zt (+14%) r/r

36,7 mid zt kredytow korporacyjnych (w tym leasing i faktoring) > +4,4 mld zt (+14%) r/r
20,9 mld zt kredytow detalicznych > +2,7 mid zt (+15%) r/r

15,3 mid zt detalicznych kredytow hipotecznych > +1,9 mld zt (+14%) r/r;

10,1% udziatu w rynku sprzedazy detalicznych kredytéw hipotecznych w okresie 1-3Q 2014 r.

868 bankomatéw wiasnych oraz 755 wptatomatow, w tym 554 maszyny dwufunkcyjne
i 270 bezstykowych

407 oddziatow ze strefami samoobstugowymi

Bankowos$¢ mobilna: 690 tys. pobran aplikacji ING BankMobile (na smartfony) oraz
ING BankMobile HD (na tablety); 32 tys. pobran aplikacji ING BusinessMobile

2,5 mIn rachunkow biezgcych, w tym 72% Kont Direct

Oferta kredytow hipotecznych ,,Mieszkaj bez kompromiséow”
Oferty oszczednosciowe ,,Bonus na start” i ,,OKO Bonus”
Aleo —37,5 tys. zarejestrowanych firm

897,3 min zt przychodoéw w 3 kwartale 2014 r. > +11% r/r

407,8 min zt wyniku przed kosztami ryzyka w 3 kwartale 2014 r. = +16% r/r
Zysk netto na poziomie 273,0 min zt w 3 kwartale 14 r. > +16% r/r
Wspobtczynnik kredyty/depozyty na poziomie 76% —> +6 p.p. r/r
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Gtowne osiggniecia biznesowe Banku

Wolumeny biznesowe Banku

Zmiana % Zmianao Zmiana %
wmin zt 30.09.13 f 31.12.13 § 31.03.14 J 30.06.14 W 30.09.14 ° ll do korica o -
roku
Depozyty klientow ogétem 66 011 67 485 66 787 69 473 71 298 3% 6%
N
Depozyty klientow detalicznych 43 727 44 111 45 359 46 149 47 329 3% 7% 8%
Depozyty klientow korporacyjnych 22 284 23 374 21 428 23324 23 969 3% 3% 8%
Srodki powierzone przez klientow deta":;zi cmh 49 339 50 223 51 383 52 489 54 030 3% 8% 10%
. 561 11 4 4 701 % 10% 19%
Fundusze inwestycyjne i pozostate produkty 612 6 112 602 6 340 670 69 09 9
pozabilansowe dystrybuowane przez Bank
~
Kredyty klientow ogotem 50 377 50 478 52 476 55 225 57 559 ( 4% ) 14% 14%
Kredyty dla klientow detalicznych 18 165 18 416 18 950 19 791 20 905 6% 14% 15%
Wolumen kredytéw hipotecznych 13422 13 615 13 930 14 448 15 278 6% 12% 14%
Kredyty dla klientow korporacyjnych tacznie z 32212 32 062 33526 35 434 36 654 3% 14% 14%
leasingiem i faktoringiem
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Wzrost efektywnosci

Marza odsetkowa netto

1-3Q 2012 1-3Q 2013 1-3Q 2014

7 Wynik odsetkowy netto (min zt)
—— Marza odsetkowa netto (%) */

*/ Marza odsetkowa netto = suma wyniku odsetkowego netto z 4 kolejnych
kwartatow / Srednie aktywa odsetkowe z 5 kolejnych kwartatow

Liczba klientédw na pracownika

Przychody oraz efektywnos¢ kosztowa

3Q 2012 3Q 2013 3Q 2014

" Liczba klientéw (tys.) —— Liczba klientéw na 1 etat

1-3Q 2012 1-3Q 2013 1-3Q 2014
1 Przychody (min zt) ——Cl/l (%)

Salda komercyjne na pracownika

3Q 2012 3Q 2013 3Q 2014

1 Saldo komercyjne (mld zt) */ —— Saldo komercyjne na 1 etat (min zt)

*/ Saldo komercyjne = kredyty i naleznosci od klientéw brutto (w tym I N G’ m

leasing i faktoring) bez obligacji + zobowigzania wobec klientow
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Wyniki finansowe ING Banku Slaskiego

winin 2 3Q 2013 3Q 2014

Przychody ogétem 811,1 897,3 +11%
Koszty ogdtem 458,8 489,5 + 7%
Wynik przed kosztami ryzyka 352,3 407,8 + 16%
Koszty ryzyka 63,7 65,2 + 2%
Zysk brutto 288,6 342,6 + 19%
Zysk netto 234,4 273,0 + 16%
Laczny wspoétczynnik kapitatlowy */ 17,4% 14,2% -3,2p.p.
ROA (%) 1,14% 1,16% +0,02 p.p.
ROE (%) 11,2% 11,8% +0,6 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%) 56,6% 54,6% -2,0p.p.
Przychody ogoétem 2 489,4 2678,8 + 8%
Koszty ogotem 1418,0 1441,2 + 2%
Wynik przed kosztami ryzyka 10714 1237,6 + 16%
Koszty ryzyka 190,8 182,6 - 4%
Zysk brutto 880,6 1055,0 + 20%
Zysk netto 711,0 809,9 + 14%
Wskaznik koszty/przychody (%) 57,0% 53,8% -3,2p.p.

*/ tgczny wspofczynnik kapitatowy (dawniej wspotczynnik wyptacalnosci) za 3 kwartat 2014 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei lll, z uwzglednieniem tzw. opcji narodowych
wedtug stanu dotychczasowego (np. wagi ryzyka dla kredytéw hipotecznych). Wspotczynnik za 3 kwartat 2013 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei Il.
ROA = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/Srednie aktywa z 5 kolejnych kwartatéw

ROE = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/Srednia wartoSc kapitatu z 5 kolejnych kwartatow
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Pozycja rynkowa ING Banku Slaskiego

Rynek gospodarstw domowych

Udzial w rynku depozytéw gospodarstw domowych

Depozyty gospodarstwdomowych - wolumeny (wmld zt)
50 -
47
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41 A
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26 - == ING Bank Slgski === Rynek
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Udziat w rynku (%)
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08YE 09YE 10YE 1Q 2Q 3Q 11YE 1Q 2Q 3Q 12YE 1Q 2Q 3Q 13YE 1Q14 2Q14 3Ql4
8,42 7,88 7,24 7,04 7,25 7,26 7,10 7,03 7,25 7,33 7,40 7,50 7,76 8,18 8,07 8,13 8,20 8,29

Udziat w rynku kredytéow dla gospodarstw domowych

Kredyty gospodarstwdomowych - wolumeny (wmld zt)
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== ING Bank Slgski == Rynek

08 09 10 1Q 2Q 3Q 11
YE YE YE YE

1Q 2Q 3Q 12 1Q 2Q 3Q 13 1Q 2Q 3Q
YE YE 14 14 14

Udziat w rynku (%)

08YE 09YE 10YE 1Q 2Q 3Q 11YE
2,00 2,36 2,67 2,79 2,83 2,83 2,89

1Q 2Q 3Q 12YE 1Q 2Q 3Q 13YE 1Ql4 2Ql4 3Ql4
2,99 3,03 3,14 3,19 3,22 3,30 3,37 3,41 3,47 3,56 3,70

|

Uwaga: Dane rynkowe — dane NBP dotyczgce sektora bankowego, fgcznie z odsetkami naliczonymi

Dane ING BS — depozyty i kredyty brutto (bez pozostatych zobowigzan i naleznosci)

650

600

550

500

450

400

350

Wyniki finansowe i biznesowe za 3 kwartat 2014 roku



Pozycja rynkowa ING Banku Slaskiego

Rynek korporacyjny

25
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Udzial w rynku depozytéw korporacyjnych

Depozyty korporacyjne - wolumeny (wmld zt)
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Udziat w rynku (%)

08YE 09YE 10YE 1Q

2Q 3Q 11YE 1Q 2Q 3Q 12YE 1Q 2Q 3Q 13YE 1Ql14 2Q14 3Q14‘

7,77 6,80 6,33 5,75 6,24 6,59 6,54 6,41 6,49 6,40 6,63 6,17 6,90 7,50 7,37 7,04 7,39 7,33
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Uwaga: Dane rynkowe — dane NBP dotyczgce sektora bankowego, tgcznie z odsetkami naliczonymi

Dane ING BS — depozyty i kredyty brutto (bez pozostatych zobowigzan i naleznosci)

Udziat w rynku kredytéw korporacyjnych

Kredyty korporacyjne - wolumeny (wmld zt)

== ING Bank Slgski === Rynek

08 09 10 1Q 2Q 3Q 11
YE YE YE YE

1Q 2Q 3Q 12 1Q 2Q 3Q 13 1Q 2Q 3Q
YE YE 14 14 14

Udziat w rynku (%)

08YE 09YE 10YE 1Q 2Q 3Q 11YE
6,34 6,60 7,09 7,04 7,08 7,08 7,19

1Q 2Q 3Q 12YE 1Q 2Q 3Q 13YE 1Ql4 2Q14 3Ql4
8,19 8,16 8,09 7,99 8,07 8,03 8,20 8,32 8,66 8,92 9,03
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Bankowos¢ detaliczna

Wzrost sprzedazy kluczowych produktow

3,67 mln klientow detalicznych - 101,7 tys. nowych klientow pozyskanych w 3 kwartale 2014 roku
20,9 mld zt kredytéw detalicznych - +2,7 mld zt (+15%) r/r oraz +1,1 mld zt (+6%) kw/kw
15,3 mld zt kredytéw hipotecznych - +1,9 mid zt (+14%) r/r oraz +0,8 mid zt (+6%) kw/kw

10,1% udziatu w rynku sprzedazy nowych kredytéw hipotecznych w okresie 3 kwartatéw 2014 roku;
13,4% udziatu w rynku sprzedazy w 3 kwartale 2014 roku

2,05 mld zt pozyczek gotowkowych udzielonych klientom detalicznym w okresie 1-3Q 2014 r. (+32% r/r);
730 miIn zt sprzedazy w 3 kwartale 2014 roku (+27% r/r)

47,3 mld zt depozytéw klientéw detalicznych - +3,6 mld zt (+8%) r/r oraz +1,2 mid zt (+3%) kw/kw
2,5 min detalicznych rachunkéw biezgcych, w tym 72% Kont Direct
Oferty oszczednosciowe :

,Bonus na start” (promocyjne oprocentowanie wptaconych srodkéw przez 4 miesigce od dnia otwarcia konta oszczedno$ciowego)
,OKO Bonus” (promocyjne oprocentowanie nowych $rodkéw wpfaconych na OKO Bonus zafozone od 3.10.2014 r. do 2.01.2015 r.)

84% wptat samoobstugowych dokonanych za pomocg wptatomatow
ING BankMobile oraz ING BankMobile HD — 690 tys. pobran aplikacji na smartfony i tablety

Srebrna statuetka Effie dla kampanii Otwartego Konta Oszczednosciowego ,Tyle mamy oszczednosci, ile mamy
na koncie” w kategorii Long Term Marketing Exellence
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Baza klientow

3,67 min klientow detalicznych

Liczba klientéw detalicznych

ING £

+173 100 +65 900

3,50 3,54 3,95 3,60 3,67

" m B om

3Q2013 4Q 2013 1Q2014 %/ 2Q 2014 3Q 2014

Liczba klientow (w min) —o— Liczba nowych klientéw brutto (w tys.)

*| W 1 kwartale 2014 r. zamknieto 51 tys. nieaktywnych rachunkow klientowskich
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Rachunki biezgce

2,5 mIn rachunkoéw biezgcych, z czego 72% to Konta Direct

Liczba rachunkéw biezacych klientow detalicznych (w tys.)

+W7 Konto Direct
+58 300 v oy O
Z

QoQ

(2492) za:
2310 2361 2382 2434 - - prowadzenie konta
- - - » karte do konta (przy wydatkach min. 200 zt
miesiecznie)

wplaty we wptatomatach ING Banku Slaskiego
wyptaty ze wszystkich bankomatéw w Polsce

» krajowe przelewy internetowe w PLN

*| W 1 kwartale 2014 r. zamknieto 46,7 tys.

nieaktywnych rachunkéw biezgcych KO NTO DIRECT

013 4Q13 1147 2014 3QU PRZELEWA)
m Klienci indywidualni " Przedsigbiorcy PRZEZ TELEFON
i ZA 0 zt

g

<

3Q13 4Q 13 1Q 14 2014 3Q14
B Konto Standard " Konto Direct

Uwaga: rachunki biezgce w PLN I NG m
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Oszczednosci

Staty wzrost stabilnego finansowania

Portfel Srodkéw powierzonych przez klientéw detalicznych (w min zi)

54 030
52 489
51383
4933 ~ ©0223

6 701
5611 6112 Dz 0340 1802

1 645 1735 TS 2 246
1452 1645 Ao 2110

QoQ YtD YoY

- COEDED

| R
L +3% QoQ

) 42%  +6% 5% [ +7% YD

+8% YoY
’_-_'_-_'_-_'_-_'_-_\ -.- :

3Q 2013 4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014

B Fundusze inwestycyjne i pozostate produkty pozabilansowe
M Produkty strukturyzowane
Bl Lokaty terminowe

Konta oszczednos$ciowe
B Rachunki biezgce
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Kredyty dla klientow bankowosci detaliczne;

Staty wzrost dziatalnosci kredytowe]

Portfel kredytow dla klientow bankowosci detalicznej (w min zf)

M

20 905 YtD  YoY
19 791 206 Qo

188

18 950 +10% +43% +62%

18 165 18 416 166
3428
o

1754

1727
0 0 0
1 665 LG 1685 - I:> +2% +7%  +5%
3Q 2013 4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014
m Kredyty hipoteczne PLN m Kredyty hipoteczne FX Karty kredytowe & Overdrafty
W Pozyczki gotéwkowe Faktoring & Leasing

2,05 mid z}

pozyczek gotowkowych
udzielonych klientom detalicznym

w okresie 1-3Q 2014 r.
(+32% r/r)

Sprzedaz 730 min zt w 3Q 2014 r.
(+27% r/r)
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Kredyty hipoteczne

15,3 mld zt udzielonych kredytow hipotecznych

* 10,1% udziatu w rynku (#3 pozycja) w zakresie
sprzedazy kredytdow hipotecznych w okresie
3 kwartatow 2014 r., wartos¢ podpisanych
umow: 2,9 mid zt

Detaliczne kredyty hipoteczne (w min zi)

+149 0 .
14% __% Wartos¢ kredytow hipotecznych przyznanych
es0 15278 w 3 kwartale 2014 r. wyniosta 1,3 mld zt (13,4%
13422 43 315 518 _— 9% udziatu w rynku sprzedazy)

11%
* 6,3% udziatu w rynku wolumendéw kredytéw
mieszkaniowych w PLN
3,7% w kredytach mieszkaniowych ogotem
--- PLN (na koniec 3 kwartatu 2014 roku)

30.09.2013  4Q13 1Q14 20Q14 3014  30.09.2014

Sektor bankowy: miesieczna sprzedaz kredytéw hipotecznych (min zt)

- i SilE 'g',» ~'
Dyktuja Ciwarunki,
jak masz mieszkac?

1,2% :
’ | badz tu miody.
MIESZKA)J
; bez kompromisow
K A e A N A M S O A i 0szczedz na kredycie

hipotecznym dla mtodych. IIN G S
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SieC dystrybucji | obstugi

Szeroka dostepnosc ustug bankowych dla klienta

Bankowos¢ mobilna (inc Bankwvobile / ING BankMobile HD - od 26 sierpria 2013 1.) 590 ty

S.
pobran /
e
~ 1,1 mIn transakcji w pazdzierniku 2014 roku (przelewy + dofadowania telefonéw) 2ilbed]
~ 160 tys. érednia dzienna liczba logowan

\ ~ 95 1yS. srednia dzienna liczba logowan unikalnych uzytkownikéw

| miejsce w kategorii ,,Bankowos¢ mobilna’
w rankingu Przyjazny Bank Newsweeka

* 407 oddziatéw ze strefami samoobstugowymi

* 868 bankomatdéw witasnych oraz 755 wptatomatéw,
w tym 554 maszyny dwufunkcyjne

» 270 bankomatow/wptatomatéw bezstykowych
* 84% wptat na konto zrealizowanych samoobstugowo
» 142 placéwki w nowym standardzie

miejsce
przyjazny bank bankm
Newsweeka mobilnej
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Bankowos¢ Korporacyjna

Wzrost wolumenow

35,7 tys. klientow korporacyjnych

36,7 mild zt kredytow korporacyjnych - +4,4 mld zt (+14%) r/r oraz +1,2 mld zt (+3%) kw/kw
5,2 mld zt — naleznosci leasingowe; 2,0 mld zt — naleznosci z tytutu faktoringu

24,0 mld zt depozytow korporacyjnych - +1,7 mld zt (+8%) r/r oraz +0,6 mld zt (+3%) kw/kw

Najwieksze transakcje w trzech kwartatach 2014 roku:
- 2,50 mld USD - kredyt konsorcjalny dla spétki KGHM Polska Miedz S.A.
-5,00mild zt = program emisji obligacji dla spotki Enea S.A.
-3,00mld zt - kredyt na finansowanie nabycia spotki Polkomtel Sp. z o0.0.
-1,65mid zt > program emis;ji obligacji dla Zarzadcy Rozliczen S.A. (spotka z sektora energetycznego)
-1,45 mid zt - kredyt na finansowanie nabycia spétki Emitel
-1,20mld zt - program emisji obligacji dla spotki Jastrzebska Spotka Weglowa S.A.

Blisko 32 tys. pobran ING BusinessMobile (aplikacja udostepniona w styczniu 2013 roku)
Aleo — platforma handlowo-aukcyjna dla firm: 37,5 tys. zarejestrowanych firm

ING i
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Zarzgdzanie srodkami finansowymi

Wolumen depozytéw korporacyjnych (w min zi)

+8% > / \
%
_ SR~ Wygoda i bezpieczenstwo

23 969 ..
29 284 23374 21 428 23324 QoQ  VYtD YoY transakC“
+1% -1% +2%

10988 11315 9646 LI Oy 11214 v' Elektroniczne podpisywanie umoéw
- - . v' Mini wpfatomaty
v' 100 wrzutni elektronicznych (mapa)
v' Worzutnie light
3Q13 4Q 13 1Q 14 2Q14 3Q14

Klienci strategiczni (9rupy kapitatow e)
M Duze i $rednie firmy / przedsigbiorstw a

Wolumen rachunkéw biezgcych klientow korporacyjnych (w min zi)

$20% e

8513 8 583 8 531
7533
7 109 QoQ YD yovy
2997 3865 3644 .
> 761 2934 6%  +22% +32%
3013 4Q13 1014 2Q 14 3Q 14

Klienci strategiczni (9rupy kapitatow e)
M Duze i $rednie firmy / przedsiebiorstw a

Wyniki finansowe i biznesowe za 3 kwartat 2014 roku 19



Kredyty

PORTFELOWA LINIA GWARANCYJNA

DE MINIMIS
PROSTO. SZYBKO. Z GWARANCJA,

Wolumen kredytéw udzielonych klientom korporacyjnym (w min zi)

K%

GWARANCJA

de minimis
» 15 marca 2013: Uruchomienie produktu
» Do konca czerwca 2014 roku zostato udzielonych:

w ramach Portfelowej Linii Gwarancyjnej de minimis (PLD)

1 300 gwarancji na kwote 820 min zt oraz
kredytéw nimi objetych na kwote ponad 1,5 mid zt

w ramach Portfelowej Linii Poreczeniowej (PLP)
20 poreczen na kwote blisko 30 min zt oraz
kredytow nimi objetych na kwote ponad 50 min z

+3%
__/
35434 36654
32212 32062 33526 QoQ  YoY  YoY
14 553 15197 +4%  +20%  +13%
13 461 12 649 13205
Q13 4Q13 1Q14 2Q14 3Q14

Klienci strategiczni (grupy kapitatowe)

B Duze i Srednie firmy/ przedsiebiorstwa

Wyniki finansowe i biznesowe za 3 kwartat 2014 roku
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Finansowanie zabezpieczone aktywami (ABL)

ING Lease (Polska) Sp. z 0.0. (leasing)

ING Commercial Finance Polska S.A. (faktoring)

#1 pozycja na rynku w zakresie catej wartosci portfela na koniec 1H 2014 r.

5,9% udziatu rynkowego w zakresie nowej sprzedazy

Wzrost udziatu rynkowego w zakresie leasingu maszyn i urzadzen
(nowa sprzedaz): 7,4% (#4 pozycja) w 3Q 2014 r.

Ponad 6,6 tys. klientow korzystajgcych z ustug leasingowych
(przyrost o0 57,0% w stosunku do stanu na koniec 3Q 2013 r.)

Finansowanie klientow poprzez leasing (w min z})

@ Pierwsza pozycja na rynku z udziatem rynkowym 14,9%

12,1

&

1-3Q 13 1-3Q 14
Obroty (mld z)

1060
866

3Q 13 3Q14
Liczba klientéw

Finansowanie klientow za pomoca faktoringu (w min zt)

-1%
- >
5251 5213

4 847 4788 4 883 QoQ YtD YoY

2 370 2 301 3% +1% -6%
2 440 2284 2 245

3Q13 4Q 13 1Q 14 2Q14 3Q14

Klienci strategiczni (grupy kapitatow e)

M Duze i $rednie firmy/ przedsiebiorstw a

+15%

1770 1726 1758

1003 1014 980

3013  4Q13  1Q14

QoQ YtD YoY

2032
1085 +7% +7% +8%

3Q14

Klienci strategiczni (grupy kapitatow e)
M Duze i $rednie firmy/ przedsiebiorstw a
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Rynek dtuzny oraz rynek pieniezny

Razliczeri i ey
Zarzadca Rozliczen S.A. Eurocash S.A.
Program Emis;ji Program Emisji Wartosé wyemit.owanych. obligacji (mld zt)
Obligacji Obligaciji Krétkoterminowych oraz liczba emitentow
1,65 mid zt 500 min zt
Organizator, Agent emisji, 10,8

Organizator, Agent emisji,

Agent ds. pfatnosci, Depozytariusz Agent ds. platnosci,

Depozytariusz, Dealer

Marzec 2014 r. Marzec 2014 r. .
82
S, a3
Enea . JSWSA
Enea S.A. Jastrzebska Spétka Weglowa S.A.
30Q 2013 3Q 2014
Program Emisji Program Emisji
gbligacji . gb”gacji : Wartos¢ wyemitowanych obligacji (mid zt)
—— Liczba obstugiwanych podmiotéw
5 mid zt 1,2 mid zt
Organizator, Agent ds. pfatnosci, Organizator, Agent zabezpieczen,
Depozytariusz, Dealer, Sub-Agent ds. pfatnosci,
Agent kalkulacyj Sub-D tariusz, G t : < .
gent Kaliaeyiny Hbrbepozylariise, Haran 1-sza pozycja na rynku krétkoterminowych
Czerwiec 2014 r. Lipiec 2014 r.

papierow dtuznych z 36,3% udziatem rynkowym
na koniec wrzesnia 2014 roku
Program emisji obligacji komunalnych

TYCHY Miasto Tychy

o 86 min zt

Marzec 2014 r.
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Finansowanie dziatalnosci | bankowosc inwestycyjna

Gtowne transakcje w trzech kwartatach 2014 roku

VALAD emiiiel 00—

Valad Europe Emitel Cyfrowy Polsat

VATTENFALL —

Refinansowanie istniejgcego zadluzenia

Vattenfall AB 169 min EUR Kredyt na finansowanie nabycia Kredyt na finansowanie nabycia
. . . min U udziatéw spotki spotki Polkomtel Sp. z o.
Sprzedaz pakietu akcji
spotki Enea S.A. Finansowanie inwestycji
yel 1,45 mid zt 3 mid zt
66 min EUR
1 mid zt
Organizator, Kredytodawca, Agent, Wiod o ] Globalny Bank
< : Bank prowadzgcy rachunek, iodgcy Organizator, obalny bankowy
Wspolprowadzacy Ksiege Popytu Dostawca transakcji zabezpieczajacej Agent zabezpieczen Koordynator
Styczen 2014 . Styczeri 2014 . Luty 2014 . Kwiecier 2014 r.

Finansowanie inwestycji

92 min EUR Kredyt konsorcjalny

Finansowanie inwestycji

290 min EUR Finansowanie inwestycji
82 min EUR 2,5 mld USD

i ) Organizator, Kredytodawca, Agent, Wiodacy Organizator,
Finansujacy Bank prowadzgcy rachunek Prowadzacy Ksiegi

Maj 2014 r. Maj — Czerwiec 2014 r. Lipiec 2014 .

L Blackstone ]
Apsys Polska Blackstone Real Estate KGHM Polska Miedz S.A.

@ Masterlease
Prime Car Management S.A.
Kredyt konsorcjalny
693,5 min zi
(podwyzszenie o 150,0 min zt)
Kredytodawca
Sierpiers 2014 r.

ING S
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@ Wprowadzenie do wynikéw finansowych oraz pozycja rynkowa

@ Rozwdj dziatalnosci

@ Wyniki finansowe za 3 kwartat 2014 roku

ING 8o

Wyniki finansowe i biznesowe za 3 kwartat 2014 roku 24



Wyniki finansowe ING Banku Slaskiego

3Q 2014
Wynik z tytutu odsetek 526,1 596,9 + 13%
Wynik z tytulu prowizji i optat 245,0 258,3 + 5%
Trading i pozostalte przychody 40,0 42,1 + 5%
Przychody ogétem 811,1 897,3 + 11%
Koszty ogétem 458,8 489,5 + 7%
Wynik przed kosztami ryzyka 352,3 407,8 + 16%
Koszty ryzyka 63,7 65,2 + 2%
Zysk brutto 288,6 342,6 + 19%
Podatek dochodowy 54,2 69,5 + 28%
Zysk netto 234,4 273,0 + 16%
taczny wspoétczynnik kapitatowy */ 17,4% 14,2% -3,2p.p.
ROA (%) 1,14% 1,16% +0,02 p.p.
ROE (%) 11,2% 11,8% +0,6 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%) 56,6% 54,6% -2,0p.p.

*/ tgczny wspotczynnik kapitatowy (dawniej wspotczynnik wyptacalnosci) za 3 kwartat 2014 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei I, z uwzglednieniem tzw. opcji narodowych
wedtug stanu dotychczasowego (np. wagi ryzyka dla kredytow hipotecznych). Wspoétczynnik za 3 kwartat 2013 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei Il.

ING
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Wyniki finansowe ING Banku Slaskiego

1-3Q 2014
Wynik z tytulu odsetek 1497,2 1747,0 + 17%
Wynik z tytutlu prowizji i optat 757,1 814,0 + 8%
Trading i pozostalte przychody 235,1 117,8 - 50%
Przychody ogétem 2 489,4 2678,8 + 8%
Koszty ogétem 1418,0 1441,2 + 2%
Wynik przed kosztami ryzyka 1071,4 1237,6 + 16%
Koszty ryzyka 190,8 182,6 - 4%
Zysk brutto 880,6 1 055,0 +20%
Podatek dochodowy 169,6 244.9 + 44%
Zysk netto 711,0 809,9 + 14%
taczny wspoétczynnik kapitatowy */ 17,4% 14,2% -3,2p.p.
ROA (%) 1,14% 1,16% +0,02 p.p.
ROE (%) 11,2% 11,8% +0,6 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%) 57,0% 53,8% -3,2p.p.

*/ tgczny wspotczynnik kapitatowy (dawniej wspotczynnik wyptacalnosci) za 3 kwartat 2014 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei I, z uwzglednieniem tzw. opcji narodowych
wedtug stanu dotychczasowego (np. wagi ryzyka dla kredytow hipotecznych). Wspoétczynnik za 3 kwartat 2013 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei Il.

ING
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Przychody wedtug podziatu na kategorie

Przychody wg kategorii rachunku wynikéw (w min zi)

+8% 0%

QoQ YoY

2679
2 489 —

235

|:> +17% +5%

- 3 D
- - -

=1 = |
o am

1-3Q 2013 1-3Q 2014 3Q 2013 4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014
B Wynik odsetkow y netto B Wynik prow izyjny netto Pozostate przychody
g44p—1862 855
/810/ — [ 1% ] [+11%]
771

Wy nik odsetkowy netto + Wy nik prowizy jny netto
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Przychody z tytutu optat i prowizji

Przychody z optat i prowizji wg rodzaju (min zi)

+8%
_______—”””’;7' +2T?E__——‘————————"”—”’a'
YoY

889 -6%

821 66 +267% T QoQ YoY
1? +21% 297 306

+6% 292 23 286

267 15

113 119

+13% n/a
0% +33%

38 0% 0%

Op
IS
o

0% = %
49 52 = 50
191 209 +9%
0, 0,
o 69 o5 o6 76 ) t12%  +23%
o2 =
1-3Q 2013 1-3Q 2014 30Q 2013 4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014

Pozostate prowizje
M Prowizje z ty tutu faktoringu i leasingu
Bl Prowizje zwigzane z dy stry bucjg jednostek uczestnictwa, dziatalno$cig maklerskg oraz za ustugi powiernictwa i za przechowy wanie papieréw warto$ciowy ch
M Prowizje zwigzane z udzielaniem kredy tow
M Prowizje zwigzane z kartami debetowy mi i kredy towy mi

Marza transakcy jna na transakcjach wy miany walut 5
Ml Prowizje zwigzane z prowadzeniem rachunkow klientow I NG
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Przychody wedtug linii biznesowych

Przychody wg linii biznesowych (w min z})

t11% >
+8% 0%

884 898 897 QoQ YoY

- )

2679

2489

-~

- EED

- E

1-3Q 2013 1-3Q 2014 3Q 2013 4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014

m Bankowos¢ Detaliczna " Bankowos$¢ Korporacyjna

ING 8o
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Koszty ogotem

Koszty ogotem (w min zi)

+7% S

+2%
+2% 7 Q0Q  YoY
481

1441 459 450 47l 40 I:> +3% 0%

1418 |:> . 40 38 39 .
120 e e - ol s | o )

[ 80 | |:>

177 174 185 6%  +15%
533 536 |:> +1% 161 147 |:> +6% 0

1-3Q 2013 1-3Q 2014 3Q 2013 4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014

B Koszty osobowe Koszty dziatania i ogélnego zarzadu B Koszty marketingu i promocji Amortyzacja
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Koszty ryzyka

Bank
76.4 84,1
63,7 ’ 65,2
33,3
0,58% 0,61% 0,66%
0,49%
0,55% 0,59% 0,50% ,
0.52% — - ' — | 0,46%
0,25% ’
1 T T T

302013 4Q2013 1Q2014 2Q2014 3Q2014

Koszty ryzyka (min zt)
=== Marza kosztow ry zy ka - skumulowana (%)
= Marza kosztow ry zy ka - kwartalnie (%)

Segment bankowosci korporacyjnej

Segment bankowosci detalicznej

59,4 520 33,0 36,7
30,7 47 .4 17.0 tan
0,76% 22,7 0.78% 0,77% 10,6 :
' ——~=—0,59% 0.58% 0,72%
0,47%/ ' , 0,72% ; 0.69% e~
0.40% 0,46% 0,54% [~ 0,50% =T 0.55% \:o,ge% \ 0,51% 0,392/0
0,27% 0,21% 0,25%
I 1 1 1 1 1 I I I I I
3Q2013 4Q2013 1Q2014 2Q2014 3Q2014 3Q2013 4Q2013 1Q2014 2Q2014 3Q2014
Koszty ryzyka (min zt) . Koszty ryzyka (min zt) .
—a—VETZ2 KSSEG R 27 K2 - itk ™ —a— VarE2 Kositow W ke - Riamaine ™
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Jakosc portfela oraz poziom rezerw na ryzyko

Udzial portfela nieregularnego w catosci portfela kredytéw

Bank
7,4% 714% 7!3% 712% 711%
= — g —— —a

s 5 o
44% 46%  AT%  44% 420

3013  4Q13 1Q14 2Q14 3Q14

- ING BSK: % kredytéw nieregularnych
-#- Rynek: % kredytow nieregularnych

Segment bankowosci korporacyjnej

78% 79%  76% 75%  7.4%
._.\.—.\.

58% 58%

Segment bankowosci detalicznej

7,1% 7,1% 7,0% 7,0% 6,9%

5,4% 53%  51% - - = = -
26% 27% 271%  27% 2,6%
3Q13 4Q 13 1Q 14 2Q14 3Q14 3Q13 4Q 13 1Q 14 2Q 14 3Q 14

-B- ING BSK: % korporacyjnych kredytéw nieregularnych
-#- Rynek: % kredytdw niereg. klientéw instytucjonalnych

Uwaga: wskazniki rynkowe — szacunek na bazie danych publikowanych przez NBP

Odpisy i rezerwy na naleznosci z przestanka utraty wartosci (mln zf) oraz wskaznik pokrycia rezerwami (%)

-#- ING BSK: % detalicznych kredytéw nieregularnych
-#- Rynek: % kredytéw nieregularnych gosp. domowych

Bank Segment bankowosci korporacyjnej Segment bankowosci detalicznej
1479 1490
1343 1403 1452

g78 1020 1062 1022 1043 80,79 S 81,2% S 81,1%
75,69, M. 76,5%
365 383 417 430 447

57,2% Wl 56,29, MMl 55 49 54,79, I 56.2%

3Q2013 4Q 2013 1Q2014 2Q 2014 3Q 2014 3Q 2013 4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 3Q 2013 4Q 2013 1Q2014 2Q 2014 3Q 2014

Odpisy na portfel z przestankg utraty wartosci
=== \\'skaznik pokrycia rezerwami - BANK

QOdpisy na portfel z przestankg utraty wartosci
=== \\\'skaznik pokrycia rezerwami - Kienci korporacyjni

Odpisy na portfel z przestankg utraty wartosci
=== \\'skaznik pokrycia rezerwami - Kienci detaliczni
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Aktywa Banku

Struktura aktywoéw (w mid zt / %)

Kredyty i inne naleznosci udzielone klientom

+14% _204
92.2 %83 96,8
84.6 86,8 15 o
20/O 1,4 OOA:
7%

0%

51%
50%

31,8

33% 27,4 31,9 33%

8% ) , 6%

3Q 2013

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014

Pozostate

M Naleznosci leasingowe i faktoringowe
Naleznosci od klientow z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu

H Kredyty, obligacje korporacyjne i pozostate naleznosci udzielone klientom
Papiery wartosciowe

H Kredyty i naleznosci od innych bankéw + $rodki finansowe w Banku Centralnym

- sektor niefinansowy (w mlid zi)

+17%
53,6 56,4 QoQ YoY
aga 486 08
35,2 +5% +17%
33,5 '
30,1 30,1 316
302013 4Q2013 1Q2014 2Q2014 3Q 2014

B Gospodarstwa domowe Klienci instytucjonalni

Uwaga: Kredyty, obligacje korporacyjne i pozostate naleznosci udzielone klientom nie obejmujg naleznosci z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu ani dtuznych
papieréw wartosciowych w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej (odpowiednik poprzedniego bilansu) w kategorii kredytéw (Euroobligacje).

Euroobligacje zostaty ujete w portfelu papieréw wartosciowych
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Pasywa Banku

Stabilna baza depozytowa

Struktura zobowigzan (w mid zt / %) Depozyty i inne zobowigzania wobec klientow (w mid z})

+14% -204 +8%

98,3 96.8
92,2 47
’ o YoY
84,6 86,8 4,3 : 5,7 goj 673 66.9 69,6 71,5 QoQ
4,3 4 6 66,2 , :
5% 4,2 ’ 12’0 # o
L 10,7 i
o et EEXE , - ,
o NEOR ' 218 236 24,4 ¥3% 5%
23,1 237
78% | 66,2 67,3 66,9 69,6 71,5 74%

e - — — —

3Q2013 4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 3Q2013 4Q2013 1Q2014 2Q2014 3Q2014

Inne zobowigzania Lo . .
® Zobowigzania finansowe wyceniane do warto$ci godziwej przez RZiS H Gospodarstwa domowe Klienci instytucjonalni

B Zobowigzania wobec innych bankow . ]
Zobowigzania wobec klientéw z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu

Depoz?/ty i inne zobowigzania wobec klientow
| Kapitat wtasny

Uwaga: depozyty i inne zobowigzania wobec klientéw nie zawierajg zobowigzan z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu I NG ? W
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Aktywa, kapitaty wtasne oraz wskazniki rentownosci

Aktywa (w mld zi) / ROA Kapitaty wiasne (w mid zt) / ROE
+14% +2009
/-2%) 20% _— o
—_— —_

9,93

846 868 2 65 %68 863 889 916

. -

11,6%¢ 0 119% 11.8%
1,14% 1,17% 113% 1,15% 1,16% 11.2% o 13.4%

AlNAl C0F

3Q 2013 4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 3Q2013  4Q2013  1Q2014 2Q 2014  3Q 2014
. Aktyw a ROA - Zw ot na aktyw ach
Wynik odsetkowy netto (w min zt) / Marza odsetkowa netto (%)

]

Kapitatwtasny  —=— ROE - Zw rot na kapitale

+13% 5
_%
5822  596,9

Definicje:

ROA = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/$rednie aktywa z 5 kolejnych kwartatéw
ROE = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/$rednia wartos¢ kapitatu z 5 kolejnych
kwartatow

Wynik odsetkowy netto — wynik na wszystkich pozycjach odsetkowych, tgcznie z wynikiem
na instrumentach pochodnych i w ramach strategii hedgingowych

Marza odsetkowa netto rocznie = suma wyniku odsetkowego netto z 4 kolejnych
kwartatéw/ $rednie aktywa odsetkowe z 5 kolejnych kwartatéw

Marza odsetkowa netto kwartalnie= kwartalny wynik odsetkowy netto x4/ srednie aktywa
odsetkowe w kwartale

5261 5454 9679

3Q2013 4Q2013 1Q2014 2Q2014 3Q2014
Wynik odsetkowy netto
—ll— Marza odsetkowa skumulowana
—A— Marza odsetkowa kwartalna
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Adekwatnosc kapitatowa

Laczny wspéltczynnik kapitalowy oraz wymogi kapitatowe ogétem Wspoétczynnik kredytéw do depozytow

3937
3 605 3705

3348 3373

70% 69%
3Q 2013 4Q 2013 10Q 2014 20Q 2014 30Q 2014 3Q 2013 4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014
Wymogi kapitatowe ogdtem ===ll== Kredyty i inne naleznosci udzielone klientom netto (z w yt. euroobligacji) /

zobow igzania w obec klientow + finansow anie udzielone ING Lease przez
jednostki Grupy ING spoza Grupy ING Banku Slgskiego

#— t3czny wspoiczynnik kapitatowy - jednostkowy = =H=- =Kredyty i inne naleznosci udzielone Klientom netto (z w yt. euroobligacji) /
zobow igzania w obec klientow

== } gczny wspdiczynnik kapitatowy - skonsolidowany

taczny wspotczynnik kapitatowy (dawniej wspotczynnik wyptacalnosci) na koniec 1Q 2014 r., 2Q 2014 r. oraz 3Q 2014 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei Ill,
z uwzglednieniem tzw. opcji narodowych wedtug stanu dotychczasowego (np. wagi ryzyka dla kredytéw hipotecznych).
Wspdtczynnik na koniec 3Q 2013 r. oraz 4Q 2013 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei Il. I NG
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Nowe wskazniki ptynnosciowe/kapitatowe — CRD IV

Szacunek na podstawie dostepnych zatozen — na dzieh 30 wrzesnia 2014 roku

Liquidity Coverage Ratio
(LCR)

3Q 2014

M LCR - szacunek
“ Minimum regulacyjne

Net Stable Funding Ratio
(NSFR)

119%

3Q 2014

B NSFR - szacunek
“ Minimum regulacyjne

Leverage Ratio (LR)

3Q 2014

B LR - szacunek
“ Minimum regulacyjne

@G

[ Plynne aktywa ]= z *
[ Waga aktywow

Wartos$¢ rynkowa ]

LCR -Wskaznik pokrycia odptywdéw netto ptynnymi aktywami

NSFR

Dostepne [ Kwota
stabilne =3
g g - *
finansowanie
[ Waga ASF

)
)

NSFR - Wskaznik stabilnego finansowania

LR - Wskaznik dzwigni

ING #o
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Zatgcznik
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Rachunek Zyskow i Strat kwartalnie

YTD 2013 YTD 2014 YoY
A %

I. Wynik z tytutu odsetek, w tym: 475,8 495,3 526,1 5454 567,9 582,2 596,9 14,7 2,5% 70,8 13,5% 1497,2 1747,0f 2498 16,7%

Przychody z tytutu odsetek, w tym: 925,1 902,8 895,4 891,4 903,8 932,6 962,2 29,6 3,2% 66,8 7,5% 27233 2798,6 75,3 2,8%

- od kredytéw i innych naleznosci udzielonych innym bankom 27,8 253 23,8 28,5 28,7 23,8 22,3 -1,5 -6,3% -1,5 -6,3% 76,9 74,8 2,1 -2,7%

- od kredytéw i innych nalezno$ci udzielonych klientom 623, 1 610,7 608,8 610,5 6138 633,2 659,3 26,1 4,1% 50,5 83% 1842,6 1906,3 63,7 3,5%

- od uméw leasingowych 40,2 37,8 37,2 39,5 39,3 42,1 44,5 2,4 5,7% 7.3 19,6% 115,2 125,9 10,7 9,3%

- od uméw faktoringowych 22,0 20,3 20,8 22,7 21,3 232 23,6 0,4 1,7% 2,8 13,5% 63,1 68,1 50 7.9%

- od dfuznych papie ¢ h 196,4 197,6 190,7 178,3 187,4 196,5 196,9 0,4 0,2% 6,2 3,3% 584,7 580,8 -39 -0,7%

- od transakcji z przyrzeczeniem odk upu 8,7 1,3 1,6 37 4,8 4,4 -0,4 -8,3% 3,1 238,5% 10,0 12,9 29 29,0%

- wynik odsetkowy na instrumentach pochodnych 15,6 2,4 12,8 10,3 9,6 9,0 11,2 2,2 24,4% -1,6 -12,5% 30,8 29,8 -1,0 -3,2%

Koszty odsetek, w tym: 449,3 407,5 369,3 346,0 335,9 350,4 365,3 14,9 4,3% -4,0 -1,1% 1226,1 1051,6| -174,5 -14,2%

- od zobowigzar wobec innych bankéw 26,3 24,5 17,3 16,9 252 28,4 21,2 -7,2 -25,4% 39 22,5% 68,1 74,8 6,7 9,8%

- od zobowigzar wobec klientéw 415,6 368,7 343,8 321,5 304,4 315,8 336,5 20,7 6,6% -7,3 -2,1% 11281 956,7 -171,4 -15,2%

- od transakcji z przyrzeczeniem odkupu 7,0 1,8 1,2 0,4 0,7 2,0 1,3 185,7% 0,2 11,1% 88 3,1 -57  -64,8%

- odsetki od zobowigzan z tytutu emisji papieréw wartosciowych 7,4 6,8 51 51 50 51 51 0,0 0,0% 0,0 0,0% 19,3 15,2 -4,1 -21,2%

- odsetki od inst! ow fil h pr h do obrotu 0,0 0,5 1,3 1,3 0,9 0,4 0,5 0,1 25,0% -0,8 -61,5% 1,8 1,8 0,0 0,0%

Il. Wynik z tytutu prowizji i optat 2511 261,0 245,0 264,8 276,1 279,6 258,3 -21,3 -7,6% 13,3 5,4% 7571 814,0 56,9 7,5%

lll. Wynik z operacji handlowych i rewaluacja 118,5 45,5 27,0 14,2 26,0 30,7 36,0 53 17,3% 9,0 n/a 191,0 92,7 -98,3 -51,5%

- Wynlik na i y : " L h przez 17,1 34,3 36,4 10,1 253 228 23,6 0,8 3,5% -12,8 -35,2% 87,8 71,7 -16,1 -18,3%
zyskow i strat oraz wynik z pozycji wymiany

- Wynik na inwestycjach 1204 0,3 11,7 04 0,1 49 5.2 03 6,1% 16,9 n/a 108,4 10,2 982  -90,6%

- Wynik na rachunkowos$ci zabezpieczer -19,0 11,5 2,3 3,7 0,6 3,0 7,2 4,2 140,0% 4,9 213,0% -5,2 10,8 16,0 -307,7%

IV. Wynik na pozostalej dzialalnosci podstawowej 9,8 4,5 3,7 2,7 2,6 41 6,1 2,0 48,8% 2,4 64,9% 18,0 12,8 -5,2 -28,9%

Udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych

V. . o 9,0 7.8 9,3 12,0 11,2 1.1 0,0 -1,1  -100,0% 9,3 -100,0% 26,1 12,3 -13,8 -52,9%
wycenianych metodg praw wiasnosci
Przychody 864,2 814,11 811,11 839,1 883,8 897,7 897,3 -0,4 0,0% 86,2 10,6% 24894 2678,8 1894 7,6%
Koszty 482,2 477,0 458,8 450,4 471,2 480,5 489,5 9,0 1,9% 30,7 6,7% 1418,0 1441,2 232 1,6%
- koszty osobowe 226,7 226,3 230,1 243,5 230,5 241,3 237,3 -4,0 -1,7% 7,2 3,1% 6832 709,2 26,0 3,8%
- pozostate koszty 255,5 250,7 228,7 206,9 240,7 239,2 252,2 13,0 54% 235 10,3% 734,9 7321 -28  -04%
-w tym amortyzacja 39,9 40,7 39,4 44,0 38,0 38,5 39,6 1,1 2,8% 0,2 0,5% 119,9 116,1 -39 -3,2%
Wynik przed kosztami ryzyka 382,0 3371 352,3 388,7 412,6 417,2 407,8 9,4 -2,3% 55,5 15,8% 10714 12376 166,22 155%
Koszty ryzyka 58,0 69,1 63,7 76,4 84,1 33,3 65,2 31,9 95,8% 1,5 2,4% 190,8 182,6 82 -43%
- segment detaliczny 38,0 40,4 33,0 17,0 36,7 10,6 13,2 26 24,5% -19,8 -60,0% 111,4 60,5 -50,9 -457%
- segment korporacyjny 20,0 28,7 30,7 59,4 47,4 22,7 52,0 29,3 129,1% 21,3 69,4% 79,4 122,1 42,7 538%
Zysk brutto 324,0 268,0 288,6 312,3 328,5 383,9 342,6 41,3 -10,8% 54,0 18,7% 880,6 1055,0 1744 19,8%
Podatek dochodowy 64,3 51,1 54,2 61,8 73,9 101,5 69,5 32,0 -31,5% 15,3 28,2% 169,6 244,9 753 44,4%
Zysk (strata) netto, w tym: 259,7 216,9 234,4 250,5 254,6 282,4 273,1 93 -3,3% 38,7 16,5% 711,0 810,1 99,1 139%
PR B D T ALY 2597 2169 2344 2505 2546 2823 2730 93  -33% 386 165% 7110 8099 989 13,9%
akcjonariuszom ING Banku Slaskiego S.A.
Wynik netto przypadajacy na udziaty mniejszosci 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0% 0,1 n/a 0,0 0,2 0,2 n/a
C/ (%) 55,8% 58,6% 56,6% 53,7% 53,3% 53,5% 54,6% 57,0% 53,8%
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Wynik odsetkowy netto | ksztatltowanie sie marzy

Wynik odsetkowy netto (w min zt) / Marza odsetkowa netto (%) Dochéd odsetkowy na kredytach i naleznosciach klientow (w min zt) / (%)

720732728 720

692 679 662659 665 667 691

597
568 582

545
514 516 526
514 506 .

495
460 477 480

435
478 390405410 422
350 7% 354 "

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q
09 09 09 09 10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 13 13 13 13 14 14 14 09 09 09 09 10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 13 13 13 13 14 14 14
[ Dochdd odsetkowy na kredytach i naleznosciach Kientow (w min zt)
[ Wynik odsetkowy netto (w min zt) Marza odsetkowa ciggniona (%) s \IV 0dniesieniu do portfela kredytéw - wersja ciggniona (%)
Marza odsetkowa kwartalna (%) W odniesieniu do portfela kredytéw - w poszczegdlnych kwarttach (%)
Koszt depozytow klientow (w min zt) / (%) Wynik odsetkowy na pozostalych aktywach odsetkowych - z wyk. kredytow i

depozytéow (w min zt) / (%)

452
10g 425 a3, 355
¢ 362 apy 00 392 321317 503 ,q,
336 341 283 778

251 946 253 248 254
214 207 216 213 202 211 545 205 207 214

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q
09 09 09 09 10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 13 13 13 13 14 14 14
[ Koszty odsetkowe (w min zt)

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q
09 09 09 09 10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 13 13 13 13 14 14 14

Koszt odsetkowy/$redni stan depozytow - wersja ciggniona (%) " Pozostaty wynik odsethowy (z wit. kredytow i depozytéw) (wminzt)
Koszt odsetkowy/$redni stan depozytéw - w poszczeg dlnych kwartatach (%) === \\' odniesieniu do pozostatych aktywdw odsetkowych - wersja ciggniona (%)
= \V 0dNi€SiENiu do pozostatych aktywow odsetkowych - w kwartatach (%)

Definicie: Wynik odsetkowy netto — wynik na wszystkich pozycjach odsetkowych, tacznie z wynikiem na instrumentach pochodnych i w ramach strategii hedgingowych

Marza odsetkowa netto rocznie = suma wyniku odsetkowego netto z 4 kolejnych kwartatéw/ Srednie aktywa odsetkowe z 5 kolejnych kwartatow I NG m
Marza odsetkowa netto kwartalnie= kwartalny wynik odsetkowy netto x4/ $rednie aktywa odsetkowe w kwartale
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Zaangazowanie kredytowe w poszczegolne branze

Niebankowy portfel klientow korporacyjnych - zaangazowanie bilansowe (w min z})

Podejscie skonsolidowane

zaangazowanie na

Nr_Branza gospodarki dzien 30.09.2014 %
CHANDEL HURTOWY o ..........D365  146%
............... OBSLUGA NIERUCHOMOSCI ... 4052 110%
ADMINISTRACJA PUBLICZNA | OBRONA NARODOWA ... 356
'PRODUKCJA ARTYKULC ZYWCZYCH | NAPOJOW.
............... HANDEL DETALICZNY 208 58%
6 PRZEMYSt ENERGETYCZNY .............207 55
7 POSREDNICTWOFINANSOWE . 185%5  42%
_TRANSPORT LADOWY | RUROCIAGAMI . .............1366  37%
9 BUDOWNICTWO ... 1238 34%
10 WYNAJEM SPRZETU | .
11 PRODUKCJA METALOWYCH WYROBOW GOTOWYCH 1113  30%
12 PRZEMYSt GUMOWY

13 POZOSTALA DZIALALNOSC ZWIAZANA ZPROWADZ INTERESOW 8%  24%
14 ROLNICTWO , LESNICTWO , RYBACTWO 725 2,0%

N

15 POCZTA | TELEKOMUNIKACJA 722 2,0%
16 PRZEMYSt PALIW 658 1,8%

20 Pozostate 5573 15,2%
Suma koncowa 36 729 100,0%

Uwaga: podziat zaangazowania kredytowego brutto obejmujgcego kredyty, obligacje korporacyjne oraz naleznosci leasingowe i faktoringowe
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Zaangazowanie kredytowe w poszczegolne branze

Niebankowy portfel klientow korporacyjnych - zaangazowanie bilansowe i pozabilansowe (w min z)

Podejscie skonsolidowane

zaangazowanie na
Nr_Branza gospodarki dzien 30.09.2014 %

'HANDEL HURTOWY ... 8043 @ 148%
OBSLUGA NIERUCHOMOSCI 4542 8,4%

N e

6 HANDELDETALICZNY ... 3145 586
.7 _BUDOWNICTWO ... 287  52%
8 POSREDNICTWO FINANSOWE _ _ 1967  3,6%
9 TRANSPORTLADOWY I RUROCIAGAMI . 15%  29%
10 PRODUKCJA METALOWYCH WYROBOW GOTOWYCH 1577 2,9%

11 WYNAJEMSPRZETU. ... 1524 28%
12 PRZEMYSt GUMOWY 1 440 2,7%

13 POZOSTALA DZIALALNOSC ZWIAZANA Z PROWADZ. INTERESOW 1257 2,3%
14 INFORMATYKA | DZIALALNOSC POKREWNA 1146 2,1%

18 PRZEMYSt MASZYNOWY 881 1,6%
19 POZOSTALY PRZEMYSt SUROWCOW NIEMETALICZNYCH 868 1,6%

20 Pozostate 9 350 17,2%

Suma koncowa 54 237 100,0%

Uwaga: podziat zaangazowania kredytowego brutto obejmujgcego kredyty, obligacje korporacyjne oraz naleznosci leasingowe i faktoringowe
plus ekspozycje pozabilansowe
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