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Dokumentacja dot. umów dla gwarancji własnych 

(Zawieranie, aneksowanie umów oraz składanie wszelkich 

oświadczeń woli koniecznych do zawarcia umowy dot 

gwarancji własnej i jej realizacji w tym umów 

zabezpieczeń) 

Gwarancja własna – wiadomości i historia transakcji Gwarancja własna – wiadomość wiążąca 
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AKREDYTYWA OBCA 
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Akredytywa obca – wiadomość wiążąca – dyskonto 

akredytywy 

 
GWARANCJA OBCA 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Gwarancja obca – wiadomości i historia transakcji Gwarancja obca – wiadomość wiążąca 

 
GOTÓWKA 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Odwołanie wpłaty/wypłaty Wniosek o odwołanie wpłaty 

Odwołanie wpłaty/wypłaty Wniosek o odwołanie wypłaty 

Lista lokalizacji do wpłat / Lista lokalizacji do wypłat Wniosek o usunięcie lokalizacji 
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BLIK 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Nowy wniosek Aktywacja usługi BLIK 

Nowy wniosek Zmiana rachunku BLIK 

Nowy wniosek Zmiana limitów BLIK 

Nowy wniosek Wyłączenie usługi BLIK 

 
KREDYTY 

Zawarcie lub zmiana umów kredytu, umów ramowych (określających zasady udzielania przez Bank kredytów oraz 

świadczenia innych usług obciążonych ryzykiem kredytowym), a także składanie oświadczeń o poddaniu się egzekucji w trybie 

ustawy Prawo bankowe – czynności wykonywane elektronicznie za pomocą ING Business: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Dyspozycja udostępnienia / udostępnienia i uruchomienia 

kredytu 

Dyspozycja udostępnienia / udostępnienia i uruchomienia 

kredytu 

Aneks do dyspozycji udostępnienia / udostępnienia i 

uruchomienia kredytu 

Aneks do dyspozycji udostępnienia / udostępnienia i 

uruchomienia kredytu 

Dokumentacja dot. umów kredytowych – umożliwiająca 

podpisanie, z zastrzeżeniem spełnienia dodatkowych 

warunków umowy kredytowej, umowy ramowej określającej 

zasady udzielania przez Bank kredytów oraz świadczenia 

innych usług obciążonych ryzykiem kredytowym oraz 

złożenie oświadczenia o poddaniu się egzekucji w trybie art. 

97 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku - Prawo 

bankowe (tj. Dz.U. 2015, poz. 128, z późn. zm.) w granicach 

kwoty zadłużenia, która może zostać wskazana w bankowym 

tytule egzekucyjnym określonej przez Bank i podanej do 

wiadomości klientów 

 

 

 

 

Dokumentacja dot. umów kredytowych 

 

Czynności związane z wykonywaniem umów kredytu lub umów ramowych tzw. grupa związana z czynnościami 

„technicznymi” będącymi niejako konsekwencją podpisanych już umów kredytowych – czynności wykonywane elektronicznie 

za pomocą ING Business: 

 
Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Dyspozycja uruchomienia środków z kredytu Dyspozycja uruchomienia środków z kredytu 

Wniosek o produkt kredytowy Wniosek o produkt kredytowy 

Harmonogram spłat Wniosek spłaty raty kredytu 

Kredyty – wiadomość wiążąca – oświadczenia woli lub wiedzy 

związane z umowa kredytu lub umową ramową składane za 

pomocą Systemu. 

Wnioskowanie o uprawnienia do wysyłania wiadomości 

wiążących odbywa się poprzez zaznaczenie uprawnienia: 

Nowa wiadomość w module: Komunikacja. 

 

 

Kredyty – wiadomość wiążąca 
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Zawarcie lub zmiana umów kredytu, umów ramowych (określających zasady udzielania przez Bank kredytów oraz 

świadczenia innych usług obciążonych ryzykiem kredytowym), a także składanie oświadczeń o poddaniu się egzekucji w trybie 

ustawy Prawo bankowe – czynności wykonywane w formie pisemnej: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Brak Brak 

 
Czynności związane z wykonywaniem umów kredytu lub umów ramowych tzw. grupa związana z czynnościami 

„technicznymi” będącymi niejako konsekwencją podpisanych już umów kredytowych – czynności wykonywane w formie 

pisemnej: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Brak Brak 

 
RACHUNKI 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Nowy wniosek Wniosek o otwarcie rachunku 

Nowy wniosek Wniosek o opinię bankową 

Nowy wniosek  Wniosek o otwarcie e-Rachunku zastrzeżonego  

Nowy wniosek Pobieranie potwierdzeń/ zaświadczeń  

Nowy wniosek Zmiana częstotliwości tworzenia wyciągów 

 
SWE 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Wniosek o uruchomienie SWE Wniosek o uruchomienie Systemu Wypłat Elektronicznych 

Wniosek o uruchomienie SWE Wniosek o modyfikację Systemu Wypłat Elektronicznych 

 
RYNKI FINANSOWE 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Modyfikacja uprawnień Zmiana uprawnień w module Rynków Finansowych 

 
FAKTORING 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

 
Nowy wniosek 

Wniosek o nadanie Użytkownikowi systemu ING Business 

dostępu do aplikacji Creditview – serwisu internetowego 

dla realizacji Umowy faktoringu z ING Commercial Finance 

Polska S.A. 

 

Nowy wniosek 

Wniosek o odebranie Użytkownikowi systemu ING 

Business dostępu do aplikacji Creditview - serwisu 

internetowego dla realizacji Umowy faktoringu z ING 

Commercial Finance Polska S.A. 
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LEASING 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

 
Nowy wniosek 

Wniosek o nadanie Użytkownikowi systemu ING Business 

dostępu do aplikacji EBOK w ramach umowy leasingu z 

ING Lease Polska 

 
Nowy wniosek 

Wniosek o odebranie Użytkownikowi systemu ING 

Business dostępu do aplikacji EBOK w ramach umowy 

leasingu z ING Lease Polska 

 
MODUŁ SYSTEMOWY 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Dane teleadresowe Wniosek o zmianę danych 

Nowy wniosek Wniosek o zmianę rachunku prowizyjnego 

Nowy wniosek Wniosek o odblokowanie użytkownika 

Nowy wniosek Zamówienie wyposażenia 

 
ZARZĄDZANIE UPRAWNIENIAMI 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Modyfikacja uprawnień Edycja uprawnień Użytkownika 

Schematy akceptacji do rachunków 
Nadanie/modyfikacja schematów akceptacji do 

rachunków 

Schematy akceptacji do wniosków Nadanie/modyfikacja schematów akceptacji do wniosków 
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OFERTA DIRECT 
 

AKREDYTYWA WŁASNA 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

 

Otwarcie i zmiana akredytywy własnej 
Zlecenie otwarcia akredytywy 

Zlecenie zmiany akredytywy 

 

Dokumenty do akredytywy własnej 
Dyspozycja dotycząca niezgodnych dokumentów 

(akceptuj/odrzuć dokumenty) 

Dokumentacja dot. umów dla akredytywy własnej 

(Zawieranie, aneksowanie umów oraz składanie wszelkich 

oświadczeń woli koniecznych do zawarcia umowy dot. 

akredytywy własnej i jej realizacji w tym umów zabezpieczeń) 

Dokumentacja dot. umów dla akredytywy własnej 

(Zawieranie, aneksowanie umów oraz składanie wszelkich 

oświadczeń woli koniecznych do zawarcia umowy dot. 

akredytywy własnej i jej realizacji w tym umów 

zabezpieczeń) 

Akredytywa własna - wiadomości i historia transakcji Akredytywa własna – wiadomość wiążąca 

 
PRODUKTY DYSKONTOWE 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Wniosek o wykup wierzytelności Wniosek o wykup wierzytelności 

Dokumentacja dot. umów dla transakcji dyskontowych 

(Zawieranie, aneksowanie umów oraz składanie wszelkich 

oświadczeń woli koniecznych do zawarcia umowy dot 

produktów dyskontowych i ich realizacji w tym umów 

zabezpieczeń) 

Dokumentacja dot. umów dla transakcji dyskontowych 

(Zawieranie, aneksowanie umów oraz składanie wszelkich 

oświadczeń woli koniecznych do zawarcia umowy dot 

produktów dyskontowych i ich realizacji w tym umów 

zabezpieczeń) 

 
GWARANCJA WŁASNA 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

 

Wystawienie i zmiana gwarancji własnej 
Zlecenie wystawienia gwarancji 

Zlecenie zmiany gwarancji 

Dokumentacja dot. umów dla gwarancji własnych 

(Zawieranie, aneksowanie umów oraz składanie wszelkich 

oświadczeń woli koniecznych do zawarcia umowy dot 

gwarancji własnej i jej realizacji w tym umów zabezpieczeń) 

Dokumentacja dot. umów dla gwarancji własnych 

(Zawieranie, aneksowanie umów oraz składanie wszelkich 

oświadczeń woli koniecznych do zawarcia umowy dot 

gwarancji własnej i jej realizacji w tym umów 

zabezpieczeń) 

Gwarancja własna – wiadomości i historia transakcji Gwarancja własna – wiadomość wiążąca 

 
INKASO 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Zlecenie pokrycia inkasa Zlecenie pokrycia inkasa 
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AKREDYTYWA OBCA 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Akredytywa obca – wiadomości i historia transakcji Akredytywa obca – wiadomość wiążąca 

Dyskonto akredytywy obcej 
Akredytywa obca – wiadomość wiążąca – dyskonto 

akredytywy 

 
GWARANCJA OBCA 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Gwarancja obca – wiadomości i historia transakcji Gwarancja obca – wiadomość wiążąca 

 
GOTÓWKA 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Odwołanie wpłaty/wypłaty Wniosek o odwołanie wpłaty 

Odwołanie wpłaty/wypłaty Wniosek o odwołanie wypłaty 

Lista lokalizacji do wpłat / Lista lokalizacji do wypłat Wniosek o usunięcie lokalizacji 

Lista lokalizacji do wpłat / Lista lokalizacji do wypłat Wniosek o modyfikację lokalizacji 

Nowa lokalizacja Wniosek o założenie lokalizacji 

Dodatkowa wpłata Wniosek o dodatkową wpłatę 

Dodatkowa wypłata Wniosek o dodatkową wypłatę 

Lista kopert Zamówienie kopert 

Protokół stwierdzenia różnicy wypłaty Protokół stwierdzenia różnicy wypłaty 

Nowy wniosek Zamówienie klucza/karty do skarbca nocnego 

 
KARTY 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Lista wniosków (w module Karty) Zamówienie karty 

Lista wniosków (w module Karty) Wniosek o przyznanie Globalnego Limitu Kart 

Lista wniosków (w module Karty) Wniosek o zmianę wysokości Globalnego Limitu Kart 

Lista wniosków (w module Karty) Formularz rejestracji do promocji 

Lista wniosków (w module Karty) Zgoda Apple Pay 

Lista wniosków (w module Karty) Zgoda Google Pay 

 
BLIK 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Nowy wniosek Aktywacja usługi BLIK 
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Nowy wniosek Zmiana rachunku BLIK 

Nowy wniosek Zmiana limitów BLIK 

Nowy wniosek Wyłączenie usługi BLIK 

 
KREDYTY 

Zawarcie lub zmiana umów kredytu, umów ramowych (określających zasady udzielania przez Bank kredytów oraz 

świadczenia innych usług obciążonych ryzykiem kredytowym), a także składanie oświadczeń o poddaniu się egzekucji w trybie 

ustawy Prawo bankowe – czynności wykonywane elektronicznie za pomocą ING Business: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Dyspozycja udostępnienia / udostępnienia i uruchomienia 

kredytu 

Dyspozycja udostępnienia / udostępnienia i uruchomienia 

kredytu 

Aneks do dyspozycji udostępnienia / udostępnienia i 

uruchomienia kredytu 

Aneks do dyspozycji udostępnienia / udostępnienia i 

uruchomienia kredytu 

Dokumentacja dot. umów kredytowych – umożliwiająca 

podpisanie, z zastrzeżeniem spełnienia dodatkowych 

warunków umowy kredytowej, umowy ramowej określającej 

zasady udzielania przez Bank kredytów oraz świadczenia 

innych usług obciążonych ryzykiem kredytowym oraz 

złożenie oświadczenia o poddaniu się egzekucji w trybie art. 

97 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku - Prawo 

bankowe (tj. Dz.U. 2015, poz. 128, z późn. zm.) w granicach 

kwoty zadłużenia, która może zostać wskazana w bankowym 

tytule egzekucyjnym określonej przez Bank i podanej do 

wiadomości klientów 

 

 

 

 

Dokumentacja dot. umów kredytowych 

Czynności związane z wykonywaniem umów kredytu lub umów ramowych tzw. grupa związana z czynnościami 

„technicznymi” będącymi niejako konsekwencją podpisanych już umów kredytowych – czynności wykonywane elektronicznie 

za pomocą ING Business: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Dyspozycja uruchomienia środków z kredytu Dyspozycja uruchomienia środków z kredytu 

Wniosek o produkt kredytowy Wniosek o produkt kredytowy 

Harmonogram spłat Wniosek spłaty raty kredytu 

Kredyty – wiadomość wiążąca – oświadczenia woli lub wiedzy 

związane z umowa kredytu lub umową ramową składane za 

pomocą Systemu. 

Wnioskowanie o uprawnienia do wysyłania wiadomości 

wiążących odbywa się poprzez zaznaczenie uprawnienia: 

Nowa wiadomość w module: Komunikacja. 

 

 

Kredyty – wiadomość wiążąca 

 
Zawarcie lub zmiana umów kredytu, umów ramowych (określających zasady udzielania przez Bank kredytów oraz 

świadczenia innych usług obciążonych ryzykiem kredytowym), a także składanie oświadczeń o poddaniu się egzekucji w trybie 

ustawy Prawo bankowe – czynności wykonywane w formie pisemnej: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Brak Brak 
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Czynności związane z wykonywaniem umów kredytu lub umów ramowych tzw. grupa związana z czynnościami 

„technicznymi” będącymi niejako konsekwencją podpisanych już umów kredytowych – czynności wykonywane w formie 

pisemnej: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Brak Brak 

 
RACHUNKI 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Nowy wniosek Wniosek o otwarcie rachunku 

Nowy wniosek Wniosek o opinię bankową 

Nowy wniosek  Wniosek o otwarcie e-Rachunku zastrzeżonego  

Nowy wniosek Pobieranie potwierdzeń/ zaświadczeń  

Nowy wniosek Zmiana częstotliwości tworzenia wyciągów 

 
SWE 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Wniosek o uruchomienie SWE Wniosek o uruchomienie Systemu Wypłat Elektronicznych 

Wniosek o uruchomienie SWE Wniosek o modyfikację Systemu Wypłat Elektronicznych 

 
RYNKI FINANSOWE 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Modyfikacja uprawnień Zmiana uprawnień w module Rynków Finansowych 

 
FAKTORING 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

 
Nowy wniosek 

Wniosek o nadanie Użytkownikowi systemu ING Business 

dostępu do aplikacji Creditview – serwisu internetowego 

dla realizacji Umowy faktoringu z ING Commercial Finance 

Polska S.A. 

 

Nowy wniosek 

Wniosek o odebranie Użytkownikowi systemu ING 

Business dostępu do aplikacji Creditview - serwisu 

internetowego dla realizacji Umowy faktoringu z ING 

Commercial Finance Polska S.A. 
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LEASING 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

 
Nowy wniosek 

Wniosek o nadanie Użytkownikowi systemu ING Business 

dostępu do aplikacji EBOK w ramach umowy leasingu z 

ING Lease Polska 

 
Nowy wniosek 

Wniosek o odebranie Użytkownikowi systemu ING 

Business dostępu do aplikacji EBOK w ramach umowy 

leasingu z ING Lease Polska 

 
MODUŁ SYSTEMOWY 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Dane teleadresowe Wniosek o zmianę danych 

Nowy wniosek Wniosek o zmianę rachunku prowizyjnego 

Nowy wniosek Wniosek o odblokowanie użytkownika 

Nowy wniosek Zamówienie wyposażenia 

 
ZARZĄDZANIE UPRAWNIENIAMI 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Modyfikacja uprawnień Edycja uprawnień Użytkownika 

Schematy akceptacji do rachunków 
Nadanie/modyfikacja schematów akceptacji do 

rachunków 

Schematy akceptacji do wniosków Nadanie/modyfikacja schematów akceptacji do wniosków 
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WSPÓLNOTY MIESZKANIOWE 
 

KARTY 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Lista wniosków (w module Karty) Zamówienie karty 

Lista wniosków (w module Karty) Wniosek o przyznanie Globalnego Limitu Kart 

Lista wniosków (w module Karty) Wniosek o zmianę wysokości Globalnego Limitu Kart 

Lista wniosków (w module Karty) Formularz rejestracji do promocji 

Lista wniosków (w module Karty) Zgoda Apple Pay 

Lista wniosków (w module Karty) Zgoda Google Pay 

 
KREDYTY 

Czynności związane z wykonywaniem umów kredytu lub umów ramowych tzw. grupa związana z czynnościami 

„technicznymi” będącymi niejako konsekwencją podpisanych już umów kredytowych – czynności wykonywane elektronicznie 

za pomocą ING Business: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Wcześniejsza spłata kredytu Wniosek spłaty raty kredytu 

 
Zawarcie lub zmiana umów kredytu, umów ramowych (określających zasady udzielania przez Bank kredytów oraz 

świadczenia innych usług obciążonych ryzykiem kredytowym), a także składanie oświadczeń o poddaniu się egzekucji w trybie 

ustawy Prawo bankowe – czynności wykonywane w formie pisemnej: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Brak Brak 

 
Czynności związane z wykonywaniem umów kredytu lub umów ramowych tzw. grupa związana z czynnościami 

„technicznymi” będącymi niejako konsekwencją podpisanych już umów kredytowych – czynności wykonywane w formie 

pisemnej: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Brak Brak 

 
RACHUNKI 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Nowy wniosek Wniosek o otwarcie rachunku 

Nowy wniosek Wniosek o opinię bankową 

Nowy wniosek  Wniosek o otwarcie e-Rachunku zastrzeżonego  

Nowy wniosek Pobieranie potwierdzeń/ zaświadczeń  

Nowy wniosek Zmiana częstotliwości tworzenia wyciągów 
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MODUŁ SYSTEMOWY 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Dane teleadresowe Wniosek o zmianę danych 

Nowy wniosek Wniosek o zmianę rachunku prowizyjnego 

Nowy wniosek Wniosek o odblokowanie użytkownika 

Nowy wniosek Wniosek o usunięcie użytkownika 

Nowy wniosek Wniosek o dodanie użytkownika 

Aktualizacja dokumentu tożsamości Aktualizacja dokumentu tożsamości 

 
ZARZĄDZANIE UPRAWNIENIAMI 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Nowy wniosek Edycja uprawnień użytkownika 

Schematy akceptacji do rachunków 
Nadanie/modyfikacja schematów akceptacji do 

rachunków 

Schematy akceptacji do wniosków Nadanie/modyfikacja schematów akceptacji do wniosków 
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SPÓŁKI I INNE PODMIOTY 
 

AKREDYTYWA WŁASNA 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

 

Otwarcie i zmiana akredytywy własnej 
Zlecenie otwarcia akredytywy 

Zlecenie zmiany akredytywy 

 

Dokumenty do akredytywy własnej 
Dyspozycja dotycząca niezgodnych dokumentów 

(akceptuj/odrzuć dokumenty) 

Dokumentacja dot. umów dla akredytywy własnej 

(Zawieranie, aneksowanie umów oraz składanie wszelkich 

oświadczeń woli koniecznych do zawarcia umowy dot. 

akredytywy własnej i jej realizacji w tym umów zabezpieczeń) 

Dokumentacja dot. umów dla akredytywy własnej 

(Zawieranie, aneksowanie umów oraz składanie wszelkich 

oświadczeń woli koniecznych do zawarcia umowy dot. 

akredytywy własnej i jej realizacji w tym umów 

zabezpieczeń) 

Akredytywa własna - wiadomości i historia transakcji Akredytywa własna – wiadomość wiążąca 

 
PRODUKTY DYSKONTOWE 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Wniosek o wykup wierzytelności Wniosek o wykup wierzytelności 

Dokumentacja dot. umów dla transakcji dyskontowych 

(Zawieranie, aneksowanie umów oraz składanie wszelkich 

oświadczeń woli koniecznych do zawarcia umowy dot 

produktów dyskontowych i ich realizacji w tym umów 

zabezpieczeń) 

Dokumentacja dot. umów dla transakcji dyskontowych 

(Zawieranie, aneksowanie umów oraz składanie wszelkich 

oświadczeń woli koniecznych do zawarcia umowy dot 

produktów dyskontowych i ich realizacji w tym umów 

zabezpieczeń) 

 
GWARANCJA WŁASNA 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

 

Wystawienie i zmiana gwarancji własnej 
Zlecenie wystawienia gwarancji 

Zlecenie zmiany gwarancji 

Dokumentacja dot. umów dla gwarancji własnych 

(Zawieranie, aneksowanie umów oraz składanie wszelkich 

oświadczeń woli koniecznych do zawarcia umowy dot 

gwarancji własnej i jej realizacji w tym umów zabezpieczeń) 

Dokumentacja dot. umów dla gwarancji własnych 

(Zawieranie, aneksowanie umów oraz składanie wszelkich 

oświadczeń woli koniecznych do zawarcia umowy dot 

gwarancji własnej i jej realizacji w tym umów 

zabezpieczeń) 

Gwarancja własna – wiadomości i historia transakcji Gwarancja własna – wiadomość wiążąca 

 
INKASO 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Zlecenie pokrycia inkasa Zlecenie pokrycia inkasa 
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AKREDYTYWA OBCA 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Akredytywa obca – wiadomości i historia transakcji Akredytywa obca – wiadomość wiążąca 

Dyskonto akredytywy obcej 
Akredytywa obca – wiadomość wiążąca – dyskonto 

akredytywy 

 
GWARANCJA OBCA 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Gwarancja obca – wiadomości i historia transakcji Gwarancja obca – wiadomość wiążąca 

 
GOTÓWKA 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Odwołanie wpłaty/wypłaty Wniosek o odwołanie wpłaty 

Odwołanie wpłaty/wypłaty Wniosek o odwołanie wypłaty 

Lista lokalizacji do wpłat / Lista lokalizacji do wypłat Wniosek o usunięcie lokalizacji 

Lista lokalizacji do wpłat / Lista lokalizacji do wypłat Wniosek o modyfikację lokalizacji 

Nowa lokalizacja Wniosek o założenie lokalizacji 

Dodatkowa wpłata Wniosek o dodatkową wpłatę 

Dodatkowa wypłata Wniosek o dodatkową wypłatę 

Lista kopert Zamówienie kopert 

Protokół stwierdzenia różnicy wypłaty Protokół stwierdzenia różnicy wypłaty 

Nowy wniosek Zamówienie klucza/karty do skarbca nocnego 

 
KARTY 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Lista wniosków (w module Karty) Zamówienie karty 

Lista wniosków (w module Karty) Wniosek o przyznanie Globalnego Limitu Kart 

Lista wniosków (w module Karty) Wniosek o zmianę wysokości Globalnego Limitu Kart 

Lista wniosków (w module Karty) Formularz rejestracji do promocji 

Lista wniosków (w module Karty) Zgoda Apple Pay 

Lista wniosków (w module Karty) Zgoda Google Pay 
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BLIK 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Nowy wniosek Aktywacja usługi BLIK 

Nowy wniosek Zmiana rachunku BLIK 

Nowy wniosek Zmiana limitów BLIK 

Nowy wniosek Wyłączenie usługi BLIK 

 
KREDYTY 

Zawarcie lub zmiana umów kredytu, umów ramowych (określających zasady udzielania przez Bank kredytów oraz 

świadczenia innych usług obciążonych ryzykiem kredytowym), a także składanie oświadczeń o poddaniu się egzekucji w trybie 

ustawy Prawo bankowe – czynności wykonywane elektronicznie za pomocą ING Business: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Dyspozycja udostępnienia / udostępnienia i uruchomienia 

kredytu 

Dyspozycja udostępnienia / udostępnienia i uruchomienia 

kredytu 

Aneks do dyspozycji udostępnienia / udostępnienia i 

uruchomienia kredytu 

Aneks do dyspozycji udostępnienia / udostępnienia i 

uruchomienia kredytu 

Dokumentacja dot. umów kredytowych – umożliwiająca 

podpisanie, z zastrzeżeniem spełnienia dodatkowych 

warunków umowy kredytowej, umowy ramowej określającej 

zasady udzielania przez Bank kredytów oraz świadczenia 

innych usług obciążonych ryzykiem kredytowym oraz 

złożenie oświadczenia o poddaniu się egzekucji w trybie art. 

97 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku - Prawo 

bankowe (tj. Dz.U. 2015, poz. 128, z późn. zm.) w granicach 

kwoty zadłużenia, która może zostać wskazana w bankowym 

tytule egzekucyjnym określonej przez Bank i podanej do 

wiadomości klientów 

 

 

 

 

Dokumentacja dot. umów kredytowych 

 

Czynności związane z wykonywaniem umów kredytu lub umów ramowych tzw. grupa związana z czynnościami 

„technicznymi” będącymi niejako konsekwencją podpisanych już umów kredytowych – czynności wykonywane elektronicznie 

za pomocą ING Business: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Dyspozycja uruchomienia środków z kredytu Dyspozycja uruchomienia środków z kredytu 

Wniosek o produkt kredytowy Wniosek o produkt kredytowy 

Harmonogram spłat Wniosek spłaty raty kredytu 

Kredyty – wiadomość wiążąca – oświadczenia woli lub wiedzy 

związane z umowa kredytu lub umową ramową składane za 

pomocą Systemu. 

Wnioskowanie o uprawnienia do wysyłania wiadomości 

wiążących odbywa się poprzez zaznaczenie uprawnienia: 

Nowa wiadomość w module: Komunikacja. 

 

 

Kredyty – wiadomość wiążąca 
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Zawarcie lub zmiana umów kredytu, umów ramowych (określających zasady udzielania przez Bank kredytów oraz 

świadczenia innych usług obciążonych ryzykiem kredytowym), a także składanie oświadczeń o poddaniu się egzekucji w trybie 

ustawy Prawo bankowe – czynności wykonywane w formie pisemnej: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Brak Brak 

 
Czynności związane z wykonywaniem umów kredytu lub umów ramowych tzw. grupa związana z czynnościami 

„technicznymi” będącymi niejako konsekwencją podpisanych już umów kredytowych – czynności wykonywane w formie 

pisemnej: 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Brak Brak 

 
RACHUNKI 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Nowy wniosek Wniosek o otwarcie rachunku 

Nowy wniosek Wniosek o opinię bankową 

Nowy wniosek  Wniosek o otwarcie e-Rachunku zastrzeżonego  

Nowy wniosek Pobieranie potwierdzeń/ zaświadczeń  

Nowy wniosek Zmiana częstotliwości tworzenia wyciągów 

 
SWE 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Wniosek o uruchomienie SWE Wniosek o uruchomienie Systemu Wypłat Elektronicznych 

Wniosek o uruchomienie SWE Wniosek o modyfikację Systemu Wypłat Elektronicznych 

 
RYNKI FINANSOWE 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Modyfikacja uprawnień Zmiana uprawnień w module Rynków Finansowych 

 
FAKTORING 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

 
Nowy wniosek 

Wniosek o nadanie Użytkownikowi systemu ING Business 

dostępu do aplikacji Creditview – serwisu internetowego 

dla realizacji Umowy faktoringu z ING Commercial Finance 

Polska S.A. 

 

Nowy wniosek 

Wniosek o odebranie Użytkownikowi systemu ING 

Business dostępu do aplikacji Creditview - serwisu 

internetowego dla realizacji Umowy faktoringu z ING 

Commercial Finance Polska S.A. 
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LEASING 
 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

 
Nowy wniosek 

Wniosek o nadanie Użytkownikowi systemu ING Business 

dostępu do aplikacji EBOK w ramach umowy leasingu z 

ING Lease Polska 

 
Nowy wniosek 

Wniosek o odebranie Użytkownikowi systemu ING 

Business dostępu do aplikacji EBOK w ramach umowy 

leasingu z ING Lease Polska 

 
MODUŁ SYSTEMOWY 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Dane teleadresowe Wniosek o zmianę danych 

Nowy wniosek Wniosek o zmianę rachunku prowizyjnego 

Nowy wniosek Wniosek o odblokowanie użytkownika 

Nowy wniosek Zamówienie wyposażenia 

 
ZARZĄDZANIE UPRAWNIENIAMI 

 

Wymagane uprawnienie Nazwa wniosku 

Modyfikacja uprawnień Edycja uprawnień Użytkownika 

Schematy akceptacji do rachunków 
Nadanie/modyfikacja schematów akceptacji do 

rachunków 

Schematy akceptacji do wniosków Nadanie/modyfikacja schematów akceptacji do wniosków 

 


