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Wyniki ING Banku Slgskiego po | pétroczu 2013 roku

W | pétroczu 2013 roku skonsolidowany zysk netto ING Banku Slaskiego wyniést 476,6 min zi, co
oznacza wzrost o 9% w poréwnaniu z analogicznym okresem ub.r. Bank zanotowat wzrost
podstawowych wielkosci komercyjnych - wartosci depozytéw o 15%, kredytow o 7% oraz liczby
klientow detalicznych o 172 tys.

Podstawowe dane finansowe Grupy ING Banku Slaskiego za | pétrocze 2013 r. w poréwnaniu do
analogicznego okresu ub. r.:

e przychody ogotem wzrosty o 1% do 1 655,6 min zi,

o koszty ogétem wzrosty 0 2% do 936,5 min z,

e zysk brutto wzrést o 13% do 592 min z,

e zysk netto wzrdst 0 9% i wynidst 476,6 min zt,

e zwrot z kapitatu (ROE) osiggnat poziom 11,2%,

e wskaznik koszty/dochody wynidst 56,6%,

¢ skonsolidowany wskaznik wyptacalnosci na poziomie 15,8%.

- W I pétroczu 2013 roku zanotowalismy wzrost w strategicznych dla banku obszarach. Warto$¢ depozytow
banku wzrosta o 15% do 62,1 mid z{, co daje dobrg baze do kontynuowania dynamicznej akcji kredytowe;.
Jednoczesnie w minionym pétroczu warto$¢ kredytow banku wzrosta o 7% do 48,8 mid zt. Wzrosty te
osiggneli$my zaréwno po stronie detalicznej jak i korporacyjnej. W efekcie podjetych dziatan sprzedazowych
i promocyjnych w | pétroczu zysk netto banku wyniést 476,6 min zt. W poréwnaniu z pierwszym poétroczem
2012 roku oznacza to wzrost 0 9% - powiedziata Malgorzata Kotakowska, prezes ING Banku Slaskiego.

- W drugim kwartale br. osiggnelismy dobre rezultaty komercyjne. Klientom detalicznym aktywnie
oferowalismy rachunek oszczednoS$ciowy OKO oraz pozyczki gotéwkowe. W efekcie dziatan sprzedazowych
i promocyjnych liczba klientéw detalicznych przekroczyta poziom 3,32 min - dodata prezes ING Banku
Slaskiego.

- W minionym kwartale zaoferowaliémy klientom nowe rozwigzania ufatwiajgce korzystanie z ustug banku
i prowadzenie biznesu. UdostepniliSmy kolejne nowoczesne bankomaty zblizeniowe, a klientom
korporacyjnym ponad 50 wrzutni elektronicznych - pozwalajgcych na ksiegowanie wpfat w czasie
rzeczywistym. WprowadziliSmy réwniez nowe rozwigzania utatwiajgce prowadzenie biznesu - w marcu ING
Ksiegowo$c¢, a kilka tygodni temu ustuge ING e-faktura. Stale rosnie liczba oséb kontaktujgcych sie
Z bankiem przez internet, a w ostatnich miesigcach, dzieki aplikacjom mobilnym, przez smartfony i tablety.
Obecnie liczba pobran aplikacji dla klientéw indywidualnych wynosi 211 tys., a dla firm 8,6 tys. — powiedziata
Matgorzata Kotakowska.

Najwazniejsze wyniki biznesowe Grupy ING Banku Slaskiego osiagniete w | pétroczu 2013 roku
w poréwnaniu do analogicznego okresu ub.r.:

e wzrost wartosci depozytéw o 15% do 62,1 mid zt,

e wzrost wartosci kredytéw o 7% do 48,8 mid z,

e wzrost liczby klientéw o0 172 tys. do 3,32 min,

e wzrost liczby rachunkéw biezacych o 152,8 tys. do 2 254 tys. (w tym 1 473 tys. internetowych kont

Direct).
Biuro Prasowe ING Banku Slqskiego ING Bank Slgski jest jednym z najwigkszych bankéw w Polsce, ktéry obstuguje zaréwno
klientéw indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sie¢ ponad 420 placéwek,
Piotr Utrata blisko 770 bankomatéw i 720 wptatomatow, szeroka oferta kart ptatniczych oraz internetowy
dostep do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna ofertg i platforme wspétpracy z
T 22820 4022 pozostatymi podmiotami Grupy ING.
M 601 308 378 Grupa ING jest wywodzacg sie z Holandii, globalng instytucjg finansowg $wiadczacg ustugi

z zakresu bankowosci, ubezpieczen i zarzadzania aktywami dla klientéw detalicznych
i korporacyjnych w ponad 50 krajach. Zatrudnia ponad 114 tysiecy pracownikéw w wielu
znakomitych firmach, ktére obstugujg swoich klientéw pod marka ING.
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