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W 2014 roku skonsolidowany zysk netto ING Banku Slaskiego wzrést o 8%

Po czterech kwartatach 2014 roku skonsolidowany zysk netto Grupy ING Banku Slaskiego wzrést
do 1041 min zt, czyli o 8 proc. w poréwnaniu z 2013 rokiem. Zarzad banku bedzie rekomendowat
wyptate dywidendy w wysokosci okoto 50 proc. skonsolidowanego wyniku netto. W minionym roku
ING Bank Slaski kontynuowal rozwéj organiczny umacniajac udziat w rynku depozytéw, kredytéow
oraz zwigkszajac liczbe klientéw.

Podstawowe dane finansowe Grupy ING Banku Slaskiego w 2014 roku:
e przychody ogotem wzrosty 0 6% do 3 545 min z,
o koszty ogétem wzrosty 0 3% do 1 930 min z,
e wynik przed kosztami ryzyka wzrést 0 11% do 1 615 min zi,
e zysk brutto wzrést 0 13% do 1 347 min zi,
e zysk netto wzrost 0 8% do 1 041 min zi,
e zwrot z kapitatu (ROE) osiggnat poziom 11,1%,
o wskaznik koszty/dochody wyniést 54,4%,
e udziat kredytéw zagrozonych wyniést 4,1% w poréwnaniu ze $rednig dla bankéw w wysokosci 7%,
e lgczny wspotczynnik kapitatowy wynidst 14,2%.

- W 2014 roku konsekwentnie i stabilnie budowaliSmy pozycje rynkowg utrzymujgc wysokg dochodowos$é
i silng pozycje kapitatowg. W zwigzku z tym zarzgd bedzie rekomendowat akcjonariuszom spotki wyptate
dywidendy stanowigcej okoto 50% zysku netto Grupy kapitatowej ING Banku Slgskiego osiggnigetego w 2014
roku — powiedziata Matgorzata Kotakowska, prezes ING Banku Slaskiego.

- W ubiegtym roku bank osiggnat dalsze umocnienie pozycji na rynku depozytéw i kredytow. W tym okresie
warto$é depozytéw ING Banku Slgskiego wzrosta o 7,9 mid zt, czyli o 12 proc. i na koniec roku wynosita
75,4 mid zt. Przetozyto sie to na osiggniecie 8,4 proc. udziatu w rynku depozytow gospodarstw domowych
i 7,4 proc. udziatu w rynku korporacyjnym. ZanotowaliSmy réwniez wysoki wzrost warto$ci kredytow
0 8,1 mld zt, czyli o 16 proc. w poréwnaniu z koricem 2013 rokiem. tgcznie na koniec roku portfel kredytowy
catego banku osiggnat poziom 58,6 mld zt. Udziat w rynku kredytow gospodarstw domowych osiggnat
poziom 3,8 proc., a w rynku kredytéw korporacyjnych wyniést blisko 9 proc. Nowoczesna i innowacyjna
oferta kierowana do klientéw zapewnita nam dobrg pozycje konkurencyjng na rynku. W efekcie pozyskalismy
380 tys. nowych klientéw, ktorych liczba na koniec ub.r. wyniosta 3,7 min — dodata Matgorzata
Kotakowska.

- W minionym roku kontynuowaliSmy doskonalenie naszych ustug i produktow dla klientow indywidualnych
oraz firm. W obszarze detalicznym zaoferowali$my Portfel Elektroniczny V.me, ptatno$ci zblizeniowe NFC,
rozwijalismy aplikacje ING BankMobile, ktérej pobrania przekraczajg 800 tys. Zwigkszylismy liczbe
bankomatéw zblizeniowych do 450 urzgdzen, co stanowi ponad 50% sieci banku. W ubieglym roku
rozpoczeliSmy prace nad budowg nowego systemu bankowoSci internetowej ,Moje ING”. Sukcesywnie
zwigekszamy liczbe udostepnianych klientom korporacyjnym nowoczesnych urzgdzen do wpfat gotowkowych
— wrzutni elektronicznych, wrzutni light, miniwptatomatow oraz optatomatéow. Wprowadzamy usprawnienia na
platformie Aleo. Aplikacje mobilng dla firm ING BusinessMobile pobrano juz 35 tys. razy. W zesztym roku
rozpoczelismy prace nad budowg nowego systemu bankowoSci internetowej dla firm — powiedziata
M. Kotakowska.

Biuro Prasowe ING Banku Slaskiego ING Bank Slaski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce. Bank $wiadczy

. peten zakres ustug i produktéw finansowych dla klientéw indywidualnych oraz
Piotr Utrata podmiotéw gospodarczych. ING oferuje wielokanatowy dostep do kont osobistych
T 22820 4022 i firmowych oraz posiada ogdlnopolskg sie¢ nowoczesnych placéwek bankowych.
M 601 308 378 W sktad grupy kapitatowej ING Banku Slgskiego wchodzg spétki $wiadczace

ustugi leasingowe, faktoringowe, bankowosci inwestycyjnej oraz maklerskie.
Grupa ING jest wywodzacg sie z Holandii, globalng instytucjg finansowa
Swiadczaca ustugi z zakresu bankowosci, ubezpieczen i zarzadzania aktywami
dla klientéw detalicznych i korporacyjnych.

E piotr.utrata@ingbank.pl



- W segmencie klientéw strategicznych bralismy udziat w najwiekszych transakcjach na rynku. Dobre wyniki
osiggnety nasze spotki — leasingowa i faktoringowa. ING Commercial Finance zajgt pierwsze miejsce
na rynku na koniec 2014 roku z obrotami o warto$ci 16,9 mild zif, zwiekszajgc udziat w rynku do prawie 15%.
ING Lease osiggnat 8 proc. wzrost wartosci udzielonego firmom finansowania i zwiekszyt o 52 proc. liczbe
klientéw — dodata M. Kotakowska.

Najwazniejsze wyniki biznesowe Grupy ING Banku Slaskiego osiagniete w 2014 roku:
e wzrost wartosci kredytow o 16% do 58 531 min zi,
e wzrost wartosci depozytéw o 12% do 75 371 min zt,
e wzrost liczby nowych klientéw detalicznych o 380 tys. - tgczna liczba klientdéw osiggneta poziom
3,7 min,
o wzrost liczby rachunkéw biezgcych o 185,8 tys. do 2 547 tys.
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