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Informacja dla inwestorów 

ING Bank Śląski S.A. sporządza roczne Sprawozdanie Finansowe  zgodnie z Międzynarodowymi 

Standardami Sprawozdawczości Finansowej przyjętymi przez Unię Europejską (‘IFRS-EU’). 

Informacje finansowe zawarte w tym dokumencie są przygotowane w oparciu o te same zasady 

rachunkowości, które są stosowane w Raporcie Rocznym ING Banku Śląskiego. Wszystkie wielkości 

przedstawione w tym dokumencie są niezaudytowane. Małe różnice w liczbach są możliwe. 

 

Niektóre oświadczenia zawarte w niniejszej prezentacji nie stanowią danych historycznych,  

w szczególności niektóre oświadczenia mają charakter przewidywań i prognoz na przyszłość 

opracowanych w oparciu o aktualne poglądy i założenia Zarządu Banku i uwzględniają znane  

i nieznane rodzaje ryzyka oraz pewien poziom niepewności. Rzeczywiste wyniki, osiągnięcia  

i wydarzenia mogą się istotnie różnić od danych bezpośrednio zawartych lub dorozumianych  

w niniejszych oświadczeniach ze względu na takie elementy, jak: (1) zmiany ogólnych warunków 

gospodarczych, (2) zmiany wyników rynków finansowych, (3) zmiany pod względem dostępności  

i kosztów powiązanych ze źródłami płynności, takimi jak finansowanie międzybankowe, oraz zmiany 

w zakresie ogólnych wyników rynków kredytowych, w tym zmiany dot. wiarygodności kredytowej 

kredytobiorcy i kontrahenta, (4) zmiany poziomu stóp procentowych, (5) zmiany kursów walutowych, 

(6) zmiany ogólnych czynników konkurencyjnych, (7) zmiany w ustawach i przepisach, (8) zmiany  

w polityce rządu i/ lub organów regulacyjnych oraz (9) wnioski dotyczące założeń i metodologii 

rachunkowości przejęcia. ING Bank Śląski nie przyjmuje na siebie obowiązku aktualizacji  

i ogłaszania jakichkolwiek informacji o charakterze przewidywań na przyszłość, w wyniku 

otrzymanych nowych informacji lub z innego powodu. 

 

www.ingbank.pl 

http://www.ingbank.pl/
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Wprowadzenie do wyników finansowych oraz pozycja rynkowa 

Rozwój działalności 

Wyniki finansowe za 4 kwartał / rok finansowy 2014 

Spis treści 
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2 
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• 3 545 mln zł przychodów w 2014 roku  +6% r/r 

• 1 615 mln zł wyniku przed kosztami ryzyka w 2014 roku  +11% r/r 

• Zysk netto na poziomie 1 041 mln zł w 2014 roku  +8% r/r 

• Współczynnik kredyty/depozyty na poziomie 73%  +4 p.p. r/r 

Cele strategiczne ING Banku Śląskiego 
Podsumowanie osiągnięć w 2014 roku 

4 

• 892 bankomaty własne oraz 772 wpłatomaty, w tym 598 maszyn dwufunkcyjnych  

i 450 bezstykowych 

• 401 oddziałów ze strefami samoobsługowymi 

• Bankowość mobilna: 800 tys. pobrań aplikacji ING BankMobile (na smartfony) oraz 

ING BankMobile HD (na tablety); 35 tys. pobrań aplikacji ING BusinessMobile  

• 2,55 mln rachunków bieżących, w tym 73% Kont Direct 

• Oferta kredytów hipotecznych „Mieszkaj bez kompromisów” 

• Oferty oszczędnościowe „Bonus na start” i „OKO Bonus” 

• Aleo –blisko 40 tys. zarejestrowanych firm 

• 75,4 mld zł depozytów  +7,9 mld zł (+12%) r/r 

• 50,1 mld zł depozytów klientów detalicznych  +6,0 mld zł (+14%) r/r 

• 3,7 mln klientów detalicznych  380 tys. nowych klientów pozyskanych w ciągu roku  

(wzrost netto o 186 tys. r/r) 

• 36,8 tys. klientów korporacyjnych  wzrost o 4,2 tys. klientów w ciągu roku 

• 58,5 mld zł kredytów udzielonych klientom  +8,1 mld zł (+16%) r/r 

• 36,7 mld zł kredytów korporacyjnych (w tym leasing i faktoring)  +4,6 mld zł (+14%) r/r 

• 21,8 mld zł kredytów detalicznych  +3,4 mld zł (+19%) r/r 

• 16,2 mld zł detalicznych kredytów hipotecznych  +2,6 mld zł (+19%) r/r; 

11,2% udziału w rynku sprzedaży detalicznych kredytów hipotecznych w 2014 roku 

Pozyskanie nowych 

klientów oraz wzrost 

wolumenów: 

Wzrost sprzedaży 

produktów kredytowych: 

Utrzymanie obsługi 

klienta na wysokim 

poziomie: 

Opracowanie prostej 

i uczciwej oferty 

produktowej: 

Przełożenie działań 

biznesowych na wyniki 

finansowe Banku: 
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w mln zł 31.12.13 31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14
Zmiana % 

kw/kw

Zmiana % 

r/r

Zmiana 

kw/kw

Zmiana 

r/r

Depozyty klientów ogółem 67 485 66 787 69 473 71 298 75 371 6% 12% 4 073 7 886

Depozyty klientów detalicznych 44 111 45 359 46 149 47 329 50 141 6% 14% 2 812 6 030

Depozyty klientów korporacyjnych 23 374 21 428 23 324 23 969 25 230 5% 8% 1 261 1 856

Środki powierzone przez klientów detalicznych 

ogółem
50 223 51 383 52 489 54 030 57 309 6% 14% 3 279 7 086

Fundusze inwestycyjne i pozostałe produkty 

pozabilansowe dystrybuowane przez Bank
6 112 6 024 6 340 6 701 7 168 7% 17% 467 1 056

Kredyty klientów ogółem 50 478 52 476 55 225 57 559 58 531 2% 16% 972 8 053

Kredyty dla klientów detalicznych 18 416 18 950 19 791 20 905 21 844 4% 19% 939 3 428

Wolumen kredytów hipotecznych 13 615 13 930 14 448 15 278 16 167 6% 19% 889 2 552

Kredyty dla klientów korporacyjnych łącznie z 

leasingiem i faktoringiem
32 062 33 526 35 434 36 654 36 687 0% 14% 33 4 625
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Wolumeny biznesowe Banku 

Główne osiągnięcia biznesowe Banku 
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Wzrost efektywności 

Przychody oraz efektywność kosztowa Marża odsetkowa netto 

Salda komercyjne na pracownika Liczba klientów na pracownika 

*/ Marża odsetkowa netto = suma wyniku odsetkowego netto z 4 kolejnych 

kwartałów / średnie aktywa odsetkowe z 5 kolejnych kwartałów  

*/ Saldo komercyjne = kredyty i należności od klientów brutto (w tym 

leasing i faktoring) bez obligacji + zobowiązania wobec klientów  

2 330

2 049 2 043

2,94
2,68 2,67

2012 2013 2014

Wynik odsetkowy netto (mln zł)
Marża odsetkowa netto (%) */

3 3293 245
3 545

54,456,157,5

2012 2013 2014

Przychody (mln zł) C/I (%)

3 765

3 411
3 524

411
433

465

2012 2013 2014

Liczba klientów (tys.) Liczba klientów na 1 etat

121

104

135

16,6

14,9

12,6

2012 2013 2014

Saldo komercyjne (mld zł) */ Saldo komercyjne na 1 etat (mln zł)
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w mln zł 4Q 2013 4Q 2014 zmiana

Przychody ogółem 839,1 866,0 + 3%

Koszty ogółem 450,4 488,5 + 8%

Wynik przed kosztami ryzyka 388,7 377,5 - 3%

Koszty ryzyka 76,4 85,1 + 11%

Zysk brutto 312,3 292,4 - 6%

Zysk netto 250,5 230,8 - 8%

Wskaźnik koszty/przychody (%) 53,7% 56,4% + 2,7 p.p.

w mln zł 2013 2014 zmiana

Przychody ogółem 3 328,5 3 544,8 + 6%

Koszty ogółem 1 868,4 1 929,7 + 3%

Wynik przed kosztami ryzyka 1 460,1 1 615,1 + 11%

Koszty ryzyka 267,2 267,7 + 0%

Zysk brutto 1 192,9 1 347,4 + 13%

Zysk netto 961,5 1 040,7 + 8%

Łączny współczynnik kapitałowy */ 17,3% 14,2% - 3,1 p.p.

ROA (%) 1,17% 1,10% - 0,07 p.p.

ROE (%) 11,6% 11,1% - 0,5 p.p.

Wskaźnik koszty/przychody (%) 56,1% 54,4% - 1,7 p.p.
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Wyniki finansowe ING Banku Śląskiego 

*/ Łączny współczynnik kapitałowy (dawniej  współczynnik wypłacalności) za 4 kwartał 2014 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei III, z uwzględnieniem tzw. opcji 

narodowych według stanu dotychczasowego (np. wagi ryzyka dla kredytów hipotecznych). Współczynnik za 4 kwartał 2013 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei II 

(szacunek współczynnika za 4 kwartał 2013 r. zgodnie z wytycznymi Bazylei III – 14,9%). 

ROA = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartałów/średnie aktywa z 5 kolejnych kwartałów 

ROE = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartałów/średnia wartość kapitału z 5 kolejnych kwartałów 
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08YE 09YE 10YE 1Q 2Q 3Q 11YE 1Q 2Q 3Q 12YE 1Q 2Q 3Q 13YE 1Q 2Q 3Q 14YE

8,42 7,88 7,24 7,04 7,25 7,26 7,10 7,03 7,25 7,33 7,40 7,50 7,76 8,18 8,07 8,13 8,20 8,29 8,42

Udział w rynku (%)
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Depozyty gospodarstw domowych - wolumeny (w mld zł)
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Pozycja rynkowa ING Banku Śląskiego 
Rynek gospodarstw domowych 

Udział w rynku kredytów dla gospodarstw domowych Udział w rynku depozytów gospodarstw domowych 

Uwaga: Dane rynkowe – dane NBP dotyczące sektora bankowego, łącznie z odsetkami naliczonymi 

      Dane ING BS – depozyty i kredyty brutto (bez pozostałych zobowiązań i należności) 

08YE 09YE 10YE 1Q 2Q 3Q 11YE 1Q 2Q 3Q 12YE 1Q 2Q 3Q 13YE 1Q 2Q 3Q 14YE

2,00 2,36 2,67 2,79 2,83 2,83 2,89 2,99 3,03 3,14 3,19 3,22 3,30 3,37 3,41 3,47 3,56 3,70 3,84

Udział w rynku (%)
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Depozyty korporacyjne - wolumeny (w mld zł)
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Pozycja rynkowa ING Banku Śląskiego 
Rynek korporacyjny 

Udział w rynku kredytów korporacyjnych Udział w rynku depozytów korporacyjnych 

Uwaga: Dane rynkowe – dane NBP dotyczące sektora bankowego, łącznie z odsetkami naliczonymi 

      Dane ING BS – depozyty i kredyty brutto (bez pozostałych zobowiązań i należności) 

08YE 09YE 10YE 1Q 2Q 3Q 11YE 1Q 2Q 3Q 12YE 1Q 2Q 3Q 13YE 1Q 2Q 3Q 14YE

7,77 6,80 6,33 5,75 6,24 6,59 6,54 6,41 6,49 6,40 6,63 6,17 6,90 7,50 7,37 7,04 7,39 7,33 7,36

Udział w rynku (%)

08YE 09YE 10YE 1Q 2Q 3Q 11YE 1Q 2Q 3Q 12YE 1Q 2Q 3Q 13YE 1Q 2Q 3Q 14YE

6,34 6,60 7,09 7,04 7,08 7,08 7,19 8,19 8,16 8,09 7,99 8,07 8,03 8,20 8,32 8,66 8,92 9,03 8,97

Udział w rynku (%)
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Wprowadzenie do wyników finansowych oraz pozycja rynkowa 

Rozwój działalności 

Wyniki finansowe za 4 kwartał / rok finansowy 2014 
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Bankowość detaliczna  

11 

Wzrost sprzedaży kluczowych produktów 
• 3,7 mln klientów detalicznych   380 tys. nowych klientów pozyskanych w ciągu roku (wzrost netto o 186 tys. r/r) 

• 21,8 mld zł kredytów detalicznych  +3,4 mld zł (+19%) r/r oraz +0,9 mld zł (+4%) kw/kw 

• 16,2 mld zł kredytów hipotecznych  +2,6 mld zł (+19%) r/r oraz +0,9 mld zł (+6%) kw/kw 

• 11,2% udziału w rynku sprzedaży nowych kredytów hipotecznych w 2014 roku 

• 2,7 mld zł pożyczek gotówkowych udzielonych klientom detalicznym w 2014 roku (+32% r/r);  

633 mln zł sprzedaży w 4 kwartale 2014 roku (+31% r/r) 

• 50,1 mld zł depozytów klientów detalicznych  +6,0 mld zł (+14%) r/r oraz +2,8 mld zł (+6%) kw/kw 

• 2,55 mln detalicznych rachunków bieżących, w tym 73% Kont Direct 

• 84% wpłat samoobsługowych dokonanych za pomocą wpłatomatów 

• ING BankMobile oraz ING BankMobile HD: 
 

 - Nowe funkcjonalności – „Paragony” oraz „Podziel wydatki” 

 - 800 tys. pobrań aplikacji na smartfony i tablety 
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Baza klientów 
3,7 mln klientów detalicznych 

+186 300 +60 600 

3,54 3,55 3,60 3,67 3,73

82,1 88,3 83,6
101,7 106,8

4Q 2013 1Q 2014 */ 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Liczba klientów (w mln) Liczba nowych klientów brutto (w tys.)

Liczba klientów detalicznych 

* / W 1 kwartale 2014 r. zamknięto  51 tys. nieaktywnych rachunków klientowskich 

380 tys. 
(+13% r/r) 

 

nowych klientów 

pozyskanych w ciągu roku  
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1 614 1 729 1 802

677747 718 705 690

1 870
1 664

4Q 13 1Q 14 2Q 14 3Q 14 4Q 14

Konto Standard Konto Direct

255 267 275 282

2 2172 1672 1242 106 2 265

258

4Q 13 1Q 14 */ 2Q 14 3Q 14 4Q 14

Klienci indywidualni Przedsiębiorcy

+48 100 

+6 800 

2 547 

73% 

27% -12 800 

+67 700 

2 361 2 434 2 382 

+185 800 
+54 900 

QoQ 

2 492 

Rachunki bieżące 
2,55 mln rachunków bieżących, z czego 73% to Konta Direct 

Uwaga: rachunki bieżące w PLN 

Liczba rachunków bieżących klientów detalicznych (w tys.) 

* / W 1 kwartale 2014 r. zamknięto 46,7 tys. 

nieaktywnych rachunków bieżących 

-70 500 

+256 300 

+159 600 

+26 200 

YoY 

Rachunek maklerski zintegrowany 

z systemem bankowości internetowej 

ING BankOnline 

za: 
• prowadzenie konta 

• kartę do konta (przy wydatkach min. 200 zł 

miesięcznie) 

• wpłaty we wpłatomatach ING Banku Śląskiego 

• wypłaty ze wszystkich bankomatów w Polsce 

• krajowe przelewy internetowe w PLN 

• usługę Cashback 

Konto Direct 
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Oszczędności 
Stały wzrost stabilnego finansowania 

6 497 6 449 6 860 7 015 7 792

35 309 35 401 36 266
38 483

1 813 1 866 2 110 2 246
2 329

34 156

1 7351 645

1 537
1 8021 778

6 340
6 112

7 168

6 024
6 701

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Fundusze inwestycyjne i pozostałe produkty pozabilansowe
Produkty strukturyzowane
Lokaty terminowe
Konta oszczędnościowe
Rachunki bieżące

 +7% 

+11% 

 +6% 

 +4% 

-15% 

QoQ 

50 223 51 383 52 489 

+14% 

+6% 

54 030 

  +6% QoQ 

+14% YoY 

57 309 

Portfel środków powierzonych przez klientów detalicznych (w mln zł) 

+17% 

+20%  

+13% 

+28% 

 -7% 

YoY 
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13 116
13 956

14 842

1 322

1 325

3 428

3 667
3 767

12 247 12 572

1 3321 3581 368

1 727
1 6851 635

1 685
1 754

3 169
3 022

188

206

225

166
144

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Kredyty hipoteczne PLN Kredyty hipoteczne FX
Karty kredytow e & Overdrafty Pożyczki gotów kow e
Faktoring & Leasing

20 905 

18 416 
18 950 

19 791 
 +9% 

 -4% 

 +6% 

   0% 

 +3% 

QoQ 

+19% 

+4% 

21 844 

Kredyty dla klientów bankowości detalicznej 
Stały wzrost działalności kredytowej 

Portfel kredytów dla klientów bankowości detalicznej (w mln zł) 
 

2,7 mld zł 
pożyczek gotówkowych 

udzielonych klientom detalicznym 

w 2014 roku 

 
(+32% r/r) 

 +56% 

+3% 

+21% 

  -3%  

+25% 

YoY 
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Kredyty hipoteczne 
16,2 mld zł udzielonych kredytów hipotecznych 

Detaliczne kredyty hipoteczne (w mln zł) 

Sektor bankowy: miesięczna sprzedaż kredytów hipotecznych (mln zł) 

92%
90%

889

830
518315

8%

10%

31.12.2013 1Q14 2Q14 3Q14 4Q14 31.12.2014

16 167 

--- FX 

--- PLN 

13 615 

+19% +6% 
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PLN FX

1,5% 

98,5% 

• 11,2% udziału w rynku (#3 pozycja) w zakresie 

sprzedaży kredytów hipotecznych w 2014 roku, 

wartość podpisanych umów: 4,2 mld zł (+57% 

r/r) 
 

Wartość kredytów hipotecznych przyznanych  

w 4 kwartale 2014 r. wyniosła 1,4 mld zł (14,3% 

udziału w rynku sprzedaży) 

 

• 6,6% udziału w rynku wolumenów kredytów 

mieszkaniowych w PLN 

3,9% w kredytach mieszkaniowych ogółem 

(na koniec 2014 roku) 
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Nowy serwis dla kupujących mieszkanie 

NAVIDOM 

 Szeroki wybór ofert 

 Dostęp do ofert z bazy otodom.pl 

 Możliwość wyszukiwania mieszkania wg własnych kryteriów lub  

przy użyciu gotowych filtrów 

 Opcja dodawania własnych zdjęć i notatek 

 Wszystkie informacje w jednym miejscu 

 Bezpłatne narzędzia i wskazówki jak krok po kroku kupić mieszkanie 

 Możliwość logowania na smartfonie, tablecie i laptopie 

 Kalkulacja budżetu 

 Możliwość obliczenia budżetu i wyboru tylko tych ofert, które się  

w nim mieszczą 

 Podpowiedzi dotyczące dodatkowych kosztów 

 Sprawny zakup 

 Wsparcie specjalistów ING przez cały proces zakupu mieszkania 

Innowacyjne rozwiązania 
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Bankowość mobilna (ING BankMobile /  ING BankMobile HD - od 26 sierpnia 2013 r.) 

 

~ 1,3 mln  transakcji w grudniu 2014 roku (przelewy + doładowania telefonów)   

~ 185 tys.  średnia dzienna liczba logowań 

~ 105 tys.  średnia dzienna liczba logowań unikalnych użytkowników 

18 

Sieć dystrybucji i obsługi 
Szeroka dostępność usług bankowych dla klienta 

 

800 tys. 
pobrań 

aplikacji 

I miejsce w kategorii „Bankowość mobilna” 

w rankingu Przyjazny Bank Newsweeka 

• 401 oddziałów ze strefami samoobsługowymi 

• 892 bankomaty własne  oraz 772 wpłatomaty,  

w tym 598 maszyn dwufunkcyjnych 

• 450 bankomatów/wpłatomatów bezstykowych 

• 55 punktów ING Express w centrach handlowych 

• 84% wpłat na konto zrealizowanych samoobsługowo 

• 173 placówki w nowym standardzie 
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 „Paragony” 

Umożliwia zachowywanie zdjęć paragonów za dokonane 

zakupy, tak aby w przyszłości mieć do nich łatwy dostęp 
 

Dzięki tej funkcji paragony: 

 Nie zajmują miejsca w portfelu 

 Nie blakną z czasem 

 Łatwo można odnaleźć 

 Pozostają na swoim miejscu 

 

 „Podziel wydatki” 

Pozwala w prosty i szybki sposób rozliczyć ze znajomymi 

wspólny rachunek lub zorganizować składkę na prezent 
 

Wystarczy: 

 Wpisać i podzielić kwotę 

 Wybrać osoby 

 Wysłać rozliczenie 

19 

Nowe funkcje w aplikacji ING BankMobile 

„Paragony” oraz „Podziel wydatki” 

Nowości w bankowości mobilnej 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Nowa metoda wykonywania płatności 

BLIK 

 BLIK 

Umożliwia płatności telefonem za zakupy w sklepach 

tradycyjnych i internetowych lub wypłaty z bankomatów  

za pomocą kodów cyfrowych 

 

 Szybka aktywacja usługi w aplikacji ING BankMobile 

 0 zł za aktywację 

 Brak ograniczeń techicznych 

 Czeki BLIK – możliwość udostępnienia osobie trzeciej 9-cio 

cyfrowego kodu tzw. czeku BLIK oraz hasła do czeków BLIK do 

wykonania transakcji, np. wypłaty gotówki z bankomatu 
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Bankowość Korporacyjna 

Wzrost wolumenów 
• 36,8 tys. klientów korporacyjnych 

• 36,7 mld zł kredytów korporacyjnych   +4,6 mld zł (+14%) r/r oraz +0,0 mld zł (+0%) kw/kw 

• 5,2 mld zł – należności leasingowe; 1,9 mld zł – należności z tytułu faktoringu 

• 25,2 mld zł depozytów korporacyjnych  +1,9 mld zł (+8%) r/r oraz +1,3 mld zł (+5%) kw/kw 

• Największe transakcje w 2014 roku: 
 

 - 2,50 mld USD  kredyt konsorcjalny dla spółki KGHM Polska Miedź S.A. 

 - 5,00 mld zł       program emisji obligacji dla spółki Enea S.A. 

 - 3,00 mld zł       kredyt na finansowanie nabycia spółki Polkomtel Sp. z o.o. 

 - 1,75 mld zł       emisja pięcioletnich obligacji spółki TAURON Polska Energia S.A. 

 - 1,65 mld zł       program emisji obligacji dla Zarządcy Rozliczeń S.A. (spółka z sektora energetycznego) 

 - 1,45 mld zł       kredyt na finansowanie nabycia spółki Emitel 

 - 1,20 mld zł       program emisji obligacji dla spółki Jastrzębska Spółka Węglowa S.A. 

• Druga emisja obligacji własnych ING Banku Śląskiego S.A. na kwotę 300 mln zł 
 

• 35 tys. pobrań ING BusinessMobile (aplikacja udostępniona  w styczniu 2013 roku) 

• Aleo – platforma handlowo-aukcyjna dla firm: blisko 40 tys. zarejestrowanych firm 
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12 059 11 782 12 247 12 755 14 005

11 315 9 646
11 077 11 214

11 225

4Q 13 1Q 14 2Q 14 3Q 14 4Q 14

Klienci strategiczni (grupy kapitałow e)
Duże i średnie f irmy / przedsiębiorstw a

Wolumen depozytów korporacyjnych (w mln zł) 

Wolumen rachunków bieżących klientów korporacyjnych (w mln zł) 
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  0%  

+10% 

23 324 
21 428 

23 374 

+8% 

QoQ 

5 516
4 599 4 718 4 887 5 539

2 997

2 934
3 865 3 644

3 866

4Q 13 1Q 14 2Q 14 3Q 14 4Q 14

Klienci strategiczni (grupy kapitałow e)
Duże i średnie f irmy / przedsiębiorstw a

 +6% 

+13% 

8 583 9 405 8 513 
7 533 

QoQ 

Zarządzanie środkami finansowymi 

+10% 

23 969 

8 531 

25 230 

+5% 

+10% 

 -1% 

+16% 

YoY 

+29% 

  0% 

YoY 

 Elektroniczne podpisywanie umów 

 Mini wpłatomaty 

 Ponad 100 wrzutni elektronicznych 

 Wrzutnie light 

 

Wygoda i bezpieczeństwo 

transakcji 
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Wolumen kredytów udzielonych klientom korporacyjnym (w mln zł) 

Kredyty 

 +3%  

 -4% 

QoQ 

21 457 22 059
20 88120 321

19 413

15 197 14 628
14 55313 205

12 649

4Q 13 1Q 14 2Q 14 3Q 14 4Q 14

Klienci strategiczni (grupy kapitałowe)

Duże i średnie firmy/ przedsiębiorstwa

35 434 
32 062 

33 526 

36 654 

+14% 

0% 

36 687 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ING Direct Business Credit 

Finansowanie przez Internet 

Dobór produktu kredytowego 

 

Symulacja zdolności kredytowej 

 

Złożenie wniosku kredytowego 

 

BEZ WIZYTY W ODDZIALE 

+14%  

+16% 

YoY 
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Finansowanie zabezpieczone aktywami (ABL) 

Finansowanie klientów poprzez leasing (w mln zł) Finansowanie klientów za pomocą faktoringu (w mln zł) 

2 504 2 638 2 881 2 912 3 022

2 284 2 245
2 370 2 301 2 140

4Q 13 1Q 14 2Q 14 3Q 14 4Q 14

Klienci strategiczni (grupy kapitałow e)
Duże i średnie f irmy/ przedsiębiorstw a

-1% 
+8% 

712 778 872 947 861

1 014 980 1 014 1 085 1 062

4Q 13 1Q 14 2Q 14 3Q 14 4Q 14

Klienci strategiczni (grupy kapitałow e)
Duże i średnie f irmy/ przedsiębiorstw a

 +4% 

 -7% 

QoQ 4 788 4 883 
5 251 

 -9% 

 -2% 

QoQ 

1 726 1 758 1 886 

-5% 

+11% 
5 213 

2 032 

5 162 

1 932 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ING Lease (Polska) Sp. z o.o. (leasing) ING Commercial Finance Polska S.A. (faktoring) 

Pierwsza pozycja na rynku z udziałem rynkowym 14,8% • #3 pozycja na rynku w zakresie całej wartości portfela na koniec 2014 r. 

• 5,9% udziału rynkowego w zakresie nowej sprzedaży 

• Wzrost udziału rynkowego w zakresie leasingu maszyn i urządzeń 

(nowa sprzedaż): 7,4% (#4 pozycja) w  4Q 2014 r. 

• Ponad 7,2 tys. klientów korzystających z usług leasingowych  

(przyrost o 52% w stosunku do stanu na koniec 2013 roku)  

12,9

16,9

2013 2014

Obroty (mld zł)

+31% 

885
1 069

2013 2014

Liczba klientów

+21% 

YoY 

+21% 

-6% 

YoY 

+21% 

 +5% 

#1 
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Rynek dłużny oraz rynek pieniężny 
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Zarządca Rozliczeń S.A. 

 

Program Emisji Obligacji 

1,65 mld zł 
 

Lider konsorcjum, Organizator, Agent emisji,  

Agent ds. płatności, Depozytariusz 

 
Marzec 2014 r. 

Enea S.A. 

 

Program Emisji Obligacji 

5 mld zł 
 

Organizator, Agent ds. płatności, 

Depozytariusz, Dealer, Agent  kalkulacyjny 

 
Czerwiec 2014 r. 

ABC Data S.A. 

 

Program Emisji Obligacji 

100 mln zł 
 

Wyłączny organizator, Agent ds. płatności, 

Depozytariusz, Dealer 

 
Listopad 2014 r. 

Jastrzębska Spółka Węglowa S.A. 

 

Program Emisji Obligacji 

1,2 mld zł 
 

Organizator, Agent zabezpieczeń,  

Sub-Agent ds. płatności,  

Sub-Depozytariusz, Gwarant 
 

Lipiec 2014 r. 

TAURON Polska Energia S.A.  

 

Emisja Pięcioletnich Obligacji 

1,75 mld zł 
 

Lider konsorcjum, Agent ds. płatności, 

Depozytariusz, Dealer,  

Agent kalkulacyjny, Agent techniczny 
 

Listopad 2014 r. 

Eurocash S.A. 

 

Program Emisji Obligacji 

Krótkoterminowych 

500 mln zł 
 

Organizator, Agent  emisji, 

Agent ds. płatności, Depozytariusz, Dealer 
 

Marzec 2014 r. 

Druga emisja obligacji 
w ramach Programu emisji własnych dłużnych papierów 

wartościowych przez ING Bank Śląski S.A. 

• Łączna wartość nominalna obligacji drugiej serii: 300 mln zł, 

• Obligacje na okaziciela, z pięcioletnim okresem zapadalności, 

• Obligacje denominowane w złotych, zaoferowane w trybie emisji 

niepublicznej, 

• Oprocentowanie obligacji zmienne, płatne w okresach 

półrocznych, oparte o sześciomiesięczny WIBOR, 

powiększony o marżę w wysokości 0,75%  w skali roku. 

Wartość wyemitowanych obligacji (mld zł)

oraz liczba emitentów

11,4
12,9

86

97

4Q 2013 4Q 2014

Wartość wyemitowanych obligacji (mld zł)

Liczba obsługiwanych podmiotów

1-sza pozycja na rynku krótkoterminowych 

papierów dłużnych z 35,2% udziałem rynkowym 

na koniec grudnia 2014 roku 

Grudzień 2014 r. 

http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=eCwSSxZ6GkFnXM&tbnid=k63znTwrAk9fVM:&ved=0CAUQjRw&url=http://e-lubon.pl/news/enea-ostrzega-6831&ei=SRvWU6XNDomjO7iKgagC&bvm=bv.71778758,d.bGE&psig=AFQjCNGEgs2ldOQW4rSbypXW_1-fc6CayA&ust=1406626976710874
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Finansowanie działalności i bankowość inwestycyjna 
Główne transakcje w 2014 roku 

Valad Europe 

 
Refinansowanie istniejącego zadłużenia 

169 mln EUR 
 

Finansowanie inwestycji 

66 mln EUR 
 

Organizator, Kredytodawca, Agent,  

Bank prowadzący rachunek,  

Dostawca transakcji zabezpieczającej 

 
Styczeń 2014 r. 

Emitel 
 

 

 

Kredyt na finansowanie nabycia  

udziałów spółki 

 

1,45 mld zł 
 

 
 

Wiodący Organizator,  

Agent zabezpieczeń 

 
Luty 2014 r. 

Cyfrowy Polsat 
 

 

 

Kredyt na finansowanie nabycia 

spółki Polkomtel Sp. z o. 

 

3 mld zł 
 

 
 

Globalny Bankowy 

Koordynator 

 
Kwiecień 2014 r. 

KGHM Polska Miedź S.A. 
 

 

 

Kredyt konsorcjalny 

 

 

2,5 mld USD 
 
 

Wiodący Organizator, 

Prowadzący Księgi 

Lipiec 2014 r. 

Blackstone Real Estate 
 

 

Finansowanie inwestycji 

92 mln EUR 
 

Finansowanie inwestycji 

82 mln EUR 
 

Organizator, Kredytodawca, Agent,  

Bank prowadzący rachunek 

Maj – Czerwiec 2014 r. 

Prime Car Management S.A. 
 

 

 

Kredyt konsorcjalny 

 

 

693,5 mln zł 
(podwyższenie o 150,0 mln zł) 

 
Kredytodawca 

Sierpień 2014 r. 

Apsys Polska 
 

 

 

Finansowanie inwestycji 

 

 

290 mln EUR 
 

 

 

Finansujący 

 

Maj 2014 r. 

Raben Group NV 
 

 

 

Kredyt konsorcjalny 

 

 

150 mln EUR 
 
 

Wiodący Organizator, Prowadzący 

Księgi, Agent zabezpieczeń 

 

 Listopad 2014 r. 

ING Securities – Współprowadzący Księgę Popytu 

Vattenfall AB 

Sprzedaż pakietu akcji spółki Enea S.A. 
 

1 mld zł 
 

Styczeń 2014 r. 

ING Securities – Współorganizator Emisji 

Grupa LOTOS S.A. 

Emisja akcji z prawem poboru 
 

966 mln zł 
 

Grudzień 2014 r. 

http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=zrkm57ZfFwtICM&tbnid=M1kyRX0Aw_C-7M:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.dostawcy-internetu.pl/internet-cyfrowy-polsat---mapa-zasiegu&ei=nhvWU6L1KoS1PPiXgIAP&bvm=bv.71778758,d.bGE&psig=AFQjCNGa5ExYYwrBa_PiTwNlHPeiu0a2Qg&ust=1406627094685998
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=1uY6NprJM9tEwM&tbnid=1TZQdjC91mlilM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.valuewalk.com/2012/01/byron-wien-us-economy-to-grow-3-this-year/&ei=sCPWU6z1Fci8PfiBgYgP&bvm=bv.71778758,d.bGE&psig=AFQjCNGRbwkkphfdvKRB2ZXftHCyBl5y3g&ust=1406629165693421
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.lotos.pl/&ei=zcHYVLztC4XfaIqLguAB&bvm=bv.85464276,d.d2s&psig=AFQjCNGSjN8YFY27G2sB5Tlst2dOvr3C6w&ust=1423577910941729


Wyniki finansowe i biznesowe za 4 kwartał / rok finansowy 2014 26 

 

Wprowadzenie do wyników finansowych oraz pozycja rynkowa 

Rozwój działalności 

Wyniki finansowe za 4 kwartał / rok finansowy 2014 

1 

2 

3 
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w mln zł 2013 2014 zmiana

Wynik z tytułu odsetek 2 042,6 2 330,2 + 14%

Wynik z tytułu prowizji i opłat 1 021,9 1 062,9 + 4%

Trading i pozostałe przychody 264,0 151,7 - 43%

Przychody ogółem 3 328,5 3 544,8 + 6%

Koszty ogółem 1 868,4 1 929,7 + 3%

Wynik przed kosztami ryzyka 1 460,1 1 615,1 + 11%

Koszty ryzyka 267,2 267,7 + 0%

Zysk brutto 1 192,9 1 347,4 + 13%

Podatek dochodowy 231,4 306,6 + 32%

Zysk netto 961,5 1 040,7 + 8%

Łączny współczynnik kapitałowy */ 17,3% 14,2% - 3,1 p.p.

ROA (%) 1,17% 1,10% - 0,07 p.p.

ROE (%) 11,6% 11,1% - 0,5 p.p.

Wskaźnik koszty/przychody (%) 56,1% 54,4% - 1,7 p.p.
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Wyniki finansowe ING Banku Śląskiego 
2014 

*/ Łączny współczynnik kapitałowy (dawniej  współczynnik wypłacalności) za 4 kwartał 2014 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei III, z uwzględnieniem tzw. opcji 

narodowych według stanu dotychczasowego (np. wagi ryzyka dla kredytów hipotecznych). Współczynnik za 4 kwartał 2013 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei II 

(szacunek współczynnika za 4 kwartał 2013 r. zgodnie z wytycznymi Bazylei III – 14,9%). 



Wyniki finansowe i biznesowe za 4 kwartał / rok finansowy 2014 

w mln zł 4Q 2013 4Q 2014 zmiana

Wynik z tytułu odsetek 545,4 583,2 + 7%

Wynik z tytułu prowizji i opłat 264,8 248,9 - 6%

Trading i pozostałe przychody 28,9 33,9 + 17%

Przychody ogółem 839,1 866,0 + 3%

Koszty ogółem 450,4 488,5 + 8%

Wynik przed kosztami ryzyka 388,7 377,5 - 3%

Koszty ryzyka 76,4 85,1 + 11%

Zysk brutto 312,3 292,4 - 6%

Podatek dochodowy 61,8 61,7 - 0%

Zysk netto 250,5 230,8 - 8%

Łączny współczynnik kapitałowy */ 17,3% 14,2% - 3,1 p.p.

ROA (%) 1,17% 1,10% - 0,07 p.p.

ROE (%) 11,6% 11,1% - 0,5 p.p.

Wskaźnik koszty/przychody (%) 53,7% 56,4% + 2,7 p.p.
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Wyniki finansowe ING Banku Śląskiego 
4Q 2014 

*/ Łączny współczynnik kapitałowy (dawniej  współczynnik wypłacalności) za 4 kwartał 2014 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei III, z uwzględnieniem tzw. opcji 

narodowych według stanu dotychczasowego (np. wagi ryzyka dla kredytów hipotecznych). Współczynnik za 4 kwartał 2013 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei II 

(szacunek współczynnika za 4 kwartał 2013 r. zgodnie z wytycznymi Bazylei III – 14,9%). 
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Przychody wg kategorii rachunku wyników (w mln zł) 

Przychody według podziału na kategorie 

2 043
2 330

1 022

1 063

152
264

2013 2014

Wynik odsetkow y netto Wynik prow izyjny netto Pozostałe przychody

545 568 582 597 583

265 276 280 258 249

29
40 36 42 34

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

-2% 

-3% 

-19%  
3 545 

897 
839 

+14% 

  +4%  

-42%  
3 329 

884 898 866 

QoQ YoY 

  +7%  

 -6% 

+17% 

-3%    +3%  

+6% 

+3% 

-3% 

855
832

810

862
844

Wy nik odsetkowy  netto + Wy nik prowizy jny  netto
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255 246

260 282

194 210

153 159

150
189

26 31
33

90

2013 2014

Pozostałe prowizje

Prowizje z ty tułu f aktoringu i leasingu

Prowizje związane z dy stry bucją jednostek uczestnictwa, działalnością maklerską oraz za usługi powiernictwa i za przechowy wanie papierów wartościowy ch

Prowizje związane z udzielaniem kredy tów

Prowizje związane z kartami debetowy mi i kredy towy mi

Marża transakcy jna na transakcjach wy miany  walut 

Prowizje związane z prowadzeniem rachunków klientów 

30 

Przychody z tytułu opłat i prowizji 

62 62 62 62 60

69 64 68 76 74

48 52 25 25

45 55 54

51 50

40 43 38

38 40

52

7 7 8

8 8

15 18 23

26 23

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

297 
286 

305 
290 

Przychody z opłat i prowizji wg rodzaju (mln zł) 

-2% 

-3% 

280 

+8% 

-4% 

+8% 

-21% 

+4% 

+19% 

+173% 

YoY 

+5% 

1 168 
1 110 

QoQ YoY 

-2% 

 -3% 

 -3% 

  0% 

 +5% 

  0% 

-12% 

+11% 

 -3% 

 +7% 

-52% 

  0% 

+14% 

+53% 
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1 638 1 839

1 691
1 706

2013 2014

Bankowość Detaliczna Bankowość Korporacyjna

420 455 471 467 446

419
429 427 430 420

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

31 

897 
839 

 -2% 

-5% 

884 898 QoQ YoY 

 0% 

+6% 

866 
3 545 

3 329 

 +1% 

+12% 

Przychody wg linii biznesowych (w mln zł) 

Przychody według linii biznesowych 

+6% 

+3% 

-3% 
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926 948

680 697

98 110
164

175

2013 2014

Koszty osobowe Koszty działania i ogólnego zarządu Koszty marketingu i promocji Amortyzacja

243 231 241 237 238

147 177 174 185
161

16
25 27 28

30
44

38 39 40 59

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014
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  0% 

-13% 

471 
1 868 

1 930 

+2% 

+3% 

450 

QoQ YoY 

-2% 

+10% 

481 490 

 +12% 

 +7% 

 +11%  +88% 

 +48%  +34% 

Koszty ogółem (w mln zł) 

Koszty ogółem 

+3% 

488 

+8% 

0% 
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17,0
36,7

10,6 13,2 18,2

0,38%0,39%0,51%0,69%

0,72%

0,33%0,25%0,21%

0,77%

0,36%

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Koszty  ry zy ka (mln zł)
Marża kosztów ry zy ka - skumulowana (%)
Marża kosztów ry zy ka - kwartalnie (%)

66,9

52,0

22,7

47,4
59,4

0,46% 0,54% 0,50% 0,55% 0,55%

0,76%
0,59%

0,27%

0,58%
0,74%

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Koszty  ry zy ka (mln zł)
Marża kosztów ry zy ka - skumulowana (%)
Marża kosztów ry zy ka - kwartalnie (%)

Segment bankowości korporacyjnej Segment bankowości detalicznej 

Bank 

33 

Koszty ryzyka 

76,4
84,1

33,3

65,2

85,1

0,49%
0,49%0,50%0,59%

0,55%

0,58%

0,46%
0,25%

0,66%
0,61%

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Koszty  ry zy ka (mln zł)
Marża kosztów ry zy ka - skumulowana (%)
Marża kosztów ry zy ka - kwartalnie (%)
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Jakość portfela oraz poziom rezerw na ryzyko 

Bank Segment bankowości korporacyjnej Segment bankowości detalicznej 

Odpisy i rezerwy na należności z przesłanką utraty wartości (mln zł) oraz wskaźnik pokrycia rezerwami (%) 

2,7%2,7% 2,7% 2,6% 2,6%

6,9% 6,5%7,0%7,0%7,1%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

4Q 13 1Q 14 2Q 14 3Q 14 4Q 14

ING BSK: % detalicznych kredytów nieregularnych

Rynek: % kredytów nieregularnych gosp. domowych

Udział portfela nieregularnego w całości portfela kredytów 

7,9% 7,6% 7,5%

4,9%5,1%5,3%5,8%5,8%

7,5%7,4%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

4Q 13 1Q 14 2Q 14 3Q 14 4Q 14

ING BSK: % korporacyjnych kredytów nieregularnych

Rynek: % kredytów niereg. klientów instytucjonalnych

Bank Segment bankowości korporacyjnej Segment bankowości detalicznej 

Uwaga: wskaźniki rynkowe – szacunek na bazie danych publikowanych przez NBP 

1 403
1 479 1 452 1 490 1 553

65,3%
61,9%60,6%60,8%60,6%

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Odpisy na portfel z przesłanką utraty wartości

Wskaźnik pokrycia rezerwami - BANK

1 020 1 062 1 022 1 043 1 074

59,7%
56,2%54,7%55,4%56,2%

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Odpisy na portfel z przesłanką utraty wartości

Wskaźnik pokrycia rezerwami - klienci korporacyjni

383 417 430 446 479

82,6%81,1%81,2%80,7%

76,5%

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Odpisy na portfel z przesłanką utraty wartości

Wskaźnik pokrycia rezerwami - klienci detaliczni

7,4% 7,3% 7,2%

4,1%4,2%4,4%4,7%4,6%

7,0%7,1%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

4Q 13 1Q 14 2Q 14 3Q 14 4Q 14

ING BSK: % kredytów nieregularnych

Rynek: % kredytów nieregularnych 
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9,4 7,2

42,6
44,7

46,8 49,3
50,0

7,1

5,5
10,48,4

27,7 29,8
31,8

32,8 34,0

0,6

0,7
0,8 0,5 0,1

7,1

6,1
6,0

6,8

1,5
1,6

1,5
1,5

1,7

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Pozostałe
Należności leasingowe i faktoringowe
Należności od klientów z tytułu transakcji z przyrzeczeniem odkupu
Kredyty, obligacje korporacyjne i pozostałe należności udzielone klientom
Papiery wartościowe
Kredyty i należności od innych banków + środki finansowe w Banku Centralnym

35 

86,8 
92,2 

98,3 96,8 

49% 

2% 

32% 

9% 

50% 

2% 

34% 

7% 

7% 

Aktywa Banku 

18,5 19,2 20,1 21,2 22,3

30,1 31,6
33,5

35,2 34,8

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Gospodarstwa domowe Klienci instytucjonalni

+5% 

 -1% 

50,8 
53,6 

48,6 

56,4 QoQ 

+21% 

+16% 

YoY 
7% 

+15% +3% 

+1% 

+18% 
99,9 

57,1 

0% 

Struktura aktywów (w mld zł / %) Kredyty i inne należności udzielone klientom 

- sektor niefinansowy (w mld zł) 

Uwaga: Kredyty, obligacje korporacyjne i pozostałe należności udzielone klientom nie obejmują należności z tytułu transakcji z przyrzeczeniem odkupu ani dłużnych 

papierów wartościowych w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej (odpowiednik poprzedniego bilansu) w kategorii kredytów (Euroobligacje). 

Euroobligacje zostały ujęte w portfelu papierów wartościowych 

1% 



Wyniki finansowe i biznesowe za 4 kwartał / rok finansowy 2014 

45,1
47,1

50,3

46,0
43,6

21,9

25,4
24,623,7

23,9

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Gospodarstwa domowe Klienci instytucjonalni

8,6 8,9 9,2 9,9 10,5

67,5 67,0 69,7 71,7
75,7

10,5
11,9 7,0

0,4

0,31,3

6,1

4,7
1,3

1,5
1,5 2,1

0,9
6,75,84,7

4,3

4,3

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Inne zobowiązania
Zobowiązania finansowe wyceniane do wartości godziwej przez RZiS
Zobowiązania wobec innych banków
Zobowiązania wobec klientów z tytułu transakcji z przyrzeczeniem odkupu
Depozyty i inne zobowiązania wobec klientów
Kapitał własny

36 

78% 

76% 

10% 10% 

1% 

1% 

6% 

6% 

Depozyty i inne zobowiązania wobec klientów (w mld zł) Struktura zobowiązań (w mld zł / %) 

5% 

7% 

67,0 67,5 
71,7 69,7 

+7% 

+3% 

QoQ 

+15% 

 +6% 

YoY 

75,7 

+12% 

Uwaga: depozyty i inne zobowiązania wobec klientów nie zawierają zobowiązań z tytułu transakcji z przyrzeczeniem odkupu 

Pasywa Banku 
Stabilna baza depozytowa 

86,8 
92,2 

98,3 
96,8 

+15% 

99,9 

0% 

+6% 

+3% 
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Wynik odsetkowy netto (w mln zł) / Marża odsetkowa netto (%) 

Aktywa (w mld zł) / ROA Kapitały własne (w mld zł) / ROE  

86,8
92,2

98,3 96,8 99,9

1,17% 1,13% 1,15% 1,16% 1,10%

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Aktywa ROA

+15% 
+3% 

10,459,939,168,898,63

11,6% 11,3%
11,9% 11,8%

11,1%

12,0%
11,7%

12,3%
12,5%

11,9%

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Kapitał własny ROE
ROE - skory gowany

+21% 
+5% 

Aktywa, kapitały własne oraz wskaźniki rentowności 

Definicje: 

ROA – zwrot na aktywach = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartałów/średnie aktywa z 5 

kolejnych kwartałów 

ROE – zwrot na kapitale  = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartałów/średnia wartość 

kapitału z 5 kolejnych kwartałów 

ROE - skorygowany – zwrot na kapitale z wyłączeniem kapitału z aktualizacji wyceny 

instrumentów zabezpieczających przepływy pieniężne  = suma zysku netto z 4 kolejnych 

kwartałów/średnia wartość kapitału  5 kolejnych kwartałów (z wyłączeniem kapitału z 

aktualizacji wyceny instrumentów zabezpieczających przepływy pieniężne) 

Marża odsetkowa netto skumulowana = suma wyniku odsetkowego netto z 4 kolejnych 

kwartałów/ średnie aktywa odsetkowe z 5 kolejnych kwartałów 

Marża odsetkowa netto kwartalna = kwartalny wynik odsetkowy netto x4/ średnie aktywa 

odsetkowe w kwartale 

545,4 567,9 582,2 596,9 583,2

2,67%2,72%2,73%
2,73%2,68%

2,52%2,64%2,71%

2,81%2,78%

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014
Wynik odsetkowy netto
Marża odsetkowa skumulowana
Marża odsetkowa kwartalna

-2% 

+7% 
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3 9423 937
3 705

3 605

3 373

14,2%14,2%

15,0%

17,3%

14,6%
14,9%

15,5%15,3%
15,7%

15,3%

17,1%

15,6%

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Wymogi kapitałow e ogółem

Łączny w spółczynnik kapitałow y - skonsolidow any

Łączny w spółczynnik kapitałow y - skonsolidow any (szacunek - Bazylea III)

Łączny w spółczynnik kapitałow y - jednostkow y

Łączny w spółczynnik kapitałow y - jednostkow y (szacunek - Bazylea III)

38 

Adekwatność kapitałowa 

Współczynnik kredytów do depozytów  

69%

73%73% 74%

76%

76%

72%

77%
79%

76%

4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Kredyty i inne należności udzielone klientom netto (z w ył. euroobligacji) /

zobow iązania w obec klientów  + f inansow anie udzielone ING Lease przez

jednostki Grupy ING spoza Grupy ING Banku Śląskiego

Kredyty i inne należności udzielone klientom netto (z w ył. euroobligacji) /

zobow iązania w obec klientów

Łączny współczynnik kapitałowy oraz wymogi kapitałowe ogółem 

Łączny współczynnik kapitałowy (dawniej  współczynnik wypłacalności) na koniec 1Q 2014 r., 2Q 2014 r., 3Q 2014 r. oraz 4Q 2014 r. liczony zgodnie z wytycznymi 

Bazylei III, z uwzględnieniem tzw. opcji narodowych według stanu dotychczasowego (np. wagi ryzyka dla kredytów hipotecznych). 

Współczynnik na koniec 4Q 2013 r. liczony zgodnie z wytycznymi Bazylei II. 
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Leverage Ratio (LR)

6,4%

3%

4Q 2014

LR - szacunek

Minimum regulacyjne

Net Stable Funding Ratio 

(NSFR)

123%

100%

4Q 2014

NSFR - szacunek

Minimum regulacyjne

Nowe wskaźniki płynnościowe/kapitałowe – CRD IV 
Szacunek na podstawie dostępnych założeń – na dzień 31 grudnia 2014 roku 

39 

Liquidity Coverage Ratio 

(LCR)

168%

100%

4Q 2014

LCR - szacunek

Minimum regulacyjne

Płynne aktywa =  S 

Wartość rynkowa 

* 
Waga aktywów 

Odpływy netto w 

ciągu 30 dni 

Odpływy 

Współczynnik 

odpływów 

S 

= 

* 

- 

Wpływy 

Współczynnik 

wpływów 

S * 

LCR = 

Dostępne 

stabilne 

finansowanie 

(ASF) 

= S 

Kwota 

* 
Waga ASF 

Wymagane 

stabilne 

finansowanie 

(RSF) 

NSFR = 

Kwota 

* 
Waga RSF 

= S 

Tier 1 

Aktywa 

zaangażowanie 

łącznie 

LR = 

Aktywa - bilans 

+ 

Ekwiwalent 

zaangażowania 

pozabilansowego 

=  

 33    

 15,2 

LCR -Wskaźnik pokrycia odpływów netto płynnymi aktywami NSFR - Wskaźnik  stabilnego finansowania LR - Wskaźnik  dźwigni 
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Załącznik 



Wyniki finansowe i biznesowe za 4 kwartał / rok finansowy 2014 

Skonsolidowany rachunek zysków i strat 1Q 2013 2Q 2013 3Q 2013 4Q 2013 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014 QoQ YoY YTD 2013 YTD 2014 YoY

D % D % D %

Wynik z tytułu odsetek, w tym: 475,8 495,3 526,1 545,4 567,9 582,2 596,9 583,2 -13,7 -2,3% 37,8 6,9% 2 042,6 2 330,2 287,6 14,1%

   Przychody z tytułu odsetek, w tym: 925,1 902,8 895,4 891,4 903,8 932,6 962,2 925,9 -36,3 -3,8% 34,5 3,9% 3 614,7 3 724,5 109,8 3,0%
         -  od kredytów i innych należności udzielonych innym bankom 27,8 25,3 23,8 28,5 28,7 23,8 22,3 17,8 -4,5 -20,2% -10,7 -37,5% 105,4 92,6 -12,8 -12,1%

         -  od kredytów i innych należności udzielonych k lientom 623,1 610,7 608,8 610,5 613,8 633,2 659,3 642,6 -16,7 -2,5% 32,1 5,3% 2 453,1 2 548,9 95,8 3,9%

         -  od umów leasingowych 40,2 37,8 37,2 39,5 39,3 42,1 44,5 42,4 -2,1 -4,7% 2,9 7,3% 154,7 168,3 13,6 8,8%

         -  od umów fak toringowych 22,0 20,3 20,8 22,7 21,3 23,2 23,6 21,9 -1,7 -7,2% -0,8 -3,5% 85,8 90,0 4,2 4,9%

         -  od dłużnych papierów wartościowych 196,4 197,6 190,7 178,3 187,4 196,5 196,9 191,1 -5,8 -2,9% 12,8 7,2% 763,0 771,9 8,9 1,2%

         -  od transakcji z przyrzeczeniem odkupu 8,7 1,3 1,6 3,7 4,8 4,4 2,2 -2,2 -50,0% 0,6 37,5% 11,6 15,1 3,5 30,2%

         -  wynik  odsetkowy na instrumentach pochodnych 15,6 2,4 12,8 10,3 9,6 9,0 11,2 7,9 -3,3 -29,5% -2,4 -23,3% 41,1 37,7 -3,4 -8,3%

   Koszty odsetek, w tym: 449,3 407,5 369,3 346,0 335,9 350,4 365,3 342,7 -22,6 -6,2% -3,3 -1,0% 1 572,1 1 394,3 -177,8 -11,3%
         - od zobowiązań wobec innych banków 26,3 24,5 17,3 16,9 25,2 28,4 21,2 15,5 -5,7 -26,9% -1,4 -8,3% 85,0 90,3 5,3 6,2%

         - od zobowiązań wobec k lientów 415,6 368,7 343,8 321,5 304,4 315,8 336,5 321,5 -15,0 -4,5% 0,0 0,0% 1 449,6 1 278,2 -171,4 -11,8%

         - od transakcji z przyrzeczeniem odkupu 7,0 1,8 1,2 0,4 0,7 2,0 0,1 -1,9 -95,0% -1,1 -91,7% 10,0 3,2 -6,8 -68,0%

         - odsetk i od zobowiązań z tytułu emisji papierów wartościowych 7,4 6,8 5,1 5,1 5,0 5,1 5,1 5,3 0,2 3,9% 0,2 3,9% 24,4 20,5 -3,9 -16,0%

         - odsetk i od instrumentów finansowych przeznaczonych do obrotu 0,0 0,5 1,3 1,3 0,9 0,4 0,5 0,3 -0,2 -40,0% -1,0 -76,9% 3,1 2,1 -1,0 -32,3%

Wynik z tytułu prowizji i opłat 251,1 261,0 245,0 264,8 276,1 279,6 258,3 248,9 -9,4 -3,6% -15,9 -6,0% 1 021,9 1 062,9 41,0 4,0%

Wynik z operacji handlowych i rewaluacja 118,5 45,5 27,0 14,2 26,0 30,7 36,0 26,4 -9,6 -26,7% 12,2 85,9% 205,2 119,1 -86,1 -42,0%

   - Wynik  na instrumentach finansowych wycenianych przez rachunek 

zysków i strat oraz wynik  z pozycji wymiany
17,1 34,3 36,4 10,1 25,3 22,8 23,6 23,1 -0,5 -2,1% 13,0 128,7% 97,9 94,8 -3,1 -3,2%

   - Wynik  na inwestycjach 120,4 -0,3 -11,7 0,4 0,1 4,9 5,2 5,4 0,2 3,8% 5,0 1250,0% 108,8 15,6 -93,2 -85,7%

   - Wynik  na rachunkowości zabezpieczeń -19,0 11,5 2,3 3,7 0,6 3,0 7,2 -2,1 -9,3 n/a -5,8 n/a -1,5 8,7 10,2 -680,0%

Wynik na pozostałej działalności podstawowej 9,8 4,5 3,7 2,7 2,6 4,1 6,1 7,5 1,4 23,0% 4,8 177,8% 20,7 20,3 -0,4 -1,9%

Udział w zyskach netto jednostek stowarzyszonych 

wycenianych metodą praw własności
9,0 7,8 9,3 12,0 11,2 1,1 0,0 0,0 -12,0 38,1 12,3 -25,8 -67,7%

Przychody 864,2 814,1 811,1 839,1 883,8 897,7 897,3 866,0 -31,3 -3,5% 26,9 3,2% 3 328,5 3 544,8 216,3 6,5%

Koszty 482,2 477,0 458,8 450,4 471,2 480,5 489,5 488,5 -1,0 -0,2% 38,1 8,5% 1 868,4 1 929,7 61,3 3,3%

     - koszty osobowe 226,7 226,3 230,1 243,5 230,5 241,3 237,3 238,3 1,0 0,4% -5,1 -2,1% 926,6 947,5 20,9 2,3%

     - pozostałe koszty 255,5 250,7 228,7 206,9 240,7 239,2 252,2 250,1 -2,1 -0,8% 43,2 20,9% 941,8 982,2 40,4 4,3%

- w tym amortyzacja 39,9 40,7 39,4 44,0 38,0 38,5 39,6 59,0 19,4 49,1% 14,9 33,9% 164,0 175,0 11,1 6,8%

Wynik przed kosztami ryzyka 382,0 337,1 352,3 388,7 412,6 417,2 407,8 377,5 -30,3 -7,4% -11,2 -2,9% 1 460,1 1 615,1 155,0 10,6%

Koszty ryzyka 58,0 69,1 63,7 76,4 84,1 33,3 65,2 85,1 19,9 30,5% 8,7 11,4% 267,2 267,7 0,5 0,2%

- segment detaliczny 38,0 40,4 33,0 17,0 36,7 10,6 13,2 18,2 5,0 37,9% 1,2 7,1% 128,4 78,7 -49,7 -38,7%

- segment korporacyjny 20,0 28,7 30,7 59,4 47,4 22,7 52,0 66,9 14,9 28,7% 7,5 12,6% 138,8 189,0 50,2 36,2%

Zysk brutto 324,0 268,0 288,6 312,3 328,5 383,9 342,6 292,4 -50,2 -14,7% -19,9 -6,4% 1 192,9 1 347,4 154,5 13,0%

Podatek dochodowy 64,3 51,1 54,2 61,8 73,9 101,5 69,5 61,7 -7,8 -11,2% -0,1 -0,2% 231,4 306,6 75,2 32,5%

Zysk (strata) netto, w tym: 259,7 216,9 234,4 250,5 254,6 282,4 273,1 230,7 -42,4 -15,5% -19,8 -7,9% 961,5 1 040,8 79,3 8,2%

Zysk (strata) netto przypadający 

akcjonariuszom ING Banku Śląskiego S.A.
259,7 216,9 234,4 250,5 254,6 282,3 273,0 230,8 -42,2 -15,5% -19,7 -7,9% 961,5 1 040,7 79,2 8,2%

Wynik netto przypadający na udziały mniejszości 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1 -0,1 -0,2 n/a -0,1 n/a 0,0 0,1 0,1 n/a

C/I (%) 55,8% 58,6% 56,6% 53,7% 53,3% 53,5% 54,6% 56,4% 56,1% 54,4%

41 

Rachunek Zysków i Strat kwartalnie 
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278
251 253 248 254

214
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Pozostały wynik odsetkowy (z wył. kredytów i depozytów) (w mln zł)

W odniesieniu do pozostałych aktywów odsetkowych - wersja ciągniona (%)

W odniesieniu do pozostałych aktywów odsetkowych - w kwartałach (%)
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Koszty odsetkowe (w mln zł)

Koszt odsetkowy/średni stan depozytów - wersja ciągniona (%)
Koszt odsetkowy/średni stan depozytów - w poszczególnych kwartałach (%)
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Wynik odsetkowy netto (w mln zł) Marża odsetkowa ciągniona (%)

Marża odsetkowa kwartalna (%)
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Dochód odsetkowy na kredytach i należnościach klientów (w mln zł)

W odniesieniu do portfela kredytów - wersja ciągniona (%)
W odniesieniu do portfela kredytów - w poszczególnych kwartłach (%)

Wynik odsetkowy netto i kształtowanie się marży 

Wynik odsetkowy netto (w mln zł) / Marża odsetkowa netto (%) Dochód odsetkowy na kredytach i należnościach klientów (w mln zł) /  (%) 

Wynik odsetkowy na pozostałych aktywach odsetkowych - z wył. kredytów i     

depozytów (w mln zł) / (%) 

Koszt depozytów klientów (w mln zł) /  (%) 

Definicje:   Wynik odsetkowy netto – wynik na wszystkich pozycjach odsetkowych, łącznie z wynikiem na instrumentach pochodnych i w ramach strategii hedgingowych 

 Marża odsetkowa netto rocznie = suma wyniku odsetkowego netto z 4 kolejnych kwartałów/ średnie aktywa odsetkowe z 5 kolejnych kwartałów 

 Marża odsetkowa netto kwartalnie= kwartalny wynik odsetkowy netto x4/ średnie aktywa odsetkowe w kwartale 
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Zaangażowanie kredytowe w poszczególne branże 

Uwaga: podział zaangażowania kredytowego brutto obejmującego kredyty, obligacje korporacyjne oraz należności leasingowe i faktoringowe   

Niebankowy portfel klientów korporacyjnych - zaangażowanie bilansowe (w mln zł)

  Podejście skonsolidowane

Nr Branża gospodarki

zaangażowanie na 

dzień 31.12.2014 %

1 HANDEL HURTOWY 5 426 14,8%

2 OBSŁUGA NIERUCHOMOŚCI 4 197 11,4%

3 ADMINISTRACJA PUBLICZNA I OBRONA NARODOWA 3 727 10,1%

4 HANDEL DETALICZNY 2 130 5,8%

5 PRODUKCJA ARTYKUŁÓW SPOŻYWCZYCH I NAPOJÓW 1 964 5,3%

6 PRZEMYSŁ ENERGETYCZNY 1 737 4,7%

7 POŚREDNICTWO FINANSOWE 1 505 4,1%

8 TRANSPORT LĄDOWY I RUROCIĄGAMI 1 469 4,0%

9 ROLNICTWO, LEŚNICTWO, RYBACTWO 1 283 3,5%

10 WYNAJEM SPRZĘTU 1 281 3,5%

11 BUDOWNICTWO 1 219 3,3%

12 PRODUKCJA METALOWYCH WYROBÓW GOTOWYCH 1 088 3,0%

13 PRZEMYSŁ GUMOWY 956 2,6%

14 POCZTA I TELEKOMUNIKACJA 715 1,9%

15 PRZEMYSŁ MASZYNOWY 641 1,7%

16 INFORMATYKA I DZIAŁALNOŚĆ POKREWNA 603 1,6%

17 PRZEMYSŁ PALIW 595 1,6%

18 PRZEMYSŁ DRZEWNY I PAPIERNICZY 535 1,5%

19 SPRZEDAŻ, NAPRAWA I OBSŁUGA POJAZDÓW MECHANICZNYCH 532 1,4%

20 Pozostałe 5 176 14,1%

Suma końcowa 36 781 100,0%
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Zaangażowanie kredytowe w poszczególne branże 

Uwaga: podział zaangażowania kredytowego brutto obejmującego kredyty, obligacje korporacyjne oraz należności leasingowe i faktoringowe  

plus ekspozycje pozabilansowe  

Niebankowy portfel klientów korporacyjnych - zaangażowanie bilansowe i pozabilansowe (w mln zł)

  Podejście skonsolidowane

Nr Branża gospodarki

zaangażowanie na 

dzień 31.12.2014 %

1 HANDEL HURTOWY 8 396 14,9%

2 OBSŁUGA NIERUCHOMOŚCI 4 662 8,3%

3 ADMINISTRACJA PUBLICZNA I OBRONA NARODOWA 4 140 7,4%

4 PRZEMYSŁ ENERGETYCZNY 3 640 6,5%

5 HANDEL DETALICZNY 3 314 5,9%

6 PRODUKCJA ARTYKUŁÓW SPOŻYWCZYCH I NAPOJÓW 3 255 5,8%

7 BUDOWNICTWO 2 906 5,2%

8 POŚREDNICTWO FINANSOWE 2 161 3,8%

9 TRANSPORT LĄDOWY I RUROCIĄGAMI 2 068 3,7%

10 PRODUKCJA METALOWYCH WYROBÓW GOTOWYCH 1 665 3,0%

11 WYNAJEM SPRZĘTU 1 581 2,8%

12 PRZEMYSŁ GUMOWY 1 472 2,6%

13 ROLNICTWO, LEŚNICTWO, RYBACTWO 1 370 2,4%

14 INFORMATYKA I DZIAŁALNOŚĆ POKREWNA 1 164 2,1%

15 PRZEMYSŁ MASZYNOWY 1 036 1,8%

16 PRODUKCJA METALI 953 1,7%

17 SPRZEDAŻ, NAPRAWA I OBSŁUGA POJAZDÓW MECHANICZNYCH 895 1,6%

18 POZOSTAŁY PRZEMYSŁ SUROWCÓW NIEMETALICZNYCH 887 1,6%

19 PRZEMYSŁ PALIW 883 1,6%

20 Pozostałe 9 811 17,4%

Suma końcowa 56 259 100,0%


