Zmiany w regulacjach bankowych

Informujemy, ze z dniem 16 lipca 2015 nastgpig zmiany w regulacjach bankowych polegajace na:
e zmianie treéci ,,Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych w ING Banku Slaskim S.A.”,
e wycofaniu ,Regulaminu éwiadczenia ustug ptatniczych w ING Banku Slaskim S.A.”, ktérego zapisy zostana
wtaczone do ,Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych w ING Banku Slgskim S.A.”,
« wprowadzeniu nowego dokumentu: ,Komunikatu do Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkow
bankowych w ING Banku Slaskim S.A.” zawierajacego informacje na temat:
- zasad realizacji zlecen ptatniczych, w tym godzin granicznych dostarczania zlecen ptatniczych do ING
Banku,
- zasad realizacji ustug ptatniczych w formie gotowkowej,
- zasad realizacji zlecen ptatniczych na rachunki catodobowe,
- kanatow sktadania reklamacji,
- numerow telefonéw i adreséw do kontaktu z ING Bankiem.
e Zmiana tresci Regulaminu wydawania i uzytkowania kart ptatniczych w ING Banku Slaskim S.A. w
zakresie usuniecia odwotania do wycofanego Regulaminu $wiadczenia ustug ptatniczych w ING Banku
Slaskim S.A.

Wprowadzone zmiany sg efektem ciggtej pracy nad udoskonalaniem oferty bankowej lub wynikaja z
koniecznosci dostosowania regulacji bankowych do zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.
Ponizej znajdg Panstwo zestawienie najwazniejszych zmian w nowym ,, Regulaminie Otwierania i Prowadzenia
Rachunkéw Bankowych w ING Banku Slgskim S.A.”:

e wskazanie obowigzkéw ING Banku w zakresie identyfikacji i raportowania do krajowych wtadz
podatkowych informacji o aktywach znajdujacych sie w posiadaniu 0séb / podmiotéw podlegajacych
obowigzkowi podatkowemu w USA (tzw. obowiazki FATCA) (§ 4),

e poinformowanie Posiadacza Rachunku o pobieraniu i przetwarzaniu przez ING Bank jego danych ze
zrodet dostepnych publicznie,

e poinformowanie Posiadacza Rachunku o pobieraniu i przetwarzaniu przez ING Bank, zgodnie z zasadami
ustawy o ochronie danych osobowych, jego danych osobowych (osoby fizyczne prowadzgce
jednoosobowg dziatalnos$¢ gospodarczg oraz spotki cywilne) ze zrédet dostepnych publicznie, szczegdlnie
informacji udostepnianych przez Centralng Ewidencje i Informacje o Dziatalnosci Gospodarczej
prowadzong przez Ministerstwo Gospodarki zgodnie z ustawg z dnia 2 lipca 2004 o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej (§ 5),

e dodanie do listy waznych powoddéw wypowiedzenia Umowy Rachunku Bankowego wycofania produktu z
oferty ING Banku (§ 16),

« doprecyzowanie polityki ING Banku w zakresie wykorzystania plikdw cookie w Systemie (§46)

e dodanie mozliwosci traktowania schematéw akceptacji oraz uprawnien do wnioskédw w systemie
bankowosci internetowej na réwni z petnomocnictwem (upowaznieniem) do sktadania osSwiadczen w
formie pisemnej dla wybranych rodzajow wnioskéw (§ 47 ust. 6),

e zdefiniowanie minimalnych wymagan systemowych niezbednych do uruchomienia systemu bankowosci
internetowej (§ 48),

* informacja o zakresie wykorzystania danych pozyskiwanych przez ING Bank od Uzytkownikdw systemu
bankowosci internetowej, takich jak: adres e-mail i numer telefonu komadrkowego (§ 51),

e doprecyzowanie dziatania systemu bankowosci internetowej w przypadku jednoczesnego wystania
podpisanych wczesniej wielu Zlecen Ptatniczych, przy braku wprowadzenia dodatkowego kodu SMS
wymaganego przez system (§ 58),

e skrdcenie do 14 dni terminu informowania Posiadacza Rachunku o zmianach dokonanych w Regulaminie
(§ 64).

Jednolity tekst Regulaminu oraz Komunikat znajdg Paristwo na naszej stronie internetowe;j
www.ingbank.pl.

Wszelkie pytania prosimy kierowaé do ING Business Centre pod numerami telefondw 801 242 242,
+48(32) 357 00 24.



