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Informacje dotyczace domu maklerskiego
ING Securities S.A. i ustug udzielane
Klientowi przed zawarciem umowy

1. Nazwa domu maklerskiego.
ING Securities Spotka Akcyjna w Warszawie.
2. Dane pozwalajace na bezposredni kontakt Klienta z domem ma-
klerskim:
1. Siedziba firmy:
02-566 Warszawa, ul. Putawska 2
tel. 22 820 50 18, fax 22 820 50 93

2. Departament Klientow Detalicznych:
a) Obrét zorganizowany (GPW, Alternatywne Systemy Obrotu):
40-086 Katowice, ul. Sokolska 34, tel. 800 120 120,
b) Rynki Zagraniczne:
40-086 Katowice, ul. Sokolska 34, tel. 32 356 28 42.
¢) Doradztwo inwestycyjne:
40-086 Katowice, ul. Sokolska 34, tel. 800 120 120

3. Strona internetowa: www.ingsecurities.pl.

3. Jezyk, w ktorym Klient moze kontaktowac sie z domem makler-
skim i w ktorym sporzadzane sa dokumenty i przekazywane in-
formacje.

Jezyk polski.
4. Sposoby komunikowania sie i przekazywania zlecen do
ING Securities S.A.
1. Sposoby komunikowania sie Klienta z ING Securities S.A.:
a) Obrot zorganizowany:

e osobiscie — w Punktach Obstugi Klientdw,
o telefonicznie pod numerem 800 120 120, 32 357 00 66,
e poczta elektroniczng na adres: ipok@ingsecurities.pl,
e za posrednictwem platformy transakcyjnej SidomaOnlLine,

e za posrednictwem modutu Makler udostepnianego w systemie
bankowosci internetowej ING BankOnLine,

e za posrednictwem strony internetowej: www.ingsecurities.pl;
b) Rynki Zagraniczne:

e telefonicznie pod numerem 32 356 28 42,

e poczty elektroniczng na adres: rz@ingsecurities.pl,

e za posrednictwem strony internetowej: www.ingsecurities.pl
¢) Doradztwo inwestycyjne

o telefonicznie pod numerem 800 120 120, 32 357 00 66

2. Sposoby przekazywania zlecen:
a) Obrot zorganizowany:
e osobiscie, w wybranych Punktach Obstugi Klientow,



o telefonicznie, pod numerem 800 10 20 30, 32 205 44 43

e telefonicznie, pod numerem 800 120 120, 32 357 00 66 (Klien-
ci, ktorzy zawarli umowe o $wiadczenie ustug maklerskich przed
27.10.2014 r. i nie zawarli aneksu o udostepnienie rachunku po-
przez system internetowy ING Securities za posrednictwem syste-
mu bankowosci internetowej ING Banku $laskiego oraz poprzez
serwis telefoniczny ING Securities za posrednictwem serwisu tele-
fonicznego ING Banku Slaskiego)

e za posrednictwem platformy transakcyjnej SidomaOnlLine,

e za posrednictwem modutu Makler udostepnianego w systemie
bankowosci internetowej ING BankOnLine,

b) Rynki Zagraniczne:
e telefonicznie, pod numerem 32 356 28 42.

5. Oswiadczenie potwierdzajace, ze dom maklerski posiada zezwo-
lenie oraz nazwa organu nadzoru, ktory udzielit zezwolenia na
dziatalnos¢ maklerska ING Securities S.A.

Niniejszym potwierdzamy, ze ING Securities S.A. posiada zezwolenie na
prowadzenie dziatalnosci maklerskiej na podstawie decyzji Komisji Nadzoru
Finansowego numer KPWiG-4021-11/2001 z dnia 22 maja 2001 r.

Niniejszym potwierdzamy, ze ING Securities S.A. posiada zezwolenie na
prowadzenie dziatalnosci maklerskiej w zakresie ustug doradztwa inwesty-
cyjnego na podstawie decyzji Komisji Nadzoru Finansowego numer DRK/
WL/4020/40/22/2014/12/1 z dnia 16 grudnia 2014 r.

Nazwa organu nadzoru: Komisja Nadzoru Finansowego.
Adres pocztowy: 00-950 Warszawa, Plac Powstarcow Warszawy 1.
Adres strony internetowej: www.knf.gov.pl.

6. Informacje dotyczace systemow gwarantujacych bezpieczen-
stwo aktywow Klientow oraz opis dziatan podejmowanych przez
ING Securities S.A. w celu zapewnienia ochrony takich aktywow

Systemem gwarantujacym bezpieczenstwo aktywéw Klientdw jest obo-
wigzkowy system rekompensat utworzony przez Krajowy Depozyt Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. w celu gromadzenia srodkéw na wyptaty
rekompensat inwestorom.

Celem systemu rekompensat jest zagwarantowanie inwestorom, do wysoko-
$ci okreslonej ustawa srodkéw pienieznych oraz zrekompensowanie wartosci
utraconych instrumentéw finansowych, zgromadzonych przez nich w domach
maklerskich, w tym w ich oddziatach poza terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej, z tytutu ustug swiadczonych na ich rzecz, w przypadku ogtoszenia upa-
dtosci domu maklerskiego, prawomocnego oddalenia wniosku o ogtoszenie
upadfosci ze wzgledu na to, ze majatek tego domu maklerskiego nie wystar-
cza nawet na opfacenie kosztéw postepowania lub stwierdzenia przez KNF,
ze dom maklerski nie jest w stanie, z powoddw $cisle zwigzanych z sytuacja
finansowa, wykonac cigzacych na nim zobowiazan wynikajacych z roszczen
inwestoréw i nie jest mozliwe ich wykonanie w najblizszym czasie.

ING Securities S.A. jest uczestnikiem systemu rekompensat.

0d dnia 1 stycznia 2005 r. system rekompensat zabezpiecza wypfate srodkéw
inwestorow do wysokosci rownowartosci w ztotych 3.000 EURO w 100% oraz
90% nadwyzki ponad te kwote, z tym, ze gérna granica srodkéw objetych
systemem rekompensat wynosi réwnowartos¢ w ztotych 22 000 EURO.

Dom maklerski ma obowiazek wnoszenia rocznych wptat do systemu rekom-
pensat, wysokos¢ stawek stanowiacych podstawe wyliczenia wptaty w 2005
roku okresla Uchwata nr 672/04 Zarzadu Krajowego Depozytu Papierdw



Wartosciowych S.A. z dnia 30 grudnia 2004 roku.
Wiecej informacji na stronie: www.kdpw.pl.

. Szczegotowe zasady Swiadczenia ustug maklerskich, na podsta-
wie zawieranej umowy

1. Wykonywanie zleceni nabycia lub zbycia instrumentéw w obrocie zorgani-
zowanym. Szczegdtowe zasady Swiadczenia ustugi maklerskiej okresla Re-
gulamin $wiadczenia ustug maklerskich przez ING Securities Spotke Akcyjna
w Warszawie. Petna tres¢ regulaminu: https:/regulacje.ingsecurities.pl

2. Przechowywanie lub rejestrowanie instrumentéw finansowych, w tym
prowadzenie rachunkéw papieréw wartosciowych oraz prowadzenie ra-
chunkéw pienieznych w obrocie zorganizowanym. Szczegétowe zasady
Swiadczenia ustugi maklerskiej okresla Regulamin $wiadczenia ustug
maklerskich przez ING Securities Spotke Akcyjng w Warszawie. Pena tres¢

regulaminu: https:/regulacje.ingsecurities.pl
3. Przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub zbycia zagranicznych
instrumentow finansowych.

Szczegotowe zasady swiadczenia ustugi okresla Regulamin przyjmowania
i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia zagranicznych instrumentéw
finansowych oraz prowadzenia rejestrow i rachunkéw pienigznych.

Petna tres¢ regulaminu: https:/regulacje.ingsecurities.pl

4. Sporzadzanie analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych
rekomendacji o charakterze ogélnym dotyczacych transakcji w zakresie
instrumentéw finansowych.

Szczegotowe zasady swiadczenia ustugi okresla Regulamin sporzadza-
nia analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendaciji
o charakterze ogélnym dotyczacych transakcji w zakresie instrumentow
finansowych.

Pefna tresc regulaminu: https://regulacje.ingsecurities.pl

5. Swiadczenie ustug maklerskich w zakresie doradztwa inwestycyjnego
Petna tres¢ regulaminu:
https://requlacje.ingsecurities.pl

. Dzialalnos¢ za posrednictwem Agenta
ING Securities S.A. Swiadczy ustugi za posrednictwem Agentow Firmy Inwe-
stycyjnej.

. Wskazanie podstawowych zasad wnoszenia i zalatwiana
skarg Klientow sktadanych w zwiazku ze Swiadczonymi przez
ING Securities S.A. ustugami

1. Skargi dotyczace Swiadczenia ustug maklerskich przez ING Securities S.A.
moga by¢ sktadane w formie:
a) pisemnej, bezposrednio w POK-u lub korespondencyjnie,
b) z wykorzystaniem poczty elektronicznej,
¢) zapomoca telefonu.
2. Skarga powinna zostac ztozona w terminie 30 dni liczac od dnia, w kt6-

rym czynnos¢, ktérej skarga dotyczy zostata wykonana/zaniechana lub
powinna zosta¢ wykonana/zaniechana.

3. Skargi, rozpatrywane sa w terminie 14 dni od daty wplywu, a odpowiedz
jest przekazywana Klientowi w sposob i na adres przez niego wskazany.
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W przypadku braku wskazania sposobu przekazania odpowiedzi, Klient
jest powiadamiany w ten sam sposob, w ktdry skarga zostata przyjeta,
a w razie braku takiej mozliwosci listem poleconym.

4. W sprawach wymagajacych dodatkowych czynnosci wyjasniajacych,
termin wskazany powyzej, moze ulec przedtuzeniu do jednego miesiaca.
ING Securities S.A. powiadamia Klienta o tym fakcie na pismie, z poda-
niem przyczyn opdznienia oraz wyznacza nowy termin do rozpatrzenia
skargi.

10. Konflikt interesow.

ING Securities S.A. oswiadcza, ze organizacja i regulacje wewnetrzne jego
przedsiebiorstwa maklerskiego zapewniaja, iz w przypadku powstania kon-
fliktu intereséw nie dojdzie do naruszenia interesu Klienta.

ING Securities S.A. $wiadczac ustugi finansowe wprowadzit zasady zarzadza-
nia faktycznymi lub potencjalnymi konfliktami intereséw. Zasady te zostaty
okreslone w Regulaminie zarzadzania konfliktami intereséw. Regulamin ten
dostepny jest na stronie internetowej:

www.ingsecurities.pl/main_polityki_securites.xml

11.Raporty ze swiadczonych ustug.

1. Wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych.

ING Securities S.A. sporzadza i przekazuje Klientom raport dotyczacy wy-
konania zlecen:

a) czestotliwos¢ — po wykonaniu zlecen,
b) termin — niezwlocznie, nie pozniej niz do korica dnia nastepujacego po
dniu, w ktorym wykonane zostato zlecenie.
2. Przechowywania lub rejestrowania instrumentéw finansowych, w tym

prowadzenia rachunkéw papieréw wartosciowych, rejestrow oraz prowa-
dzenia rachunkéw pienieznych.

ING Securities S.A. sporzadza i przekazuje Klientom raport dotyczacy prze-
chowywanych, lub rejestrowanych aktywow:

a) czestotliwos¢ — raz w roku, wedtug stanu na 31 grudnia,
b) termin — do dnia 31 stycznia.
12. Polityka wykonywania zlecen oraz dziatania w najlepiej pojetym
interesie Klienta.
ING Securities S.A. $wiadczac ustugi wykonywania zlecen oraz przyjmowania
i przekazywania zleceri do wykonania na rynku:

1. Dziala w najlepiej pojetym interesie Klienta, co oznacza, podjecie przez
ING Securities S.A. wszelkich niezbednych dziatar w celu uzyskania moz-
liwie najlepszych wynikow dla Klienta.

2. Wykonuje zlecenia Klientéw niezwtocznie, uczciwie i szybko, w stosunku
do innych zlecen Klientéw oraz do transakcji na wiasny rachunek.

Polityka ta dostepna jest na stronie internetowej:

www.ingsecurities.pl/main_zasady_obslugi_zlecen.xml

13.Koszty i oplaty zwigzane ze swiadczonymi ustugami.

1. Wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentow finansowych:
a) W obrocie zorganizowanym.

ING Securities S.A. pobiera prowizje zgodnie z czescig A i B Tabeli
optat i prowizji maklerskich stanowiacej zatacznik do Regulaminu



Swiadczenia ustug maklerskich przez ING Securities Spétke Akcyjna
w Warszawie. W kwocie prowizji zawieraja sie:

e oplaty operacyjne na rynku kasowym pobierane przez Gietde Pa-
pieréw Warto$ciowych zgodnie z pkt. 3 Zatacznika nr 1 do Regu-
laminu Gieldy,

e oplaty operacyjne na rynku terminowym pobierane przez Gietde
Papieréw Wartosciowych zgodnie z pkt. 4 Zatacznika nr 1 do Re-
gulaminu Giefdy,

o oplaty miesieczne za rozrachunek i rozliczenie transakcji pobie-
rane przez Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych zgodnie
z pkt. 4 w czesci | Zatacznika nr 1 do Regulaminu KDPW.

b) na Rynkach Zagranicznych.

ING Securities S.A. pobiera prowizje zgodnie z czescig A Tabeli opfat
i prowizji na Rynkach Zagranicznych stanowigcej zatacznik do Regu-
laminu przyjmowania i przekazywania zlecer nabycia lub zbycia za-
granicznych instrumentow finansowych oraz prowadzenia rejestréw
i rachunkéw pienieznych przez ING Securities Spotke Akcyjna w War-
szawie.W kwocie prowizji zawieraja sie opfaty transakcyjne pobierane
przez posrednikdéw, partneréw biznesowych oraz innych uczestnikéw
Rynkéw Zagranicznych.

Dochody uzyskane z odptatnego zbycia instrumentéw finansowych
i z realizacji praw z nich wynikajacych podlegaja opodatkowaniu
zgodnie z Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych (Dz. U. Z 2000r., Nr 14, poz. 176 z pdzn. zm.) i nie sg
pfatne za posrednictwem ING Securities S.A.

2. Przechowywanie lub rejestrowanie instrumentéw finansowych, w tym
prowadzenie rachunkéw papieréw wartosciowych oraz prowadzenie ra-
chunkéw pienigznych.

a) Obrot zorganizowany.

ING Securities S.A. pobiera optaty zgodnie z czescig C Tabeli optat
i prowizji maklerskich stanowiacej zatacznik do Regulaminu swiad-
czenia ustug maklerskich przez ING Securities Spotke Akcyjng w War-
szawie. W kwocie optat zawieraja sie:

e w przypadku pobierania od Klienta opfaty z tytutu prowadzenia
rachunku, opisanej w czesci C pkt.2, 2a, 2b Tabeli opfat i prowizji
maklerskich, optaty miesieczne za prowadzenie kont podmioto-
wych pobierane przez Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych
zgodnie z pkt. 2 w czesci | Zatacznika nr 1 do Regulaminu KDPW
oraz koszty wysytania do Klienta informacji dotyczacych rozlicze-
nia podatkowego, wyciggu z rachunku oraz powiadomier zgodnie
z cennikiem Poczty Polskiej,

e w przypadku pobierania od Klienta opfat z tytutu korzystania
z ustug opisanych w czesci C pkt.18, 19 Tabeli opfat i prowizji
maklerskich, opfaty miesieczne za prowadzenie depozytu akji,
obligacji oraz innych papierow wartosciowych pobierane przez
Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych zgodnie z pkt. 3 w cze-
$ci | Zatacznika nr 1 do Regulaminu KDPW,

e w przypadku pobierania od Klienta opfat z tytutu korzystania
z ustug opisanych w czesci C pkt. 5, 9, 10, 11, 12, 25, 26, 27 Ta-
beli opfat i prowizji maklerskich, opfaty za obstuge komunikatéw
i instrukcji pobierane przez Krajowy Depozyt Papieréw Wartoscio-
wych zgodnie z pkt. 5 w czeci | Zatacznika nr 1 do Regulaminu
KDPW,



e w przypadku pobierania od Klienta optat z tytutu dostepu do no-
towan GPW w czasie rzeczywistym opisanych w czesci D pkt. 3
Tabeli optat i prowizji maklerskich, miesieczne opfaty terminalowe
za udostepnianie abonentom serwisdw czasu rzeczywistego w za-
kresie jednej najlepszej oferty, pieciu najlepszych ofert lub petnego
arkusza danych zgodnie z czescig Il Cennika serwiséw giefdowych;

b) Rynki Zagraniczne.

ING Securities S.A. pobiera optaty zgodnie z czeécig B Tabeli opfat
i prowizji na Rynkach Zagranicznych stanowigcej zatacznik do Regu-
laminu przyjmowania i przekazywania zlecer nabycia lub zbycia za-
granicznych instrumentéw finansowych oraz prowadzenia rejestréw
i rachunkéw pienieznych przez ING Securities Spotke Akcyjna w War-
szawie. W kwocie opfat zawieraja sie:

e w przypadku pobierania od Klienta opfaty z tytutu prowadzenia
rejestru opisanej w czesci B.I. pkt.1 Tabeli optat i prowizji na ryn-
kach zagranicznych, opfaty za ustugi Banku Depozytariusza oraz
koszty wysytania do Klienta informacji dotyczacych rozliczenia
podatkowego, wyciggu z rachunku oraz powiadomier zgodnie
z cennikiem Poczty Polskiej,

e w przypadku pobierania od Klienta opfat z tytulu korzystania
z ustug opisanych w czesci B.1. pkt.2 Tabeli optat i prowizji na ryn-
kach zagranicznych, optaty miesieczne za przechowywanie i reje-
strowanie zagranicznych instrumentéw finansowych oraz za ob-
stuge komunikatow i instrukgji, pobierane przez Depozytariusza.

e w przypadku pobierania od Klienta opfat z tytutu korzystania
z ustug opisanych w czesci B.I. pkt.3 Tabeli optat i prowizji na ryn-
kach zagranicznych, opfaty operacyjne, optaty za rozliczenie trans-
akgji kupna i sprzedazy zagranicznych instrumentdw finansowych,
pobierane przez Depozytariusza.

3. Sporzadzanie analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych

rekomendacji o charakterze ogdlnym, dotyczacych transakcji w zakresie
instrumentow finansowych.

Analizy inwestycyjne, finansowe oraz inne rekomendacje o charakterze

ogdlnym dotyczace transakgji w zakresie instrumentow finansowych udo-
stepniane s bezptatnie.

Przekazywanie rekomendacji inwestycyjnych w zwigzku ze $wiadczeniem
ustugi doradztwa inwestycyjnego

ING Securities S.A. pobiera opfaty zgodnie z Tabelg Opfat za $wiadczenie
ustug doradztwa inwestycyjnego przez ING Securities S.A.

14.Informacja o swiadczeniach, oplatach, prowizjach przekazywa-
nych przez ING Securities S.A. dla osob trzecich oraz otrzymywa-
nych od osob trzecich w zwiazku ze swiadczeniem ustug makler-
skich.

1.

Opfaty i prowizje zwigzane ze Swiadczeniem ustug przyjmowania i prze-
kazywania zlecen nabycia lub zbycia Funduszy Inwestycyjnych ING TFI.

ING Securities S.A. informuje, ze Swiadczy ustuge w zakresie posrednicze-
nia w przyjmowaniu i przekazywaniu zlecen nabycia lub zbycia tytutéw
uczestnictwa w instytucjach zbiorowego inwestowania. W zwiazku ze
Swiadczeniem tej ustugi, w zakresie uregulowanym w umowie wspot-
pracy, ING Securities S.A. otrzymuje opfate z tytutu dystrybucji Funduszy
Inwestycyjnych oraz czes¢ oplaty pobieranej przez Towarzystwo Fundu-
szy Inwestycyjnych za zarzadzanie aktywami. Opfaty otrzymywane od



Towarzystwa uzaleznione sg od rodzaju Funduszu Inwestycyjnego, a wy-
sokos¢ okreslona jest w tabeli ponizej.

ING Securities S.A. na zadanie zainteresowanego Klienta moze przekazac
szczegotowe informacje dotyczace optat otrzymywanych w zwiazku ze
Swiadczeniem ustugi.

Fundusze Inwestycyjne Otwarte

Udziat ING Securities  Udziat ING Securities
Opfata dys- w optacie pobieranej w optacie pobieranej

Fundusz e
trybucyjna*  przez Towarzystwo  przez Towarzystwo za
za dystrybucje zarzadzanie
FIO Gotow- ) 15%
kowy
- 0,20% - 0
FIO Obligacji 2.00% 100%
FIO Stabilne- 0,20% - o
go Wzrostu 4,00% 100%
70%
FIO Zréwno- 0,20% - o
wazony 4,50% ULk
0,30% - o
Pozostate FIO 5.00% 100%

*

- wysoko$¢ opfaty dystrybucyjnej jest uzalezniona od wartosci przyjetego
zlecenia nabycia jednostek uczestnictwa. Szczegdly dostepne sa na stronie:
www.ingsecurities.pl/ing_katalog fundusze inwestycyjne.xml




Specjalistyczne Fundusze Inwestycyjne Otwarte

Udziat ING Securities Udziat ING Securities

Cpaii w optacie pobieranej w opfacie pobieranej
s d)éSt.;);b*u' przez Towarzystwo  przez Towarzystwo
Yl za dystrybucje za zarzadzanie
SFIO papieréw
Dtuznych Rynkow
Wschodzacych 0,20% - 100%
SFIO Globalny 1,50% °
Dtugu Korpora- 70%
cyjnego
0/, -
Pozostate SFIO Osaggo//z 100%

*

- wysokos¢ opfaty dystrybucyjnej jest uzalezniona od wartosci przyjetego
zlecenia nabycia jednostek uczestnictwa. Szczegdly dostepne sg na stronie:
www.ingsecurities.pl/ing_katalog_fundusze_inwestycyjne.xml

2. Optaty i prowizje zwigzane ze Swiadczeniem ustug maklerskich za posred-
nictwem Agentéw Firmy Inwestycyjnej.

ING Securities S.A. informuje, ze $wiadczy ustugi za po$rednictwem
Agentéw Firmy Inwestycyjnej. W zakresie uregulowanym w umowie
wspdtpracy, ING Securities S.A. przekazuje Agentom Firmy Inwestycyjnej
Swiadczenia uzaleznione od prowizji netto wygenerowanej przez Klien-
tow, w wysokosci okreslonej w tabeli ponizej. Zakres dziatan branych pod
uwage w celu ustalania wysokosci prowizji okreslony jest indywidualnie
w umowie wspdfpracy.

ING Securities S.A. na zadanie zainteresowanego Klienta, moze przeka-
za¢ szczegotowe informacje dotyczace wysokosci prowizji przekazywa-
nych w zwiazku ze $wiadczeniem ustugi.

% prowizji netto prze-

Rodzaj wynagrodzenia kazywanej Agentowi od
zrealizowanego zlecenia

Wynagrodzenie z tytutu zlecen zlozonych przez
Klientow ktdrzy za posrednictwem Agenta 20% - 50%
podpisali umowe na wykonywanie zlecen

Wynagrodzenie z tytutu przyjecia przez Agenta
zapisOw na akcje prowadzonych w formie
subskrypcji — liczone od wartosci akgji przy-
dzielonych Klientom

0,4% - 0,5%




3. Swiadczenia zwigzane z obrotem instrumentéw finansowych ING Turbo

ING Securities S.A. informuije, ze otrzymuije swiadczenia od ING Banku N.V.
z siedzibg w Amsterdamie, zwigzane ze $wiadczeniem ustugi wykonywa-
nia zlecen od obrotu instrumentami finansowymi ING Turbo emitowanymi
przez ING Bank N.V. notowanych na Gietdzie Papierow Warto$ciowych
w Warszawie. ING Securities S.A. na zadanie zainteresowanego Klienta
moze przekaza¢ szczegotowe informacje dotyczace otrzymywanego
$wiadczenia.

% przychodéw otrzymywanych

Rodzaj swiadczenia od ING Bank N.V.

Swiadczenia uzyskiwane z tytutu

0/, _ E(O,
przychodéw finansowych 30% - 50%

Swiadczenia uzyskiwane z tytutu

oL — 0,
przychodéw z dziafalnosci animatora ke




1.

Polityka ING Securities dotyczaca klasyfikacji
Klientow

ING Securities dokonuje klasyfikacji Klientow w oparciu o kryteria
okreslone w:

o Dyrektywie 2004/39/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
21 kwietnia 2004r. w sprawie rynkow instrumentéw finansowych (,,Dy-
rektywa MiFID")

o Dyrektywie Komisji 2006/73/WE z dnia 10 sierpnia 2006r. wprowadzaja-
cej srodki wykonawcze do Dyrektywy MiFID w odniesieniu do wymogow
organizacyjnych i warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez firmy inwe-
stycyjne oraz pojec zdefiniowanych na potrzeby tejze dyrektywy (, Dyrek-
tywa Wykonawcza")

e Rozporzadzeniu Ministra Finanséw w sprawie trybu i warunkow poste-
powania firm inwestycyjnych, bankow, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2
ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierni-
czych (Dz. U.z 2012 ., poz. 1078) (,Rozporzadzenie”)

e dostepne dla ING Securities informacje dotyczace klasyfikowanego
Klienta

o dostarczone przez Klienta

ING Securities kwalifikuje kazdego ze swoich Klientéw do jednej z trzech
mozliwych kategorii:

o Klient detaliczny,
e Klient profesjonalny,
e Uprawniony kontrahent.

Kazda kategoria zapewnia inny poziom ochrony przystugujacy Klientom
w ramach swiadczonych ustug maklerskich. Ochrona polega na przekazy-
waniu Klientom okreslonych informacji, badaniu adekwatnosci oferowanych
Klientom ustug i produktéw, stosowaniu w stosunku do Klientéw okreslonych
polityk i wykonywaniu innych obowigzkéw. Zgodnie z Dyrektywa MiFID i Roz-
porzadzeniem najwyzszy poziom ochrony przystuguje Klientom detalicznym.

Klientowi przystuguje prawo zlozenia wniosku o zmiane kategorii przyzna-
nej przez ING Securities, jezeli spetnia warunki okreslone w Rozporzadzeniu.
Whiosek taki Klient sktada w formie pisemnej w dowolnym POK lub prze-
syla na adres ING Securities S.A. (formularz wniosku dostepny na stronie

www.ingsecurities.pl w sekcji MiFID.

Jezeli wniosek, o ktérym mowa w pkt. 4 dotyczy zmiany kategorii na wyz-
sz3 (opcja podwyzszenia), z czym wigzac sie bedzie nizszy poziom ochrony,
ING Securities przekazuje Klientowi wyrazne, pisemne ostrzezenie dotyczace
poziomow ochrony i praw, ktére Klient moze utraci¢. Klient musi stwierdzi¢
na pismie, w odrebnym dokumencie, ze jest Swiadomy konsekwencji utraty
takiej ochrony.

Po rozpatrzeniu wniosku Klienta o zmiane kategorii ING Securities informuje
Klienta na pismie o podjetej decyzji (dotyczy tylko opcji podwyzszenia).

Dokumenty zwiagzane ze zmiang kategorii (wnioski, pisma, odpowiedzi) sa
przechowywane wraz z umowa zawarta z Klientem.



Polityka wykonywania zlecen oraz dziatania
w najlepiej pojetym interesie Klienta

1. Zakres Polityki
Niniejsza Polityke wykonywania zlecer oraz dziatania w najlepiej pojetym in-
teresie Klienta (zwana dalej ,,Polityka") stosuje sie do wykonywania zlecen,
ktorych przedmiotem sg instrumenty finansowe okreslone w ustawie z dnia
29 lipca 2005r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. 2010.211.1384
z pdzn. zm.), a takze do przyjmowania i przekazywania takich zlecen do in-
nych firm inwestycyjnych w celu ich wykonania. Polityka ma zastosowanie do
zlecen sktadanych zaréwno przez Klientéw profesjonalnych, jak i Klientow
detalicznych.
Dziatanie w najlepiej pojetym interesie Klienta oznacza podjecie przez
ING Securities wszelkich niezbednych dziatan w celu uzyskania mozliwie
najlepszych wynikéw dla Klienta w zwiazku z wykonywaniem lub przyjeciem
i przekazaniem do wykonania jego zlecen, biorac pod uwage czynniki i kryte-
ria wymienione ponizej.
W niektdrych przypadkach ING Securities moze nie by¢ zobowigzany do pod-
jecia dziatan w celu uzyskania mozliwie najlepszych wynikow. W przypadku
okreslenia przez Klienta szczegdtowych warunkow, na jakich zlecenie ma
zosta¢ wykonane lub przekazane, ING Securities wykona zlecenie zgodnie
z tymi szczegotowymi warunkami. ING Securities wykonujac lub przekazujac
zlecenie zgodnie ze szczegotowymi warunkami, moze, zatem nie by¢ w stanie
podjac dziatan celem uzyskania mozliwie najlepszego wyniku.
Celem Polityki jest zapewnienie osiggniecia jak najlepszych rezultatow w wy-
konywaniu zleceri w ramach realizacji Polityki niz zobowiazania do osiagnie-
cia jak najlepszej realizacji pojedynczego zlecenia. ING Securities zawsze, bez
wzgledu na zakres regulacji dotyczacych wykonywania zlecen, zapewnia
profesjonalne standardy w zakresie niezwtocznego i uczciwego wykonywania
zlecen Klientow i bierze pod uwage ich interesy.

2. Czynniki, kryteria i miejsca dziatania w najlepiej pojetym intere-
sie Klienta oraz wyjatki od obowiazku dziatania w najlepiej poje-
tym interesie

1. Czynniki dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta
W celu zapewnienia mozliwie najlepszych wynikéw dla Klienta,
ING Securities bierze w szczegdlnosci pod uwage nastepujace czynniki:
® cene,
o koszty,
e ocene maklera w zakresie takich czynnikéw, jak np. czas, prawdopo-
dobienstwo zawarcia transakgji i jej rozliczenia, wielkos¢ i charakter

zlecenia oraz inne aspekty majace istotny wptyw na uzyskanie mozli-
wie najlepszego wyniku.
2. Kryteria dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta
W przypadku zlecenia zlozonego przez Klienta detalicznego, najlepszy
wynik okresla sie w ujeciu ogélnym przy uwzglednieniu ceny instrumentu
finansowego i kosztéw zwiagzanych z wykonaniem zlecenia obejmujacych
wszystkie koszty ponoszone przez Klienta bezposrednio w zwigzku z wy-
konaniem danego zlecenia, w tym opfaty pobierane przez miejsce wyko-
nania, optaty z tytutu rozrachunku i rozliczenia transakcji oraz wszelkie
inne opfaty zwigzane z wykonaniem zlecenia.

W przypadku zlecenia ztozonego przez Klienta profesjonalnego
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ING Securities ustala wzgledna wage czynnikéw opisanych w pkt 2.1.
w oparciu o wiasne doswiadczenie oraz wlasng ocene na podstawie do-
stepnych w danym czasie informacji rynkowych, biorac (w szczegolnosci)
pod uwage nastepujace kryteria dziatania w najlepiej pojetym interesie
Klienta:

o rozmiar i charakter (istote) zlecenia Klienta,

o wiasciwosci rynku,

o rodzaj i istote mozliwych miejsc wykonania.

. Miejsca wykonania

ING Securities wykonuje zlecenia z zastosowaniem jednej z nastepujacych
zasad lub ich pofaczenia:

a) bezposrednio lub posrednio na rynku zorganizowanym (Gietda Pa-
pierow Wartosciowych w Warszawie i na rynku pozagietdowym lub
w Alternatywnym Systemie Obrotu (ASO)), ktérego ING Securities jest
cztonkiem, przy czym:

e dla instrumentu finansowego notowanego jednoczesnie w obro-
cie zorganizowanym na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i w ob-
rocie zorganizowanym w innym kraju/krajach, ING Securities
wykonuje zlecenia w obrocie zorganizowanym na terenie Rzecz-
pospolitej Polskiej,

e dla instrumentu finansowego notowanego w obrocie zorga-
nizowanym na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, jednoczesnie
na Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie jak i w ASO,
ING Securities wykonuije zlecenia na Gieldzie Papierow Wartoscio-
wych w Warszawie,

e dla instrumentu finansowego notowanego w obrocie zorganizo-
wanym na terenie Rzeczpospolitej Polskiej jednoczesnie na rynku
pozagietdowym i w ASO, ING Securities wykonuje zlecenia na ryn-
ku pozagietdowym.

b) facznie ze zleceniami wiasnymi (dla niektorych instrumentow MIFID
moze to oznaczac, ze kwotowania beda zorganizowane i beda odby-
wac sie w osrodkach regionalnych (np. Londyn, Amsterdam. Bruksela,
Warszawa),

¢) facznie ze zleceniami innych brokeréw lub firm inwestycyjnych,

d) przez podmiot systematycznie internalizujacy transakcje, ktérym jest
firma inwestycyjna, ktéra w sposob zorganizowany, czesty i systema-
tyczny zawiera na wlasny rachunek zlecenia poza rynkiem regulowa-
nym lub ASO,

e) w innych miejscach, ktére zapewniaja podobne funkcjonalnosci jak
w pkt a)-d) (dotyczy rynkéw regulowanych spoza krajow EEA),

f) taczac jedne zlecenie ze zleceniem przeciwstawnym innego Klienta
(,,crossing transaction”).

Wykaz rynkéw regulowanych i ASO, ktdrych ING Securities jest cztonkiem
przedstawiono na stronie www.ingsecurities.pl.

W przypadku zlecen dotyczacych instrumentdw finansowych notowanych
na zagranicznym rynku regulowanym, ktérego ING Securities nie jest
czlonkiem, ING Securities przekazuje zlecenia firmie inwestycyjnej beda-
cej uczestnikiem tego rynku, z ktéra zawart umowe o wykonywanie zle-
cen nabycia lub zbycia Zagranicznych Instrumentéw Finansowych i ktéra
posiada doswiadczenie gwarantujace bezpieczenstwo przechowywanych
instrumentow finansowych oraz zapewnia profesjonalne standardy w za-
kresie niezwfocznego i uczciwego wykonywania zlecen Klientow.



Wykaz firm inwestycyjnych, z ktorymi ING Securities S.A. zawart umowe
na posrednictwo w zakresie nabywania lub zbywania instrumentéw fi-
nansowych na rzecz Klientdw oraz wykaz zagranicznych rynkéw regulo-
wanych, na ktére ING Securities przekazuje zlecenia przedstawiono na
stronie www.ingsecurities.pl.

Ponadto, w szczegdlnych przypadkach i za zgoda Klientdw, ING Securities
realizuje zlecenia Klientow poza rynkiem regulowanym lub alternatyw-
nym systemem obrotu kojarzac zlecenia Klientow.

ING Securities zobowiazany jest podjac wszelkie kroki, aby zapobiec usta-
laniu oraz naliczaniu optat i prowizji pobieranych od Klienta w sposob
dyskryminujacy poszczegdlne miejsca wykonania.

4. Wyjatki od obowiazku dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta

Obowiazek dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta nie dotyczy

nastepujacych przypadkow:

a) zawierania transakcji na podstawie zapytania o cene, gdy Klient
zwraca sie do ING Securities wytacznie o podanie ceny lub przyjmuje
(akceptuje) cene i nie wymaga od ING Securities ochrony swoich in-
teresow,

b) wysoce ztozonych i zindywidualizowanych transakgji, np. zindywidu-
alizowanych instrumentéw finansowych oferowanych na rynku nie-
regulowanym, dostosowanych do konkretnej sytuacji Klienta, gdy na
rynku nie sa dostepne poréwnywalne (podobne) instrumenty,

¢) transakcji zawieranych w jednym miejscu wykonania, gdy dostepne
jest wytacznie jedno miejsce wykonania zlecenia Klienta,

d) bezposredniego dostepu do rynku, gdy Klient ma bezposredni dostep

do rynku poprzez interfejs elektroniczny dostarczony przez firme in-
westycyjng i w kazdym przypadku faczy sie jedynie z okreslona gietda,

e) szczegdtowych instrukcji Klienta; gdy Klient okresla szczegétowe
warunki, na jakich zlecenie ma zostac wykonane, ING Securities zobo-
wigzany jest wykonac zlecenie zgodnie z tymi szczegdtowymi warun-
kami i w tym zakresie obowiazek ING Securities dziatania w najlepiej

pojetym interesie Klienta zostaje wykonany.

3. 0golne zasady wykonywania zlecen

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 28 wrzesnia 2012r.
w sprawie trybu i warunkéw postepowania firm inwestycyjnych, bankéw,
o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi,
oraz bankéw powierniczych (Dz. U. z 2012 r,, poz. 1078) ING Securities zobo-
wigzany jest wykonywac zlecenia Klientéw niezwtocznie, uczciwie i szybko,
w stosunku do innych zlecen Klientéw oraz do transakcji na wiasny rachunek.
ING Securities wykonuje zlecenia w kolejnosci ich przyjmowania, chyba, ze:

a) co innego wynika z warunkéw wykonania zlecenia okreslonych przez
Klienta lub,

b) charakter zlecenia Klienta lub warunki panujace na rynku sprawiaja, ze
ten sposob wykonania zlecenia nie moze by¢ zastosowany lub,

) czego innego wymaga interes Klienta.

ING Securities nie bedzie faczyt zlecen Klientéw ze zleceniami wiasnymi
(z transakcjami na wiasny rachunek), chyba ze:

a) jest mato prawdopodobne, by pofaczenie zlecen i transakgji dziatato na
niekorzys¢ Klientow,

b) Klient zostat uprzednio poinformowany o takim sposobie wykonania zle-
cenia,



¢) firma inwestycyjna dziata zgodnie z zasadami alokacji zlecen.

W przypadku gdy zlecenie dotyczace akcji dopuszczonych do obrotu na rynku
regulowanym, ze wzgledu na okreslone przez Klienta warunki jego wykona-
nia nie moze by¢ wykonane natychmiast po jego przyjeciu w zwigzku z wa-
runkami panujacymi na rynku, ING Securities przekazuje takie zlecenie do
natychmiastowej publikacji na odpowiednim rynku, chyba ze:

a) Klient wyraznie zazada inaczej lub,

b) skala zlecenia jest duza w poréwnaniu do normalnych rozmiaréw ryn-
kowych.

Monitorowanie skutecznosci Polityki i jej przeglad

ING Securities regularnie monitoruje skutecznos¢ wdrozonych rozwiazan
i stosowanej Polityki.

ING Securities dokonuije przegladu Polityki nie rzadziej niz raz na rok.

0 wszelkich istotnych zmianach w Polityce ING Securities bedzie informowat
Klientéw przez umieszczenie zaktualizowanej Polityki na stronie internetowej
www.ingsecurities.pl.

Brak zawiadomienia przez Klienta o braku zgody na zmiane Polityki przed
dniem jej wejscia w zycie uwaza sie za przyjecie nowych warunkdw.



Regulamin zarzadzania konfliktami
interesow

1. CEL

Poniewaz jestescie Paristwo Klientem ING Securities S.A., (ING Securities”)
angazujemy sie we wspodtprace z Parnstwem. Zobowigzani jesteSmy prowadzi¢
z Pafistwem interesy w sposob, ktory jest uczciwy, sprawiedliwy i profesjo-
nalny oraz zgodny z Paristwa najlepszym interesem. Jednym ze sposobow na
realizacje powyzszego jest wiasciwe rozwazenie konfliktow intereséw, ktore
moga sie pojawi¢ w naszej dziatalnosci, w momencie, gdy moga miec¢ one
niekorzystny wplyw na Paristwa.

Wedtug regulacji UE, tj. Dyrektywy w sprawie rynkéw instrumentow fi-
nansowych, 2004/39/WE, zobowigzani jeste$my utrzymywac i obstugiwac
skuteczne ustalenia organizacyjno-administracyjne w celu podejmowania
wszelkich uzasadnionych krokéw, aby identyfikowa¢ i monitorowac takie
konflikty intereséw oraz nimi zarzadzac. Aby pomoc w osiagnieciu tego celu,
wadrozylismy Regulamin ING Securities S.A. dotyczacy konfliktu interesow.

Regulamin zawiera najwazniejsze informacje na temat polityki ING Securities
dotyczacej konfliktu interesow, ktore sa niezbedne, aby zrozumie¢ dziatania
podejmowane przez nas w celu zabezpieczenia Panistwa interesow.

2. KONFLIKT INTERESOW

1. Konflikt interesow to konflikt, ktory pojawia sie w obszarze naszej dzia-
falnosci w trakcie dostarczania Panistwu ustug, ktére moga przyniesc
korzysci nam (lub innemu klientowi, dla ktérego dziatamy) i moga miec¢
niekorzystny wplyw na Panstwa.

2. Konflikty moga pojawic sie pomiedzy:
a) interesami ING Securities lub grupy kapitatowej ING (dalej: Grupa ING)

do, ktdrej nalezy ING Securities S.A., a interesami Klienta lub grupy
Klientow,

b) interesami Klienta lub grupy Klientéw a interesami innego Klienta lub
innej grupy Klientéw oraz

¢) interesami ING Securities, Grupy ING lub Klientami ING Securities,
a interesami pracownika lub grupy pracownikdw.

3. Niektdre z tych konfliktéw moga wynikac wylacznie z faktu, ze Grupa ING
angazuje sie w szeroki zakres operacji gospodarczych z réznymi Klien-
tami. Inne moga by¢ efektem konkretnych okolicznosci danej dziatalnosci
gospodarczej.

4. Czlonek organu zarzadzajacego ING Securities, w przypadku zaistnienia
konfliktu interesow lub mozliwosci jego zaistnienia, powiadamia Zarzad
ING Securities S.A. o konflikcie /potencjalnym konflikcie i nie uczestniczy
w pracach oraz gtosowaniu w sprawie objetej zgtoszeniem.

5. Cztonek organu nadzorujacego ING Securities, w przypadku zaistnienia
konfliktu interesow lub mozliwosci jego zaistnienia, powiadamia Rade
Nadzorcza ING Securities S.A. o konflikcie /potencjalnym konflikcie i po-
wstrzymuje sie od gtosu w dyskusji oraz glosowaniu nad uchwata w spra-
wie objetej zgtoszeniem.

3. KONFLIKTY INTERESOW DOTYCZACE ING I ICH PRZYKLADY

Aby wprowadzi¢ rozwigzania majace na celu monitorowanie konfliktow
intereséw, zarzadzanie nimi i ich kontrole, zidentyfikowalismy potencjalne
konflikty intereséw wystepujace w naszej dziatalnosci. Potencjalne konflikty
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interesow moga wynikac z interakcji roznych petnionych przez nas funkji.
Okreslilismy nastepujace odgrywane przez nas role jako potencjale Zrodta
konfliktu interesow:

1. Interesy ING Securities

jako uczestnika obrotu instrumentami finansowymi na rynku,

jako inwestora zawierajacego na wiasny rachunek transakcje w za-
kresie instrumentow finansowych,

jako subemitenta ustugowego lub inwestycyjnego,

jako doradcy w zakresie instrumentéw finansowych na rzecz emiten-
tow lub sprzedawcow papieréw wartosciowych,

jako doradcy w zakresie takiej dziatalnosci, jak korporacyjne transak-
cje finansowe, sekuratyzacja i kredytowanie,

jako kredytodawcy lub dostarczyciela innych form finansowania,

jako agenta lub posrednika w zwiazku z realizacja transakcji zabez-
pieczajacych, dziatajacego na rzecz jednego Klienta i jednoczesnie
realizujgcego na rzecz innego Klienta transakcje przeciwstawna,,

jako sporzadzajacego niezalezne badania, analizy lub raporty,

jako $wiadczacego ustugi doradztwa inwestycyjnego

uzyskanie zadowalajacych wynikow dla transakgji, w ktorych doradza,
pozyskanie nowych transakji,

utrzymanie zadowalajacych stosunkdw z istniejagcymi Klientami.

2. Interesy Grupy ING

jako oferujacego/emitenta instrumentow finansowych,
jako kredytodawcy lub dostarczyciela innych form kredytowania,

jako doradcy w ramach $wiadczenia ustug doradztwa finansowo - in-
westycyjnego

3. Interesy klienta

jako inwestora na rynku zawierajacego na rachunek wiasny transak-
cje w zakresie instrumentow finansowych,

jako kredytobiorcy lub odbiorcy ustug finansowych,
jako odbiorcy ustug finansowych,

jako ustugobiorcy w zakresie ustug/produktéw dostarczanych przez
ING Securities,

jako zleceniodawcy transakji,
jako odbiorcy analiz, rekomendacji lub komentarzy,

jako podmiotu bedacego przedmiotem niezaleznych badan / analiz
sporzadzanych przez ING Securities.

4. Interesy pracownikow

zwigzane z wypefnianiem obowiazkéw stuzbowych,
generowanie transakgji,

osigganie zatozen/celéw biznesowych,

status, wynagrodzenie i premie,

inwestycje wiasne,

prowadzenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej, swiadczeniem ustug
lub pracy na rzecz innych podmiotow badz z petnieniem funkcji w or-
ganach zarzadczych lub nadzorczych innych podmiotow.



5. Ponizej przedstawiono niewyczerpujacy wykaz przyktadéw sytuacji,
w ktorych moze wystapic konflikt interesow:

gdy ING Securities zawiera na wtasny rachunek transakcje ze swoimi
Klientami w zakresie instrumentow finansowych,

gdy ING Securities zawiera transakcje na swoich pozycjach wiasnych
dotyczacych instrumentéw finansowych, a jednoczesnie posiada in-
formacje o potencjalnych, przyszlych zleceniach klienta dotyczacych
takich instrumentéw finansowych,

gdy ING Securities dostarcza badania inwestycyjne dotyczace pod-
miotu lub grupy, ktdrej dostarcza korporacyjne ustugi doradztwa fi-
nansowego,

gdy ING Securities dostarcza korporacyjne porady finansowe klien-
tom, ktérzy sa swoimi bezposrednimi konkurentami,

gdy ING Securities dostarcza korporacyjne porady finansowe jednemu
klientowi korporacyjnemu i nastepnie, gdy taki klient korporacyjny
staje sie celem oferty, ING Securities takze stara sie dziata¢ dla ofe-
renta,

gdy ING Securities $wiadczy ustugi doradztwa inwestycyjnego kliento-
wi i jednocze$nie rekomendujacy (ING Securities lub jego pracownicy)
zajmuja pozycje przeciwne w stosunku do wydanych rekomendacji,

gdy ING Securities $wiadczy ustugi doradztwa inwestycyjnego klien-
towi a wezesniej rekomendujacy (ING Securities lub jego pracownicy)
nabyli papiery wartosciowe, ktore zamierzaja odsprzedac z zyskiem,

gdy usytuowanie komorki swiadczacej ustugi doradcze w strukturze
organizacyjnej ING Securities bedzie powigzane z oczekiwaniem na
dokonywanie czestych zmian rekomendacji, a w zwigzku z tym cze-
stych transakcji na aktywach portfeli w celu uzyskania wigkszych
przychodéw z prowizji maklerskiej,

gdy w ramach ustugi doradztwa ING Securities lub inny podmiot
z grupy kapitatowej, do ktdrej nalezy ING Securities, moze uzyskac
korzys¢ lub uniknac straty wskutek poniesienia straty lub nieuzyskania
korzysci, przez co najmniej jednego Klienta,

gdy w ramach ustugi doradztwa ING Securities lub inny podmiot z gru-
py kapitatowej, do ktorej nalezy ING Securities, posiada obiektywny
powdd, aby preferowac Klienta, grupe Klientéw w stosunku do innego
Klienta lub grupy Klientéw ING Securities,

gdy podczas rekomendowania instrumentéw finansowych w ramach
ustugi doradztwa inwestycyjnego ING Securities przedkfada uzyskanie
przychodéw z nabycia przez klienta danego instrumentu lub grupy
instrumentéw nad dopasowanie instrumentéw do strategii odpowia-
dajacej klientowi

gdy jeden z pracownikéw ING Securities angazuje sie w osobiste
transakcje dotyczace instrumentow finansowych, a ING Securities po-
siada klienta, ktdrego interesy sa w potencjalnym konflikcie z takimi
transakcjami,

gdy ING Securities dostarcza ustugi doradczo-finansowe jednemu
klientowi w odniesieniu do oferty i zamierza dostarcza¢ ustugi finan-
sowe drugiemu klientowi w odniesieniu do tej samej oferty,

gdy ING Securities jest agentem konsorcjum w zwiazku z organizo-
waniem finansowania dla klienta, a korporacyjny zespét finansowy
ING Securities zamierza doradza¢ albo temu klientowi, jako nabywcy,
albo innej firmie, dla ktorej taki klient jest klientem docelowym,

gdy ING Securities posiada informacje dotyczace obnizonych akty-
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wow i ING Securities obraca pozycjami wiasnymi w tych aktywach,

e gdy przyjete od klienta lub przekazane klientowi $wiadczenie pienigez-
ne lub niepieniezne (inaczej zachety), prezenty lub gesty grzeczno-
Sciowe, spotkania o charakterze rozrywkowym moga mie¢ wplyw na
zachowanie ING Securities w dowolny sposdb, ktory jest sprzeczny
z interesami klientéw ING Securities.

PRZYJMOWANIE / PRZEKAZYWANIE SWIADCZEN

ING Securities prowadzac dziatalnos¢ maklerska jest zobowigzana do dzia-
fania w sposdb rzetelny i profesjonalny, zgodnie z zasadami uczciwego
obrotu oraz zgodnie z najlepiej pojetym interesem klientéw. Zasadami tymi
ING Securities kieruje sie przyjmujac i przekazujac swiadczenia. Dopuszczalne
Swiadczenia pieniezne i niepieniezne:

1. $wiadczenia przyjmowane od klienta (osoby dziatajacej w jego imieniu)
lub przekazywane klientowi (osobie dziatajacej w jego imieniu) np. optaty
i prowizje uiszczane przez klienta dla ING Securities bedacej wynagrodze-
niem za ustuge maklerska. Ptatnos¢ moze by¢ dokonana zaréwno przez
klienta, jak réwniez jego przedstawiciela ustawowego lub petnomocnika.

2. Opfaty lub prowizje niezbedne dla $wiadczenia danej ustugi maklerskiej
na rzecz klienta, np. koszty powiernictwa, optaty zwigzane z rozliczeniem
i wymiana, obciazenia regulacyjne, opfaty prawne

3. Optaty, prowizje i Swiadczenia niepieniezne w celu poprawienia jakosci
ustugi maklerskiej na rzecz klienta, np. prowizje za dystrybucje jednostek
uczestnictwa ING TFI.

W celu zagwarantowania, ze kazde $wiadczenie zostato zweryfikowane
a ocena Swiadczenia byla dokonana wedfug ustalonych zasad, jak réwniez,
ze prowadzony jest biezacy monitoring $wiadczen pod katem ich dopusz-
czalnosci kazde przekazanie i przyjecie swiadczenia wymaga uprzedniego
pozyskania opinii Inspektora Nadzoru, ktéry dokona oceny dopuszczalnosci.

Przyktadowa sytuacja podlegajaca opiniowaniu to udziat pracownikow
ING Securities w szkoleniu organizowanym przez ING TFI (czy inna strone
trzecig) w zwiazku z nowym produktem/ustuga, przy czym szkolenie w lokali-
zacji ING Securities w czasie godzin pracy pracownikow jest sytuacjg wiasciwa
natomiast udziat w szkoleniu zorganizowanym poza miejscem pracy (wyjazd
np. w gory czy nad morze, wyjazd do innego kraju) moze zosta¢ uznane za
niewtasciwe i narazajace ING Securities na powstanie konfliktu intereséw.

W stosunkach handlowych pomiedzy uczestnikami obrotu gospodarczego
wyksztafcit sie, niejako noszacy znamiona zwyczaju, sposéb postepowania
polegajacy na wreczaniu drobnych prezentéw okolicznosciowych, np. z okazji
$wiat, rocznicy podmiotu, zakoriczenia rozméw negocjacyjnych. Gestow tych
ponizej wartosci 500PLN nie traktuje sie jako zachety. Szczegétowe zasady
przyjmowania i przekazywania prezentéw i gestéw grzecznosciowych oraz
udziatu w imprezach o charakterze rozrywkowym uregulowany zostat w Re-
gulaminie postepowania z prezentami, udziatu w imprezach okolicznoscio-
wych oraz przeciwdziatania przekupstwom.

Inspektor Nadzoru prowadzi Rejestr korzysci, w ktorym rejestrowane sa
przyjete/przekazane prezenty, gesty grzecznosciowe, odnotowany jest udziat
w spotkaniach o charakterze rozrywkowym.

ZARZADZANIE KONFLIKTEM INTERESOW

Dla kazdego zidentyfikowanego przez nas konfliktu wprowadzilismy dostoso-
wane do rodzaju konfliktu rozwigzania majace na celu zarzadzanie jego po-
tencjalnym niekorzystnym wplywem na nas, kontrolowanie takiego wptywu
i zapobieganie mu. Dla kazdego z wyszczegolnionych w pkt.lIL.5 rodzaju



konfliktu intereséw mozemy zastosowac nastepujace rozwigzania;
Polityka niezaleznosci

ING Securities przyjefa zasade, zgodnie, z ktéra kazdy departament i jego
pracownicy powinni dziata¢ niezaleznie w zakresie, w jakim dotyczy to in-
teresow klientéw takiego departamentu i w jak najlepiej pojetym interesie
Klienta. Struktura wewnetrzna zapewnia organizacyjne oddzielenie od siebie
0s6b (zespotow) zajmujacych sie wykonywaniem czynnosci, ktore wiaza sie
z ryzykiem powstania konfliktu interesow.

a) Polityka niezaleznosci

Kazda jednostka organizacyjna i jej pracownicy dziataja niezaleznie w za-
kresie, w jakim dotyczy to interesow Klientow i w jak najlepiej pojetym
interesie Klienta, na rzecz, ktérych taka jednostka wykonuje okreslone
Czynnosci, o 0znacza, ze:

o istnieje whasciwy, odrebny nadzér nad poszczegélnymi jednostkami
organizacyjnymi wykonujacymi czynnosci, ktore wiazg sie z ryzykiem
powstania konfliktu interesow, zapewniajacy eliminowanie ryzyka na-
ruszenia interesow Klienta lub Klientéw oraz

® nie istnieja zadne powigzania pomiedzy wysokoscig wynagrodzen
pracownikow jednej jednostki organizacyjnej oraz wysokoscia wyna-
grodzen pracownikow innej jednostki organizacyjnej lub wysokoscig
przychodéw osiaganych przez te inng jednostke organizacyjna, jezeli
jednostki te wykonuja czynnosci, ktdre wiazg sie z ryzykiem powsta-
nia konfliktu interesow,

® nie istnieje mozliwos¢ wywierania przez osoby trzecie jakiegokolwiek
niekorzystnego wptywu na sposob wykonywania przez osoby powia-
zane z Fl czynnosci zwigzanych z dziatalnoscia prowadzong przez Fl,

e nie istnieje mozliwos¢ jednoczesnego lub nastepujacego bezposred-
nio po sobie wykonywania przez te sama osobe powigzana czynnosci
zwigzanych z réznymi ustugami swiadczonymi przez ING Securities,
ktore wigza sie z ryzykiem powstania konfliktu interesow.

b) Odmowa dziatania

Gdy juz wykonujemy okreslone dziatania dla jednego klienta, niewtasciwe
okaza¢ moze sie podjecie dziatan dla innego klienta, jezeli nie jestesmy
w stanie rozsadnie zarzadzac¢ konfliktem intereséw lub uniemozliwiaja
nam to ograniczenia prawne lub regulacyjne.

W takim przypadku ING Securities informuje Klienta o przyczynach
niepodjecia dziatan na jego rzecz wskazujac istote i zrodto konfliktu in-
teresow. Informacja przekazywana jest Klientowi przy uzyciu trwatego
nosnika informacji.
¢) Chinskie mury

Aby kontrolowac dostep do istotnych informacji o charakterze niepublicz-
nym, w ramach ING Securities wznoszona jest seria , Chifiskich muréw”,
aby zapobiec potencjalnemu lub postrzeganemu sprzeniewierzeniu takich
informacji, w szczegélnosci sg to zasady, procedury lub fizyczne zabez-
pieczenia majace na celu zabezpieczenie informacji poufnych lub stano-
wiacych tajemnice zawodowa oraz zapobieganie nieuzasadnionemu ich
przeptywowi badz niewtasciwemu ich wykorzystaniu.

d) Procedury dotyczace konfliktu intereséw zwigzane z zarzagdzaniem wyna-
grodzeniami pracownikéw

Wynagrodzenia pracownikéw ING Securities powigzane s z zyskami
ING Securities S.A.

ING Securities S.A. wprowadzit Regulamin wynagradzania pracownikow
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ING Securities S.A. (procedury) przez co eliminuje sytuacje, w ktorych
naliczanie wynagrodzenia odbywafoby sie z brakiem poszanowania in-
tereséw Klienta.

Ujawnianie informacji

W sytuacji, gdy wyczerpaly sie mozliwosci zarzadzania sytuacjami wywo-
tujacymi konkretny konflikt intereséw lub gdy dostepne $rodki zaradcze
w niewystarczajacy sposob gwarantuja zabezpieczenie intereséw Klienta,
fakt wystapienia konfliktu jest ujawniany Klientowi, aby umozliwi¢ mu
podjecie decyzji odnosnie tego, czy w sytuacji konfliktu interesu w dal-
szym ciggu jest zainteresowany korzystaniem z danej ustugi za posred-
nictwem ING Securities S.A.

Transakcje osobiste

Wprowadzone zostaly zasady dotyczace warunkéw i zasad inwestowania
w instrumenty finansowe na rachunek wiasny lub na rachunek osoby
bliskiej przez osoby powigzane z ING Securities oraz system kontroli ich
przestrzegania. W szczegolnosci regulacje te uniemozliwiaja uprzywilejo-
wanie zlecert wlasnych w stosunku do zlecen Klientéw oraz wykorzysty-
wanie do transakgji wkasnych informacji uzyskanych w zwiazku z wykony-
wanymi czynnosciami stuzbowymi.

Zestawienie w formie tabeli, w ktdrej opisano metody zarzadzania kon-
fliktami interesow wymienionymi w pkt. Ill.5 stanowi Zatacznik nr 2 do
niniejszego regulaminu.

6. EWIDENCJONOWANIE KONFLIKTOW INTERESOW

1.

2.

0 kazdym zidentyfikowanym konflikcie intereséw dyrektor jednostki or-
ganizacyjnej informuje Inspektora Nadzoru, przesytajac zawiadomienie
w formie okreslonej w Zatgczniku nr 1 do niniejszego regulaminu.

Inspektorat Nadzoru prowadzi zbiorczy rejestr konfliktow interesow.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin ING Securities dotyczacy konfliktu intereséw przegladany jest
przynajmniej raz w roku, a istotne zmiany przekazywane sa Klientom poprzez
strone internetowa:
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www.ingsecurities.pl/main_polityki_securites.xml

W razie koniecznosci uzyskania dalszych informacji na temat Regulaminu
dotyczacego konfliktu intereséw prosimy Panstwa o kontakt z odpowiednim
doradca Klienta.



Informacja o instrumentach finansowych
i ryzyku

1. Definicje.

Wolumen — liczba jednostek danego instrumentu finansowego bedaca
przedmiotem transakgji. W zaleznosci od kontekstu, moze tez oznacza¢
wartos¢ zlecenia, transakgji, badz oferty.

Obrét — warto$¢ transakcji wyrazona w walucie instrumentu finanso-
wego, badZ w walucie ustalonej dla celéw rozliczeniowych.

Ptynnos¢ — srednia wielkos¢ obrotu w wybranym przedziale czasu.

Split — Jest to obnizenie wartosci nominalnej akcji przy jednoczesnym
utrzymaniu dotychczasowego kapitatu akcyjnego spétki. Split bywa
okreslany podziatem akcji. Spétki przeprowadzaja split przede wszystkim
w celu zwiekszenia ptynnosci wiasnych akgji.

Derywaty — rozumie sie przez to opcje, kontrakty terminowe, swapy,
umowy forward oraz inne prawa majatkowe, ktérych cena zalezy bezpo-
$rednio lub posrednio od ceny lub wartosci instrumentow finansowych,
walut, stop procentowych, rentownosci, indekséw finansowych, wskaz-
nikéw finansowych, lub innych oficjalnych danych statystycznych, a takze
innych aktywow, praw, zobowiazan, indekséw lub wskaznikéw (instru-
mentoéw bazowych) oraz instrumenty pochodne dotyczace przenoszenia
ryzyka kredytowego;

Ryzyko inwestycyjne - ryzyko poniesienia straty na inwestycji lub zrealizo-
wania nizszego od oczekiwan zysku.

Dzwignia finansowa - wielkos¢ wyrazona stosunkiem rzeczywistej war-
todci instrumentu bazowego do ceny, ktéra pfaci inwestor (wnoszony
depozyt).

2. Wskazanie ryzyka i opis dzwigni finansowe;j.

Decydujac sie na inwestowanie w instrumenty finansowe Klient powinien
rozwazy¢, czy tego typu inwestycje sa dla niego odpowiednie, biorac pod
uwage posiadang wiedze oraz do$wiadczenie inwestycyjne, zasoby finan-
sowe, dostepnosc¢ odpowiednich technologii, ryzyka z tym zwigzane oraz inne
istotne uwarunkowania.

Klient powinien zdawac sobie sprawe, ze nie jest mozliwe osiggniecie zysku
na transakcjach na instrumentach finansowych bez wystawienia sie na ry-
zyko poniesienia straty. Klient nie powinien inwestowac pieniedzy, ktorych
nie moze stracic.

1.

Instrumenty Finansowe z wylgczeniem Derywatdw.
Ryzyko spadku wartosci inwestycji. Na ryzyko to maja wplyw nastepujace
czynniki:

¢ wynikifinansowe —jakos¢ wynikéw finansowych jestsilnie skorelowana
z ryzykiem inwestycji oraz z przyszlymi stopami zwrotu z wybranych
akgji. Im stabsze wyniki finansowe tym wigksze prawdopodobierstwo
poniesienia straty oraz wigksza zmienno$¢ notowan akji,

o kapitalizacjaspotki—spotkiomatejkapitalizacjinaogétcechujasie wiek-
szgzmiennoscig notowan.Wielkos¢ zmiennosci notowar jest odwrotnie
proporcjonalna do kapitalizacji spétki. Im mniejsza kapitalizacja tym
wieksze prawdopodobieristwo duzych zmian notowan,

o plynnosc spotki — srednia wielkos¢ obrotow spotki w wybranym okre-
sie czasu jest proporcjonalna do zmiennosci notowan. Im mniejsza
wartos¢ obrotéw tym wieksza zmienno$¢ notowar,
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e split  akqi -  notowania  akdji, ktore  podlega-
ja splitowi cechujg duze wahania wartosci spowodowane
zakupami kapitatu spekulacyjnego. Nadmierny wzrost wartosci akgji
wywotany informacja o splicie, a niemajacy pokrycia w sytuacji finan-
sowej spofki stanowi istotny czynnik ryzyka inwestycyjnego,

e ryzyko branzowe — kazda branza ze wzgledu na swoje uwarunko-
wania ekonomiczno-gospodarcze jest obarczona ryzykiem inwe-
stycyjnym. Tworzace sie na rynku mody inwestycyjne powoduja, po
pierwszym okresie prosperity, przewartosciowanie spotek z danego
sektora i spadek ich wartosci. Innym przypadkiem ryzyka branzowego
sg niekorzystne dla branzy uwarunkowania finansowe,

e ryzykorynkowe—opréczryzykaspecyficznego, ktére przynaleznejestda-
nejakgjiistniejetakzeryzykorynkoweinwestycji.Ryzykorynkowewynika
znatury samego rynku kapitatowego, ktory do wyceny aktywdéw oprocz
czynnika racjonalnego uzywa takze czynnika emocjonalnego. Dodat-
kowo, obecnie rynki sg ze soba powigzane globalnie i spadek indek-
sow swiatowych moze mie¢ istotny wptyw na notowania rodzimych
spotek mimo ich dobrej kondycji finansowej.

W przypadku korzystania przez Klienta z mozliwosci sktadania zlecen bez
petnego pokrycia wystepuije:

o ryzyko splaty zobowigzan — Klient zobowiazany jest do spfaty zobo-
wigzan w okreslonym dniu wynikajacym z terminéw rozliczania trans-
akgji w Krajowym Depozycie Papieréw Wartosciowych,

o efekt dzwigni finansowej — Klient otrzymuje od ING Securities S.A.
maksymalny limit naleznosci, stanowigcy  wielokrot-
nos¢  posiadanych  srodkéw  pienieznych  lub  instrumen-
tow  finansowych, ktéry moze  wykorzysta¢c na  zakup

instrumentéw finansowych. Dlate-
go zmiana kursu instrumentu powoduje
proporcjonalnie wiekszg zmiane wartosci nabytych instrumentéw
finansowych.

2. Prawa Poboru.

Ryzyko spadku wartosci inwestycji. Na ryzyko to maja wpltyw nastepujace

czynniki:

® notowania — zachowanie sie notowan akcji w okolicy dnia ustalenia
prawa poboru cechuje duza zmiennos¢ ktéra zwieksza ryzyko
inwestycyjne. Nadmierny wzrost wartosci notowan akgji przed lub
po dniu ustalenia prawa poboru, nieuzasadniony czynnikami natury
fundamentalnej (korzystne informacje, dobre wyniki finansowe),
prowadzi na ogét do gwattownego skorygowania,

e prawo do zapiséw - jest to prawo posiadacza akgji do zapisania sie na
akcje nowej emisji. Skladajac zapis Klient zobowigzany jest do optace-
nia zapisu po cenie okreslonej w prospekcie emisyjnym,

e termin zapiséw — z prawa do zapisania sie na akcje nowej emisji moz-
na skorzysta¢ w terminie scisle okreslonym w prospekcie emisyjnym.
Nie skorzystanie z tego prawa skutkuje utrata wartosci posiadanych
praw poboru.

3. Zagraniczne Instrumenty Finansowe z wyfaczeniem derywatow.

Ryzyko spadku wartosci inwestycji — szczegotowy zakres ryzyka zostat
opisany w pkt. 2.1 - 2.2.

Ryzyko walutowe — ryzyko kursu walutowego obejmuje ryzyko spadku
wartosci inwestycji spowodowane spadkiem kursu jednej waluty w sto-
sunku do innej waluty.



4. Derywaty

Ryzyko poniesienia strat przewyzszajacych zainwestowany kapitat jest
potegowane jest przez efekt dzwigni finansowe;.

Whiesiony depozyt zabezpieczajacy zabezpiecza jedynie czes¢ wartosci
transakgji. Relatywnie mata zmiana kursu instrumentu finansowego
powoduje proporcjonalnie wigkszg zmiane depozytu stanowiac o moz-
liwosci poniesienia przez Klienta dotkliwych strat. Im wieksza dZwignia
finansowa tym wieksze ryzyko inwestycyjne. W szczegélnie niekorzyst-
nych okolicznosciach, wielkos¢ poniesionych strat moze przekroczy¢ za-
inwestowana kwote, a nawet warto$¢ wszystkich pozostatych srodkow
Klienta.

5. Ryzyko zmiennosci ceny instrumentu.

Zmiennos¢ ceny to statystyczna miara ryzyka instrumentu finansowego
obliczana, jako $rednia wielkos¢ wahan cen od wartosci sredniej w danym
przedziale czasu. Zmienno$¢ cen pokazuje jak duze sg zmiany wartosci
instrumentu finansowego w wybranym okresie czasu. Duza zmienno$¢
cen oznacza duze wahania wartosci instrumentu finansowego w wybra-
nym okresie czasu.

Na zmiennos¢ cen instrumentu wplyw maja nastepujace czynniki:

o plynnos¢ (Srednia wielkos¢ obrotu w wybranym przedziale czasu), im
mniejsza ptynno$¢, tym wieksza zmiennosc,

o free float (akcje w wolnym obrocie, ktére nie sa w posiadaniu istot-
nych akcjonariuszy). Im mniejsze free float tym wieksza zmiennos¢,

e publikacja waznej, szczegdlnie nieoczekiwanej, ewentualnie odbie-
gajacej od wezesniejszych prognoz informacji skutkujacej gwattowna
i znaczaca zmiana kursdw/cen.
Skutkiem ryzyka zmiennosci moze by¢ opdznione zamykanie pozydji
w wyniku gwattownych i znacznych zmian kwotowan, po kursach znacz-
nie gorszych niz mozliwe do uzyskania w normlanych warunkach.

6. Ryzyko wystapienia Sity Wyzszej.

Przez Site Wyzsza rozumie sie zdarzenie nagte, zewnetrzne, ktérego nie
mozna bylo przewidzie¢, ani ktéremu nie mozna byto zapobiec, ani sie
przed nim zabezpieczy¢, ktére uniemozliwia (w catosci lub czesci) wyko-
nanie zobowiazan umownych.

Wystapienie sity wyzszej moze by¢ przyczyna przektaman w kwotowa-
niach, realizacji zlecen, badz braku realizacji zlecen w sytuacjach, gdy
takie zdarzenie nie powinno normalnie nastapic.

7. Doradztwo inwestycyjne.

Dom Maklerski ING Securities swiadczy ustuge doradztwa inwestycyjnego
po zawarciu z Klientem Umowy o swiadczenie ustug maklerskich w zakre-
sie doradztwa inwestycyjnego.

Ze $wiadczeniem ustugi Doradztwa inwestycyjnego wiaza sie okreslone
kategorie ryzyka. ING Securities dazy do minimalizowania skutkéw wy-
stepowania tych ryzyk, jednakze ich wyeliminowanie nie jest catkowicie
mozliwe. Klient korzystajacy z ustugi powinien mie¢ swiadomos¢ istnienie
nastepujacych ryzyk.

Ryzyko niewtasciwie oszacowanej wartos¢ instrumentu finansowego oraz
ryzyko nietrafnej oceny kierunku zmiany cen waloru — takie ryzyko moze
powodowac, iz stopy zwrotu osiggane przez Klienta na wskazanych reko-
mendacjach beda nizsze niz oczekiwane. Ryzyko to bedzie ograniczane
poprzez szczeg6towa analize waloréw pod wzgledem fundamentalnym
i technicznym oraz poprzez odpowiedni poziom dywersyfikacji aktywow.
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Ryzyko nieodpowiedniosci portfela inwestycyjnego— portfele inwesty-
cyjne dostosowane sa do profilu inwestycyjnego Klienta na podstawie
wezesniej wypetnionej ankiety. Istnieje ryzyko, iz przydzielony portfel
nie beda dopasowane do celu inwestycyjnego i indywidualnej sytuacji
finansowej Klienta. Ryzyko takie moze wystapi¢ w przypadku nieprawi-
dtowego wypetnienia ankiety przez Klienta, zdezaktualizowania sie in-
formacji przekazanej ING Securities w ankiecie oraz nie poinformowania
ING Securities o zmianach, ktére zaszty. Aby zminimalizowac to ryzyko
Klient jest zobowigzany odo przekazywania informacji o zmianach moga-
cych mie¢ wplyw na okreslenie profilu inwestycyjnego Klienta.

Ryzyko dezaktualizacji informacji — ryzyko to wystepuje w zwiazku z tym,
iz informacja o stanie portfela wydawana jest na okreslony moment
czasu. Po aktualizacji portfela moga nastapic zmiany, ktdre istotnie moga
wplyna¢ na aktualnos¢ podjetych decyzji inwestycyjnych. Informacje
o dokonanych zmianach w skfadzie portfela moga dotrze¢ do Klienta
z opo6znieniem lub zostac odczytane po uplywie czasu. Ryzyko to bedzie
ograniczane poprzez systematyczne uaktualnianie wartosci portfela
i niezwtoczne przekazanie informacji o dokonanych zmianach w skfadzie
portfela Klientowi.

3. Wymogi dotyczace utrzymania i uzupelniania zabezpieczen
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Klient zobowiazany jest do utrzymywania na rachunku, bez wezwania, depo-
zyt zabezpieczajacy.

1.

Derywaty w obrocie zorganizowanym.

Jezeli wartos¢ depozytu zabezpieczajacego spadnie ponizej poziomu wha-
$ciwego depozytu okreslonego przez ING Securities, Klient zobowigzany
jest uzupetni¢ depozyt zabezpieczajacy, co najmniej do wysokosci tego
poziomu, najpdzniej, przed rozpoczeciem notowan na rynku derywatow
w nastepnym dniu rozliczeniowym po dniu, w ktérym nastapit spadek
depozytu zabezpieczajacego ponizej poziomu wiasciwego depozytu okre-
$lonego przez KDPW.

Jezeli w czasie trwania sesji, nastapi spadek depozytu zabezpieczajacego
ponizej 50% wysokosci wiasciwego depozytu, ING Securities S.A. na pod-
stawie petnomocnictwa udzielonego przez Klienta moze zamkna¢ otwarte
pozycje w derywatach. Wysoko$¢ depozytu zabezpieczajacego okresla
uchwata Zarzadu ING Securities S.A.
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Informacje dotyczace przechowywania
aktywow Klientow

Srodki pieniezne Klientéw zapisywane sa na rachunkach bankowych prowadzo-
nych dla ING Securities S.A. przez banki krajowe odrebnie od wiasnych srodkéw
pienieznych ING Securities S.A. Odsetki od srodkéw pienieznych Klientow depo-
nowanych na rachunkach bankowych stanowig przychdd ING Securities S.A.

Instrumenty finansowe bedace w krajowym obrocie zorganizowanym przecho-
wywane sg w Krajowym Depozycie Papieréw Wartosciowych. Instrumenty finan-
sowe bedace w zagranicznym obrocie zorganizowanym sa przechowywane na
rachunku depozytowym w ING Banku Slaskim S.A. lub na rachunkach ING Banku
Slaskiego S.A. prowadzonych w zagranicznych instytucjach finansowych wybra-
nych z zachowaniem nalezytej starannosci.

ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania
zytej starannosci w ich wyborze, lub jesli podmiot zostanie wybrany zgodnie ze
zleceniem Klienta.

Zasady Swiadczenia ustug przez zagraniczne przedsiebiorstwo inwestycyjne lub
zagraniczny bank depozytariusz, w tym prowadzenie rachunkéw, na ktérych za-
pisywane sg instrumenty finansowe Klientow moga podlegac prawu krajowe-
mu panistwa, w ktérym zagraniczne przedsiebiorstwo inwestycyjne i/lub zagra-
niczny bank depozytariusz prowadzg dziatalnos¢. Oznacza to, ze prawa Klienta
ING Securities S.A. beda uregulowane w sposéb odmienny od zasad obowigzu-
jacych w Polsce i w przypadku upadtosci lub innego podobnego zdarzenia srodki
Klienta moga by¢ traktowane w odmienny sposéb niz gdyby byly przechowy-
wane na rachunkach w banku z siedziba na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
ING Securities nie ponosi odpowiedzialnosci za srodki Klienta w przypadku upa-
dtosci, likwidacji lub innych zdarzen o podobnym charakterze.

ING Securities S.A. dokonuje przekazu $rodkéw pienieznych za posrednictwem
wybranego przez siebie banku posiadajacego stosowne zezwolenia dewizowe.
Zagraniczne instrumenty finansowe nabyte na rzecz Klienta sa ewidencjonowane
w rejestrze Klienta niezwtocznie po otrzymaniu potwierdzenia rozliczenia trans-
akcji na rynku zagranicznym, na ktorym zostaty nabyte, zgodnie z obowiazujacy-
mi na danym rynku zwyczajami lub przepisami (chyba, Ze mozliwe jest dokonanie
zapisOw wczesniejszych zgodnie z obowiazujacymi na danym rynku zwyczajami
lub przepisami), z uwzglednieniem réznicy czasu.

W przypadku, gdy ze wzgledu na przepisy prawa obowiazujacego w panstwie,
na ktérego terytorium miatyby by¢ przechowywane lub rejestrowane instrumenty
finansowe lub srodki pieniezne Klienta, nie jest mozliwe spefnienie przez te fir-
me inwestycyjng wymogu zapewnienia przechowywania lub rejestrowania tych
aktywoéw odrebnie od aktywéw firmy inwestycyjnej oraz odrebnie od aktywow
ING Securities, ING Securities informuje o tym Klienta. Powierzenie instrumentéw
finansowych lub $rodkéw pienieznych Klienta do przechowywania przez podmiot
dziatajacy na terytorium tego panstwa jest mozliwe pod warunkiem wyrazenia
przez Klienta pisemnej zgody na powierzenie. Klientowi naleza sie wszelkie pra-
wa zwigzane z nabytymi przez niego instrumentami finansowymi lub posiadany-
mi srodkami pienieznymi. W zwiazku ze zobowigzaniem podjetym przez Klienta
z tytutu Swiadczonych na jego rzecz ustug, srodki pieniezne lub instrumenty fi-
nansowe Klienta moga by¢ przedmiotem zaspokojenia roszczen firmy inwesty-
cyjnej lub podmiotu przechowujacego z oznaczonych instrumentéw finansowych
lub srodkéw pienieznych w celu uzyskania srodkéw wystarczajacych na pokrycie
kwoty nieuregulowanej oraz kosztami poniesionymi z tytutu wydatkéw w zwiaz-
ku z obstuga instrumentéw finansowych lub z tytutu innych kosztéw zwigzanych
z wykonaniem umowy, w tym miedzy innymi opfata skarbowa i podatkiem pod
warunkiem, Ze tego typu ptatnosci obciazaja Klienta.
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