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REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG MAKLERSKICH PRZEZ
ING SECURITIES SPOLKE AKCYJNA W WARSZAWIE

Rozdziat I. Postanowienia ogolne

+Regulamin swiadczenia ustug maklerskich przez ING Securities
Spétke Akcyjna w Warszawie”, zwany dalej , Regulaminem”, okresla
zasady i warunki Swiadczenia przez ING Securities S.A. ustug makler-
skich:

— przyjmowania i wykonywania zlecer na rachunek dajacego
zlecenie,

— przechowywania lub rejestrowania instrumentéw finansowych,
w tym prowadzenia rachunku papieréw wartosciowych oraz
prowadzenia rachunku pienieznego,

— udzielania porad inwestycyjnych o charakterze ogélnym dotycza-
cych inwestowania w instrumenty finansowe.

llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1. ING Securities S.A. — rozumie sie przez to ING Securities Spotke
Akcyjna w Warszawie;

2. Kliencie - rozumie sie przez to osobe fizyczna, osobe prawna
lub jednostke organizacyjng nie posiadajaca osobowosci
prawnej, za wyjatkiem osob fizycznych prowadzacych dzia-
falnos¢ gospodarcza, ktéra zawarta z ING Securities S.A. lub
bankiem, o ktérym mowa w art. 70 ust. 2 Ustawy, umowe
o $wiadczenie ustug maklerskich lub z bankiem powierniczym
umowe o prowadzenie rachunku papieréw wartosciowych
lub osoba, z ktéra umowa o swiadczenie ustug maklerskich
zostata rozwiazana i wnosi o wykonanie na jego rzecz czynno-
$ci w zwiazku z ustugami maklerskimi, lub osoba na rzecz ktorej
prowadzony jest rejestr Sponsora Emisji;

3. Kliencie profesjonalnym — rozumie sie przez to Klienta profe-
sjonalnego, o ktérym mowa w art. 3 pkt 39 b) ustawy;

4. POK-u — rozumie si¢ przez to Centrum Obstugi Klientéw, Punkt
Agenta ING Securities S.A.;

5. Umowie — rozumie si¢ przez to umowe o swiadczenie ustug
maklerskich;

5a.Umowie w zakresie derywatow — rozumie sie przez to
umowe o swiadczenie ustug maklerskich w zakresie derywatow;

6. Rachunku - rozumie si¢ przez to rachunek papieréw warto-
$ciowych i rachunek pienigzny, na ktérym moga by¢ réwniez
zapisywane nie bedace papierami wartosciowymi instrumenty
finansowe dopuszczone do obrotu zorganizowanego, w szczegdl-
nosci derywaty;

7. Zleceniu — rozumie sie przez to zlecenie nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych lub oswiadczenie woli wywotujace
réwnowazne skutki, ktérego przedmiotem sg instrumenty finan-
sowe;

8. Zleceniu brokerskim — rozumie sie przez to zlecenie lub oferte,

a takze odpowiedz na oferte, wystawiane przez ING Securities S.A.
wykonujacego ztozone przez Klienta zlecenie na podstawie tego

zlecenia i przekazywane do miejsca wykonania, w celu wykonania
tego zlecenia;

9. Instrumentach finansowych — rozumie sie przez to:

a) papiery wartosciowe:

(1) akcje, prawa poboru w rozumieniu przepisow ustawy
z dnia 15 wrzesnia 2000 r. - Kodeks spdtek handlowych
(Dz. U. Nr 94, poz. 1037, ze zm.), prawa do akcji, war-
ranty subskrypcyjne, kwity depozytowe, obligacje, listy
zastawne, certyfikaty inwestycyjne i inne zbywalne papiery
wartosciowe, w tym inkorporujace prawa majatkowe odpo-
wiadajace prawom wynikajacym z akcji lub z zaciggniecia
dlugu, wyemitowane na podstawie wiasciwych przepisow
prawa polskiego lub obcego,

(I) inne zbywalne prawa majatkowe, ktdre powstaja w wyniku
emisji, inkorporujace uprawnienie do nabycia lub objecia
papieréw wartosciowych okreslonych w lit. a) lub wykony-
wane poprzez dokonanie rozliczenia pienieznego (prawa
pochodne),

b) niebedace papierami wartosciowymi instrumenty finansowe,
o ktérych mowa w art. 2 ust.1 pkt 2 lit. a) — i) Ustawy;

10.Prawie do otrzymania instrumentu finansowego — rozu-
mie sie przez to prawo do otrzymania papieru wartosciowego,
jak réwniez odnoszace sie do innych instrumentéw finansowych
dopuszczonych do obrotu zorganizowanego prawo umozliwiajace
zobowiazanie sie do zbycia takich instrumentow finansowych
w przypadku, o ktérym mowa w art. 7 ust. 5 Ustawy;

11.Prawie do akcji — rozumie sie przez to papier wartosciowy,
z ktérego wynika uprawnienie do otrzymania, niemajacych formy
dokumentu, akcji nowej emisji spotki publicznej, powstajace
z chwilg dokonania przydziatu tych akdji i wygasajace z chwila
zarejestrowania akcji w depozycie papierow wartosciowych
albo z dniem uprawomocnienia sie postanowienia sadu rejestro-
wego odmawiajacego wpisu podwyzszenia kapitatu zaktadowego
do rejestru przedsiebiorcow;

12.Zleceniu do Dyspozycji Maklera (DDM) — rozumie sie przez
to zlecenie, na podstawie ktorego ING Securities S.A. moze wysta-
wi¢ wiecej niz jedno zlecenie brokerskie;

13.Sponsorze emisji — rozumie si¢ przez to podmiot bioracy
udziat w oferowaniu instrumentéw finansowych w obrocie
pierwotnym lub w pierwszej ofercie publicznej, prowadzacy
rachunek papieréw wartosciowych, na ktérym dokonywane sa
zapisy pozwalajace na identyfikacje osob, ktérym przystuguja
prawa z papierdw warto$ciowych;

14.Rejestrze operacyjnym — rozumie sie przez to rejestr instru-
mentéw finansowych i praw do otrzymania instrumentéw
finansowych, ktére moga by¢ przedmiotem zlecenia sprzedazy
Klienta, przed otwarciem rejestru sesji, przy czym liczba instru-
mentéw finansowych i praw do otrzymania instrumentéw
finansowych w rejestrze operacyjnym jest rowna sumie liczby:

a) instrumentow finansowych zapisanych na rachunku papieréw
wartosciowych, z wylaczeniem instrumentéw finansowych,
ktore byly przedmiotem zawartych lecz jeszcze nierozliczonych
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transakcji sprzedazy i pozostaja nadal zapisane na rachunku
papieréw wartosciowych, oraz

b) praw do otrzymania instrumentow finansowych;

15.Rejestrze sesji — rozumie sie przez to rejestr instrumentow
finansowych i praw do otrzymania instrumentéw finansowych
obejmujacy liczbe praw i instrumentéw finansowych zaewiden-
cjonowanych w rejestrze operacyjnym:

a) pomniejszang o liczbe instrumentow finansowych i praw do
ich otrzymania, ktdre byly przedmiotem zawartej na danej sesji
transakcji sprzedazy,

b) powiekszang o liczbe praw do otrzymania instrumentow
finansowych, ktdre byly przedmiotem zawartej na danej sesji
transakcji kupna oraz wykaz srodkéw pienieznych, obejmu-
jacych sume niezablokowanych srodkéw pienieznych Klienta
zdeponowanych na jego rachunku pienieznym, powiekszang
o srodki pieniezne, ktore beda uzyskane w wyniku zawartych
na danej sesji transakcji sprzedazy i pomniejszane o $rodki
pieniezne, ktore beda przeznaczone na opfacenie transakgji
kupna zawartych na tej sesji;

16.KNF — rozumie sie przez to Komisje Nadzoru Finansowego;

17.KDPW - rozumie sie przez to Krajowy Depozyt Papieréw War-
tosciowych Spotke Akcyjng lub inng izbe rozrachunkowa, system
rejestracji zdematerializowanych papieréw wartosciowych, obej-
mujacy rachunki papieréw wartosciowych i konta depozytowe
prowadzone przez podmioty upowaznione do tego przepisami
ustawy;

18.Ustawie — rozumie sie przez to ustawe z dnia 29 lipca 2005r.
- 0 obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. z 2010r. Nr 211,
poz. 1384 ze Zm.);

19.Rozporzadzeniu - rozumie si¢ przez to Rozporzadzenie
Ministra Finansow z dnia 24 wrzesnia 2012r.  w sprawie
trybu i warunkéw postepowania firm inwestycyjnych, bankow,
o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi, oraz bankéw powierniczych (Dz. U. z 2012 r., poz.
1078);

20.Banku Powierniku - rozumie sie przez to bank, ktory prowa-
dzi rachunki papieréw wartosciowych na podstawie przepisow
Ustawy;

21.Derywatach - rozumie sie przez to instrumenty pochodne
dopuszczone do obrotu zorganizowanego;

22.0twarciu pozycji — rozumie sie przez to powstanie praw i zobo-
wigzan zwiazanych z nabyciem lub zbyciem derywatéw;

23.Zamknieciu pozycji — rozumie sie przez to ustanie praw i zobo-
Wiazan zwiazanych z nabyciem lub zbyciem derywatéw;

24.Pozycji skorelowanej — rozumie sie przez to, ze pozycja
skorelowana do pozycji krotkiej jest pozycja dtuga, dotyczaca
derywatow innej serii w ramach tej samej klasy; pozycja skorelo-
wana do pozycji diugiej jest pozycja krotka, dotyczaca derywatow
innej serii w ramach tej samej klasy;

25.Tabeli — rozumie sie przez to Tabele Optat i Prowizji Maklerskich;

26.Miejscu wykonania - w odniesieniu do wykonywania zlecen
miejscami wykonania sa:
a) Rynek regulowany — krajowy rynek regulowany (Gietda

Papierow Wartosciowych w Warszawie),
b) Alternatywny System Obrotu — krajowy alternatywny
system obrotu (NewConnect, Catalyst, inne);

27.Nieskomplikowanych instrumentach finansowych -

rozumie sie przez to:
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a) akcje dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym lub na
réwnowaznym rynku w panstwie, ktére nie jest paristwem
cztonkowskim,

b) obligacje lub inne diuzne papiery wartosciowe, ktore nie maja
whudowanego instrumentu pochodnego,

¢) instrumenty finansowe inne niz wymienione w art. 2 ust. 1 pkt
2 lit. ¢) — i) Ustawy:

(I) wobec ktorych istnieje, w sposob ciagly, mozliwos¢ zby-
cia, wykupu lub zrealizowania w inny sposéb wartosci
instrumentu po cenie, ktéra jest ogdlnie dostepna dla
uczestnikéw rynku i ktéra jest ceng rynkowa lub cena
podana, lub zatwierdzona przez system wyceny niezalezny
od emitenta danych instrumentow finansowych,

z ktorymi nie s3 zwiazane rzeczywiste lub potencjalne
zobowiazania Klienta przekraczajace koszt nabycia tych
instrumentow,

(1) co do ktérych powszechnie dostepne s informacje wyja-
$niajace ich charakterystyke w sposdb zrozumialy dla
Klienta;

28.Trwatlym nosniku informacji — rozumie sie przez to kazdy
no$nik informacji umozliwiajacy przechowywanie przez czas
niezbedny, wynikajacy z charakteru informacji oraz celu ich spo-
rzadzenia lub przekazania, zawartych na nim informacji w sposeb
uniemozliwiajacy ich zmiane lub pozwalajacy na odtworzenie
informacji w wersji i formie, w jakiej zostaly sporzadzone lub
przekazane, w szczegolnosci w formie papierowej lub w formie
pliku elektronicznego;

29.Kanatach elektronicznych — rozumie sie przez to serwis tele-
foniczny i systemy internetowe ING Securities S.A.;

30.Zawieszeniu rozliczenia transakgcji — rozumie sie przez to
nie wykonanie czynnosci Rozliczenia transakgji, z powodu braku
pokrycia transakcji w instrumentach finansowych na koncie
depozytowym, rachunku zbiorczym lub rachunku papieréw war-
tosciowych lub braku pokrycia transakeji w $rodkach pienieznych
na rachunku strony transakgji lub strony rozliczenia transakcji;

3

.Rozliczeniu transakcji w czesciach — rozumie sie przez to
czesciowe Rozliczenie transakcji w przypadku czesciowego braku
instrumentéw finansowych niezbednych do dokonania Rozlicze-
nia transakcji w catosci lub jednoczesnego czesciowego braku
instrumentéw finansowych i $rodkéw pienieznych niezbednych do
dokonania Rozliczenia transakcji w catosci, tj. rozliczenie w czesci
wyznaczonej wysokoscig posiadanych w trakcie sesji rozlicze-
niowej instrumentoéw finansowych i srodkéw pienieznych przez
strony transakcji i rozliczenie pozostatej czesci w trakcie kolejnych
sesji rozliczeniowych dotyczacych transakgji okreslonych zgodnie
z regulacjami KDPW, ktdre moga podlegac rozrachunkowi w cze-
$ciach;

32.Banku - rozumie sie przez to ING Bank S$laski S.A. w Katowicach,
pefnigcy role agenta ING Securities S.A.;

33.Umowie ramowej — rozumie sie przez to Umowe ramowg
o korzystanie z systemu bankowosci internetowej zawartej pomie-
dzy Klientem, ING Securities S.A., i ING Bankiem Slaskim S.A;

34.Aneksie — rozumie sie przez to aneks do umowy Swiadczenia
ustug maklerskich o udostepnienie Klientowi Rachunku poprzez
system internetowy ING Securities za posrednictwem systemu
bankowosci internetowej ING Banku Slaskiego oraz poprzez
serwis telefoniczny ING Securities za posrednictwem serwisu
telefonicznego ING Banku $laskiego;

35.ING BankOnLine — rozumie sie przez to system bankowosci
internetowej w ING Banku $laskiego,
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36.Systemie bankowosci elektronicznej — rozumie sie przez to
systemy obsfugi klientéw Banku przez telefon, obejmujacy m.in.
ustuge HaloSIaski;

37.0kresie przejsciowym — rozumie sie przez to termin okreslony
w uchwale Zarzadu ING Securities S.A., do ktérego Klient, bedacy
osoba fizyczna powinien zawrze¢ Umowe ramowa umozliwiajaca
Klientowi, bedacemu osoba fizyczna korzystanie z systemu inter-
netowego ING Securities S.A. za posrednictwem ING BankOnLine,
po zalogowaniu sie do ING BankOnLine oraz zawrze¢ z Bankiem
Umowe o korzystanie z systeméw bankowosci elektronicznej,
umozliwiajaca korzystanie z jednolitej obstugi telefonicznej
i zawrzec¢ Aneks,

38.Regulaminie korzystania z systemu internetowego i ser-
wisu telefonicznego ING Securities S.A. — rozumie sie przez
to regulamin okreslajacy zasady obstugi oraz dostepu do Rachunku
Klienta, bedacego osoba fizyczna, poprzez Kanaly elektroniczne,
w szczegolnosci zasady obstugi i dostepu do Rachunku Klienta,
bedacego osoba fizyczna w Okresie przejsciowym;

39.Modut Makler — rozumie sie przez to podstawowy system inter-
netowy do odbioru notowar i handlu instrumentami finansowymi;

40.ING MaklerExpert — rozumie sie przez to system internetowy
o zaawansowanych funkcjach, do odbioru notowan i handlu
instrumentami finansowymi,

41 Kliencie Banku — rozumie sie przez to Klienta, bedacego osoba
fizyczna, ktéry zawart z Bankiem i ING Securities S.A. Umowe
ramowa.

1. Jezeli Regulamin nie stanowi inaczej, Klient moze sktadac¢ oswiad-
czenia woli wobec ING Securities S.A. w POK-ach, jezeli zakres
czynnosci danego POK-u na to pozwala lub za posrednictwem
Kanatéw elektronicznych.

2. ING Securities S.A. moze okresli¢ katalog o$wiadczern woli,
o ktorych mowa w ust. 1, ktore Klient moze sktadac za posred-
nictwem instytucji finansowej bedacej czescia Grupy ING,
podmiotu z ktorym ING Securities S.A. zawart umowe w tym
zakresie lub w POK- u jezeli zakres czynnosci danego POK-u na
to pozwala.

3. W kazdym POK-u dostepny jest wykaz wszystkich POK—6w
ING Securities S.A., wraz z godzinami ich otwarcia oraz zakres
ustug maklerskich $wiadczonych przez ten POK. ING Securities S.A.
moze powierzy¢ Agentowi wykonywanie czynnosci posrednic-
twa w zakresie prowadzonej dziatalnosci na podstawie umowy,
o ktérej mowa w art. 79 ust. 1 Ustawy. Zakres czynnosci $wiad-
czonych przez Agenta, zgodnie z umowa i udzielonym przez
ING Securities S.A. pefnomocnictwem do ich wykonania, dostepny
jest w Punkcie Agenta.

1. Jezeli Regulamin nie stanowi inaczej, oswiadczenia woli Klienta
sktadane sa pisemnie lub elektronicznie z wykorzystaniem usta-
lonych przez ING Securities S.A. formularzy. Klient zobowiazany
jest podac wszystkie dane, o ktorych mowa w danym formularzu,
a w przypadku formularza papierowego, podpisac go.

2. Jezeli oswiadczenie woli sktada lub Umowe zawiera pefnomocnik,
powinny one réwniez zawiera¢ odpowiednie dane penomocnika.

3. ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode wyni-
kta z powodu niedopetnienia przez Klienta obowigzku, o ktérym
mowa w ust. 1- 2.

4. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ na podstawie odrebnych przepi-
sow, w przypadku, gdy w wymaganych terminach nie dostarczy
ING Securities S.A. danych niezbednych do sporzadzenia dekla-

racji, zeznan, wykazow, informacji podatkowych lub informacji,
do ktdrych sktadania ING Securities S.A. jest obowiazany na pod-
stawie przepisow prawa.

1. Uchwaly Zarzadu ING Securities S.A., o ktérych mowa w posta-
nowieniach Regulaminu, sa publikowane na stronie internetowej
ING Securities S.A. oraz dostepne s3 do wgladu w kazdym POK-u.

2. Kazda zmiana uchwaty podawana jest do wiadomosci, w sposob
okreslony w ust. 1, przynajmniej na 7 dni przed jej wejsciem
w zycie. Termin ten nie musi zosta¢ dochowany, jezeli zmiana
polega na wprowadzeniu regulacji korzystniejszej dla Klientow
niz regulacja dotychczasowa, a takze gdy zachowanie tego ter-
minu jest niemozliwe ze wzgledu na okolicznosci niezalezne od
ING Securities S.A.

1. ING Securities S.A. przesyla Klientowi wszelka korespondencje
listem zwyktym na podany przez Klienta adres korespondencyjny
chyba, ze Klient inaczej postanowi w dyspozycji.

2. ING Securities S.A. moze przesyla¢ korespondencje do Klienta,
bedacego osoba fizyczng za posrednictwem systemu bankowosci
internetowej ING Banku Slaskiego S.A, jezeli Klient, bedacy osoba
fizyczna zawart z ING Securities S.A. Umowe po wejsciu w zycie
niniejszego Regulaminu lub zawart Aneks.

3. ING Securities S.A. moze przesta¢ korespondencje listem pole-
conym lub za potwierdzeniem odbioru, jezeli postanowienia
Regulaminu przewiduja taki sposéb doreczenia.

4. ING Securities S.A. moze kazda przesytke przesta¢ Klientowi
listem poleconym lub za potwierdzeniem odbioru, jezeli uzna to
za celowe lub uzasadnione okolicznoéciami. Koszt takiej przesytki
ponosi ING Securities S.A.

5. Jezeli postanowienia Regulaminu tak stanowia,
ING Securities S.A moze przekazywac Klientowi informacje za
posrednictwem strony internetowej ING Securities S.A. Warun-
kiem przekazywania informacji w takiej formie jest wyrazenie
zgody przez Klienta na taki sposob przekazywania informacji oraz
podanie przez Klienta adresu poczty elektronicznej.

6. ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody,
wydatki lub opfaty poniesione przez Klienta, wynikle z nieode-
brania w terminie wystanej do niego korespondencji, w sposéb
okreslony w ust. 1 - 4.

1. ING Securities S.A. bedzie przyjmowac o$wiadczenia woli skfadane
w trybie przepisow ustawy z dnia 18 wrzesnia 2001r. o podpisie
elektronicznym (Dz. U. Nr 130, poz. 1450 ze zm.), po uzyskaniu
niezbednych certyfikatow, umozliwiajacych sktadanie oswiadczen
woli w drodze bezpiecznego podpisu elektronicznego.

2. Uchwata Zarzadu ING Securities S.A. okresli termin rozpoczecia
przyjmowania oswiadczen woli w trybie, o ktérym mowa w ust. 1.

ING Securities S.A. zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy
i nieudostepniania osobom trzecim informacji o stanie posiada-
nia i obrotach na rachunku Klienta oraz o tresci zlecer nabycia lub
zbycia instrumentéw finansowych chyba, ze z zadaniem udostepnie-
nia informacji wystapi podmiot upowazniony przepisami prawa lub
Klient upowazni inng osobe do otrzymywania z ING Securities S.A.
tych informacji.
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Rozdziat Il. Tryb i warunki zawierania,
wypowiedzenia oraz rozwigzania
Umowy. Otwieranie i zamykanie
rachunku

1. Przed zawarciem Umowy ING Securities S.A.:

a) przekazuje Klientowi, przy uzyciu trwatego nosnika infor-
macji lub poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
ING Securities S.A., szczegtowe informacje dotyczace
ING Securities S.A. oraz ustugi, ktéra ma by¢ swiadczona na
podstawie zawieranej Umowy. Informacja ta zawiera w szcze-
goInosci:

(1) nazwe firmy inwestycyjnej,
(Il) dane pozwalajace na
Klienta z ING Securities S.A.,

(1) oswiadczenie potwierdzajace, ze ING Securities S.A.
posiada zezwolenie oraz nazwe organu nadzoru, ktory
udzielit zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci makler-
skiej,

(IV) wskazanie jezykéw, w ktorych Klient moze sie kontaktowac
z ING Securities S.A., i w ktorych sporzadzane beda doku-
menty oraz przekazywane informacje,

(V) wskazanie podstawowych zasad ochrony aktywéw Klienta,
gwarantowania przez system rekompensat, o ktorym
mowa w Ustawie lub inny tego typu system, ktorego
uczestnikiem jest ING Securities S.A.,

(V1) wskazanie szczegétowych zasad $wiadczenia ustug makler-
skich, na podstawie zawieranej Umowy,

bezposredni kontakt

(VI) wskazanie kosztow i opfat zwiazanych z ustugami makler-
skimi $wiadczonymi przez ING Securities S.A., w tym
wskazanie: ceny facznej, ktdra Klient ma zaptacic, z wyszcze-
golnieniem opfat, kosztow i wydatkow oraz wszelkich
podatkéw ptatnych za posrednictwem ING Securities S.A.,
waluty obcej oraz kosztow wymiany, oraz przyjetych przez
ING Securities S.A. zasad ustalania kosztéw wymiany, w przy-
padku gdy cena lub jej czes¢ ma by¢ wyrazona w walucie
obcej, a takze informacje o mozliwosci wystapienia innych
niz podane wyzej koszty, w tym podatkéw, zwiazanych
z transakcjami zawartymi w zwiazku z danym instrumen-
tem finansowym lub ustuga maklerska, ktorymi moze by¢
obciazony Klient, a ktdre nie sa ptatne ING Securities S.A.
ani za jej posrednictwem,

(VII) wskazanie podstawowych zasad wnoszenia i zatatwiana

skarg Klientéw sktadanych w zwiazku z ustugami makler-
skimi $wiadczonymi przez ING Securities S.A.,

(IX) wskazanie  podstawowych ~ zasad  postepowania
ING Securities S.A. w przypadku powstania konfliktu inte-
resow,

(X) sposoby komunikowania sie Klienta z ING Securities S.A.,

(XI) wskazanie, ze ING Securities S.A. dziafa takze za posrednic-
twem agentow firmy inwestycyjnej,

(XI1) wskazanie zakresu, czestotliwosci i termindw raportow ze
Swiadczenia ustugi maklerskiej, ktéra ma by¢ swiadczona
na podstawie zawieranej umowy, przekazywanych Klien-
towi przez ING Securities S.A.;

b) informuje Klienta, przy uzyciu trwatego nosnika informacji,
o istniejacych konfliktach intereséw zwigzanych ze $wiadcze-
niem danej ustugi maklerskiej na rzecz tego Klienta.
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2. Przed zawarciem Umowy Klient wyraza zgode na Polityke wyko-
nywania zlecei zawierajaca rozwigzania zapewniajace uzyskanie
mozliwie jak najlepszych wynikéw dla Klienta w zwiazku z wyko-
naniem zlecenia przez ING Securities S.A. Informacje dotyczace
stosowane] Polityki wykonywania zlecen ING Securities S.A.
przekazuje przy uzyciu trwatego nosnika informacji lub poprzez
zamieszczenie na stronie internetowej ING Securities S.A.

3. ING Securities S.A. informuje Klienta o istotnych zmianach
Polityki wykonywania zleceri w takim terminie, aby Klient mégt
wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem okresu wypowiedzenia,
a rozwigzanie Umowy nastapito przed dniem wejscia w zycie
zmian.

4. W przypadku gdy informacje wskazane w ust. 1 lit. a) zamiesz-
czone s w Regulaminie, przekazanie Klientowi Regulaminu przed
zawarciem Umowy stanowi wykonanie obowigzku, o ktorym
mowa w ust. 1.

1. Przed zawarciem Umowy ING Securities S.A. zwraca si¢ do
Klienta o przedstawienie informacji dotyczacych poziomu wiedzy
Klienta o inwestowaniu w zakresie instrumentéw finansowych
oraz doswiadczenia inwestycyjnego, niezbednych do dokonania
oceny, czy instrument finansowy bedacy przedmiotem oferowanej
ustugi maklerskiej lub ustuga maklerska, ktdra ma by¢ Swiadczona
na podstawie zawieranej umowy, s3 odpowiednie dla danego
Klienta, biorac pod uwage jego indywidualng sytuacje.

2. Jezeli zgodnie z oceng, o ktorej mowa w ust. 1, ustuga makler-
ska, ktora ma by¢ $wiadczona na podstawie zawieranej Umowy,
jest nieodpowiednia dla danego Klienta ze wzgledu na zbyt
duze ryzyko inwestycyjne, ING Securities S.A. ostrzega o tym
Klienta w formie pisemnej lub za pomoca elektronicznych nosni-
kéw informacji.

3. ING Securities S.A. moze odstapi¢ od oceny Klienta, o ktorej
mowa w ust.1, w sytuacji, gdy sa spetnione facznie nastepujace
warunki:

4. przedmiotem zlecern beda wylacznie nieskomplikowane instru-
menty finansowe, o ktorych mowa w § 2 pkt 27 Regulaminu,

5. Umowa jest zawierana wylacznie z inicjatywy Klienta,

6. Klient zostat ostrzezony przez ING Securities S.A., ze zawarcie
Umowy nie jest zwigzane z obowigzkiem dokonania oceny,
o ktérej mowa w ust. 1 i nie bedzie korzystat z ochrony, jaka
zapewnia Klientowi wypetnienie przez ING Securities S.A. obo-
wiazku, o ktorym mowa w ust. 1,

7. ING Securities S.A. wypetnia wymogi zwigzane z przeciwdziata-
niem powstawaniu konfliktow interesow.

1. Postanowien § 9 i § 9a, nie stosuje sie gdy Umowa zawierana
jest z Klientem profesjonalnym, o ktorym mowa w art. 3 pkt 39b).
Klient nie spetniajacy warunkéw zaliczenia go jako Klienta profe-
sjonalnego jest Klientem detalicznym.

2. Przed  zawarciem Umowy z  Klientem  profesjonalnym
ING Securities S.A. informuje Klienta o zasadach traktowania
Klientéw profesjonalnych oraz o mozliwosci przedstawienia zada-
nia traktowania go jako Klienta detalicznego. ING Securities S.A.
moze takze uznac Klienta profesjonalnego za Klienta detalicznego
pomimo braku takiego zadania.

3. ING Securities S.A. moze na podstawie pisemnego zadania
Klienta detalicznego uznac go za Klienta profesjonalnego, pod
warunkiem ze posiada on wiedze i doswiadczenie pozwalajace
na podejmowanie wiasciwych decyzji inwestycyjnych, jak réwniez
na wiasciwa ocene ryzyka zwigzanego z tymi decyzjami. Warunek
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uwaza sie za zachowany w przypadku, gdy Klient spetia wymogi
okreslone w § 5 ust.1 Rozporzadzenia.

4. Warunkiem uwzglednienia przez ING Securities S.A. Zadania,
o ktorym mowa w ust. 3, jest ztozenie przez Klienta pisemnego
oswiadczenia o znajomosci zasad traktowania Klientéw profesjo-
nalnych i o skutkach traktowania go jako Klienta profesjonalnego.

Umowa zostaje zawarta w
Klienta i ING Securities S.A.

1. ING Securities S.A. otwiera Rachunek Klienta po zawarciu Umowy.

2. Przy zawieraniu Umowy ING Securities S.A. informuje
Klienta o numerze rachunku, jaki zostanie mu nadany z chwila
jego otwarcia. ING Securities S.A. moze zmieni¢ Klientowi numer
rachunku uprzednio informujac go o zmianie.

chwili  podpisania jej przez

3. ING Securities S.A. zamyka Rachunek Klienta z dniem wygasnie-
cia lub rozwigzania Umowy. Zapisy w § 15 ust. 6 w stosuje sie
odpowiednio.

4. ING Securities S.A. nie prowadzi Rachunkéw wspélnych.

§ 11

1. Osoba fizyczna posiadajaca petna zdolnos¢ do czynnosci praw-
nych przy zawieraniu Umowy obowigzana jest okaza¢ dokument
tozsamosci (dowdd osobisty polski lub paszport wraz z innym
dokumentem potwierdzajagcym tozsamos¢ klienta - w przy-
padku rezydentéw, dowdd osobisty zagraniczny lub paszport
wraz z innym dokumentem potwierdzajacym tozsamo$¢ klienta
- w przypadku nierezydentéw) oraz udostepnic¢ ING Securities S.A.
informacje o wtasciwym Klientowi Urzedzie Skarbowym oraz inne
dane wymagane przez przepisy. Klient zobowiazany jest podac
numer ewidencyjny PESEL, w przypadku jego posiadania.

2. ING Securities S.A. wypetniajac obowigzki w zakresie stosowania
srodkow bezpieczeristwa finansowego w rozumieniu ustawy

z dnia 16 marca 2010r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy

oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2010r. Nr 46, poz. 276)

natozone przez przepisy prawa ma prawo zadac przedstawienia

nastepujacych informacji:

a) Klienta bedacego osoba fizyczng o przekazanie dodatkowych
danych, w szczegdlnosci o ujawnienie Zrodet pochodzenia
$rodkow finansowych, ktére Klient zamierza przeznaczy¢ na
inwestycje w instrumenty finansowe,

b) Klienta bedacego osoba prawng lub jednostka organiza-
cyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej o przekazanie
dodatkowych informacji dotyczacych oséb na stanowiskach
kierowniczych, reprezentantéw organdéw statutowych tego
podmiotu oraz struktury wiasnosciowej podmiotu.

3. Osoba prawna, a takze jednostka organizacyjna nie posiadajaca
osobowosci prawnej, przy zawieraniu Umowy sktadaja odpowied-
nio:

a) aktualny odpis z odpowiedniego rejestru lub zaswiadczenie
z ewidencji prowadzonej dziatalnosci,

b) zaswiadczenie o nadaniu numeru statystycznego REGON,
zaswiadczenie o posiadanym numerze identyfikacji podat-
kowej NIP oraz informacje o wiasciwym Klientowi Urzedzie
Skarbowym,

¢) wykaz os6b upowaznionych do dysponowania rachunkiem

i skladania innych oswiadczen w zakresie praw i obowigzkow
majatkowych wraz ze wzorami ich podpiséw, cechami ich

dokumentu tozsamosci (rodzaj, numer), numerem PESEL oraz
adresem,

d) wzor pieczeci firmowej,

e) dokumenty, na podstawie ktorych zostanie zidentyfikowany
beneficjent rzeczywisty,

f) inne dokumenty, jezeli obowigzek ich ztozenia wynika z prze-
piséw prawa.

4. Zdniem wejscia w zycie niniejszego Regulaminu ING Securities S.A.
zawiera wszelkie umowy i aneksy do uméw z osoba fizyczna,
ktdra jest Klientem Banku, z wytaczeniem klientow Banku Powier-
nika, ktérzy zawarli z ING Securities S.A. umowe o Swiadczenie
ustug maklerskich.

5. Zdniem wejscia w zycie niniejszego Regulaminu ING Securities S.A.
zawiera wszelkie umowy i aneksy do uméw tylko z osoba, ktora
podata swoj numer telefonu do autoryzacji.

6. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 3 moga zostac ztozone badz
w oryginatach badZ w uwierzytelnionych kopiach. W przypadku
sktadania kopii, ING Securities S.A. moze zazada¢ przedfozenia do
wgladu oryginatéw dokumentow.

7. ING Securities S.A. moze zazadac, aby dokumenty pochodzace
od organéw panstw obcych zostaly uwierzytelnione przez polskie
przedstawicielstwo dyplomatyczne lub polski urzad konsularny,
chyba ze umowy miedzynarodowe, ktére ratyfikowata Rzecz-
pospolita Polska stanowia inaczej. ING Securities S.A. moze
zazada¢, aby dokumenty sporzadzone w jezyku obcym byty
przetlumaczone, na koszt Klienta, na jezyk polski przez tlumacza
przysiegtego.

8. Klient zobowiazany jest niezwlocznie bez
wezwania informowac ING Securities SA. za
posrednictwem Banku o wszelkich zmianach danych sktadanych
w zwigzku z zawartymi umowami z ING Securities S.A., w szcze-
gdInosci zmianie dokumentéw, adresu, telefonu, maila, lub fakcie
otrzymania obywatelstwa/zielonej karty Stanéw Zjednoczonych
Ameryki, w zwiazku z zawartymi umowami. ING Securities S.A.
moze uzaleznic rozszerzenie zakresu ustug $wiadczonych Klientowi
oraz wykonanie dyspozycji lub zlecen Klienta od dokonania przez
Klienta obowiazku aktualizacji danych osobowych lub danych,
o0 ktorych mowa w ust.2. Obowigzek wykorzystania posrednictwa
Banku do aktualizacji danych nie dotyczy klientéw Banku Powier-
nika, ktérzy zawarli z ING Securities umowe o $wiadczenie ustug
maklerskich.

9. ING Securities S.A. moze odmowi¢ przeprowadzenia transakgji
lub realizacji dyspozycji Klienta, jezeli Klient nie przedktada
ING Securities S.A. aktualnych danych osobowych, lub danych
o ktorych mowa w ust. 1-3 lub przedktada takie dane nieaktualne.

1. Klient moze zawrze¢ Umowe przez pefnomocnika.

2. Petnomocnictwo do zawarcia Umowy wymaga formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci oraz:

a) w kraju: potwierdzenia lub sporzadzenia przez notariusza,

b) za granica: sporzadzenia przez polskie przedstawicielstwo
dyplomatyczne, polski urzad konsularny albo  notariu-
sza i legalizowania przez polski urzad konsularny lub polskie
przedstawicielstwo dyplomatyczne lub potwierdzenia w trybie
Konwencji znoszacej wymog legalizacji zagranicznych doku-
mentdw urzedowych sporzadzonej w Hadze dnia 5
pazdziernika 1961r. (Dz. U. Nr 112, poz. 938).

ING Securities
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§ 13 skreslony

1. W przypadku Umowy z Klientem, bedacym osoba fizyczna
ING Securities S.A dopuszcza zawarcie Umowy poprzez zfozenie
o$wiadczenia woli za posrednictwem Kanatéw elektronicznych
jezeli Klient zawart Umowe ramowa. Zawarcie Umowy naste-
puje z chwila zapisania jej w systemach informatycznych
ING Securities S.A.

2. Klient, bedacy osoba fizyczna, ktory po wejsciu w zycie Regulaminu
zawart Umowe lub zawart Aneks, moze zawiera¢ elektronicznie
umowy dotyczace $wiadczonych przez ING Securities S.A ustug,
po wejsciu do systemu internetowego ING Securities S.A., jezeli
ING Securities S.A. udostepnia taka funkcjonalnosc.

3. Wejscie do systemu internetowego ING Securities S.A. nastepuje
za posrednictwem ING BankOnLine.

§ 15

1. Strony moga rozwiaza¢ Umowe zawarta na czas nieokreslony
z 14-dniowym terminem wypowiedzenia. Bieg terminu wypowie-
dzenia rozpoczyna sie od dnia doreczenia wypowiedzenia drugiej
stronie.

2. W okresie wypowiedzenia Klient zobowiazany jest zadysponowac
zapisanymi na rachunku instrumentami finansowymi i srodkami
pienieznymi w taki sposob, aby saldo obu rachunkéw wykazywato
stan zerowy.

3. W razie bezskutecznego uptywu terminu okreslonego w ust. 1,
ING Securities S.A. uprawniony jest do sprzedazy instrumentow
finansowych lub zamkniecia pozycji w derywatach po kazdej
cenie.

4. Jezeli Klient nie wskazat sposobu dysponowania przypadajacymi
na jego rzecz $rodkami pienieznymi, $rodki pieniezne uzyskane ze
sprzedazy instrumentdw finansowych ING Securities S.A. przelewa
na rachunek bankowy w ING Banku Slaskim S.A., a w przypadku
jego braku, gdy Klient jest osoba fizyczna, przekazuje przekazem
pocztowym na adres Klienta po potraceniu kosztéw przekazu lub
przeksiegowuje na konto przejsciowe.

5. Po uplywie okresu wypowiedzenia Umowy,
ING Securities S.A. zamyka Rachunek Klienta. Jezeli po zamknie-
ciu Rachunku, z jakichkolwiek przyczyn, ING Securities S.A.
poniost wydatki w zwigzku z przechowywaniem instrumentow
finansowych zapisanych na rachunku, ING Securities S.A. moze
23dac zwrotu tych wydatkéw od Klienta.

6. Jezeli w trakcie okresu wypowiedzenia Klient nie zadysponowat
instrumentami finansowymi, a ING Securities S.A. nie skorzystat
lub nie mégt skorzysta¢ z uprawnienia wynikajacego z ust. 3,
Umowa zostaje rozwigzana, a aktywa klienta przechowywane
s na jego Rachunku, ktéry uzyskuje status rachunku nieobstu-
giwanego. Jedyna dyspozycja, ktora ING Securities S.A. przyjmuje
dla takiego Rachunku jest dyspozycja przeniesienia instrumentow
finansowych do innej firmy inwestycyjnej lub banku. Przeniesienie
papieréw wykonywane jest po uiszczeniu optaty zgodnej z Tabela
Opfat i Prowizji.

7. W okresie wypowiedzenia Klient zobowiazany jest do uregulowa-
nia zadfuzenia z tytutu opfaty za prowadzenie rachunku.

§ 16

1. Klient moze rozwiaza¢ Umowe bez wypowiedzenia w kazdym
czasie. Rozwiagzanie w tym trybie jest skuteczne, pod warunkiem,
ze zaréwno rachunek papieréw wartosciowych jak i rachunek
pieniezny Klienta wykazujg stan zerowy.
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2. ING Securities S.A. moze rozwigza¢ Umowe, w trybie okreslonym
w § 15 ust. 1, jedynie z waznych przyczyn tj.:

a) nieudzielania przez Klienta informacji niezbednych do wyko-
nania Umowy lub podania przez Klienta danych lub informacji
nieprawdziwych lub niezgodnych ze stanem faktycznym, w tym
postuzenia sie przez Klienta dokumentami nieaktualnymi, nie-
prawdziwymi, przerobionymi lub podrobionymi oraz ktérych
data waznosci uplyneta,

A=A

nieuregulowania przez Klienta, pomimo wyznaczenia
mu w wezwaniu do zapfaty 14 dniowego terminu, salda ujem-
nego na rachunku lub optat przewidzianych w Tabeli, jezeli
saldo na rachunku pienieznym nie jest wystarczajace na ich
pokrycie,

o

gdy przez 3 kolejne miesiace na rachunku pienieznym Klienta
brak jest srodkéw pienieznych w wysokosci rownej aktualnej
opfacie za prowadzenie rachunku za biezace pétrocze oraz nie
s zaewidencjonowane na rachunku papieréw wartosciowych
jakiekolwiek instrumenty finansowe,

d) podijecia przez ING Securities decyzji o zaprzestaniu $wiadcze-
nia ustug maklerskich na warunkach okreslonych w Umowie,
w szczegolnosci jezeli w okresie przej$ciowym Klient bedacy
osoba fizyczna nie zawart Umowy ramowej, umozliwiajacej
Klientowi, bedacemu osoba fizyczng wejscie do systemu
internetowego ING Securities S.A. za posrednictwem ING
Banku Slaskiego, po zalogowaniu sie do ING BankOnLine oraz
Umowy o korzystanie z systeméw bankowosci elektronicznej,
umozliwiajacej korzystanie z jednolitej obstugi telefonicznej
oraz Aneksu z ING Securities S.A., z wylaczeniem umoéw z
klientami Banku Powiernika, ktdrzy zawarli z ING Securities
umowe o $wiadczenie ustug maklerskich.

3. Oswiadczenie Klienta dotyczace zamkniecia rachunku wydane
przez Klienta jest realizowane przez ING Securities S.A. po uisz-
czeniu wszystkich opfat i prowizji z tytutu Swiadczonych Klientowi
ustug oraz innych zobowigzan Klienta wobec ING Securities S.A.
wynikajacych z Umowy. W sprawach nieuregulowanych posta-
nowieniami niniejszego paragrafu, do zamknigcia rachunku,
postanowienia § 15 ust. 4 — 6 stosuje sie odpowiednio.

1. Umowa wygasa — pod warunkiem, ze rachunek papieréw
warto$ciowych Klienta wykazuje stan zerowy, a na rachunku
pienieznym nie ma zadnych $rodkéw pienieznych lub wystepuje
saldo ujemne — w przypadku:

a) smierci Klienta bedacego osoba fizyczng — z chwila powzigcia
przez ING Securities S.A. informacji o Smierci Klienta, przy czym
za chwile te uznaje sie dostarczenie do ING Securities S.A.
dokumentu potwierdzajacego $mierc klienta,

b) utraty osobowosci prawnej przez Klienta bedacego osoba
prawna — z chwila uzyskania przez ING Securities S.A. infor-
macji o wykresleniu Klienta z wiasciwego rejestru,

o

likwidacji Klienta nie posiadajacego osobowosci praw-

nej — z chwila uzyskania przez ING Securities S.A.

informacji o wykresleniu podmiotu z ewidencji prowadzonej

dziatalnosci, rozwiazaniu odpowiedniej umowy lub o wysta-
pieniu innego zdarzenia powodujacego likwidacje.

2. W wyniku wygasniecia Umowy ING Securities S.A. zamyka
Rachunek Klienta po wykonaniu dyspozycji nastepcow prawnych
Klienta, dotyczacych aktywdéw zapisanych na tym Rachunku. Do
czasu zamkniecia Rachunku Klienta, ING Securities S.A. moze
naliczac i pobierac nalezne optaty i prowizje zgodnie z Tabela.

3. Spadkobierca Klienta, o ktorym mowa w ust. 1 lit. a) moze:
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a) dokonac przelewu przypadajacych mu ze spadku srodkéw
pienieznych zdeponowanych na rachunku, lub

b) ztozy¢ wniosek o przeksiegowanie przypadajacych mu ze
spadku instrumentéw finansowych lub srodkéw pienieznych
na swoj Rachunek.

4. Postanowienie ust. 3 stosuje sie odpowiednio do nastepcow
prawnych Klientéw, o ktérych mowa w ust. 1 lit. b) i ).

5. Utrata petnej zdolnosci do czynnosci prawnej po zawarciu Umowy
nie powoduije jej wygasniecia.

Rozwiazanie lub wygasniecie Umowy nie powoduje wygasniecia
roszczenia ING Securities S.A. o zapfate kwoty salda ujemnego, jezeli
saldo takie wystepowato na rachunku pienigznym Klienta. Zaptaty
odpowiedniej kwoty ING Securities S.A. moze dochodzi¢ od Klienta
albo od spadkobiercow lub nastepcéw prawnych Klienta.

Rozdziat lll. Prowadzenie rachunku

1. Na warunkach okreslonych w Tabeli, za prowadzenie Rachunku
ING Securities S.A. pobiera opfaty miesieczne w wysokosci okre-
$lonej w Tabeli.

2. Opfata, o ktérej mowa w ust. 1 staje sie wymagalna i jest pobie-
rana przez ING Securities S.A. z rachunku pienigznego Klienta
w ostatnim dniu roboczym miesigca, za ktéry oplata jest pobie-
rana.

3. Opfata pobierana jest rowniez dla miesiaca, w ktdrym nastapito
otwarcie rachunku.

4. Jezeli na rachunku Klienta brak srodkéw pienieznych na pokrycie
opfaty z tytutu prowadzenia rachunku, pobrana optata powoduje
powstanie zadtuzenia, ktore Klient ma obowiazek natychmiast
splacic.

5. Kazdy wptyw srodkow pienieznych na rachunek spowoduje auto-
matyczng splate istniejacego zadtuzenia.

6. ING Securities S.A. na podstawie udzielonego przez Klienta
pefnomocnictwa moze sprzeda¢, wedtug wyboru, instrumenty
finansowe, zapisane na rachunku papieréw wartosciowych
Klienta i pokry¢ z uzyskanych w ten sposob $rodkow pienigznych
naleznosci wobec ING Securities S.A. wynikajace z tytutu nieuisz-
czenia przez Klienta opfat za prowadzenie rachunku przez okres
€0 najmniej szesciu miesiecy.

7. ING Securities S.A. wystawia zlecenia sprzedazy na taka ilos¢
instrumentow finansowych i z takim limitem ceny, ktdre gwaran-
tuja petne pokrycie zobowigzan Klienta.

1. ING Securities S.A. niezwtocznie po wykonaniu zlecenia Klienta,
nie pdzniej niz do korica dnia roboczego nastepujacego po dniu,
w ktorym wykonane zostato zlecenie, przekazuje Klientowi infor-
macje dotyczace wykonania zlecenia, obejmujace:

a) oznaczenie firmy inwestycyjnej,

b) nazwe, firme, imie i nazwisko Klienta,
) date i czas zawarcia transakdji,

d) rodzaj zlecenia,

e) identyfikator kupno/sprzedaz albo charakter zlecenia w przy-
padku zleceri innych niz kupno/sprzedaz,

f) oznaczenie miejsca wykonania zlecenia,

g) oznaczenie instrumentu finansowego i ich liczbe oraz cene,
po ktdrej zostato wykonane zlecenie, a takze faczng wartos¢
transakji,

h) catkowita wartos¢ pobranych optat i prowizji, jak réwniez
innych kosztow wykonania zlecenia, oraz — na zadanie Klienta
— zestawienie poszczegolnych pozycji pobranych optat i prowi-
zji oraz innych kosztéw wykonania zlecenia,

wskazanie obowiazkéw Klienta zwigzanych z rozliczeniem
transakgji, w tym terminéw, w ktorych Klient powinien doko-
na¢ platnosci lub dostawy instrumentu finansowego, oraz
innych danych niezbednych do wykonania tych obowiazkéw,
o ile te dane nie zostaly wczeéniej podane do wiadomosci
Klienta,

informacje o sposobie wykonania zlecenia, w przypadku wyko-
nania zlecenia w sposob okreslony w art. 73 ust. 2 Ustawy,

k

w przypadku wykonania zlecenia poprzez zawarcie trans-
akcji, ktorej druga strong byt podmiot z grupy kapitatowej
ING Securities S.A., lub inny Klient ING Securities S.A. — infor-
macje o takim sposobie wykonania zlecenia, chyba ze zlecenie
zostalo zrealizowane za posrednictwem systemu obrotu, ktory
umozliwia anonimowe zawieranie transakcji, w sposob okre-
$lony w Umowie.

2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, s udostepniane dla Klien-
tow:

a) za posrednictwem systemu internetowego,

b) przesytane na adres korespondencyjny dla Klientéw nie korzy-
stajacych z systemu internetowego, chyba ze Klient inaczej
postanowit w dyspozycji.

3. W terminie do dnia 31 stycznia kazdego roku, ING Securities S.A.
sporzadzaiprzesyta bezptatnie Klientowi wyciag ze stanu rachunku
na dzien 31 grudnia poprzedniego roku przy uzyciu trwatego
nosnika informacji.

W wykonaniu dyspozycji Klienta, ING Securities S.A. sporzadza w ter-
minie 7 dni:

a) historie rachunku za dany okres,

b) zaswiadczenie o stanie rachunku,

) inne za$wiadczenia.

1. Klient zobowiazany jest sprawdza¢ dokumenty wymienione
w§20i8§21.

2. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci Klient
ma obowiazek zawiadomic¢ o nich ING Securities S.A. w terminie
14 dni od daty otrzymania dokumentu.

1. W przypadku stwierdzenia btednych zapiséw na rachunku pieniez-
nym lub rachunku papieréw wartosciowych, ING Securities S.A.
dokonuje odpowiednich zapiséw korygujacych, o czym niezwtocz-
nie zawiadamia Klienta na pismie.

2. Jezeli na rachunku Klienta wystapi saldo ujemne, w tym w wyniku
zapisOw korygujacych, ING Securities S.A. wzywa Klienta do jego
pokrycia w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania.

3. Do czasu pokrycia salda ujemnego:

a) ING Securities S.A. nie realizuje dyspozycji Klienta dotyczacych
przeniesienia instrumentéw finansowych na inny rachunek,
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b) wszelkie wplywy srodkow pienieznych na Rachunek sa
w pierwszej kolejnosci zaliczane na pokrycie salda ujemnego.

1. ING Securities S.A. dokonuije blokady instrumentéw finansowych,
praw do otrzymania instrumentéw finansowych lub $rodkéw pie-
nieznych zapisanych na rachunku Klienta w przypadkach:

a) zlozenia przez Klienta zlecenia kupna lub sprzedazy instru-
mentow finansowych,

b) ztozenia przez Klienta odpowiedniej dyspozycji blokady,

¢) ustanowienia zastawu lub zastawu rejestrowego na aktywach
Klienta,

d) polecenia wydanego przez upowazniony organ,
e) innych, przewidzianych przez przepisy prawa.

2. Ustanowienie blokady, w przypadkach opisanych w ust. 1 lit. b) —
¢), nastepuje na podstawie pisemnej dyspozycji ztozonej w POK-u
lub za pomoca elektronicznych nosnikéw informacji, ktora okre-
$la w szczegolnosci:

a) ilos¢ i rodzaj instrumentéw finansowych lub kwote Srodkéw
pienieznych,

b) termin lub warunek odwotania blokady,

) cel, w jakim blokada jest ustanawiana.

3. ING Securities S.A. wykonuje dyspozycje, o ktorej mowa w ust. 1
lit. b)—c), w dniu jej zlozenia.

4. Ustanowienie blokady na skutek polecenia uprawnionego organu
nastepuje w sposob i w granicach okreslonych w odrebnych
przepisach.

5. Po zablokowaniu $rodkéw pienieznych w terminie, o ktorym
mowa w ust. 3, ING Securities S.A. wystawia, na wniosek Klienta,
zaswiadczenie o dokonaniu blokady.

6. Jezeli przedmiotem blokady s3 instrumenty finansowe,
ING Securities S.A. na wniosek Klienta wystawia zaswiadczenie
o dokonaniu blokady lub swiadectwo depozytowe.

7. Swiadectwo depozytowe potwierdza legitymacje do realizacji
wszelkich uprawnien wynikajacych z instrumentow finansowych
wskazanych w jego tresci, ktore nie sg lub nie moga by¢ realizo-
wane wylacznie na podstawie rachunku papieréw wartosciowych,
a w szczegdlnosci do uczestnictwa w walnym zgromadzeniu.

8. Na wniosek Klienta, w przypadku utraty swiadectwa depozyto-
wego, ING Securities S.A. wystawia Klientowi jego duplikat.

9. Odblokowanie instrumentéw finansowych przed terminem okre-
$lonym w $wiadectwie depozytowym moze nastapi¢ wylacznie po
zlozeniu przez Klienta oryginatu swiadectwa depozytowego.

10.Postanowienia ust. 1- 6 stosuje sie odpowiednio do blokady praw
do otrzymania instrumentéw finansowych.

ING Securities S.A. dokonuje czynnosci zwigzanych z ustanowieniem
na instrumentach finansowych zabezpieczenia wierzytelnosci w for-
mie i w sposéb wskazany w przepisach rozporzadzenia chyba, ze
postanowienia Regulaminu okreslaja inny sposdb i forme ustanowie-
nia zabezpieczenia.

1. W wykonaniu dyspozycji przeniesienia srodkéw pienieznych lub
instrumentow finansowych na rachunek w innej firmie inwe-
stycyjnej lub banku, ING Securities S.A. wykonuje niezwlocznie
wszystkie czynnosci niezbedne do wykonania w/w dyspozycji.
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2. ING Securities S.A. odmawia wykonania dyspozycji przeniesienia
instrumentéw finansowych w nastepujacych przypadkach:

a) blokady instrumentdw finansowych z tytutu ztozonych zlecen
sprzedazy instrumentdéw finansowych,

b) blokady rachunku, ustanowienia zastawu lub zastawu reje-
strowego,

¢) dokonania zajecia rachunku przez uprawniony organ,
d) okreslonych w § 70,

e) wystapienia innych okolicznosci uniemozliwiajacych swo-
bodne dysponowanie instrumentami finansowymi.

1. W zwiazku z obowiazkiem dokonywania kontroli transakcji na
podstawie przepisow ustawy z dnia 16 listopada 2000 . o prze-
ciwdziataniu wprowadzaniu do obrotu finansowego wartosci
majatkowych pochodzacych z nielegalnych lub nieujawnionych
zrodet oraz o przeciwdziataniu finansowaniu terroryzmu (Dz. U.
22000 r. Nr 116, poz. 1216 ze zm.), ING Securities S.A. ma prawo
zadac okazania dokumentu tozsamosci potwierdzajacego dane
i adres Klienta, w szczegolnosci przy dokonywaniu przez niego
wpfaty srodkéw pienieznych.

2. ING Securities S.A. dokonuje kontroli dewizowej zgodnie z obo-
wigzujacymi przepisami.

Rozdziat IV. Rachunek papierow
wartosciowych. Rejestr operacyjny

1. Rachunek papieréw wartosciowych oraz rejestr operacyjny stuza
do ewidencjonowania stanu posiadania instrumentéw finanso-
wych.

2. Ewidencja instrumentdéw finansowych prowadzona jest ilo$ciowo
odrebnie dla kazdego Klienta, zgodnie z aktualnie obowiazuja-
cymi w tym zakresie przepisami.

3. ING Securities S.A. otwiera rejestr operacyjny Klientom, ktorym
prowadzi rachunek papieréw wartosciowych.

1. Zapisow na rachunku papieréw wartosciowych oraz w rejestrze
operacyjnym dokonuje sie wylacznie na podstawie dowodéw
ewidencyjnych okreslonych przez KDPW.

2. W przypadku zrealizowania zlecenia nabycia lub zbycia instru-
mentéw finansowych na rynku regulowanym lub alternatywnym
systemie obrotu, ING Securities S.A. dokonuje odpowiednich zapi-
sOw na rachunku papieréw wartosciowych po przeprowadzeniu
rozliczenia transakgji w KDPW.

3. W granicach okreslonych obowiazujacymi przepisami, posta-
nowienia ust. 2 stosuje sie odpowiednio do innych przypadkéw
nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych.

4. Postanowienia ust. 2 i 3 nie wylaczaja prawa Klienta do zobo-
wigzania si¢ do zbycia instrumentow finansowych przed ich
zapisaniem na rachunku papierow wartosciowych.

ING Securities S.A. dokonuje odpowiednich zapiséw na rachunku
papieréw wartosciowych Klienta w przypadku:
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1. zrealizowania zlecenia nabycia lub zbycia instrumentéw finanso-
wych na rynku regulowanym lub alternatywnym systemie obrotu,
potwierdzonego odpowiednim dokumentem KDPW,

2. nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych przez Klienta w dro-
dze umowy zawartej poza obrotem zorganizowanym,

3. nabycia instrumentéw finansowych w obrocie pierwotnym lub
pierwszej ofercie publicznej,

4. nabycia instrumentéw finansowych na podstawie zdarzenia
prawnego powodujgcego z mocy przepisOw prawa przeniesienie
tych instrumentow zapisanych na rachunku na wniosek nabywcy,

5. przelewu instrumentow finansowych na inny rachunek.

CEL

Dokonanie zapisow w rejestrze operacyjnym nastepuje przed rozli-
czeniem transakcji w KDPW, na podstawie dowodéw ewidencyjnych,
ktorych minimalng tres¢ okresla KDPW i otrzymanych z miejsca
wykonania zlecenia.

1. W przypadku zbycia instrumentéw finansowych przez
Klienta w drodze umowy zawartej w obrocie wtérnym poza
obrotem zorganizowanym, ING Securities S.A. wyksiegowuje
je, po ztozeniu przez Klienta (zbywce), oryginatu odpowiednich
dokumentéw oraz dyspozycji przeniesienia instrumentéw finan-
sowych lub dokumentéw potwierdzajacych zawarcie przez Klienta
umowy sprzedazy instrumentow finansowych poza obrotem
zorganizowanym. Jezeli podstawe zbycia instrumentéw finanso-
wych stanowi akt darowizny zawarty bez zachowania formy aktu
notarialnego, to do przedfozenia aktu darowizny i dyspozycji prze-
niesienia instrumentow finansowych obowiazany jest darczyica.
W przypadku, gdy czynnosci zwiazane z przeniesieniem instru-
mentow finansowych podejmowane s3 na podstawie dyspozycji
zlozonej przez Klienta profesjonalnego, ING Securities S.A. moze
odstapi¢ od wymogu przedstawiania dokumentéw, o ktérych
mowa powyzej, o ile Klient profesjonalny nie zazadat traktowania
go jako Klienta detalicznego.

2. Jezeli ING Securities S.A. prowadzi rachunki dla obu stron umowy,
przeksiegowanie instrumentéw finansowych z rachunku zbywcy
na rachunek nabywcy nastepuje niezwlocznie po zlozeniu przez
zbywce dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1.

3. Jezeli ING Securities S.A. prowadzi jedynie rachunek dla zbywcy,
wyksiegowanie instrumentow finansowych nastepuje niezwtocz-
nie po zlozeniu przez niego dokumentéw, o ktdrych mowa w ust. 1.

4. W przypadku nabycia przez Klienta instrumentéw finansowych
zapisanych na rachunku zbywcy prowadzonym przez inng firme
inwestycyjng lub bank, zaksiegowanie instrumentéw finan-
sowych na rachunku nabywcy nastepuje w dniu otrzymania
wyciagu z KDPW, potwierdzajacego przeniesienie instrumentow
na nabywce oraz umowy, o ktérej mowa w ust. 1.

5. W przypadku, gdy instrumenty finansowe bedace przedmiotem
umowy zawartej poza obrotem zorganizowanym s3 zapisane
W rejestrze sponsora emisji, nabywca — po zfozeniu oryginatu
umowy i swiadectwa depozytowego wystawionego na nazwisko
zbywcy — moze ztozy¢ dyspozycje zapisania instrumentow finan-
sowych na jego rachunku papieréw wartosciowych prowadzonym
przez ING Securities S.A.

6. ING Securities S.A. wykonuje dyspozycje, o ktérych mowa w ust. 5
niezwtocznie po zfozeniu wymaganych dokumentéw.

7. ING Securities S.A. moze odmoéwi¢ podjecia czynnosci zwigzanych
z przeniesieniem instrumentéw finansowych w obrocie wtérnym
poza obrotem zorganizowanym, w przypadku powziecia na pod-
stawie przedtozonych dokumentéw uzasadnionych watpliwosci
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wskazujacych, ze przeniesienie instrumentéw finansowych ma na
celu obejscie przepiséw prawa.

8. ING Securities S.A. odmawia podjecia czynnosci zwigzanych
z przeniesieniem instrumentéw finansowych w obrocie wtérnym
poza obrotem zorganizowanym, gdy z przediozonych dokumen-
tow wynika w sposob oczywisty, ze przeniesienie instrumentow
finansowych jest sprzeczne z przepisami prawa.

9. Odmowa, o ktérej mowa w ust. 7 lub 8, zawierajaca uzasadnienie,
nastepuje na pismie albo za pomoca elektronicznych nosnikéw
informacji, po uprzednim umozliwieniu Klientowi ztozenia wyja-
$nien w formie ustnej lub pisemnej.

1. W przypadku nabycia przez Klienta instrumentow finanso-
wych w obrocie pierwotnym lub w pierwszej ofercie publicznej
ING Securities S.A. zapisuje na rachunku nabyte instrumenty
finansowe po zlozeniu przez Klienta potwierdzenia nabycia.

2. Zapisanie instrumentéw finansowych, o ktorych mowa w ust. 1
nastepuje niezwlocznie po sprawdzeniu zgodnosci potwierdzenia
nabycia z rejestrem sponsora emisji i przeksiegowaniu instrumen-
tow finansowych na konto ING Securities S.A. w KDPW.

3. W przypadku, gdy instrumenty finansowe nabywane w obrocie
pierwotnym lub w pierwszej ofercie publicznej ksiegowane sa
bezposrednio na rachunkach papieréw wartosciowych Klientéw,
postanowien ust. 1 i 2 nie stosuje sie. W takim przypadku zapi-
sanie instrumentéw finansowych na rachunku Klienta nastepuje
niezwlocznie po zlozeniu przez Klienta dyspozycji, chyba ze
warunki oferty przewidujg inny termin.

1. W przypadku nabycia instrumentéw finansowych na podstawie
zdarzenia prawnego powodujgcego z mocy przepisu prawa prze-
niesienie tych instrumentow, ich zapisanie na rachunku nabywcy
nastepuje na jego wniosek.

2. Uprawnienia spadkobiercow lub nastepcéw prawnych Klienta
reguluja postanowienia § 17.

1. Klient moze ztozy¢ dyspozycje zamiany akcji imiennych na akcje
na okaziciela i odwrotnie, pod warunkiem, ze statut danej spotki
nie wylacza takiej mozliwosci.

2. Dyspozycja, o ktorej mowa w ust. 1, wykonywana jest w terminie
i na warunkach okreslonych obowiazujacymi przepisami oraz
regulacjami KDPW i emitenta.

3. ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za niezreali-
zowanie dyspozycji zamiany w najblizszym mozliwym terminie
konwersji, jezeli dyspozycja ta zostanie ztozona pdzniej niz na
8 dni przed przewidzianym terminem zamiany.

4. Postanowienia ust. 1 - 3 stosuje sie odpowiednio do innych niz
akcje instrumentow finansowych.

Rozdziat V. Rachunek pieniezny

Rachunek pieniezny stuzy do obstugi rachunku papierow war-
tosciowych Klienta, a zgromadzone na nim srodki pieniezne sa
przeznaczone na realizacje zlecern oraz pokrycie opfat i prowi-
zji z tytutu $wiadczonych Klientowi ustug.

ING Securities
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1. Rachunek pieniezny moze by¢ oprocentowany. Wysokos$¢, terminy
i sposob naliczania odsetek na rachunku pienieznym okresla
uchwata Zarzadu ING Securities S.A. W przypadku, gdy srodki
pieniezne Klienta sa deponowane przez ING Securities S.A. na
rachunku bankowym, ktory jest oprocentowany, odsetki w cafosci
lub czesci stanowia przychdd ING Securities S.A.

2. Srodki pienigzne Klientow zapisywane sa na rachunkach banko-
wych prowadzonych dla ING Securities S.A. odrebnie od srodkéw
pienieznych ING Securities S.A.

Zapisow na rachunku pienieznym dokonuje sie na podstawie
dowoddéw ewidencyjnych okreslonych przez KDPW oraz innych
prawidtowych i rzetelnych dowodéw wystawionych zgodnie z odreb-
nymi przepisami.

ING Securities S.A. dokonuje odpowiednich ksiegowar na rachunku
pienieznym w przypadkach:
a) przekazania przez emitenta srodkéw pienieznych z tytutu
przedstawienia instrumentow finansowych do wykupu,
b) wpfaty kwoty pienigznej w formie gotéwkowej lub bezgotow-
kowej, wyptaty kwoty pienieznej w formie bezgotowkowej,
¢) przekazania na Rachunek kwot pozytkéw z instrumentow
finansowych, a w szczegdlnosci odsetek, dywidend, a takze
innych swiadczen pienieznych,

k=3

realizacji zobowiazan wynikajacych z nabywania lub zbywania
instrumentéw finansowych na rynku regulowanym lub alter-
natywnym systemie obrotu,

o

pokrywania opfat, prowizji i innych zobowigzan Klienta wobec
ING Securities S.A. wynikajacych z uméw zawartych przez
ING Securities S.A. z Klientem,

f) sptaty pozyczek i kredytow zaciagnietych na nabycie
instrumentéw finansowych na rynku regulowanym lub alter-
natywnym systemie obrotu,

g) innych, okreslonych przez obowiazujace przepisy prawa.

ING Securities S.A. odmawia wyptaty z rachunku pienieznego w naste-
pujacych przypadkach:

a) blokady srodkow pienieznych z tytutu ztozonych zlecen kupna
instrumentdw finansowych,

b) blokady rachunku, ustanowienia zastawu lub zastawu reje-
strowego,

¢) dokonania zajecia rachunku przez uprawniony organ,

d) okreslonych w § 70, odpowiednio w przypadkach ustanawia-
nia zabezpieczen na aktywach Klienta zgromadzonych na jego
rachunku,

e) wystapienia innych okolicznosci uniemozliwiajacych swo-
bodne dysponowanie srodkami pienieznymi.

1. Wptaty moga by¢ dokonywane w bankach.

2. Wptaty ksiegowane s3 na Rachunku niezwtocznie po otrzymaniu
dokumentéw potwierdzajacych wptyw srodkow pienieznych na
rachunek ING Securities S.A.
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3. W przypadku wptat, o ktérych mowa w ust. 2, wptacajacy oprocz
numeru rachunku Klienta, o ktérym mowa w § 10, zobowiazany
jest poda¢ numer rachunku bankowego ING Securities S.A.
Z chwila nadania Klientowi, bedgcemu osoba fizyczna indywidu-
alnego numeru rachunku do wptat w Umowie lub Aneksie, Klient,
bedacy osoba fizyczna zobowiazany jest dokonywac wpfat na ten
Rachunek.

S

. Wypfaty z rachunku pienieznego moga by¢ realizowane jedynie
w formie przelewu. Przelewy $rodkéw pienieznych moga by¢ reali-
zowane na podstawie dyspozycji, na rachunki bankowe Klienta,
okreslone w Umowie, ktorych Klient jest wiascicielem. Klient,
bedacy osoba fizyczna, ktory zawart Umowe po wejsciu w zycie
niniejszego Regulaminu oraz Klient, bedacy osoba fizyczna, ktory
zawart Aneks za posrednictwem ING BankOnLine moze dokona¢
przelewu na dowolny rachunek bankowy, ktérego jest wiascicie-
lem. ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za brak
realizacji dyspozycji przelewu na rachunki, ktérych Klient nie jest
wiascicielem.

. W przypadku realizacji dyspozycji przelewu do banku
zagranicznego oraz do banku krajowego na rachunek prowa-
dzony w walucie obcej, Klient jest zobowigzany do podania
rachunku w formacie IBAN oraz kod SWIFT banku.

§ 42 skreslony

1. Rozliczenie finansowe z tytutu zrealizowania zlecenia nabycia
lub zbycia instrumentéw finansowych na rynku regulowanym
lub alternatywnym systemie obrotu nastepuje w dniu rozliczenia
transakcji w KDPW.

. ING Securities S.A. realizuje dyspozycje przelewu srodkéw pie-
nieznych nie pozniej niz w nastepnym dniu roboczym po dniu:

v

N

a) rozliczenia transakcji przez KDPW,

b) rozliczenia sesji, w wyniku ktérego doszto do zwolnienia blo-
kady srodkow pienieznych zablokowanych pod zlecenia kupna.

W przypadku zawarcia przez Klienta transakcji sprzedazy instrumen-
tow finansowych, ktorej rozliczenie objete jest zarzadzanym przez
KDPW systemem gwarantujagcym prawidtowe wykonanie zobowig-
zan z zawartych transakgji, $rodki pieniezne stanowiace naleznosci
Klienta z tytutu zawartych transakcji sprzedazy moga zosta¢ wyko-
rzystane przed rozliczeniem transakcji w KDPW, wylacznie jako
podstawa sprawdzenia pokrycia sktadanych zleceri kupna pod
warunkiem, Ze $rodki te zostang zapisane na rachunku pienieznym
najpozniej w dniu rozliczenia transakgji kupna instrumentow finan-
sowych, dla ktérej sprawdzane jest pokrycie.

1. W przypadku przekazania przez emitenta kwot pozytkéw z instru-
mentéw finansowych zdeponowanych na rachunku Klienta,
a w szczegolnosci odsetek i dywidend, ING Securities S.A. uznaje
Rachunek Klienta odpowiednimi kwotami w terminie okreslonym
przez emitenta.

2. ING Securities S.A. nie odpowiada za opdznienia w zaksiegowaniu
srodkow pienieznych, o ktérych mowa w ust. 1, w przypadku ich
nieterminowego otrzymania od emitenta.

3. W przypadku przekazania pozytkdw, o ktérych mowa w ust. 1,
w walucie obcej, dla ktérej ING Securities S.A. posiada rachunek
bankowy prowadzony w ING Banku $laskim, ING Securities S.A.
dokonuje zaksiegowania $rodkow pienieznych w walucie obcej.
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Wykaz powyzszych rachunkéw znajduje sie na stronie interneto-
wej www.ingsecurities.pl. W przypadku pozostatych walut obcych,
ING Securities S.A. dokonuje zaksiegowania $rodkow pienieznych
w walucie PLN, po uprzednim przewalutowaniu wedtug kursu
obowigzujacego w ING Banku $laskim S.A. w momencie przewa-
lutowania.

Rozdziat VI. Sposéb wykonywania
zlecen

1. ING Securities S.A. zobowigzuje sie do statego przyjmowania
zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych w celu ich
wykonania na rynku regulowanym lub w alternatywnym systemie
obrotu.

2. Nabycie lub zbycie instrumentéw finansowych odbywa sie
w oparciu o zlecenie brokerskie wystawione na podstawie i w gra-
nicach zlecenia.

3. ING Securities S.A. wykonujac czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1
— 2, zobowiazuje sie do ich wykonywania z nalezyta starannoscia,
ktdra okresla sie przy uwzglednieniu zawodowego charakteru tej
dziatalnosci.

4. ING Securities S.A. moze przyjmowa¢ do wykonania zlece-
nia o specjalnych warunkach (zlecenia specjalne). Zlecenia
specjalne sa przetwarzane w ING Securities S.A i sa aktywowane,
i wysyfane na gietde po spetnieniu zadanego przez Klienta i wbu-
dowanego w dany typ zlecenia warunku aktywacji lub w wyniku
realizacji zlecenia powigzanego.

5. Szczeg6towe warunki dotyczace wykonywania zlecen specjalnych
okresla uchwata Zarzadu ING Securities S.A.

1. ING Securities S.A. informuje Klienta o istniejacych i potencjalnych
czynnikach ryzyka wynikajacych z wilasciwosci poszczegolnych
instrumentow finansowych.

2. W szczegdlnosci ING Securities S.A. zobowigzuje sie informowac
Klienta o ryzyku zwigzanym z transakcja w przypadku, gdy:

a) jest to transakcja krotkiej sprzedazy,

b) transakcja zwigzana jest z obowiazkiem wniesienia depozytu
zabezpieczajacego (np. derywaty),

) transakcja zwiazana jest z ryzykiem kursowym (waluty obce).

1. Klient moze sktadac¢ zlecenia w POK , jezeli zakres czynnosci
danego POK-u na to pozwala.

2. Zlecenie powinno w szczegdlnosci zawierac:

a) dane, ustalone z Klientem, umozliwiajace jednoznaczng iden-
tyfikacje Klienta,

b) date i czas wystawienia,

) rodzaj i liczbe instrumentéw finansowych bedacych przedmio-
tem zlecenia,

d) przedmiot zlecenia (nabycie lub zbycie instrumentow finanso-
wych),

e) okreslenie ceny,
f) oznaczenie terminu waznosci zlecenia,

g) odpowiednie oznaczenie, pozwalajace na odréznienie go od
innych zlecen, jezeli:
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(I) dotyczy sprzedazy instrumentow finansowych pozyczonych
przez ING Securities S.A.,

(I jego przedmiotem jest kupno instrumentéw finansowych
za $rodki pieniezne pozyczone od ING Securities S.A.,

(Ill) zawiera klauzule umozliwiajaca wystawienie na podstawie
zlecenia wiecej niz jednego zlecenia brokerskiego (DDM)
lub innego zlecenia lub oferty przekazywanych na odpo-
wiedni rynek,

h) podpis sktadajacego zlecenie.

3. Zlecenie moze zawiera¢ dodatkowe warunki, jezeli nie s3 one
sprzeczne z regulacjami rynku, na ktory jest przekazywane.

4. Osoba upowazniona przez ING Securities S.A. potwierdza zfoze-
nie zlecenia przez Klienta poprzez ztozenie podpisu na zleceniu.
Potwierdzenie zlozenia zlecenia moze nastapi¢ takze w innej
formie, o ile umozliwiaja to przepisy prawa.

1. Maksymalny termin waznosci zlecenia z oznaczeniem ,wazne na
czas nieoznaczony” oraz zlecenia z oznaczeniem ,wazne do okre-
$lonego dnia” nie moze by¢ dtuzszy niz 365 dni kalendarzowych.

2. Maksymalny termin zlecenia na obligacje nie moze by¢ diuzszy niz
30 dni kalendarzowych.

3. Jezeli w trakcie trwania sesji gietdowej zlecenie brokerskie spo-
rzadzone na podstawie zlecenia i przestane do miejsca wykonania
traci wazno$¢ lub jest odrzucane przez system transakcyjny zgod-
nie z regulacjami obowigzujacymi na tym rynku, to zlecenie takze
traci waznosc.

4. Jezeli na jednym formularzu ztozono wiecej niz jedno zlecenie,
formularz ten zawiera wyrazne okreslenie liczby zlecer. W takim
przypadku wystarczajace jest ztozenie jednego podpisu Klienta.

5. ING Securities S.A. moze ograniczy¢ Klientowi sktadanie zlecen
bez okreslenia limitu ceny jedynie na najblizsza sesje gietdowa.
Zlecenie bez limitu ceny oczekujace na gietdzie zostanie odrzu-
cone, jezeli na skutek zmiany widetek cenowych dojdzie do
ponownego przeliczenia pokrycia zlecenia, a na rachunku pieniez-
nym Klienta nie bedzie srodkéw wystarczajacych na jego pokrycie.

6. W przypadku rozbieznego okreslenia na zleceniu kodu i nazwy
instrumentow finansowych o tresci ztozonego przez Klienta zlece-
nia decyduje nazwa tego instrumentu.

7. W przypadku rozbieznosci w okresleniu stownym i cyfrowym ilosci
instrumentow finansowych lub ceny, o tresci ztozonego zlecenia
decyduje zapis stowny.

8. Zlecenia przekazywane sa do realizacji do miejsca wykonania
wedtug kolejnosci ich przyjecia przez ING Securities S.A.

9. Potwierdzenie przyjecia zlecenia przez ING Securities S.A. nie jest
réwnoznaczne z przyjeciem go przez rynek, na ktory jest kiero-
wane.

10.W przypadku zaistnienia zaktocen lub braku tacznosci z podmio-
tem prowadzacym rynek regulowany lub alternatywny system
obrotu, ING Securities S.A. zastrzega sobie prawo niewykonywania
zlecenia, za co ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci.

1. Anulowanie zlecenia lub zlecenie modyfikacji w trakcie sesji jest
dopuszczalne, o ile nie doszto do zawarcia transakgji realizujacej
to zlecenie. W przypadku, gdy zlecenie zostato zrealizowane cze-
$ciowo, anulowanie zlecenia lub zlecenie modyfikacji moze byc¢
przyjete jedynie do wysokosci niezrealizowanej jego czesci.

2. Anulacja lub modyfikacja nastepuje w trybie i terminach przyje-
tych dla sktadania zlecen.
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3. ING Securities S.A. zastrzega sobie prawo nie przyjecia dyspozycji
anulowania lub modyfikacji zlecenia, o ile je] realizacje uniemozli-
wiaja przepisy rynku, na ktérym jest zawierana transakcja.

4. Potwierdzenie przyjecia zlecenia anulowania lub zlecenia mody-
fikacji przez ING Securities S.A. nie oznacza przyjecia go przez
rynek, na ktory jest kierowane.

§ 51

ING Securities S.A. w prowadzonej dziatalnosci kieruje sie dbatoscia
o bezpieczenstwo rynku wskazujac, iz manipulacja instrumentami
finansowymi jest zakazana. Manipulacje stanowia dziatania lub
zaniechania opisane w Ustawie.

1. Przed rozpoczeciem sesji lub w czasie jej trwania ING Securities S.A.
otwiera i prowadzi rejestr sesji.

2. Zapisy w rejestrze sesji dokonywane sa na podstawie potwier-
dzenia realizacji transakcji w obrocie zorganizowanym,
otrzymywanych od upowaznionych podmiotow.

3. Rejestr sesji prowadzony jest wylacznie w celu sprawdzania
pokrycia zlecen sktadanych w czasie sesji.

4. Rejestr sesji jest zamykany z chwilg zakoriczenia sesji.

5. ING Securities S.A. moze otworzy¢ i prowadzi¢ rejestr sesji
dla Klienta banku powierniczego, z ktérym zawart umowe
o $wiadczenie ustug maklerskich lub umowe o swiadczenie ustug
polegajacych na wykonywaniu zlecen nabycia lub zbycia derywa-
tow.

1. Z zastrzezeniem ust. 2, srodki pieniezne oraz instrumenty finan-
sowe stanowiace pokrycie zlecenia sa blokowane.

2. ING Securities S.A. moze odstapi¢ od dokonania blokady instru-
mentéw finansowych, jezeli w jego ocenie Klient nie bedzie
podejmowat dziatar uniemozliwiajacych lub utrudniajacych
terminowe rozliczenie transakgji oraz jego sytuacja finansowa
uzasadnia zatozenie, ze zaspokoi roszczenie ING Securities S.A.,
gdyby poniost on szkode w nastepstwie dziatan Klienta niezgod-
nych z trescig zobowigzania zaciggnietego na jego rachunek
w obrocie zorganizowanym.

3. ING Securities S.A. dokona blokady w kazdym przypadku, gdy
zazada tego uczestnik KDPW ponoszacy odpowiedzialnos¢ za
rozliczenie transakgji zgodnie z zasadami okreslajacymi funkcjo-
nowanie systemu gwarantowania rozliczeri KDPW.

4. Przed otrzymaniem z rynku regulowanego lub alternatywnego
systemu obrotu dokumentéw ewidencyjnych, srodki zablokowane
na pokrycie zlecer nabycia lub zbycia instrumentow finansowych
moga zosta¢ odblokowane, na podstawie informacji, ktore zgod-
nie z zasadami obowigzujacymi na danym rynku pozwalaja na
stwierdzenie, ze transakcja na pewno nie zostata zrealizowana.

5. Srodki pienigzne lub instrumenty finansowe zablokowane na
rachunku Klienta, stanowigce pokrycie zlecen zrealizowanych
w trakcie sesji, moga by¢ odblokowane w takiej wysokosci, aby
zablokowane $rodki pieniezne lub instrumenty finansowe byly
wystarczajace do rozliczenia przez ING Securities S.A. zawartych
transakdji.

1. ING Securities S.A. wystawia zlecenie brokerskie sprzedazy, na
podstawie zlecenia, pod warunkiem, ze Klient posiada nieza-
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blokowane instrumenty finansowe lub prawa do otrzymania
instrumentdw finansowych, bedace przedmiotem tego zlecenia.

2. Z zastrzezeniem postanowien § 67, ING Securities S.A. wystawia
zlecenie brokerskie kupna instrumentéw finansowych na pod-
stawie zlecenia, na ktore Klient ma petne pokrycie w srodkach
pienieznych.

3. ING Securities S.A. wystawia tylko te zlecenia brokerskie, na ktore
Klient posiada petne pokrycie — odpowiednio w instrumentach
finansowych lub srodkach pienieznych — w momencie rozpocze-
cia sesji gietdowej lub dnia obrotu, na ktéra wazne jest zlecenie,
za wyjatkiem zlecen sktadanych w trakcie sesji gietdowej, ktore
musza mie¢ pelne pokrycie w momencie skfadania zlecenia.
W przypadku zlecen z diuzszym terminem waznosci, sprawdzenie
pokrycia nastepuje przed kazda sesja gietdowa, na ktora zlecenie
jest wazne.

4. Jezeli w wyniku realizacji zlecenia kupna, w ktorym Klient nie
podat limitu ceny, wartos¢ jego realizacji bedzie wieksza niz
dotychczasowe pokrycie zlecenia posiadane przez Klienta,
ING Securities S.A. dokona niezwtocznie obcigzenia rachunku
pienieznego Klienta dodatkowymi kosztami realizacji zlecenia.
Klient zobowiazany jest do spfaty powstatych w ten sposob zobo-
wigzarn wobec ING Securities S.A., najpézniej w dniu rozliczenia
transakcji we wiasciwej izbie rozrachunkowej. W przypadku nie
uregulowania przez Klienta wyzej wymienionego zobowiazania,
ING Securities S.A. ma prawo do sprzedazy takiej ilosci instrumen-
tow finansowych jaka jest potrzebna do pokrycia zobowiazan
Klienta.

5. Przepisy ust. 2 nie wylaczajg mozliwosci udzielania Klientowi
pozyczek na zakup instrumentéw finansowych, o ktérych
mowa w odrebnych przepisach.

1. Podstawa do sprawdzenia pokrycia zlecen zbycia jest:

a) w przypadku zlecen sktadanych przed rozpoczeciem sesji —
stan rejestru operacyjnego, o ktdrym mowa w § 28,

b) w przypadku zlecen sktadanych w czasie sesji — stan rejestru
sesji, 0 ktorym mowa w § 52.

2. Podstawa do sprawdzenia pokrycia zlecen nabycia jest:

a) w przypadku zlecen skfadanych przed rozpoczeciem sesji
— suma niezablokowanych $rodkéw pienieznych Klienta
zdeponowanych na jego rachunku pienieznym, powiek-
szona o sume $rodkéw pienieznych stanowigcych naleznosci
Klienta z tytutu zawartych transakgji, jezeli rozliczenie trans-
akcji w KDPW powinno nastapic najpézniej w dniu rozliczenia
transakgji kupna,

=

w przypadku zlecen sktadanych w trakcie sesji — stan nieza-
blokowanych $rodkéw pienigznych w rejestrze sesji, z tym
ze drodki pieniezne stanowiace naleznosci Klienta z tytutu
zawartych transakcji sprzedazy instrumentéw finansowych
uwzglednia sie tylko wtedy, gdy rozrachunek tych transak-
¢ji w KDPW powinien nastapi¢ najpdzniej w tym samym
dniu, co rozrachunek danej transakcji kupna instrumentow
finansowych.

3. W sytuacji kiedy Klient skfada kilka zlecen, pokrycie sprawdzane
jest w kolejnosci ich ztozenia, o ile Klient nie wskazat innej kolej-
nosci.

1. Zlecenie zlozone przed sesja, ktére ze wzgledu na brak petnego
pokrycia w srodkach pienigznych lub instrumentach finansowych
nie moze zostac zrealizowane w cato$ci, ING Securities S.A. moze
zrealizowac do wysokosci salda na rachunku.
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2. W przypadku, gdy Klient zlozyl przed sesja kilka zlecen, na
realizacje ktorych nie ma petnego pokrycia, ING Securities S.A.
odstepuje od wystawienia zlecen, w kolejnosci od zlecenia, ktére
zostato zozone jako ostatnie, do zlecenia ktére zostato ztozone
jako pierwsze, az do sytuacji, w ktdrej bedzie mozliwa realizacja
danego zlecenia. Postanowienie ust. 1 stosuje sie odpowiednio.

3. ING Securities S.A. odstepuje od wystawienia zlecen sktadanych
przez Klienta w trakcie sesji, na ktére nie ma on petnego pokry-
cia w rejestrze sesji, z zastrzezeniem postanowien § 67.

4. W przypadku, gdy zlecenie nabycia ztozone przez
Klienta z terminem waznosci na wiecej niz jedng sesje zostanie
na sesji odbywajacej sie w okresie jego waznosci zrealizowane
w czesci i po rozliczeniu tej czesciowej realizacji okaze sie, ze
Klient nie posiada petnego pokrycia na rachunku pienieznym na
realizacje pozostatej czedci zlecenia, co do tej pozostatej czedci
stosuje sie postanowienia ust. 1.

1. ING Securities S.A. nie odpowiada za nieterminowe rozliczenie
zawartych transakcji z przyczyn lezacych po stronie oséb trzecich,
za dziatalnos¢ ktorych ING Securities S.A. nie ponosi odpowie-
dzialnoéci. Niezwlocznie po usunieciu przyczyny opdznienia
ING Securities S.A. przystepuje do rozliczer zawartych transakcji.

2. Rozliczenie zlecenia zbycia instrumentéw finansowych, ktorych
nabycie nie zostato zrealizowane z winy ING Securities S.A., naste-
puje po faktycznym zrealizowaniu transakgji ich kupna.

3. Jezeli ING Securities S.A. wykonafo zlecenie na warunkach
korzystniejszych niz warunki okreslone w zleceniu, uzyskana
korzys¢ nalezy do Klienta.

4. ING Securities S.A. dokonuje zapisow na rachunku papierow
wartosciowych i rachunku pienieznym Klienta po Rozliczeniu
Transakcji w KDPW z uwzglednieniem postanowien zawartych
w ust. 5-8 ponizej.

5. Z zastrzezeniem postanowien ust. 6 ponizej, ING Securities S.A.
jest uprawniony co do kazdego zlecenia Klienta do Rozliczenia
transakcji w czesciach na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie oraz zgodnie z regulacjami KDPW, bez koniecznosci
uzyskiwania kazdorazowej zgody Klienta na Rozliczenie transak-
qji w czesciach.

6. Po rozpoczeciu Rozliczenia transakcji w czesciach, ztozone przez
Klienta zlecenia oraz inne o$wiadczenia woli odnoszace sie do jej
rozliczenia nie wywoluja skutkéw prawnych w zakresie dotycza-
cym tej czesci transakdji, ktora zostata rozliczona lub jest w trakcie
rozliczania. Zlecenia i oswiadczenia woli, o ktérych mowa w zda-
niu pierwszym, moga odnosi¢ sie i wywotywac skutki prawne
wylacznie w odniesieniu do Zawieszonej czesci rozliczenia.

7. W  przypadku  Rozliczenia  transakcji  w  czesciach
ING Securities S.A. dokonuje zapiséw na rachunku papieréw
wartosciowych i rachunku pienieznym Klienta w czesci odpowia-
dajacej dokonanemu rozliczeniu.

8. Rozliczenie transakcji, w zakresie objetym zawieszeniem
w zwiazku z dokonaniem jej rozliczenia w czesci, jest dokonywane
niezwlocznie po powstaniu warunkéw umozliwiajacych Rozlicze-
nie transakcji w catosci.

9. Tryb i zasady przeprowadzania rozliczenia w czedciach zlecen
Klientéw dla ktorych ING Securities S.A. nie prowadzi rachunku
papieréw wartoéciowych odbywa sie zgodnie z zasadami okre-
$lonymi pomiedzy Klientem oraz podmiotem prowadzacym jego
rachunek papieréw wartosciowych, o tresci ktorych podmiot ten
ma obowiazek poinformowac ING Securities S.A. Klient zobowia-
zuje sie do dotozenia nalezytej starannosci w celu doprowadzenia
do poinformowania ING Securities S.A. przez podmiot prowadzacy
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jego rachunek papieréw wartosciowych o ustaleniach poczynio-
nych przez niego z tym podmiotem.

§ 58 skreslony

1. ING Securities S.A. moze wykonywac zlecenia nabycia i zbycia
instrumentdw finansowych poprzez zawarcie na whasny rachunek
transakgji bezposrednio z Klientem.

N

. Transakcje, o ktorych mowa w ust. 1 moga by¢ zawierane z Klien-
tami, ktorzy zawarli z ING Securities S.A. odpowiednia umowe
lub aneks do umowy o $wiadczenie ustug maklerskich, ktorych
zapisy umozliwiaja zawieranie transakcji bezposrednio z Klientem
i Klient wyrazit zgode na taki sposob wykonywania zlecen.

w

. Przedmiotem transakgji, o ktorych mowa w ust. 1, moga by¢
instrumenty finansowe znajdujace sie na prowadzonej przez
ING Securities S.A. liscie instrumentéw finansowych, ktére moga
by¢ przedmiotem transakcji zawieranych bezposrednio z Klientem
i prowadzonej przez ING Securities S.A.

4. Lista, o ktorej mowa w ust. 3 podawana jest do wiadomosci
Klientéw w formie informacji wywieszonej w POK—u lub za poéred-
nictwem internetowej strony informacyjnej ING Securities S.A.
Zmiany wprowadzone do listy obowiazuja od nastepnego dnia
roboczego po podaniu ich do wiadomosci Klientow.

1. ING Securities S.A. w zakresie umowy o przyjmowanie i przekazy-
wanie zleceri nabycia lub zbycia instrumentow finansowych moze,
za zgoda Klienta, $wiadczy¢ ustugi polegajace na posrednictwie
w kojarzeniu dwéch lub wiecej podmiotéw w celu doprowadzenia
do transakcji miedzy tymi podmiotami.

2. Zgoda, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ udzielona w formie
ogolnej lub w odniesieniu do poszczegolnych transakgji.

3. W przypadku, gdy czynnosci, o ktérych mowa w ust. 2, majg by¢
podjete na podstawie zlecenia Klienta, ING Securities S.A. przed
podjeciem tych czynnosci, wystawia zlecenie.

4. Zlecenie, o ktérym mowa w ust. 3, moze nie zawiera¢ wszystkich
informacji, o ktérych mowa w Rozporzadzeniu, w szczegoélnosci
wskazania ceny lub liczby instrumentéw finansowych bedacych
przedmiotem zlecenia.

5. Na podstawie zlecenia Klienta ztozonego w ING Securities S.A.,
ING Securities S.A. podejmuje dziatania polegajace na wykonaniu
zlecenia po najlepszych mozliwych do uzyskania warunkach.
Bezposrednio przed zawarciem transakcji ING Securities S.A.
przekazuje Klientowi informacje o najlepszych uzyskanych prze-
ciwstawnych ofertach.

6. Jezeli w wyniku podjetych przez ING Securities S.A. czynnosdi,
o ktorych mowa w ust. 2, w terminie waznosci zlecenia nie
doszto do znalezienia podmiotu zainteresowanego zawarciem
umowy sprzedazy instrumentow finansowych z Klientem,
ING Securities S.A. informuje o tym Klienta za posrednictwem ser-
wisu telefonicznego na adresy lub numery telefonéw wskazane
przez Klienta.

Zarzad ING Securities S.A. okresla w drodze uchwaty:

a) zakres czynnosci POK-u, w tym godziny skfadania, modyfiko-
wania i anulowania zlecer w POK-u,
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b) wykaz POK-6w, w ktérych mozliwe jest skiadanie zlecen
i dyspozycji, o ktérych mowa w § 60, wraz z godzinami ich
przyjmowania,

) inne sprawy, jezeli tak stanowig postanowienia Regulaminu.

Rozdziat VII. Tryb i warunki
sktadania zlecen i dyspozycji przez
Klienta za posrednictwem kanatow
elektronicznych

1. Klient moze na podstawie Umowy sktadac zlecenia i dyspozycje
zwigzane ze $wiadczonymi ustugami przez ING Securities S.A.
za posrednictwem Kanatow elektronicznych, a w odniesieniu
do klientow Banku Powiernika, ktérzy zawarli z ING Securities
umowe o Swiadczenie ustug maklerskich za posrednictwem
telefonu, telefaksu, modemu, innych urzadzer technicznych lub
elektronicznych no$nikow informacji.

2. ING Securities S.A. za posrednictwem Kanatéw elektronicznych
przyjmuje zlecenia i dyspozycje, ktorych katalog okresla umowa
lub uchwata Zarzadu ING Securities S.A.

3. Zasady dostepu i wykorzystania kanatéw elektronicznych do
obstugi Klienta okreslaja postanowienia niniejszego rozdziatu,
aw przypadku Klientéw bedacych osobami fizycznymi dodatkowo
Umowy ramowej i Regulaminu korzystania z systemu interneto-
wego i serwisu telefonicznego ING Securities S.A

4. Zasady dostepu i wykorzystania Kanatow elektronicznych okre-
$lone w Regulaminie korzystania zsystemuinternetowegoi serwisu
telefonicznego ING Securities S.A, dotycza rowniez petnomocnika
lub petnomocnikéw ustanowionych przez Klienta, bedacego
osoba fizyczna do dokonywania wszelkich czynnosci zwiazanych
z wykonywaniem Umowy.

§ 61

1. Klient moze sklada¢ zlecenia lub dyspozycje za posrednic-
twem serwisu telefonicznego po ustaleniu w Umowie hasta,
stuzacego do jego identyfikacji. Zmiana hasta moze nastapic
na wniosek jednej ze stron. ING Securities S.A. zastrzega sobie
prawo do dokonania zmiany hasfa Klienta na hasto numeryczne
- identyfikacja na podstawie kodu PIN, po uprzednim poinformo-
waniu Klienta, z wytaczeniem klientow Banku Powiernika, ktorzy
zawarli z ING Securities umowe o swiadczenie ustug maklerskich.

2. Z chwila zawarcia przez Klienta, bedacego osoba fizyczng Umowy
o korzystanie z systeméw bankowosci elektronicznej i dokonaniu
aktywacji Modutu Makler, Klient, bedacy osoba fizyczna w celu
identyfikacji postuguje sie wylacznie numerem Klienta i kodem
PIN nadanym przez Bank.

3. Sposéb ustalania, zmiany i postugiwania sie numerem
klienta i kodem PIN okreslaja Umowa o korzystanie z syste-
mow bankowosci elektronicznej, Regulamin Swiadczenia przez
ING Bank Slaski S.A. ustugi Serwisu telefonicznego HaloSlaski
oraz Regulamin korzystania z systemu internetowego i serwisu
telefonicznego ING Securities S.A.

4. Wykaz numeréw telefonéw, pod ktdrymi ING Securities S.A. przyj-
muje zlecenia lub dyspozycje, o ktérych mowa w § 60, wydawany
jest Klientowi przy zawieraniu Umowy. O ewentualnej zmianie
tych numeréw ING Securities S.A. informuje poprzez opublikowa-
nie na stronie internetowej ING Securities S.A.
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5. ING Securities S.A. rejestruje zlecenia lub dyspozycje, o ktorych
mowa w ust. 1, na nosnikach magnetycznych, optycznych, magne-
tooptycznych lub innych no$nikach informaciji.

6. Zlecenia i dyspozycje zlozone za posrednictwem serwisu telefo-
nicznego przechowywane sa przez okres 5 lat.

7. Zarejestrowane na nosnikach, o ktérych mowa w ust. 4, zle-
cenia i dyspozycje telefoniczne Klienta, stanowia wylaczna
podstawe do dochodzenia przez niego roszczen z tytutu blednej
realizacji przekazanych zlecer lub dyspozycji.

ING Securities S.A. przyjmuje zlecenia lub dyspozycje za posred-
nictwem serwisu telefonicznego, z zastrzezeniem ponizszych
postanowiert Regulaminu, Umowy, po uprzednim podaniu przez
Klienta hasta lub pozytywnej identyfikacji numerem klienta i kodem
PIN., a w odniesieniu do klientéw Banku Powiernika, ktdrzy
zawarli z ING Securities umowe o $wiadczenie ustug maklerskich po
uprzedniej, zgodnej z zasadami ustalonymi z klientem Banku Powier-
nika, identyfikacji osoby sktadajacej dyspozycje.

1. ING Securities S.A. zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia
zlecen lub dyspozycji w razie watpliwosci, co do tozsamosci osoby
sktadajacej dyspozycje, z zastrzezeniem § 66.

2. ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie zlecenia lub dyspozycji Klienta, jezeli
zlecenie lub dyspozycja nie zostata skutecznie dostarczona do
ING Securities S.A.

3. W razie odmowy przyjecia zlecenia lub dyspozycji, o ktorej
mowa w § 60 lub zaniechania jej realizacji ING Securities S.A.
informuje o tym fakcie Klienta.

Za chwile zlozenia zlecenia za pomoca serwisu telefonicznego uwaza
sie chwile stwierdzenia przez osobe przyjmujaca zlecenie w POK—u,
Ze zlecenie zostato przyjete. W przypadku jakichkolwiek rozbiezno-
$ci w zakresie tresci zlecenia sktadanego przez Klienta pracownikowi
przyjmujacemu zlecenie, za wigzaca uznaje sie tres¢ zlecenia powto-
rzong przez pracownika Klientowi i nastepnie potwierdzong przez
Klienta.

1. Na podstawie Umowy Klient moze réwniez skfadac zlecenia lub
dyspozycje za posrednictwem systemu internetowego.

2. Do Umowy, o ktérej mowa w ust. 1, postanowienia paragrafow
poprzedzajacych stosuje sie odpowiednio.

3. Tryb i warunki sktadania, modyfikowania i anulowania zlecen
za posrednictwem systemu internetowego oraz sposob iden-
tyfikacji osoby sktadajacej zlecenie reguluje Umowa z Klientem
i w przypadku Klientéw bedacych osobami fizycznymi Regulamin
korzystania z systemu internetowego i serwisu telefonicznego
ING Securities S.A.

4. Z chwila zawarcia przez Klienta, bedacego osoba fizyczng Umowy
ramowej i po zawarciu Umowy lub Aneksu, Klient zyskuje prawo
do korzystania z systemu internetowego ING Securities S.A. za
posrednictwem systeméw bankowosci internetowej ING BankOn-
Line.

. Po  zakonczeniu Okresu przejsciowego, Klient, bedacy
osobg fizyczng moze korzysta¢ z systemu internetowego
ING Securities S.A. wytacznie za posrednictwem systeméw ban-
kowosci internetowej ING BankOnlLine.
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6. Klient majacy prawo do korzystania z systemu ING MaklerExpert
uzyskuje do niej dostep na odrebnych zasadach okreslonych
w Regulaminie korzystania z systemu internetowego i serwisu
telefonicznego ING Securities S.A.

7. Uchwata Zarzadu ING Securities S.A. okresli termin rozpocze-
cia przyjmowania zlecen za posrednictwem elektronicznych
nosnikéw informacji oraz warunki stosowania podpisu elektro-
nicznego w rozumieniu ustawy o podpisie elektronicznym.

ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za wykonanie zle-
cenia lub dyspozycji zgodnie ze zlozonym zleceniem lub dyspozycja
przez osobe trzecia, inng niz prawidtowo umocowany pefnomocnik
Klienta, o ile osoba trzecia podata prawidtowo dane identyfikacyjne,
ustalone z Klientem w Umowie, Umowie ramowej i Aneksie, a umoz-
liwiajace jednoznaczna jego identyfikacje.

Rozdziat VIII. Zasady sktadania zlecen
nabycia instrumentéow finansowych
bez posiadania petnego pokrycia na
rachunku pienieznym

1. Klient moze sklada¢ zlecenia nabycia instrumentow finan-
sowych, na realizacje ktérych posiada czesciowe pokrycie
wartosci zlecenia kupna, pod warunkiem podpisania przez
niego i ING Securities S.A. aneksu do Umowy. Przed zawarciem
aneksu do Umowy o skfadanie zlecer nabycia instrumentow finan-
sowych bez posiadania petnego pokrycia na rachunku pienieznym,
Klient jest zobowiazany do podania telefonu kontaktowego do
niezbednych powiadomien.

2. Klient moze skfadac zlecenia nabycia instrumentéw finansowych
nie posiadajac w ogdle pokrycia wartosci zlecenia kupna pod
warunkiem podpisania przez niego i ING Securities S.A. aneksu do
Umowy oraz ustanowienia zabezpieczen, o ktérych mowa w ust.
4. Dopuszcza sie catkowity brak pokrycia zlecenia nabycia instru-
mentéw finansowych oraz brak zabezpieczenia, o ile w ocenie
ING Securities S.A. pozwala na to ocena stanu finansowego i wia-
rygodnosci Klienta.

3. ING Securities S.A. moze uzalezni¢ podpisanie aneksu do
Umowy, o ktérym mowa w ust. 2, od warunku posiadania przez
Klienta w ING Securities S.A. aktywdw o tacznej wartosci powyzej
50 tys. zk. ING Securities S.A. zastrzega sobie prawo réznicowania
wysokosci limitu maksymalnej naleznosci z tytutu nabywanych
instrumentow finansowych oraz zabezpieczenia na rachunku
Klienta w zaleznosci od plynnosci instrumentéw finansowych
stanowigcych zabezpieczenie. Warunki réznicowania okresla
uchwata Zarzadu ING Securities S.A.

4. Zabezpieczenie splaty przez Klienta naleznosci z tytutu naby-
wanych bez petnego pokrycia instrumentéw finansowych moga
stanowi¢, w szczegolnosci:

a) gwarancja bankowa,

b) akredytywa,

o) czek potwierdzony przez bank,

d) srodki pienigzne zablokowane na rachunku bankowym Klienta,

e) instrumenty finansowe zgromadzone na zablokowanym
rachunku oraz w rejestrze operacyjnym. Blokada powyzsza
oznacza, ze Klient nie moze bez zgody ING Securities S.A.
wypfaci¢ $rodkow pienieznych, ani tez przenosic instrumentow
finansowych na jakikolwiek inny rachunek chyba, ze pozostata
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po wyptacie srodkéw pienieznych lub przeniesieniu czesci
aktywdw warto$¢ portfela wystarcza do pokrycia zobowiazan
Klienta.

5. W przypadku, kiedy Klient ustanowit na rzecz ING Securities S.A.
zabezpieczenie, o ktorym mowa w ust. 4 lit. d), zobowiazany jest
on wystawi¢ petnomocnictwo na rzecz ING Securities S.A. do
dokonania przelewu srodkéw pienieznych Klienta znajdujacych
sie w banku — do wysokosci nie zaspokojonych w terminie przez
Klienta roszczen ING Securities S.A.

6. Po ustanowieniu zabezpieczen, o ktérych mowa w ust. 4 lit. a)
— d), Klient obowiazany jest do zlozenia dokumentoéw potwier-
dzajacych ich ustanowienie, w tresci i formie akceptowanej przez
ING Securities S.A.

7. Warunkiem sktadania przez Klienta zleceri w sposob opisany w ust.
1 2, jest zlozenie przez Klienta pisemnie lub za posrednictwem
elektronicznych nosnikéw informacji o$wiadczenia o jego sytuacji
finansowe]j wedtug wzoru okreslonego przez ING Securities S.A.
W przypadku Klienta profesjonalnego, ING Securities S.A. moze
odstapi¢ od wymogu przedstawiania wyzej wymienionego doku-
mentu, o ile Klient profesjonalny nie zazadat traktowania go jako
Klienta detalicznego.

8. Aneks do Umowy dotyczacy zasad sktadania zlecen bez petnego
pokrycia na rachunku pienieznym okresla w szczegdlnosci limit
maksymalnej naleznosci ING Securities S.A. od Klienta z tytutu
zawartych transakgji, ktore powinny by¢ zabezpieczone w sposob,
o ktérym mowa w ust. 4 lub ktdre nie wymagaja zabezpieczenia.

9. W przypadku, gdy Klient zamierza ztozy¢ zlecenie na zasadach,
o ktérych mowa w ust. 1 i 2, powinien poinformowac o tym osobe
przyjmujaca zlecenie.

10.ING Securities S.A. odmawia przyjecia zlecenia bez petnego pokry-
cia na rachunku pienieznym na okreslone instrumenty finansowe.

11.ING Securities S.A. moze odmoéwic przyjecia zlecenia skfadanego
przez Klienta na warunkach, o ktorych mowa w ust. 1i 2, jezeli
mogaca powstac na rzecz ING Securities S.A. naleznos¢ z tytutu
braku petnego pokrycia zlecenia kupna, wraz z suma naleznosci,
wynikajacych ze zlecert ztozonych wczedniej przez Klientow,
przekroczytaby dopuszczalng przez obowigzujace przepisy maksy-
malna warto$¢ naleznosci ING Securities S.A. od Klientow z tytutu
zawarcia transakcji.

12.ING Securities S.A. moze nie przyzna¢ Klientowi limitu nalezno-
$ci w przypadku, gdy na rachunku pienieznym Klienta wystepuje
saldo ujemne. Ponowne ustalenie limitu naleznosci dla Klienta
nastapi nie péZniej niz w nastepnym dniu po spfacie salda
ujemnego.

13.Zarzad ING Securities S.A. w drodze uchwaly okresla:

a) wysokos¢ i zasady ustalania limitu maksymalnej nalezno-
$ci z tytutu nabywanych instrumentéw finansowych oraz
zabezpieczenia na rachunku Klienta w zaleznosci od ptynnosci
instrumentéw finansowych stanowiacych zabezpieczenie,

b) liste instrumentow finansowych, na ktére ING Securities S.A.
przyjmuije zlecenia bez petnego pokrycia.

1. Zapfata za instrumenty finansowe nabyte w trybie § 67 naste-
puje najpozniej w dniu rozliczenia transakcji we wiasciwej izbie
rozrachunkowej.

2. W przypadku gdy w dniu wymagania ptatnosci Klient nie uzupetni
brakujacej kwoty, ING Securities S.A. zaspokaja swoje roszczenie
do wymaganej wysokosci, w pierwszej kolejnosci z ustanowio-
nego zabezpieczenia, a nastepnie z pozostatych aktywéw Klienta
znajdujacych sie na rachunkach.
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3. Klient zobowigzany jest zaptaci¢ ustawowe odsetki od niesptaco-
nej w terminie kwoty zobowiazan za czas opéznienia.

1. W przypadku, o ktorym mowa w § 68 ust. 2,
ING Securities S.A. wystawia zlecenie zbycia takie] iloci dowolnie
wybranych instrumentéw finansowych, jakiej zbycie po odliczeniu
prowizji maklerskiej i opfaty operacyjnej — przy zatozeniu cato-
$ciowej realizacji zlecenia — wystarcza na uzupetnienie brakujacej
kwoty zobowigzania.

2. Jezeliwskutek czesciowej realizacji zlecenia, 0 ktorym mowa w ust.
1, cata brakujaca kwota nie zostanie pokryta, ING Securities S.A.
wystawia na zasadach okreslonych w ust. 1 kolejne zlecenie.

3. ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode wyni-
ktg wskutek czesciowej realizacji zlecen, o ktorych mowa w ust.
1i2.

Do chwili udokumentowania petnej zapfaty za instrumenty finan-
sowe nabyte bez petnego pokrycia ING Securities S.A. odmawia
dokonania wyptaty i/lub przeniesienia instrumentoéw finansowych,
ktére doprowadzitoby do sytuacji, w ktorej wartos¢ zgromadzonych
na rachunku aktywow bytaby mniejsza od kwoty zobowiazan Klienta
wynikajacych z tytutu realizacji zleceri kupna bez petnego pokrycia.

§71

W przypadku posredniczenia przez ING Securities S.A. przy oferowa-
niu na przetargach w obrocie pierwotnym obligacji Skarbu Panstwa
lub innych skarbowych papieréw wartosciowych, postanowienia
niniejszego rozdziatu stosuje sie odpowiednio, z tym ze petna wptata
musi nastapi¢ najpézniej w dniu zapfaty za te instrumenty finansowe,
wyznaczonym przez uprawniony podmiot.

Rozdziat IX. Warunki udzielania
nieodptatnych porad inwestycyjnych

1. Maklerzy papieréw wartosciowych w ING Securities S.A. i Agenci
ING Securities S.A. posiadajacy licencje makleréw papieréw warto-
$ciowych, posiadajacy upowaznienie Zarzadu ING Securities S.A.,
moga udziela¢ Klientom nieodpfatnych porad inwestycyjnych
o charakterze ogoélnym dotyczacych inwestowania w instrumenty
finansowe, w tym dotyczacych nabycia, zbycia instrumentow
finansowych lub powstrzymania sie od nabycia, lub zbycia
instrumentow finansowych (porady inwestycyjne). Lista upo-
waznionych makleréw dostepna jest w miejscach przyjmowania
zlecen. Makler papieréw wartosciowych w zakresie udzielonego
upowaznienia moze:

a) przekazywac Klientom ING Securities S.A. porady inwestycyjne
w zakresie obrotu instrumentami finansowymi, a takze doko-
nywac ich oméwienia,

b) udziela¢ opinii na temat sytuacji na rynku regulowanym lub
alternatywnym systemie obrotu, przy czym zobowiazany jest
on podac Zrodfo i podstawe dla przekazywanych porad inwe-
stycyjnych.

2. Porady inwestycyjne udzielane sa na podstawie informacji
dostepnych publicznie oraz w oparciu o analizy przygotowywane
przez ING Securities S.A. lub podmioty z Grupy ING.

3. Porady inwestycyjne udzielane sa z zachowaniem nalezytej sta-
rannosci, z uwzglednieniem powszechnie uznanych teorii i zasad

ING Securities

w tym zakresie, zapewnienia rzetelnosci przy ich udzielaniu oraz
ujawnienia stusznego interesu, a takze konfliktow interesow
istniejacych w chwili ich sporzadzania lub rozpowszechniania.
Niedopuszczalne jest udzielanie porad inwestycyjnych:

a) na podstawie lub w zwiazku z informacjami dotyczacymi inwe-
stycji ING Securities S.A. na rachunek wiasny,

b) na podstawie lub w zwiazku z informacjami dotyczacymi
rachunkow i zlecen innych Klientow,

o) zwiekszajacych liczbe lub wartos¢ transakgji jezeli celem tej
porady inwestycyjnej jest jedynie uzyskanie wigkszej prowi-
zji i opfat dla ING Securities S.A.

4. W przypadku, gdy ING Securities S.A. wykazuje w stosunku do
instrumentéw  finansowych bedacych przedmiotem porady
inwestycyjnej wiasne zainteresowanie, wynikajace w szczegol-
nosci z posiadania na wfasnym rachunku lub zamiaru nabycia
pakietu instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem porady
inwestycyjnej badz pefnienia funkcji animatora lub podmiotu
organizujacego rynek na regulowanym rynku pozagietdowym
w stosunku do tych instrumentdéw finansowych, powinien poinfor-
mowac Klienta o tym fakcie w udzielonej poradzie inwestycyjnej.

5. Porady inwestycyjne udzielane s3 wylacznie  Klientom
ING Securities S.A., ktorzy zawarli Umowe. ING Securities S.A.
moze uzalezni¢ udzielanie porad inwestycyjnych od wartosci
obrotéw na rachunku Klienta. Informacja w tej sprawie dostepna
jest w POK-u.

§73

ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody ponie-
sione przez Klienta na skutek realizacji decyzji inwestycyjnych
podjetych na podstawie udzielonej porady inwestycyjnej, o ile przy
jej udzielaniu ING Securities S.A. dotozyt nalezytej starannosci.

Postanowienia niniejszego rozdziatu nie dotycza rekomendacji spo-
rzadzanych i udzielanych przez ING Securities S.A., na podstawie
odrebnego zezwolenia KNF.

Rozdziat X. Warunki swiadczenia ustug
doradczych

1. ING Securities S.A. $wiadczy ustugi doradztwa inwestycyjnego
na podstawie zawartej przez Klienta i ING Securities S.A. Umowy
o doradztwo inwestycyjne oraz Regulaminu $wiadczenia ustug
doradztwa inwestycyjnego przez Dom Maklerski ING Securities
Spotka Akcyjna w Warszawie, ktore okreslaja zasady i warunki
Swiadczenia przez ING Securities S.A. ustug doradztwa inwesty-
cyjnego oraz prawa i obowiazki stron Umowy o $wiadczenie ustug
doradztwa inwestycyjnego.

2. Date rozpoczecia Swiadczenia ustugi, o ktorej mowa w ust. 1
okresla Uchwata Zarzadu ING Securities S.A.

Rozdziat XI. Zlecenia Do Dyspozycji
Maklera (DDM)

§75

1. Klient moze ztozy¢ zlecenie umozliwiajace wystawienie na jego
podstawie wiecej niz jednego zlecenia brokerskiego lub innego
zlecenia, lub oferty przekazywanych na odpowiedni rynek
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(zlecenie do dyspozycji maklera zwane dalej zleceniem DDM),
w szczegolnosci Klient moze okresli¢ zamiast liczby instrumentow
finansowych bedacych przedmiotem zlecenia, maksymalna taczna
wartos¢ transakcji bedacych wynikiem realizacji danego zlecenia.

2. Uchwata Zarzadu ING Securities S.A. okre$la minimalng wartos¢
zlecenia DDM. W granicach okreslonych w uchwale Zarzadu
ING Securities S.A. Klient moze poda¢ dodatkowe warunki badz
wytyczne co do sposobu realizacji zlecenia lub uzaleznic realizacje
zlecenia od zaistnienia konkretnej sytuacji rynkowej.

3. ING Securities S.A. ma prawo odmoéwi¢ przyjecia zlecenia DDM
po podaniu przyczyny.

1. Zlecenia DDM sa przyjmowane i realizowane przez maklerow
papieréw wartosciowych i Agentéw ING Securities S.A. posiadaja-
cych licencje maklerow papieréw wartosciowych upowaznionych
przez Zarzad ING Securities S.A. Zlecenie DDM poza elementami
okreslonymi w § 48 ust. 2 lit. a)—c), €), g)-h) powinno zawiera¢
adnotacje ,Zlecenie Do Dyspozycji Maklera” lub DDM.

2. W zleceniu DDM Klient moze wskazac¢ maklera realizujgcego zle-
cenie. Wskazany przez Klienta makler moze powierzy¢ realizacje
zlecenia lub czesciowo zrealizowane zlecenie innemu maklerowi
bez wzgledu na ilo$¢ zawartych na podstawie zlecenia transakji.
Powierzenie realizacji zlecenia DDM Klienta innemu maklerowi
moze nastapi¢ w uzasadnionym przypadku, w ktérym wskazany
makler nie bedzie mogt osobiscie wykonac zlecenia Klienta.

3. Makler moze odmowi¢ przyjecia zlecenia DDM, jezeli realizuje
zlecenie przeciwstawne, a w jego ocenie zlozenie przez Klienta
zlecenia mogtoby doprowadzi¢ do powstania konfliktu intereséw
uczestnikéw obrotu.

4. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, zlecenie moze przyjac
i realizowac inny makler ING Securities S.A.

1. Zlecenie DDM moze by¢ podzielone na dowolng liczbe zlecen
czastkowych. Zlecenia czastkowe wystawia makler realizujacy
zlecenie DDM.

2. 0 podziale zlecenia DDM na zlecenia czastkowe oraz czasie ich
realizacji decyduje makler realizujacy zlecenie w granicach okre-
$lonych przez Klienta w zleceniu DDM.

3. Klient moze modyfikowa¢ lub anulowac ztozone zlecenie DDM
przed zakoriczeniem jego realizacji. Modyfikacja lub anulowanie
zlecenia DDM dotyczy czesci niezrealizowanej zlecenia i jest przyj-
mowane przez maklera realizujacego zlecenie DDM.

1. ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za nieosiagnie-
cie korzysci w wyniku realizacji zlecenia DDM.

2. Ztozenie przez Klienta zlecenia DDM oznacza akceptacje zwiek-
szonego ryzyka zwigzanego ze sposobem realizacji zlecenia.

3. Za realizacje zlecen DDM ING Securities S.A. pobiera prowizje
w wysokosci okreslonej w Tabeli.

Rozdziat XIl. Pelnomocnictwa

1. Klient moze ustanowi¢ petnomocnika lub petnomocnikéw do
dokonywania wszelkich czynnosci zwiazanych z wykonywaniem
Umowy.
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2. Po wejsciu w zycie Regulaminu, petnomocnikiem Klienta beda-
cego osoba fizyczna moze by¢ ustanowiona jedynie osoba, ktora
jest Klientem Banku, a pefnomocnictwo moze zosta¢ udzielone
tylko jako petnomocnictwo bez ograniczen, tzn. uprawniajace pet-
nomocnika do dziatania w takim samym zakresie i na podstawie
wszystkich umow jakie zawart Klient.

3. ING Securities S.A. moze zaakceptowa¢ petnomocnictwo do
wykonywania okreslonych czynnosci jezeli klientem jest osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej.

4. Zapisy ust. 2 nie maja zastosowania do klientéw Banku Powier-
nika, ktorzy zawarli z ING Securities S.A. umowe o $wiadczenie
ustug maklerskich.

1. Petnomocnictwo wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaz-
nosci. Powinno by¢ sporzadzone na odpowiednim formularzu,
w obecnosci pracownika POK-u.

2. Petnomocnictwo moze rowniez zostac udzielone w formie pisem-
nej z podpisem mocodawcy po$wiadczonym:

a) w kraju: przez notariusza,

b) za granica: przez polskie przedstawicielstwo dyplomatyczne,
polski urzad konsularny albo notariusza i legalizowania przez
polski urzad konsularny lub polskie przedstawicielstwo dyplo-
matyczne, lub potwierdzenia w trybie Konwencji znoszacej
wymog legalizacji zagranicznych dokumentéw urzedowych
sporzadzonej w Hadze dnia 5 pazdziernika 1961r. (Dz. U. Nr
112, poz. 938).

3. Skutecznos¢ czynnosci  wykonywanych przez petnomocnika
uwarunkowana jest zfozeniem przez niego wzoru podpisu. Pel-
nomocnik sktada wzor podpisu w obecnosci pracownika POK lub
przedstawiciela podmiotu, z ktérym ING Securities S.A. zawart
umowe w tym zakresie. Wzor podpisu petnomocnika moze by¢
réwniez uwierzytelniony zgodnie z zasadami opisanymi w ust 2
pkta) —b).

4. ING Securities S.A. moze zazadac, aby petnomocnictwo sporza-
dzone w jezyku obcym zostato przettumaczone, na koszt Klienta,
na jezyk polski przez tlumacza przysiegtego.

5. Wszczegdlnie uzasadnionych przypadkach ING Securities S.A.moze
odstapi¢ od wymogow okreslonych w ust. 1 i 2, z zastrzezeniem
przepisow prawa. Jednakze i w tym przypadku petnomocnictwo
powinno zosta¢ udzielone w formie pisemnej pod rygorem nie-
Wwaznosci.

6. Petfnomocnictwo powinno zawierac¢ dane osobowe petnomocnika
umozliwiajace jego identyfikacje.

1. Petnomocnik nie moze udziela¢ dalszych petnomocnictw, chyba
ze co innego wynika z tresci udzielonego petnomocnictwa lub
koniecznos¢ udzielenia dalszego petnomocnictwa wynika z cha-
rakteru dokonywanej czynnosci.

2. Z tytutu udzielenia petnomocnictwa Klient obowigzany jest do
uiszczenia oplaty skarbowej zgodnie z przepisami prawa.

1. Klient moze w kazdej chwili odwota¢ petnomocnictwo lub zmie-
ni¢ jego zakres. Odwotanie lub zmiana jest skuteczna wobec
ING Securities S.A. od nastepnego dnia roboczego po dniu,
w ktorym odpowiednia dyspozycja Klienta zostata doreczona do
ING Securities S.A.
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2. Petnomocnictwo mozna odwotac osobiscie lub telefonicznie, przy
czym do odwofania lub ograniczenia petnomocnictwa nie jest
konieczne stawiennictwo pefnomocnika.

1. W razie jakichkolwiek watpliwosci, co do zakresu petnomocnic-
twa, ING Securities S.A. wzywa Klienta do ich wyjasnienia.

2. Do czasu usuniecia watpliwosci, ING Securities S.A. nie realizuje
dyspozycji sktadanych przez petnomocnika.

1. Petnomocnictwo wygasa z chwilg smierci, likwidacji albo upadto-
$ci Klienta lub petnomocnika, chyba ze co innego wynika z tresci
petnomocnictwa.

2. ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za reali-
zacje dyspozycji zlozonych przez petnomocnika, do czasu
otrzymania pisemnej, potwierdzonej przez wiasciwy organ infor-
macji o $mierdi, likwidacji albo upadtosci Klienta.

3. ING Securities S.A. na podstawie i w granicach petnomocnictwa
udzielonego mu przez Klienta moze sktada¢ dyspozycje doty-
czace $rodkow pienieznych Klienta zgromadzonych na rachunku
pienieznym Klienta w innej firmie inwestycyjnej w celu realizacji
zobowiazan Klienta wobec ING Securities S.A. z tytutu swiadczo-
nych ustug na rzecz Klienta.

Rozdziat XIIl. Zasady i warunki
wykonywania zlecen nabycia lub zbycia
derywatow oraz ich rozliczania

1. Jezeli $wiadczenie ustug maklerskich w zakresie derywatow
zwigzane jest z obowiazkiem wnoszenia przez Klienta depozytu
zabezpieczajacego ING Securities S.A. wykonuje zlecenia naby-
cia lub zbycia derywatéw w miejscu wykonania, na podstawie
umowy w zakresie derywatéw. Przed zawarciem Umowy w zakre-
sie derywatow, Klient jest zobowiazany do podania telefonu
kontaktowego do niezbednych powiadomien.

2. Przed zawarciem umowy, o ktérej mowa w ust. 1, Klient zobo-
wigzany jest przekaza¢ informacje o Numerze Klasyfikacyjnym
Klienta (NKK) nadanym przez KDPW. W przypadku, kiedy Klient
nie posiada numeru NKK, ING Securities S.A. wystepuje do
KDPW z wnioskiem o nadanie Klientowi w/w numeru.

3. Przed zawarciem umowy, o ktérej mowa w ust. 1, Klient zobo-
wigzany jest zlozy¢ pisemnie lub za pomoca elektronicznych
nosnikéw informacji, oswiadczenie na temat swojej sytuacji finan-
sowej. W przypadku Klienta profesjonalnego, ING Securities S.A.
moze odstapi¢ od wymogu przedstawiania wyzej wymienionego
dokumentu, o ile Klient profesjonalny nie zazadat traktowania go
jako Klienta detalicznego.

4. Przed zawarciem umowy, o ktérej mowa w ust. 1, osoba prawna,
a takze jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci
prawnej, zobowiazana jest przekaza¢ numer identyfikujacy pod-
miot bedacy strong transakcji pochodnej zawieranej na rynkach
finansowych oraz informacje czy osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej przekroczyta
prég wiazacy sie z obowiazkiem rozliczania.
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§ 86

1. Sktadajac zlecenie lub dyspozycje w zakresie derywatéw Klient
zobowiazany jest podac oprdcz danych, o ktdrych mowa w § 48
ust. 2, dodatkowo:

a) rodzaj i liczbe derywatdw,

b) oznaczenie portfela, jesli Klient posiada wiecej niz jeden
portfel.

2. Klient upowaznia ING Securities S.A. do przekazywania informa-
¢ji 0 nabytych lub zbytych przez Klienta derywatach do wiasciwej
izby rozrachunkowej lub podmiotéw uprawnionych do wystepo-
wania do KNF z wnioskiem o wyrazenie zgody na wprowadzenie
derywatow do obrotu na rynku regulowanym lub alternatywnym
systemie obrotu.

3. Liczba otwartych pozycji w derywatach na rachunku Klienta
nie moze przekroczy¢ limitow okreslonych w uchwale Zarzadu
ING Securities S.A. Limity sa okreslone w postaci maksymalnej
dopuszczalnej liczby wszystkich otwartych pozycji na rachunku
facznie i jednoczesnie w postaci maksymalnego dopuszczalnego
udziatu otwartych pozycji na rachunku w danym instrumencie
w stosunku do catkowitej liczby otwartych pozycji na rynku w tym
instrumencie. ING Securities S.A. moze udzieli¢ Klientowi indywi-
dualnej zgody na przekroczenie ustanowionych limitow otwartych
pozycji w derywatach, biorac pod uwage wysokos¢ depozytu
zabezpieczajacego i strukture portfela Klienta.

4. Klient moze by¢ wystawca opcji o ile uchwata Zarzadu
ING Securities S.A. dopuszcza taka mozliwosc.

5. Szczegdtowe warunki dotyczace ustalania limitéw, o ktorych
mowa w ust. 3 oraz informacje o dopuszczeniu mozliwosci wysta-
wiania opcji , okreslaja uchwaty Zarzadu ING Securities S.A.

1. Zapisow ewidencyjnych dotyczacych derywatéw dokonuije sie na
rachunku Klienta.

2. ING Securities S.A. wystawia zlecenia brokerskie dotyczace dery-
watéw w nastepujacych przypadkach:

a) zlecenia nabycia opcji, pod warunkiem, ze Klient w chwili
wystawienia zlecenia brokerskiego posiada petne pokrycie
wartosci zlecenia i przewidywanej prowizji ustalone na zasa-
dach, o ktérych mowa w § 54 i § 55,

zlecenia zbycia lub nabycia kontraktu terminowego lub
opcji, pod warunkiem, ze Klient w chwili wystawienia
zlecenia brokerskiego posiada depozyt zabezpieczajacy,
o ktorym mowa w § 88 ust. 3 i przewidywana prowizje.
ING Securities S.A. moze odstapi¢ od wymogu posiadania
pokrycia prowizji w srodkach pienieznych, o ile w wyniku
wykonania zlecenia nastapi zwolnienie depozytu zabezpie-
czajacego w wysokosci wystarczajacej na pobranie prowizji po
realizacji zlecenia,

=

o

zlecenia nabycia lub zbycia innych derywatéw niz okreslone
w lit. @) — b), na warunkach okreslonych przez wiasciwa izbe
rozrachunkowa lub podmiot organizujacy rynek z uwzglednie-
niem prowizji.

1. Klient zobowiazany jest do wniesienia i utrzymywania bez
wezwania na rachunku depozytu zabezpieczajacego celem pokry-
cia ryzyka wynikajacego z otwieranych pozycji w derywatach.

2. Depozyt zabezpieczajacy moze by¢ wnoszony w $rodkach
pienieznych lub instrumentach finansowych akceptowanych
przez wiasciwg izbe rozrachunkowa. Srodki pieniezne podlegaja
zaliczeniu na depozyt zabezpieczajacy do wysokosci catego
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wymaganego zabezpieczenia, a $rodki niepieniezne (instrumenty
finansowe) podlegaja zaliczeniu na depozyt zabezpieczajacy do
wysokosci okreslonej przez wlasciwa izbe rozrachunkowa.

3. Whiesienie depozytu zabezpieczajacego w formie instrumentow
finansowychwymagazawarciaumowyzING SecuritiesS.A.,wktorej
Klient wyraza zgode na przewtaszczenie na rzecz ING Securities S.A.
instrumentow finansowych, ktore beda stanowity zabezpieczenie.
Whiesienie depozytu zabezpieczajacego w formie instrumentow
finansowych jest mozliwe pod warunkiem, ze uchwata Zarzadu
ING Securities S.A. dopuszcza taka mozliwosc.

4. Klient zobowigzany jest wnie$¢ i utrzymywac, i monitorowac,
w tym w czasie trwania sesji, depozyt zabezpieczajacy na
warunkach okreslonych przez wilasciwg izbe rozrachunkowa
i w wysokosci ustalonej uchwata Zarzadu ING Securities S.A.

5. Przy sktadaniu zlecenia powodujacego zamknigcie otwartej wcze-
$niej pozycji, a takze przy skfadaniu zlecenia prowadzacego do
otwarcia pozycji skorelowanej, Klient nie wnosi depozytu zabez-
pieczajacego chyba, ze w wyniku wykonania zlecenia zamkniecia
pozycji pozostanie brak depozytu zabezpieczajacego dla pozycji
uprzednio skorelowanej. Szczeg6towe zasady obliczania depozytu
zabezpieczajacego dla pozycji skorelowanych okreéla uchwata
Zarzadu ING Securities S.A.

6. W okresie obowigzywania umowy, o ktérej mowa w § 85 ust.
1, Klient wyraza zgode na kazdorazowe przeksiegowywanie na
depozyt zabezpieczajacy w ramach rachunku pienieznego kwoty
koniecznej do zabezpieczenia otwartych pozycji w derywatach.

7. Jezeli warto$¢ depozytu zabezpieczajacego spadnie ponizej wyso-
kosci, o ktérej mowa w ust. 4, Klient zobowigzany jest uzupetnic¢
depozyt zabezpieczajacy do wysokosci i w terminie okreslonym
uchwata Zarzadu ING Securities S.A.

8. W przypadku nie spetnienia przez Klienta warunkow okreslonych
w ust. 7, ING Securities S.A. zamyka otwarte pozycje Klienta.

9. W przypadku, gdy zamkniecie wszystkich pozycji Klienta nie
wystarczy na pokrycie jego zobowiazan, ING Securities S.A. ma
prawo do zaspokojenia sig, bez koniecznosci uzyskania petnomoc-
nictwa Klienta z

a) Przewtaszczonych instrumentéw finansowych, w ilosci wystar-
czajacej na pokrycie zobowiazan ING Securities S.A.,

b) aktywow Klienta zdeponowanych na wszystkich rachunkach
i w rejestrze operacyjnym.

10.Srodki pieniezne zgromadzone w depozycie zabezpieczajacym
moga by¢ oprocentowane. Wysokos¢, terminy i sposob naliczania
odsetek okresla uchwata Zarzadu ING Securities S.A.

1. Informacje na temat aktualnej wysokosci depozytu zabezpie-
czajacego na rachunku, Klient moze uzyskac telefonicznie pod
numerami telefonow wiasciwymi do sktadania dyspozycji tele-
fonicznych dla Klientow, ktdrzy korzystaja z tej formy obstugi.
W przypadku koniecznoéci uzupetnienia przez Klienta depozytu
zabezpieczajacego do wymaganej wysokosci, z zastrzezeniem
ust. 3, ING Securities S.A przekazuje Klientowi zadanie uzupetnie-
nia depozytu zabezpieczajacego w nastepujacy sposéb:

a) za posrednictwem systemu internetowego albo serwisu telefo-
nicznego (telefonu lub SMS), jesli Klient ztozyt taka dyspozycje,
Klientom ktérym $wiadczenie ustug odbywa sie za posrednic-
twem systemu internetowego,

b) za posrednictwem serwisu telefonicznego (telefonu lub SMS),
zgodnie z dyspozycja Klienta, dla wszystkich pozostatych
Klientow.
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2. Informacja o aktualnie obowiazujacej wysokosci depozytu zabez-
pieczajacego oraz o jego zmianach jest publikowana na stronie
internetowej ING Securities S.A. oraz dostepna jest w POK-ach.

3. W przypadku spadku, w czasie trwania sesji, depo-
zytu  zabezpieczajacego  ponizej  wysokosci  okreslonej
w § 88 ust. 4, ING Securities S.A. na podstawie pefnomocnic-
twa udzielonego przez Klienta moze zamkna¢ otwarte pozycje
w derywatach. ING Securities S.A. dotozy nalezytej starannosci
aby przekazac zadanie uzupetnienia depozytu zabezpieczajacego
za posrednictwem serwisu telefonicznego. Jednokrotna préba
skontaktowania sie z Klientem stanowi spefnienie powyzszego
warunku. ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieodbieranie pofaczen telefonicznych na numery telefonéw
wskazane przez Klienta jako wiasciwe do kontaktéw z nim.

IS

. Jezeli w ocenie ING Securities S.A., uwzgledniajacej dynamiczna
sytuacje rynkowa, zamkniecie w trakcie sesji niezabezpieczonych
pozycji Klienta moze wigzac sie z utrata catego depozytu i dodat-
kowo koniecznoécia doptaty do depozytu, ING Securities S.A. ma
prawo zamkna¢ otwarte pozycje Klienta bez koniecznosci poin-
formowania Klienta.

§ 90 skreslony

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym rozdziale do $wiadcze-
nia ustug maklerskich w zakresie derywatéw stosuje sie odpowiednio
pozostate postanowienia Regulaminu.

Rozdziat XIV. Kryteria ustalania
kolejnosci udzielania i zaciggania
pozyczek instrumentéw finansowych

1. ING Securities S.A. posredniczy w udzielaniu pozyczek instru-
mentow finansowych Klientéw w celu zabezpieczenia ptynnosci
rozliczenia transakcji — na zasadach okreslonych przez KDPW.

2. ING Securities S.A. moze udziela¢ Klientom pozyczek instru-
mentow finansowych lub pozycza¢ instrumenty finansowe od
Klientéw celem dalszego przez niego ich pozyczania lub celem
dokonania zwrotu pozyczonych instrumentéw finansowych
w przypadku, gdy ING Securities S.A. bedzie zobowigzany do
zwrotu pozyczonych instrumentéw finansowych po podpisaniu
odrebnych uméw z Klientami.

3. W przypadku, gdy popyt na instrumenty finansowe bedzie wigkszy
od liczby instrumentow finansowych, ktére moga by¢ przedmio-
tem pozyczek, o kolejnosci udzielenia pozyczki instrumentow
finansowych decyduje wynagrodzenie zaoferowane przez pozycz-
kobiorce, a w przypadku jednakowego wynagrodzenia kolejnos¢
zlozenia zlecen przez Klientow.

4. W przypadku, gdy liczba instrumentéw finansowych, ktore moga
by¢ przedmiotem pozyczek jest wigksza od zapotrzebowania na
te instrumenty, o kolejnosci zaciggniecia pozyczki instrumentow
finansowych decyduje wynagrodzenie zaoferowane przez pozycz-
kodawce, a w przypadku jednakowego wynagrodzenia kolejnos¢
ofert ztozonych przez Klientow.

5. Umowa pozyczki moze zosta¢ rozwigzana na wniosek Klienta
przed terminem, na jaki zostata zawarta.

ING Securities
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Rozdziat XV. Sposoby i terminy
rozpatrywania skarg

1. Skargi dotyczace $wiadczenia ustug przez ING Securities S.A. Klient
sktada w formie pisemnej, z wykorzystaniem poczty elektronicznej
lub za pomoca telefonu. Skarga moze zosta¢ ztozona w drodze
korespondencyjnej lub bezposrednio w POK-u obstugujacym
Rachunek Klienta.

2. Skarga powinna zostac ztozona przez Klienta w terminie 30 dni
liczac od dnia, w ktorym czynnos¢, ktorej skarga dotyczy zostata
wykonana/zaniechana lub powinna zosta¢ wykonana/zaniechana.

3. Skargi, o ktérych mowa w ust. 1, rozpatrywane sa w terminie
14 dni od daty wplywu, a odpowiedz jest przekazywana Klien-
towi w sposdb i na adres przez niego wskazany.

4. W sprawach wymagajacych dodatkowych czynnosci wyjasnia-
jacych termin ten moze ulec przedtuzeniu do jednego miesiaca.
ING Securities S.A. powiadomi Klienta o tym fakcie na pismie,
z podaniem przyczyn opdznienia oraz wyznaczy nowy termin do
rozpatrzenia skargi, jednak nie diuzszy niz wskazany w zdaniu
pierwszym.

5. W braku odmiennej dyspozycji Klienta o sposobie rozpatrzenia
skargi powiadamiany jest on listem poleconym.

6. W przypadku, gdy Klient nie zgadza sie z ostatecznym sposobem
rozpatrzenia reklamacji, Klient ma prawo wystapi¢ z powodz-
twem przeciwko ING Securities S.A. do sadu powszechnego,
o ktorym mowa w § 102.

W sytuacji, gdy tres¢ skargi nasuwa watpliwosci co do jej przedmiotu,
ING Securities S.A. wystepuje do Klienta o ztozenie, w terminie 14 dni
od otrzymania pisma, wyjasnienia lub uzupetnienia.

W kazdy czwartek w godzinach od 14.30 do 16.30 w sprawie skarg
Klientéw przyjmuje Prezes Zarzadu ING Securities S.A., czlonek
Zarzadu lub inna upowazniona osoba.

Rozdziat XVI. Optaty i prowizje

1. Za swiadczone ustugi oraz inne czynnosci wykonywane na rzecz
Klienta, ING Securities S.A. pobiera opfaty i prowizje od catkowi-
cie lub czesciowo zrealizowanego zlecenia bez wzgledu na ilos¢
zawartych na podstawie zlecenia transakcji.

2. Prowizja od zrealizowanego zlecenia potracana jest z rachunku
pienieznego Klienta w dniu rozliczenia transakgji, po otrzymaniu
dokumentu potwierdzajacego rozliczenie transakcji.

3. Wykaz czynnosci, za ktorych wykonanie ING Securities S.A.
pobiera optaty oraz wysokos¢ tych optat, a takze stawki prowizji
okresla Tabela, stanowiaca integralng czes¢ Regulaminu.

1. Wszelkie opfaty pobierane sa z rachunku pienieznego Klienta
chyba, ze jest to niemozliwe ze wzgledu na charakter doko-
nywanej czynnosci. W tym przypadku Klient uiszcza optate
bezposrednio na rachunek ING Securities S.A.
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2. Opfaty za wykonanie dyspozycji Klienta pobierane sa przed doko-
naniem danej czynnosci.

3. W przypadku, gdy na rachunku pienieznym brak jest srodkéw
wystarczajacych na pokrycie wymaganej optaty, ING Securities S.A.
nie wykonuje dyspozycji Klienta.

4. Warunkiem wykonania jakiejkolwiek dyspozycji lub innej czynno-
$ci na rzecz Klienta jest uiszczenie naleznych optat. Postanowienie
niniejsze nie dotyczy realizacji ztozonego przez Klienta zlecenia
zbycia instrumentéw finansowych.

5. Za ustugi swiadczone przez ING Securities S.A., dla ktorych nie
okreslono w Tabeli lub odrebnej umowie opfat lub prowizji,
ING Securities S.A. przystuguje zwrot wydatkéw okreslonych
zgodnie z przepisami prawa.

1. W przypadku zmiany Tabeli ING Securities S.A. informuje o tym
Klienta, ktérego zmiana dotyczy w sposdb opisany w § 6, przed
wprowadzeniem zmiany w zycie w taki sposob, aby Klient mogt
wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem okresu wypowiedzenia.

2. Nie stanowi zmiany Tabeli w rozumieniu ust. 1, jej roz-
szerzenie o pozycje zwigzane z wprowadzeniem przez
ING Securities S.A. nowych produktéw, a takze obnizenie optat lub
prowizji. W tym przypadku ING Securities S.A. ogtasza stosowna
informacje w POK-u lub za po$rednictwem strony internetowej
www.ingsecurities.pl.

3. Nie stanowi zmiany Tabeli w rozumieniu ust. 1, zmiana wyfacznie
nazwy produktu okreslonego w Tabeli. Zdanie drugie w § 98 ust.
2 stosuje sie odpowiednio.

Rozdzial XVII. Konflikt interesow

ING Securities S.A. oswiadcza, ze jej organizacja i regulacje
wewnetrzne przedsiebiorstwa maklerskiego zapewniaja, iz w przy-
padku powstania konfliktu interesow nie dojdzie do naruszenia
interesu Klienta.

1. ING Securities S.A. zobowiazuje si¢ do zachowania tajemnicy
zawodowej w rozumieniu przepisow Ustawy, a w tym do utrzy-
mania w tajemnicy wszelkich zlecen, dyspozycji oraz stanéw
rachunkow i obrotéw na rachunkach swoich Klientow, a takze
innych danych dotyczacych Klientow. Wyjatki od tej zasady
musza wynikac z przepisow prawa lub jednoznacznych dyspozycji
Klienta.

2. ING Securities S.A. o$wiadcza, ze:

a) ogranicza do niezbednego minimum krag osob majacych
dostep do informacji o zleceniach, dyspozycjach, stanach
i obrotach na rachunkach Klienta oraz innych danych dotycza-
cych Klienta,

b) posiada wewnetrzne regulacje, ktére maja na celu:

(I) uniemozliwienie  wykorzystania przez  pracownikéw
ING Securities S.A. lub inne osoby informacji o zleceniach,
dyspozycjach, stanachi obrotach narachunkach Klienta oraz
innych danych dotyczacych Klienta, do jakichkolwiek celéw
niezgodnych z dyspozycja Klienta. Zgodnie z odpowiednimi
regulacjami krajowymi oraz praktyka miedzynarodowa
ING Securities S.A. posiada wdrozone regulacje ,, chinskich
muréw” w celu zapewnienia ochrony przeptywu informacji
poufnych lub objetych tajemnica zawodowa. W szczegélno-
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éci , chinskie mury” dotycza przeptywu informacji pomiedzy
obszarami, ktorych przedmiotem dziatalnosci jest sprzedaz
lub kupno instrumentéw finansowych na rachunek Klienta,
a obszarem inwestycji wiasnych lub przygotowujacym
rekomendacje, analizy i raporty,

(0

okreslenie zasad dostepu do informacji stanowiacych
tajemnice zawodowa i informacje poufna oraz wyznacze-
nie i aktualizowanie kregu oséb majacych dostep do tych
informacji, a takze wprowadzenie systemu nadzoru nad
przeptywem i wykorzystywaniem informacji poufnych,

¢) wprowadzone zostaly zasady dotyczace warunkdw i trybu
skladania zleceri kupna i sprzedazy instrumentéw finanso-
wych przez makleréw papieréw wartosciowych i doradcow
inwestycyjnych, zatrudnionych w ING Securities S.A. oraz
innych pracownikéw, wspétwiascicieli i cztonkow wiadz
ING Securities S.A., w tym takze w zakresie systemu kontroli
ich przestrzegania. W szczegolnosci regulacje te uniemozli-
wiaja:
() uprzywilejowanie  zleceh na  wlasny  rachunek

ING Securities S.A. w stosunku do zlecer Klientow,

(I1) uprzywilejowanie zlecen pracownikéw, makleréw papierow
wartosciowych, doradcéw inwestycyjnych lub cztonkow
wiadz ING Securities S.A.

3. ING Securities S.A. udostepnia informacje stanowiace tajemnice
zawodowa lub informacje poufna na zadanie uprawnionych oséb
na podstawie odrebnych przepisow.

Rozdziat XVIII. Postanowienia koncowe

§ 101

1. ING Securities S.A. dorecza Klientowi planowane zmiany Regu-
laminu, w sposéb okreslony w § 6 w takim terminie, aby mogt
wypowiedzie¢c Umowe z zachowaniem 14 dniowego okresu
wypowiedzenia.

2. Brak zawiadomienia przez Klienta o braku zgody na zmiane Regu-
laminu przed dniem jej wejscia w zycie uwaza sie za przyjecie
nowych warunkow.

1. Prawem wlasciwym, ktére stanowi podstawe stosunkow
ING Securities S.A. z Klientem przed zawarciem Umowy oraz
prawem wiasciwym do zawarcia i wykonania Umowy jest prawo
polskie.

2. Wszelkie spory cywilne o prawa majatkowe powstate miedzy
stronami w zwiazku z wykonywaniem postanowierr Umowy
i Regulaminu, bez wzgledu na ich podstawe prawna, strony
zobowiazuja sie rozstrzygnac polubownie w drodze negocjacji.
W przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania spory
te rozpatruje sad powszechny wiasciwy miejscowo dla pozwa-
nego lub wiasciwy ze wzgledu na miejsce wykonywania Umowy.

§ 103

1. ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za niewyko-
nanie lub za nienalezyte wykonanie obowigzkéw wynikajacych
z Umowy na skutek okolicznosci, ktére zostaly wywotane przy-
czyna zewnetrzna, maja charakter nadzwyczajny i sa niemozliwe
do przewidzenia (sita wyzsza).

2. Do skfadania zlecen oraz dyspozycji poza przepisami Regula-
minu i Umowy maja zastosowanie regulaminy, uchwaly, decyzje,
zwyczaje i inne przepisy wydawane przez podmioty organizujace,
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rozliczajace lub nadzorujace rynek regulowany lub alternatywny
system obrotu, w szczegolnosci KNF, KDPW, GPW.

. ING Securities S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za brak
realizacji lub czesciowa realizacje zlecenia, jezeli jest wynikiem
zastosowania regulacji, uchwaly, decyzji lub nastepstwem wyda-
nia, wprowadzenia, uchylenia badz zmiany regulaminéw, uchwat,
decyzji, zwyczajow lub przepiséw, o ktérych mowa w ust. 2.

W przypadku utraty dokumentéw potwierdzajacych tozsamo$c
Klienta, ING Securities S.A. na podstawie dyspozycji Klienta doko-
nuje zastrzezenia rachunku. Zastrzezenie jest skuteczne po uptywie
jednego dnia od jego dokonania do czasu odwotania przez Klienta.

1. Regulamin oraz Tabela publikowane sg na stronie internetowej
ING Securities S.A. oraz dostepne sa w kazdym POK-u lub za
posrednictwem strony internetowej www.ingsecurities.pl.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 30.06.2015 1.
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