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Ubezpieczenie na zycie
,Opcja NW Plus”
w skrocie

Jakie sq gtdwne korzysci
z ubezpieczenia?

Gdzie i kiedy dziata ubezpieczenie?

Rozpoczecie Okresu polisowego

* Zabezpiecza najblizszych - to ubezpieczenie, w ramach ktérego w razie
Twojej smierci w wyniku Nieszczesliwego wypadku lub Wypadku
komunikacyjnego wskazane osoby otrzymaijq pienigdze (ustalong na samym
poczgtku Sume ubezpieczenia).

» Zabezpiecza Ciebie - w ramach kazdego z wariantéw zabezpieczasz
réwniez siebie w razie Trwatego inwalidztwa catkowitego lub czeSciowego
bedgcego wynikiem Nieszczesliwego wypadku. W razie zaistnienia takiej
sytuacji otrzymasz pienigdze (Sume ubezpieczenia), ktorg bedzie mozna
przeznaczyc¢ np. na leczenie.

*  Masz wybdr — w ofercie dostepne sg 4 warianty ubezpieczenia, ktdre réznig
sie miedzy sobg wysokoscig Sum ubezpieczenia i Sktadkg, Ty decydujesz
ktory pakiet bedzie dla Ciebie odpowiedni.

Od momentu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, ktory jest okreslony

w Art. 6 Ogoélnych warunkdéw ubezpieczenia, jeste$ chroniony na catym Swiecie,
24 godziny na dobe.

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na czas okreslony, tzw. ,,Okres polisowy”.

Zakonczenie Okresu polisowego

Dzien zawarcia Umowy ubezpieczenia

a) 31grudnia 2020, albo

b) jesli Umowa ubezpieczenia zostata zawarta po terminie wskazanym w punkcie a):
31 grudnia za 5 lat liczgc od daty wskazanej w podpunkcie a).
Dla kolejnych Okreséw polisowych zastosowanie majg kolejne okresy piecioletnie.

Na jakich zasadach Umowa
ubezpieczenia moze byc¢
kontynuowana?

Informacije o tym, w jaki sposéb mozna kontynuowaé Umowe ubezpieczenia, po
zakonczeniu Okresu polisowego, znajdziesz w kolejnych trzech pytaniach.

Nationale-Nederlanden nie gwarantuje kontynuacji ubezpieczenia na

kolejne Okresy polisowe. O ile Ubezpieczony nie ukonczyt 75. roku zycia,
Nationale-Nederlanden przed koncem kazdego Okresu polisowego moze,

ale nie jest do tego zobowigzane, zaproponowac kontynuacje Umowy
ubezpieczenia na kolejny Okres polisowy, o ktorym mowa w zdaniu nastepnym.
Kazdy kolejny Okres polisowy rozpoczyna sie bezposrednio po zakonczeniu
poprzedniego Okresu polisowego i trwa 5 lat kalendarzowych.
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Co musze zrobi¢, aby Umowa
ubezpieczenia byta kontynuowana?

Co musze zrobic, jezeli zdecyduje
sie nie kontynuowa¢ Umowy
ubezpieczenia?

Czy wysokos¢ Sktadki moze ulec
zmianie?

lle pieniedzy wyptaci
Nationale-Nederlanden, jezeli co$ mi
sie stanie?

Zakres ubezpieczenia

W przypadku przygotowania przez Nationale-Nederlanden propozycji
kontynuacji Umowy ubezpieczenia, najpdzniej 15 dni przed zakonczeniem
Okresu polisowego Nationale-Nederlanden przekaze Tobie te informacije za
posrednictwem Banku, na zasadach, zgodnie z ktérymi Bank komunikuje

sie z Tobg w sprawach dotyczgcych Twojego rachunku bankowego.
Korespondencja od Nationale-Nederlanden moze wiec zostac przekazana przy
wykorzystaniu drogi elektronicznej np.: w systemie bankowosci online.

Propozycja kontynuacji Umowy ubezpieczenia moze takze przewidywac
zmiane wysokosci Sktadki, w tym jej podwyzszenie na kolejny Okres polisowy.
Szczego6towe zasady kontynuacji Umowy ubezpieczenia zostaty opisane

w Art. 7 Ogolnych warunkéw ubezpieczenia.

Jesli po otrzymaniu propozycji kontynuacji Umowy ubezpieczenia optacisz
Sktadke we wskazanej wysokosci i terminie Umowa ubezpieczenia bedzie
kontynuowana w kolejnym Okresie polisowym.

Sktadka moze by¢ optacana tylko za posrednictwem Banku. Jezeli wiec

nie zgadzasz sie na kontynuacje Umowy ubezpieczenia w nowym Okresie
polisowym, skontaktuj sie z Bankiem niezwtocznie po otrzymaniu propozycji
kontynuacji Umowy ubezpieczenia, w celu odwotania w Banku dyspozyciji
pobierania Sktadki.

Nationale-Nederlanden nie gwarantuje utrzymania Sktadki w kolejnych
Okresach polisowych w wartosci wskazanej w dniu zawarcia Umowy
ubezpieczenia.

W przypadku:

+  Smierci Ubezpieczonego lub

+  Smierci Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku (pod
warunkiem, ze $mier¢ nastgpita przed uptywem 180 dni od dnia zajscia
Nieszczesliwego wypadku) lub

«  Smierci Ubezpieczonego wskutek Wypadku komunikacyjnego (pod
warunkiem, ze $mier¢ nastgpita przed uptywem 180 dni od dnia zajscia
Wypadku komunikacyjnego)

» Trwatego inwalidztwa catkowitego bgdz czesciowego wskutek
Nieszczesliwego wypadku (pod warunkiem, ze nastgpito przed uptywem
180 dni od dnia zajscia Nieszczesliwego wypadku)

«  wyptacimy Swiadczenie réwne Sumie ubezpieczenia wg zasad okreslonych
w ogolnych warunkach ubezpieczenia. Wartosc¢ tej sumy zalezy od wariantu
ubezpieczenia, ktéry wybierzesz. Warianty przedstawia tabela nizej.

Wysokos¢ Sum ubezpieczenia dla poszczegolnych zdarzen ubezpieczeniowych w zaleznosci
od wybranego wariantu ubezpieczenia (w ztotych polskich)

Wariant 1 Wariant 2 Wariant 3 Wariant 4
(rozszerzony)

Smier¢ Ubezpieczonego 100 zt 200 zt 300 zt 300 zt
Smier¢ Ubezpieczonego wskutek 10 000 zt 25000 zt 40 000 zt 80 000 zt
Nieszczesliwego wypadku
Smier¢ Ubezpieczonego wskutek Wypadku 10 000 zt 25 000 zt 40 000 zt 120 000 zt
komunikacyjnego
Trwate inwalidztwo czesciowe wskutek 10 000 zt 25000 zt 40 000 7t 80 000 zt
Nieszczesliwego wypadku
Trwate inwalidztwo catkowite wskutek 10 000 2t 25000 24 40 000 zt 80 000 zt

Nieszczesliwego wypadku
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Kiedy Nationale-Nederlanden nie
wyptaci mi pieniedzy?

\
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Jakie zmiany moge robi¢ na mojej
polisie?

Czy moge zrezygnowacé
z ubezpieczenia?

Co sie stanie jesli nie optace Skladki
w wymaganym terminie albo
w wymaganej wysokosci?

Jakie obowigzki podatkowe zwigzane
sg z otrzymaniem pieniedzy z Umowy
ubezpieczenia?

Jak korzysta¢ z Ogoinych warunkéw
ubezpieczenia?

Sq sytuacije, kiedy Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnosci
i Swiadczenie nie zostanie wyptacone, zostato to opisane w oddzielnym
rozdziale w ogolnych warunkach ubezpieczenia.

Towarzystwo nie wyptaci Swiadczenia jezeli $mier¢ Ubezpieczonego nastgpita

w nastepstwie:

* dziatan wojennych,

» skazenia biologicznego, chemicznego bgdz radioaktywnego,

e udziatu w aktach przemocy, zamieszkach,

* pozostawania pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych,

* popetnienia przestepstwa,

» prowadzenia srodka transportu bez uprawnien bqdz jezeli ten pojazd nie
spetniat kryteriow dopuszczenia do ruchu,

» amatorskiego bqdz zawodowego uprawiania sportow wysokiego ryzyka,

* wykonywania zawodoéw wysokiego ryzyka,

* samobdjstwa popetnionego w okresie dwaoch lat od dnia zawarcia Umowy
ubezpieczenia.

Petna lista wytqczen odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden znajduje sie
w Art. 17 Ogdéinych warunkéw ubezpieczenia.

W czasie trwania Umowy ubezpieczenia mozna zmienic:

* wariant ubezpieczenia, co oznacza, ze zmianie ulegng Sumy ubezpieczenia
i wysokos¢ Sktadki,

e 0soby uposazone.

Niezaleznie od powodu mozesz odstgpi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie
30 dni od dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej. W takim przypadku
otrzymasz zwrot wptaconej Sktadki.

Po tym czasie, w kazdym momencie mozesz zrezygnowac z ubezpieczenia
sktadajgc dyspozycje w Banku, jednakze wowczas Sktadki nie podlegajg
zwrotowi.

Jesli nie nastqpi wptata Sktadki za kolejny miesigc polisowy w naleznej
kwocie nastgpi automatyczne zawieszenie optacania Sktadki, co oznacza,

ze od tego momentu Nationale-Nederlanden nie bedzie udzielato ochrony
ubezpieczeniowej. Wznowienie ochrony ubezpieczeniowej nastgpi po
wptacie Sktadki z tym, ze jesli Sktadka zostanie optacona do 15 dnia miesigca
kalendarzowego ochrona zostanie wznowiona z poczgtkiem nastepnego
miesigca kalendarzowego.

Okres zawieszenia optacania sktadki moze trwaé maksymalnie do konca
biezgcego okresu polisowego. Po tym czasie Umowa wygasa.

Kwoty otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia przez osoby fizyczne sq
zwolnione od podatku dochodowego na podstawie Art. 21 ust. 1 pkt 4 ustawy
z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych.

W przypadku przedsiebiorcow — 0s6b prawnych, kwoty otrzymane z tytutu
Umowy ubezpieczenia podlegajg opodatkowaniu podatkiem dochodowym
zgodnie z Art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym
od 0s6b prawnych.

Ogodlne warunki ubezpieczenia zawierajg istotne postanowienia dotyczqgce
Twojej Umowy ubezpieczenia. Na zasadach okreslonych w Ogoélnych warunkach
ubezpieczenia bedzie wykonywana Umowa ubezpieczenia. Dokument ten
zostat przygotowany tak, by tatwo mozna byto odszukac interesujgcy Cie
fragment, np. kto jest objety ochrong ubezpieczeniowq i w jakim zakresie, jak
dtugo trwa Umowa ubezpieczenia, komu i jakie kwoty wyptacimy.

Zawiera takze stowniczek z definicjami, ktéry pozwoli Ci bardziej zrozumieé
okreslenia zwigzane z Umowq ubezpieczenia.
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Jakg korespondencje
bede otrzymywac od
Nationale-Nederlanden?

Jakie zasady postepowania
obowiqgzujg w przypadku sktadania
reklamacji?

Kto i w jakim terminie moze ztozy¢
reklamacje?

Do kogo sktadac dyspozycije
i zapytania dotyczgce Umowy
ubezpieczenia?

Rodzaj dyspozycji

Do ING Banku Slgskiego S.A.

Pierwszym dokumentem, jaki otrzymasz po zawarciu umowy ubezpieczenia
bedzie polisa. Przed kolejnym Okresem polisowym mozemy Ci przesytac
propozycje kontynuacji Umowy ubezpieczenia na kolejny Okres polisowy.

Jako Nationale-Nederlanden dochowujemy wszelkich staran, aby osoby, ktore
nam zaufaty, byty nalezycie oraz rzetelnie obstugiwane i czuty sie bezpiecznie.

W przypadku zastrzezen dotyczgcych naszych ustug, Klienci mogq zwrdécic sie do
nas w dowolnej formie: telefonicznie, listownie, drogg elektroniczng, poprzez serwis
internetowy, za posrednictwem przedstawiciela, czy pracownika naszej placowki.

Wiasciciel polisy, Ubezpieczony, Uposazony lub osoba uprawniona z tytutu
umowy ubezpieczenia moze ztozy¢ skarge na dziatanie Nationale-Nederlanden.
Odpowiedzi na skarge udzielane sq niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie

30 dni od jej otrzymania. Jezeli rozpatrzenie reklamacji nie jest mozliwe w tym
terminie, zgtaszajgcy jest o tym informowany. Skarga w sprawie zwigzanej

z Umowgq ubezpieczenia moze zostac takze ztozona do Rzecznika Finansowego
lub Komisji Nadzoru Finansowego. Reklamacije Klientéw sqg wnikliwie
rozpatrywane. Wszelkie opinie naszych Klientéw sqg dla nas bardzo cenne,
poniewaz wptywajg na jakos¢ naszych ustug i standardow obstugi.

Do Nationale-Nederlanden
Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie S.A.

Sktadanie o$wiadczen dotyczgceych:

e zmiany danych osobowych

*  zmiany wariantu ubezpieczenia

¢ wskazania lub zmiany Uposazonego

* odstgpienia i rozwigzania Umowy
ubezpieczenia

W oddziatach Banku, w formie pisemne;j.

Sktadanie wniosku o wyptate
Swiadczenia w zwigzku ze zdarzeniem
ubezpieczeniowym.

*  za posrednictwem strony internetowej
www.nn.pl — zaktadka ,,Moja umowa”

* pisemnie na adres siedziby
Nationale-Nederlanden:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A., ul. Topiel 12,
00-342 Warszawa;

e telefonicznie pod numerem:

80120 30 40 (dla tel. stacjonarnych)
22 522 71 24 (dla tel. komorkowych) Infolinia
dostepna od pon.-pt. w godz. 8.00-20.00

Przesytanie dokumentacii
dotyczgcej wyptaty Swiadczenia

Pisemnie na adres siedziby Nationale-Nederlanden:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie S.A., ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa

Sktadanie reklamaciji

* pisemnie na adres siedziby
Nationale-Nederlanden:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A.,
ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa;

« telefonicznie pod numerem:

80120 30 40 (dla tel. stacjonarnych)
22522 7124 (dla tel. komoérkowych)
Infolinia dostepna od pon.-pt.

w godz. 8.00-20.00

« elektronicznie, za posrednictwem formularza
dostepnego na stronie internetowej Nationale-
Nederlanden (www.nn.pl)

Inne pytania dotyczgce Umowy
ubezpieczenia

» telefonicznie pod numerem:
80120 30 40 (dla tel. stacjonarnych)
22 522 7124 (dla tel. komorkowych)
Infolinia dostepna od pon.-pt.
w godz. 8.00-20.00)

¢ na adres e-mail: info@nn.pl

W jakim celu jest potrzebny mgj

numer telefonu komérkowego i adres

e-mail?

Prosimy o podanie i aktualizowanie tych danych w czasie trwania Umowy
ubezpieczenia, poniewaz dzieki temu mozemy szybko skontaktowac sie z Tobg
i przekaza¢ Ci wazne informacje dotyczgce Umowy ubezpieczenia, gdy zajdzie
taka potrzeba.
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Informacje dotyczace:

Ogolnych warunkow ubezpieczenia na zycie ,,Opcja NW Plus” nr OWU/RMAIN2/1/2016 (OWU)
Tabeli limitow i optat nr TLiIO/RMAIN2/1/2016 (TLiO)

Informacje zawarte w OWU i TLiO Nr artykulu OWU/nr punktu TLiO

Art. 1, Art. 2, Art. 4, Art. 5, Art. 6, Art. 7,
1. Przestanki wyplaty odszkodowania i innych §wiadczen Art. 12, Art. 13, Art. 14, Art 151 Art. 16
lub wartosci wykupu Ubezpieczenia. Oowu
TLiO

2. Ograniczenia oraz wylgczenia odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen uprawniajace do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych §wiadczen lub ich obnizenia.

Art. 2, Art. 9, Art. 10, Art. 12, Art. 14,
Art 15, Art. 16 1 Art. 17 OWU

3. Koszty oraz inne obcigzenia potracane ze sktadek
ubezpieczeniowych, z aktywow ubezpieczeniowych
funduszy kapitatlowych lub poprzez umorzenie jednostek
uczestnictwa ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych.

Nie dotyczy

4. Warto$¢ wykupu ubezpieczenia w poszczegdlnych
okresach trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz okres,
w ktorym roszczenie o wyplate warto$ci wykupu nie Nie dotyczy
przystuguje, chyba ze wzorzec umowy nie zawiera takich
informacji.
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ubezpieczenia na zycie
,opcja NW Plus”

Umowa ubezpieczenia, oznaczona przez Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A. kodem: RMAIN2, jest zawierana na podstawie Ogdlnych
warunkow ubezpieczenia na zycie ,,Opcja NW Plus” dla Klientow ING Banku
Slgskiego S.A., oznaczonych kodem: OWU/RMAIN2/1/2016, zwanych Warunkami.

Art. 1 Co oznaczajg uzywane pojecia?

1.

10.

»,Nationale-Nederlanden” — Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. z siedzibg

w Warszawie przy ul. Topiel 12, ubezpieczyciel.
»~Wiasciciel polisy” — Posiadacz Rachunku, ktory zawart
Umowe ubezpieczenia z Nationale-Nederlanden

i zobowigzat sie do optacania Sktadki. Wtasciciel polisy
jest jednoczesnie Ubezpieczonym.

»,Umowa ubezpieczenia” — Umowa ubezpieczenia

na zycie ,Opcja NW Plus” kod: RMAIN2 , ktorej
przedmiotem jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego.
,Ubezpieczony” — Posiadacz Rachunku, ktérego
zycie i zdrowie jest objete ochrong w ramach Umowy
ubezpieczenia.

,2Uposazony” — osoba wskazana pisemnie przez
Ubezpieczonego, ktorej zostang wyptacone pienigdze
w przypadku $mierci Ubezpieczonego.

»Bank” — ING Bank Slgski S.A. z siedzibg

w Katowicach przy ul. Sokolskiej 34, Agent
ubezpieczeniowy Nationale-Nederlanden.
»Rachunek” — rachunek oszczednosciowy lub
oszczednosciowo-rozliczeniowy lub rachunek
rozliczeniowy prowadzony przez Bank.

»Posiadacz Rachunku” - osoba fizyczna bedgca
posiadaczem lub wspotposiadaczem rachunku
oszczednosciowego lub oszczednosciowo-
rozliczeniowego albo podmiot zobowigzany

na podstawie przepiséw prawa polskiego do
dokonywania rozliczen z tytutu prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej za pomocq rachunku
rozliczeniowego, prowadzonego przez Bank, ktory
moze ubiegac sie o objecie ochrong ubezpieczeniowq.
»,Dokument ubezpieczenia” — polisa potwierdzajgca
zawarcie Umowy ubezpieczenia, a takze dokument
wystawiony przez Nationale-Nederlanden w czasie jej
trwania potwierdzajgcey istotne postanowienia Umowy
ubezpieczenia.

»Miesigc polisowy” — okres, za ktdry zostanie
optacona Sktadka. Miesigc polisowy jest rowny
miesigcowi kalendarzowemu.

1.

Rozpoczecie
Okresu

,»Okres polisowy” — okres dla ktérego stosuje sie
nastepujgce zasady:

Zakonczenie Okresu Kontynuacja Okresu

polisowego polisowego polisowego

Dzien a) 31grudnia 2020r., Kazdy kolejny Okres
zawarcia albo polisowy rozpoczyna
Umowy b) jesliUmowa sie bezposrednio

ubezpieczenia

ubezpieczenia zostata
zawarta po terminie
wskazanym w punkcie
a): 31 grudnia za 5 lat
liczqc od daty wskazanej
w podpunkcie a).

Dla kolejnych Okresow
polisowych zastosowanie
majqg kolejne okresy
piecioletnie.

po zakonczeniu
poprzedniego Okresu
polisowego i trwa 5 lat
kalendarzowych.

12

13.

14.

15.

~Swiadczenie” - pienigdze wyptacane przez
Nationale-Nederlanden w przypadku: Smierci
Ubezpieczonego, $mierci Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku, Smierci Ubezpieczonego
wskutek Wypadku komunikacyjnego, Trwatego
inwalidztwa czesciowego Ubezpieczonego

wskutek Nieszczesliwego wypadku, Trwatego
inwalidztwa catkowitego Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Warunkach.

»Sktadka” — kwota przeznaczona na pokrycie
kosztow udzielanej ochrony ubezpieczeniowej oraz
kosztow wykonywania dziatalnos$ci ubezpieczeniowej,
optacana regularnie w terminie do 15 dnia miesigca
kalendarzowego poprzedzajgcego miesigc
kalendarzowy, za ktéry ma by¢ swiadczona ochrona
ubezpieczeniowa.

»Suma ubezpieczenia” — kwota, okreslona w Tabeli
limitow i optat, stanowigca podstawe ustalenia
wysokosci Swiadczenia.

»Nieszczesliwy wypadek” - NW, nagte wywotane
przyczynq zewnetrzng, niezalezne od woli
Ubezpieczonego zdarzenie, ktére nastgpito w czasie,
w ktérym Nationale-Nederlanden udzielato ochrony
ubezpieczeniowej i ktére stato sie bezposrednig
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

i wytgczng przyczyng powstania zdarzenia
ubezpieczeniowego. W rozumieniu Warunkéw za
przyczyne zewnetrzng, ktéra wywotata Nieszczesliwy
wypadek nie uwaza sie Choroby i Choroby
psychicznej.
,2Wypadek komunikacyjny” - nagte, wywotane
przyczynq zewnetrzng niezaleznie od woli
Ubezpieczonego zdarzenie, ktére stato sie
bezposredniq i wytgczna przyczyng Smierci, zaistniate
w ruchu drogowym, powietrznym lub wodnym,
ktoremu ulegt Ubezpieczony jako:
a) pasazer albo kierujgcy pojazdem silnikowym
w rozumieniu ustawy Prawo o ruchu drogowym,
b) pasazer pojazdu szynowego, pasazerskiego
statku powietrznego albo wodnego, ktory ulegt
wypadkowi lub katastrofie,
c) pasazer albo kierujgcy rowerem albo
motorowerem,
d) pieszy.
»Trwate inwalidztwo catkowite wskutek
Nieszczesliwego wypadku” — zwane dalej Trwate
inwalidztwo catkowite, to uszkodzenie ciata doznane
przez Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
wypadku, ktore spowodowato trwatg, catkowitg,
bezterminowgq i nieodwracalng niezdolnos¢ do
wykonywania jakiejkolwiek pracy zarobkowej.
»1rwate inwalidztwo czesciowe wskutek
Nieszczesliwego wypadku” — zwane dalej Trwate
inwalidztwo czesciowe, to utrata ramienia,
przedramienia, dtoni, kciuka, wszystkich palcow
u dtoni (wtgczajgc kciuk), wszystkich palcow u dioni
(wytgczajgc kciuk), nogi, podudzia, obu podudzi,
stopy, wszystkich palcéw u stopy (wtgcznie z duzym
palcem), duzego palca u stopy, catkowita utrata
wzroku w obu oczach, catkowita utrata wzroku
w jednym oku, catkowita utrata stuchu w obu uszach,
catkowita utrata stuchu w jednym uchu oraz utrata
mowy doznane przez Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku.
»Choroba” — zdiagnozowana przez Lekarza reakcja
organizmu na dziatanie czynnika chorobotwoérczego
wewnetrznego lub zewnetrznego, prowadzgca do
zaburzen czynnosciowych, zmian organicznych
w tkankach, narzgdach, uktadach lub catym ustroju.
W rozumieniu Warunkéw za Chorobe nie uwaza sie
cigzy, porodu i potogu.
,»Choroba psychiczna” — choroba zakwalifikowana
w Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji Choréb
i Probleméw Zdrowotnych, jako zaburzenia psychiczne
lub zaburzenia zachowania (ICD-10).
»Lekarz” — osoba posiadajgca wymagane kwalifikacje,
potwierdzone odpowiednimi dokumentami, do
udzielania $wiadczen zdrowotnych, w szczegolnosci
do: badania stanu zdrowia, rozpoznania choréb
i zapobiegania im, leczenia i rehabilitacji chorych,
udzielania porad lekarskich, a takze wydawania opinii
i orzeczen lekarskich w zakresie swojej specjalizacii.
»Tabela limitéw i optat” — dokument zawierajgcy
stawki optat i sumy ubezpieczenia w zaleznosci
od wariantu ubezpieczenia, stosowane w Umowie
ubezpieczenia. Dokument ten stanowi integralng
czes$¢ Umowy ubezpieczenia i jest przekazywany
Wiascicielowi polisy wraz z Warunkami.
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23. ,Reklamacja” - wystgpienie skierowane do

Nationale-Nederlanden przez Wtasciciela polisy,
Ubezpieczonego, Uposazonego lub uprawnionego
z Umowy ubezpieczenia, w ktérym zgtaszane sqg
zastrzezenia dotyczqce ustug Swiadczonych przez
Nationale-Nederlanden.

Art. 2 Kogo ubezpiecza Nationale-Nederlanden w ramach
umowy ubezpieczenia?

1.

2.

Nationale-Nederlanden ubezpiecza zycie i zdrowie

Ubezpieczonego.

Ochrong ubezpieczeniowg moze zostac objety

Posiadacz Rachunku ktérego wiek, na dzien ztozenia

whiosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia, wynosi

nie mniej niz 18 lat i nie wiecej niz 70 lat, przy czym

wiek ten rozumiany jest jako réznica pomiedzy rokiem,

w ktorym zostat ztozony wniosek o zawarcie Umowy

ubezpieczenia a rokiem urodzenia Posiadacza Rachunku.

Ubezpieczony moze by¢ jednoczesnie objety ochrong

ubezpieczeniowq tylko w ramach jednej Umowy

ubezpieczenia.

Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie

w przypadku:

a) S$mierci Ubezpieczonego,

b) $mierci Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
wypadku (pod warunkiem, ze $mieré
Ubezpieczonego nastgpita przed uptywem 180 dni
liczgc od dnia zajscia Nieszczesliwego wypadku),

c) S$mierci Ubezpieczonego wskutek Wypadku
komunikacyjnego (pod warunkiem, ze $mierc
Ubezpieczonego nastgpita przed uptywem 180 dni
liczgc od dnia zajscia Nieszczesliwego wypadku),

d) Trwatego inwalidztwa catkowitego
Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
wypadku (pod warunkiem, ze nastgpito
przed uptywem 180 dni liczqgc od dnia zajscia
Nieszczesliwego wypadku),

e) Trwatego inwalidztwa czesSciowego
Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
wypadku (pod warunkiem, ze nastgpito
przed uptywem 180 dni liczqgc od dnia zajscia
Nieszczesliwego wypadku).

Art. 3 W jaki sposob zawierana jest umowa
ubezpieczenia?

1.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na

podstawie zaakceptowanego przez Bank w imieniu
Nationale-Nederlanden wniosku Wtasciciela polisy.
Witasciciel polisy moze ztozy¢ wniosek o zawarcie
Umowy ubezpieczenia w dniu podpisania umowy

o prowadzenie Rachunku bgdz w dowolnym innym
momencie jej trwania.

Nationale-Nederlanden potwierdza zawarcie Umowy
ubezpieczenia poprzez wystawienie Wtascicielowi
polisy Dokumentu ubezpieczenia.

Art. 4 Jak diugo trwa umowa ubezpieczenia?

1.

Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na Okres
polisowy. W przypadku, gdy Umowa ubezpieczenia
jest zawierana po 15 listopada ostatniego roku



kalendarzowego biezgcego Okresu polisowego,

Umowa ubezpieczenia trwa do konca kolejnego

Okresu polisowego.

2. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu na
pisemny wniosek Wtasciciela polisy z ostatnim
dniem Miesigca polisowego, w ktérym zostata
ztozona przez Whasciciela polisy pisemna rezygnacja
z Umowy ubezpieczenia, bgdz z ostatnim dniem
kolejnego Miesigca polisowego — w przypadku gdy
whniosek ten zostat ztozony po 15 dniu miesigca
kalendarzowego. Wniosek ten moze byc¢ ztozony
w dowolnym czasie trwania Umowy ubezpieczenia do
Nationale-Nederlanden, za posrednictwem Agenta.

3. Umowa ubezpieczenia wygasa:

a) zkoncem Okresu polisowego, jesli Wtasciciel
polisy nie ztozyt wniosku o kontynuacje Umowy
ubezpieczenia lub Nationale-Nederlanden nie
przedstawito propozycji kontynuacji Umowy
ubezpieczenia. Przez ztozenie wniosku
o kontynuacje umowy rozumie sie wptacenie
Sktadki Bankowi,

b) z ostatnim dniem Miesigca polisowego, w ktorym
nastgpito odstgpienia od umowy o prowadzenie
Rachunku lub jej rozwigzania,

c) zdniem wyptaty Swiadczenia z tytutu Trwatego
inwalidztwa catkowitego lub z dniem wyptaty
Swiadczenia z tytutu Trwatego inwalidztwa
czesciowego i Trwatego inwalidztwa catkowitego
w wysokosci 200% Sumy ubezpieczenia z tytutu
Trwatego inwalidztwa catkowitego, obowigzujgcej
w dniu zajscia ostatniego z Nieszczesliwych wypadkdw,

d) zdniem wyptaty swiadczenia z tytutu $Smierci
Ubezpieczonego.

4. Umowa ubezpieczenia obowigzuje na catym swiecie
przez 24 godziny na dobe niezaleznie od miejsca
pobytu Ubezpieczonego.

Art. 5 W jakim terminie mozna odstapi¢ od umowy
ubezpieczenia?

1. Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nastepuje
na pisemny wniosek Wtasciciela polisy, ztozony do
Nationale-Nederlanden za posrednictwem Banku
w terminie 30 dni od dnia rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej okreslonego w Art. 6 Warunkow.

2. Nationale-Nederlanden zwraca kwote wptaconej
Sktadki w terminie 30 dni od dnia otrzymania
pisemnego oswiadczenia.

Art. 6 Kiedy sie rozpoczyna i jak dziata ochrona
ubezpieczeniowa?

1. W przypadku wnioskéw optaconych do 15 dnia
miesigca kalendarzowego ochrona ubezpieczeniowa
rozpoczyna sie od pierwszego dnia nastepnego
miesigca kalendarzowego.

2. W przypadku wnioskéw optaconych do 15 dnia
kolejnego miesigca kalendarzowego ochrona
ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od pierwszego dnia
kolejnego miesigca kalendarzowego nastepujgcego po
wskazanym w punkcie 1.

3. Nationale-Nederlanden udziela ochrony
ubezpieczeniowej w Miesigcach polisowych.

Art. 7 W jaki spos6b mozna kontynuowaé umowe
ubezpieczenia?

1. Nationale-Nederlanden moze, lecz nie jest do tego
zobowigzane, przedstawic¢ propozycje kontynuacji
Umowy ubezpieczenia Wtascicielowi polisy na kolejny
Okres polisowy, o ile Ubezpieczony nie ukonczyt
75. roku zycia. Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢
objety ten sam Ubezpieczony.

2. W przypadku przedstawienia przez
Nationale-Nederlanden propozycji kontynuacji Umowy
ubezpieczenia, najp6zniej 15 dni przed zakonczeniem
Okresu polisowego Nationale-Nederlanden przekazuje
Wiascicielowi polisy informacije dotyczgce zasad
kontynuacji Umowy ubezpieczenia. Wysokos$¢ Sktadki
jest ustalana zgodnie z Art. 8.

3. Umowa ubezpieczenia jest kontynuowana na wniosek
Whtasciciela polisy. Wnioskiem tym jest wptata
Sktadki za Umowe ubezpieczenia. Jezeli Wtasciciel
polisy nie wptaci Sktadki we wskazanej wysokosci
i terminie, Nationale-Nederlanden uzna, ze wniosek
o kontynuowanie Umowy ubezpieczenia nie zostat
ztozony i Umowa ubezpieczenia wygasnie z uptywem
minionego Okresu polisowego.

Art. 8 Jaka jest wysokos¢ sktadki i w jaki sposéb jg
optacac?

1. Wysokos¢ Sktadki nalezna za Umowe ubezpieczenia
ustalona jest na podstawie wybranego przez
Whtasciciela polisy wariantu ubezpieczenia. Wysokosc
Sktadek oraz warianty ubezpieczenia wskazane sg
w Tabeli limitéw i optat.

2. Skiadka optacana jest przez Wiasciciela polisy
miesiecznie, z gory w terminie do 15 dnia kazdego
miesigca.

3. Za dzien optacenia Sktadki przyjmuije sie dzien
pobrania Sktadki z Rachunku.

4. W przypadku zmiany wariantu ubezpieczenia Sktadka
ulega zmianie.

5.  Wysokos¢ Sktadki za Umowe ubezpieczenia jest
ustalana zgodnie z obowiqgzujgcg taryfg sktadek
Nationale-Nederlanden w zaleznosci od wariantu
ubezpieczenia.

Art. 9 Zawieszenie optacania sktadki

1. Zawieszenie optacania Sktadki w Okresie polisowym
nastepuje w sposdb automatyczny, jesli nie nastgpi
wptata Sktadki za kolejny Miesigc polisowy.

2. W okresie zawieszenia optacania sktadki
Nationale-Nederlanden nie udziela ochrony
ubezpieczeniowej przewidzianej w ramach Umowy
ubezpieczenia.

3. Wznowienie ochrony ubezpieczeniowej nastepuje
po wptacie Sktadki z zastrzezeniem, ze jesli
Sktadka zostanie optacona do 15 dnia miesigca
kalendarzowego ochrona zostanie wznowiona
z poczqtkiem nastepnego miesigca kalendarzowego.
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Art. 10 Jakie sq obowigzki Wtasciciela polisy/
Ubezpieczonego?

1.

2.

Wrtasciciel polisy zobowigzany jest do optacania

Sktadki.

Whasciciel polisy jest zobowigzany do informowania

Nationale-Nederlanden o kazdej zmianie danych

teleadresowych. Takie oswiadczenie powinno by¢

ztozone za posrednictwem Banku.

Na wniosek Nationale-Nederlanden Ubezpieczony

ma obowigzek poddania sie badaniom orzeczniczym,

ktore sq przeprowadzane:

a) w celu okreslenia, czy Ubezpieczony doznat
i pozostaje w stanie Trwatego inwalidztwa
czesciowego lub Trwatego inwalidztwa
catkowitego,

b) w autoryzowanych przez Nationale-Nederlanden
placowkach medycznych na koszt
Nationale-Nederlanden.

Odmowa wykonania badan orzeczniczych w

okreslonym terminie przez Nationale-Nederlanden

moze skutkowaé odmowq wyptaty Swiadczenia.

Art. 11 Jak podwyzszy¢ lub obnizy¢ sume
ubezpieczenia?

1.

Wysokos$¢ Sumy ubezpieczenia okreslona jest w
zaleznosci od wariantu ubezpieczenia, ktore prezentuje
tabela zamieszczona w Tabeli limitow i optat.
Wtasciciel polisy moze podwyzszy¢ albo obnizyé
Sume ubezpieczenia zmieniajgc wybrany wariant
ubezpieczenia.

Zmiana odbywa sie na podstawie pisemnego
wniosku ztozonego do Nationale-Nederlanden za
posrednictwem Banku.

Zmiana wariantu ubezpieczenia nastepuje od
pierwszego dnia Miesigca polisowego, za ktory
optacona zostata Sktadka w nowej wysokosci.
Nationale-Nederlanden potwierdza Dokumentem
ubezpieczenia dokonang zmiane.

Art. 12 Komu Nationale-Nederlanden wyptaci
swiadczenie po $mierci ubezpieczonego?

1.

Ubezpieczony wyznacza Uposazonych oraz
decyduje, jakg cze$¢ Sumy ubezpieczenia otrzyma
kazdy z nich.

Ubezpieczony ma prawo w dowolnym czasie
wskazac¢ innego Uposazonego. Osoba ta

staje sie Uposazonym z dniem otrzymania

przez Nationale-Nederlanden oswiadczenia
Ubezpieczonego. Takie oswiadczenie
Ubezpieczonego powinno by¢ ztozone za
posrednictwem Banku.

Uposazony nabywa prawo do Swiadczenia z chwilg
smierci Ubezpieczonego.

lezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego wskazany
przez niego Uposazony nie zyje albo nie istnieje
lub utracit prawo do Swiadczenia, nalezng jemu
czes$¢ otrzymujg pozostali Uposazeni w proporcji
wynikajgcej z dyspozyciji Ubezpieczonego
dotyczqcej pozostatych Uposazonych.
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5.

Jezeli Ubezpieczony wskazat wiecej niz jednego
Uposazonego, kazdy z nich otrzyma okreslong
przez Ubezpieczonego cze$é Swiadczenia. Jezeli
Ubezpieczony nie wskazat, joki procent Swiadczenia
powinien otrzymac¢ kazdy Uposazony, Uposazeni
otrzymajg réwne czesci. Jesli podziat miedzy
Uposazonych nie sumuje sie do 100%, wyptacimy
pieniqgdze proporcjonalnie do podziatu okreslonego
przez Ubezpieczonego.

Jezeli Ubezpieczony nie wyznaczyt Uposazonych
lub jesli do czasu smierci Ubezpieczonego wszyscy
wyznaczeni Uposazeni zmarli, nie istniejg lub
utracili prawo do Swiadczenia, pienigdze zostang
wyptacone cztonkom jego rodziny w nastepujgcej
kolejnosci:

a) matzonek,

b) dzieci,

c) wnuki,

d) rodzice,

e) rodzenstwo,

f) dziecirodzenstwa.

Otrzymanie pieniedzy przez osoby nalezgce do
wyzszej grupy, wyklucza ich otrzymanie przez
osoby nalezgce do grupy nizszej (grupa najwyzsza:
,0"). Osoby z tej samej grupy otrzymujg réwne
kwoty. W tym przypadku wszystkie zapisy
dotyczgce Uposazonych stosuje sie odpowiednio
do cztonkdéw rodziny. W przypadku braku tych
0s06b pienigdze zostang wyptacone spadkobiercom
Ubezpieczonego z wytgczeniem gminy ostatniego
miejsca zamieszkania Ubezpieczonego i Skarbu
Panstwa.

Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysinie
przyczynita sie do $mierci Ubezpieczonego. W takim
przypadku nalezng jej czes¢ otrzymujg pozostate
osoby wyznaczone przez Ubezpieczonego

bgdz cztonkowie jego rodziny, o ktérych mowa
powyzej, w proporcji wynikajgcej z dyspozycji
Ubezpieczonego.

Art. 13 Co nalezy zrobic¢, aby Nationale-Nederlanden
wyptacito Swiadczenie?

1.

O zajsciu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowq z tytutu Umowy nalezy
poinformowaé Nationale-Nederlanden.
Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie na
podstawie wniosku o wyptate wraz z wymaganymi
dokumentami okreslonymi dla poszczegélnych
zdarzen.

Dokumenty powinny by¢ dostarczone do
Nationale-Nederlanden w oryginatach.

lezeli nie jest mozliwe dostarczenie oryginatow
dokumentéw nalezy dostarczy¢ ich kopie
poswiadczone za zgode z oryginatem przez
notariusza, Bank albo przez osobe reprezentujgcq
Nationale-Nederlanden.

Dokumentacja medyczna moze by¢ potwierdzona
za zgodnos$¢ z oryginatem takze przez pracownika
przychodni, szpitala lub innej placéwki medycznej,
w ktorej Ubezpieczony byt zarejestrowany i leczony
w zwigzku ze zdarzeniem objetym ochrong
ubezpieczeniowq z tytutu Umowy ubezpieczenia.



6.

10.

Jezeli dostarczenie dokumentéw znajdujgcych

sie w sqdach, prokuraturze, jednostkach
organizacyjnych policji, szpitalnych, innych
organach bgdz instytucjach jest niemozliwe,
utrudnione lub osoba sktadajgca wniosek o wyptate
Swiadczenia nie zamierza ich przedstawi¢, osoba ta
zobowigzana jest do podania nazwy i adresu organu
lub instytuciji, w ktérej dokumenty te sie znajdujqg.
W przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, wskazane
jest, aby wszelkie dokumenty zatgczane do wniosku
o wyptate Swiadczenia byty przettumaczone na
jezyk polski przez ttumacza przysiegtego oraz

w przypadku dokumentoéw urzedowych, uprzednio
poswiadczone przez polski konsulat lub przez inny
uprawniony do tego organ.

Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie

w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o zajsciu zdarzenia
ubezpieczeniowego. Gdyby wyjasnienie

w powyzszym terminie okolicznosci

koniecznych do ustalenia o odpowiedzialnosci
Nationale-Nederlanden okazato sie niemozliwe,
Swiadczenie powinno by¢ spetnione w ciggu

14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe.

Wyptata Swiadczenia dokonywana jest
jednorazowo, przelewem na wskazany rachunek
bankowy lub przekazem pocztowym na wskazany
adres.

W przypadku odmowy lub czesciowej odmowy
wyptaty Swiadczenia osoba uprawniona,

moze ztozy¢ pisemnie odwotanie do Zarzgdu
Nationale-Nederlanden.

Art. 14 Co nalezy zrobic¢ aby Nationale-Nederlanden
wyptacito pienigdze i jakie Swiadczenie wyptaci
Nationale-Nederlanden w przypadku smierci
ubezpieczonego i Smierci wskutek NW?

1.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego
Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie

w wysokosci Sumy ubezpieczenia z tytut Smierci
Ubezpieczonego obwigzujgcej w dniu jego $mierci.
W przypadku $mierci Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku, Nationale-Nederlanden
wyptaci Sume ubezpieczenia z tytutu $Smierci
Ubezpieczonego oraz Sume ubezpieczenia z tytutu
smierci wskutek Nieszczesliwego wypadku,
obowiqzujgce w dniu zajscia Nieszczesliwego
wypadku.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego wskutek
Wypadku komunikacyjnego, Nationale-Nederlanden
wyptaci Sume ubezpieczenia z tytutu Smierci
Ubezpieczonego oraz Sume ubezpieczenia z tytutu
smierci wskutek Wypadku komunikacyjnego,
obowigzujgce w dniu zajscia Wypadku
komunikacyjnego.

Wyptata Swiadczenia z tytutu $mierci
Ubezpieczonego wskutek Wypadku
komunikacyjnego wyklucza rownoczesng wyptate
Swiadczenia z tytutu $émierci Ubezpieczonego

wskutek Nieszczesliwego wypadku. Wyptata

Swiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego

wskutek Nieszczesliwego wypadku wyklucza

rownoczesngq lub pézniejszqg wyptate Swiadczenia

z tytutu Smierci Ubezpieczonego wskutek Wypadku

komunikacyjnego.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego

wskutek Nieszczesliwego wypadku bgdz

smierci Ubezpieczonego wskutek Wypadku

komunikacyjnego, Nationale-Nederlanden

wyptaci Swiadczenie takze wtedy, gdy $mieré

Ubezpieczonego nastgpita nie pézniej niz w ciggu

180 dni liczgc od dnia zajscia Nieszczesliwego

wypadku lub Wypadku komunikacyjnego,

ktory miat miejsce w trakcie trwania ochrony

ubezpieczeniowej.

Podstawq do wyptaty Swiadczenia z tytutu

smierci Ubezpieczonego, smierci Ubezpieczonego

wskutek Nieszczesliwego wypadku lub

smierci Ubezpieczonego wskutek Wypadku

komunikacyjnego jest wniosek o wyptate

Swiadczenia ztozony do Nationale-Nederlanden

wraz z nastepujgcymi dokumentami:

a) urzedowym dokumentem potwierdzajgcym
tozsamosc¢ i date urodzenia uprawnionego do
Swiadczenia,

b) skroconym odpisem aktu zgonu oraz
zaswiadczeniem stwierdzajgcym przyczyne
smierci Ubezpieczonego wystawionym przez
Lekarza lub stosowne wtadze,

¢) innymi dokumentami, o ktére poprosi
Nationale-Nederlanden, niezbednymi
do ustalenia odpowiedzialnosci
Nationale-Nederlanden albo wysokosci
Swiadczenia.

Dodatkowo w przypadku smierci Ubezpieczonego

wskutek Nieszczesliwego wypadku lub

smierci Ubezpieczonego wskutek Wypadku

komunikacyjnego do wniosku o wyptate

Swiadczenia oraz dokumentéw wskazanych w ust. 6

powyzej nalezy dotgczy¢ dokumenty potwierdzajgce

zajscie i okolicznosci Nieszczesliwego wypadku lub

Wypadku komunikacyjnego (np. notatka urzedowa

z policji).

Art. 15 Co nalezy zrobi¢ aby Nationale-Nederlanden
wyptacito pienigdze i jakie Swiadczenie wyptaci
Nationale-Nederlanden w przypadku trwatego
inwalidztwa czesciowego?

1.

Ubezpieczony nabywa prawo do Swiadczenia

z chwilg zajscia Trwatego inwalidztwa czesciowego.
Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie

takze wtedy, gdy Trwate inwalidztwo cze$ciowe
nastgpito po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy
ubezpieczenia. W takim przypadku podstawq do
obliczenia Swiadczenia jest Suma ubezpieczenia

z tytutu Trwatego inwalidztwa czesSciowego wskutek
Nieszczesliwego wypadku obowigzujgca w ostatnim
dniu Umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczenie obejmuje Trwate inwalidztwo
czesciowe powstate wskutek Nieszczesliwego
wypadku, ktéry miat miejsce w trakcie trwania

Ogolne warunki ubezpieczenia na zycie ,Opcja NW Plus” | 11



ochrony ubezpieczeniowej i ktére nastgpito nie
pozniej niz przed uptywem 180 dni, liczgc od dnia
zajscia Nieszczesliwego wypadku.

3. Nationale-Nederlanden wyptaci odpowiedni procent
Sumy ubezpieczenia obowigzujgcej w dniu zajscia

Nieszczesliwego wypadku zgodnie z ponizszg
tabelgq:

Tabela inwalidztwa czesciowego

. % Sumy
Zdarzenie ubezpieczenia
Utrata wzroku w obu oczach - catkowita, stata 100%

i nieodwracalna utrata wzroku w obu oczach.
Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone przez Lekarza
okuliste. Ubezpieczeniem nie sq objete przypadki
mozliwe do skorygowania postepowaniem
terapeutycznym.

Utrata wzroku w jednym oku - catkowita, stata 50%
nieodwracalna utrata wzroku w jednym oku.

Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone przez Lekarza
okuliste. Ubezpieczeniem nie sq objete przypadki

mozliwe do skorygowania postepowaniem
terapeutycznym.

Utrata stuchu w obu uszach - catkowita, stata 100%
i nieodwracalna utrata stuchu w obu uszach

w zakresie wszystkich dzwiekéw. Rozpoznanie musi

by¢ potwierdzone przez Lekarza laryngologa oraz
dodatkowo wynikiem badania audiometrycznego.
Ubezpieczeniem nie sg objete przypadki mozliwe do
skorygowania postepowaniem terapeutycznym.

Utrata stuchu w jednym uchu - catkowita, stata 50%
i nieodwracalna utrata stuchu w jednym uchu

w zakresie wszystkich dzwiekdw. Rozpoznanie musi

by¢ potwierdzone przez Lekarza laryngologa oraz
dodatkowo wynikiem badania audiometrycznego.
Ubezpieczeniem nie sq objete przypadki mozliwe do
skorygowania postepowaniem terapeutycznym.

Utrata mowy - catkowita, stata i nieodwracalna 100%
utrata funkcji mowy trwajgca nieprzerwanie

przez okres 6 miesiecy. Rozpoznanie musi

by¢ potwierdzone przez Lekarza laryngologa

w oparciu o uszkodzenie fatdéw gtosowych. Zakres
ubezpieczenia obejmuje takze przypadki catkowitej
afazji powstatej wskutek cigezkiego urazu gtowy

z uszkodzeniem osrodkéw mowy w osrodkowym
uktadzie nerwowym. Ubezpieczeniem nie sg

objete utrata zdolnosci méwienia spowodowana
schorzeniami psychicznymi oraz utrata zdolnosci
moéwienia mozliwa do skorygowania postepowaniem
terapeutycznym.

Utrata ramienia 75%
Utrata przedramienia 70%
Utrata dtoni 60%
Utrata kciuka 15%

Utrata wszystkich palcow u dtoni (wtgczajgce kciuk)  40%

Utrata wszystkich palcéw u dtoni 25%
(z wytgczeniem kciuka)

Utrata nogi 70%
Utrata podudzia 60%
Utrata obu podudzi 100%
Utrata stopy 50%
Utrata wszystkich palcow u stopy 30%

(wtgcznie z duzym palcem)

Utrata duzego palca u stopy 10%
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4. W przypadku utraty co najmniej dwoch czesci ciata
wymienionych w Tabeli inwalidztwa czesciowego
w obrebie tej samej konczyny Nationale-Nederlanden
wyptaci kwote rowng najwiekszej wartosci
Swiadczenia naleznej za jedng z utraconych czesci
ciata.

5. Suma Swiadczen wyptaconych Ubezpieczonemu
z tytutu wystgpienia Trwatego inwalidztwa
czesciowego i Trwatego inwalidztwa catkowitego
nie moze przekroczy¢ 200% Sumy ubezpieczenia
obowiqzujqcej dla Trwatego inwalidztwa
catkowitego, obowigzujgcej w dniu zajscia ostatniego
z Nieszczesliwych wypadkow.

6. Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie na
podstawie wniosku o wyptate Swiadczenia ztozonego
wraz z nastepujgcymi dokumentami:

a) urzedowym dokumentem potwierdzajgcym
tozsamosc¢ i date urodzenia Ubezpieczonego,

b) dokumentacjg medyczng z przebiegu leczenia
potwierdzajgcq wystgpienie Trwatego inwalidztwa
czesciowego (np. kartg informacyjng z leczenia
szpitalnego, zaswiadczeniami lekarskimi,
dokumentacjg leczenia ambulatoryjnego,
wynikami badan),

c) dokumentem potwierdzajgcym zajscie
i okolicznosci Nieszczesliwego wypadku
(np. notatkg urzedowgq z policji lub innym),

d) innymi dokumentami niezbednymi do okreslenia
tytutu wyptaty Swiadczenia z tytutu Trwatego
inwalidztwa czesciowego oraz jego wysokosci na
wniosek Nationale-Nederlanden.

7.  Wskazane jest, aby Ubezpieczony ztozyt wniosek
o wyptate Swiadczenia po zakonczeniu leczenia,

w tym rehabilitacji, z wytgczeniem przypadkow

fizycznej utraty czesci ciata.

Art. 16 Co nalezy zrobi¢ aby Nationale-Nederlanden
wyptacito pienigdze i jakie Swiadczenie wyptaci
Nationale-Nederlanden w przypadku Trwatego
inwalidztwa catkowitego?

1. Ubezpieczony nabywa prawo do Swiadczenia
z chwilg zajscia Trwatego inwalidztwa catkowitego.
Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie
takze wtedy, gdy Trwate inwalidztwo catkowite
nastqgpito po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy
ubezpieczenia. W takim przypadku podstawg do
obliczenia Swiadczenia jest Suma ubezpieczenia
z tytutu Trwatego inwalidztwa catkowitego wskutek
Nieszczesliwego wypadku obowigzujgca w ostatnim
dniu Umowy ubezpieczenia.

2. Ubezpieczenie obejmuje Trwate inwalidztwo
catkowite powstate wskutek Nieszczesliwego
wypadku, ktéry miat miejsce w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowej i ktoére nastgpito nie pozniej
niz przed uptywem 180 dni, liczgc od dnia zajscia
Nieszczesliwego wypadku.

3. Nationale-Nederlanden wyptaci Sume ubezpieczenia
obowigzujgcq w dniu zajscia Nieszczesliwego wypadku.

4. Ochrona ubezpieczeniowa udzielana w zakresie
Trwatego inwalidztwa catkowitego wygasa, bez
mozliwosci wznowienia, w chwili wyptaty Swiadczenia
z tego tytutu. W dniu wyptaty Swiadczenia z tytutu



6.

Trwatego inwalidztwa catkowitego wygasa ochrona
ubezpieczeniowa z tytutu Trwatego inwalidztwa
czesciowego.

Podstawg do wyptaty Swiadczenia z tytutu Trwatego

inwalidztwa catkowitego jest wniosek o wyptate

Swiadczenia ztozony do Nationale-Nederlanden wraz

z nastepujgcymi dokumentami:

a) urzedowym dokumentem potwierdzajgcym
tozsamosc¢ i date urodzenia Ubezpieczonego,

b) dokumentacjg medyczng z przebiegu leczenia
potwierdzajgcego wystgpienie Trwatego
inwalidztwa catkowitego (np. kartg informacyjng
z leczenia szpitalnego, zaswiadczeniami
lekarskimi, dokumentacjq z leczenia
ambulatoryjnego, wynikami badan),

c) orzeczeniem o catkowitej niezdolnosci do pracy
W rozumieniu przepisow o ubezpieczeniach
spotecznych o ile Ubezpieczony jest objety
ubezpieczeniem spotecznym,

d) dokumentem potwierdzajgcym zajscie
i okolicznosci Nieszczesliwego wypadku (np.
notatkq urzedowq z policji lub innym),

e) innymi dokumentami niezbednymi do okreslenia
tytutu Swiadczenia z tytutu Trwatego inwalidztwa
catkowitego oraz jego wysokosci na wniosek
Nationale-Nederlanden.

Wskazane jest, by Ubezpieczony ztozyt wniosek

o wyptate po zakonczeniu leczenia, w tym rehabilitacii.

Art. 17 W jakich sytuacjach Nationale-Nederlanden
nie udziela ochrony ubezpieczeniowej i nie wyplaci
swiadczenia?

Nationale-Nederlanden nie wyptaci Swiadczenia

z tytutu Umowy ubezpieczenia, jezeli zdarzenie

ubezpieczeniowe zaszto w nastepstwie:

a) dziatan wojennych, stanu wojennego,

b) czynnego i dobrowolnego udziatu Ubezpieczonego
w aktach przemocy, rozruchach, zamieszkach,
aktach terroryzmu,

c) zdarzenia bezposrednio zwigzanego z masowym
skazeniem chemicznym, biologicznym lub
radioaktywnym spowodowanym dziataniem
broni lub urzqdzenia wykorzystujgcego energie
rozszczepienia jgdrowego lub promieniotwo6rczose,

d) udziatu w misjach o charakterze militarnym lub
stabilizacyjnym.

Ponadto Nationale-Nederlanden nie wyptaci

Swiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego,

jezeli smier¢ Ubezpieczonego nastgpita w wyniku

samobojstwa w okresie 2 lat od dnia zawarcia Umowy

ubezpieczenia.

Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnosci

jezeli Smieré¢ Ubezpieczonego wskutek

Nieszczesliwego wypadku, Smieré Ubezpieczonego

wskutek Wypadku komunikacyjnego, Trwate

inwalidztwo czesciowe oraz Trwate inwalidztwa
catkowite, zostaty spowodowane lub miaty miejsce

w nastepstwie:

a) pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie po
uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzezwosci lub
pod wptywem srodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych

W rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu
narkomanii, za wyjgtkiem lekéw zazywanych na
zlecenie Lekarza i w sposob przez niego zalecony,

b) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu
mechanicznego lub innego srodka transportu, jesli
nie byt do tego uprawniony, lub jezeli pojazd nie
spetniat kryteriow dopuszczenia do ruchu zgodnie
ze stosownymi przepisami prawa,

c) usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego
przestepstwa lub popetnienia przez
Ubezpieczonego przestepstwa z winy umysinej,

d) udziatu Ubezpieczonego w nastepujgcych
aktywnosciach sportowych lub rekreacyjnych
o ryzykownym charakterze: sporty motorowe,
motorowodne, lotnicze, wspinaczka wysokogorska
i skatkowa, nurkowanie przy uzyciu akwalungu,
speleologia, skoki na linie, skoki do wody, skoki
spadochronowe, lotniarstwo, paralotniarstwo, loty
balonem lub sterowcem,

e) profesjonalnego (zawodowego) uprawiania
sportow wymienionych w punkcie powyzej,

f) bezposredniego wykonywania pracy fizycznej
w przemysle chemicznym, wydobywczym,
zbrojeniowym, energetycznym, gazowym lub
drzewnym,

g) bezposredniego wykonywania pracy strazaka,
ochroniarza (w tym funkcjonariusza publicznego)
z broniq, pracownika stuzb ratunkowych,
pracownika strazy granicznej, policjanta,
zotnierza zawodowego, sapera, pirotechnika,
pracy zwigzanej z narazeniem na oddziatywanie
substancji chemicznych, materiatéw toksycznych,
radioaktywnych, rakotwérczych, wybuchowych,

h) bezposredniego wykonywania pracy kaskadera,
akrobaty, artysty cyrkowego, nurka, marynarza lub
rybaka dalekomorskiego,

i) bezposredniego wykonywania pracy na wysokosci
powyzej 5 m, w tunelu lub pod ziemig, pracy
z urzgdzeniami pod wysokim napieciem (pow. 60kV).

Art. 18 Jak mogq by¢ sktadane oswiadczenia do umowy
ubezpieczenia?

1.

Oswiadczenia Wtasciciela polisy zwigzane ze zmiang
danych osobowych, zmiang wariantu ubezpieczenia,
dotyczqce wskazania lub zmiany Uposazonego jak
réwniez dotyczqce odstgpienia i rozwigzania Umowy
ubezpieczenia nalezy sktada¢ w formie pisemnej do
Nationale-Nederlanden za posrednictwem Banku.
Ztozenie oswiadczen, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym w Banku jest rGwnoznaczne

z otrzymaniem ich przez Nationale-Nederlanden.
Dokumentacje dotyczgca wyptaty Swiadczenia nalezy
kierowa¢ na adres siedziby Nationale-Nederlanden
w Warszawie.

Reklamacje nalezy sktadaé zgodnie z art. 19.
Pozostate oswiadczenia oraz inna korespondencja
moggq by¢ przekazywane przez strony Umowy
ubezpieczenia za posrednictwem Banku,

w szczegolnosci przy wykorzystaniu drogi
elektronicznej oraz srodkdéw porozumiewania sie na
odlegtosc, o ile Wiasciciel polisy uzgodnit z Bankiem
takg forme kontaktu.
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Art. 19 Reklamacje

1. Wiasciciel polisy, Ubezpieczony, Uposazony lub osoba
uprawniona z Umowy ubezpieczenia mogq ztozy¢
Reklamacije.

2. Reklamacja moze zostac ztozona:

a) w formie pisemnej — osobiscie, w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden, lub przesytkq
pocztowq przestang na adres siedziby
Nationale-Nederlanden (ul. Topiel 12,

00-342 Warszawa);

b) ustnie — telefonicznie (pod numerem telefonu
80120 30 40 lub 22 522 71 24) albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty Klienta w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden,

c) w formie elektronicznej, za posrednictwem
formularza dostepnego na stronie internetowej
Nationale-Nederlanden (www.nn.pl).

3. Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest bez zbednej
zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty
otrzymania Reklamaciji.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie Reklamacji
i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej
poinformujemy osobe zgtaszajgcq Reklamacije
0 przyczynie opdznienia, wskazemy okolicznosci
potrzebne do rozpatrzenia Reklamaciji i okreslimy
przewidywany termin jej rozpatrzenia i udzielenia
odpowiedzi. Termin ten nie moze przekroczy¢ 60 dni
liczqc od dnia otrzymania Reklamacii.

5. Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest w postaci
papierowej lub w postaci innego trwatego
nosnika informacji i przekazywana osobiscie lub
przesytkq pocztowq wystang na aktualny adres
korespondencyjny osoby zgtaszajgcej Reklamacije.

6. Odpowiedz na Reklamacje moze zostac udzielona
pocztqg elektroniczng na wniosek osoby zgtaszajqcej
Reklamacie i przesytana jest na jej aktualny adres
poczty elektroniczne;.

Art. 20 Opodatkowanie swiadczen

1. Zasady opodatkowania kwot otrzymanych z tytutu
ubezpieczen na zycie reguluje ustawa z dnia
26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb
fizycznych oraz ustawa z dnia 15 lutego 1992 r.
o podatku dochodowym od os6b prawnych.
Szczegoétowe przepisy regulujgce opodatkowanie tych
kwot sq wskazane w Dokumencie ubezpieczenia.
2. Jezeli postawienie kwot z tytutu ubezpieczenia
na zycie do dyspozycji osoby uprawnionej
powoduje obowigzek zaptaty podatkéw lub innych
optat, takie podatki lub optaty nie obcigzajg
Nationale-Nederlanden.
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Art. 21 Zmiana systemu monetarnego

W przypadku zmiany systemu monetarnego w Polsce

lub denominacji polskiej waluty, zobowigzania finansowe
wynikajgce z Umowy ubezpieczenia bedq odpowiednio
zmienione, zgodnie z kursem wymiany ztotego ogtoszonym
przez Narodowy Bank Polski.

Art. 22 Rozstrzyganie sporéw

1. W przypadku wystgpienia sporu
z Nationale-Nederlanden Wtasciciel polisy,
Ubezpieczony, Uposazony lub osoba uprawniona
z Umowy ubezpieczenia moze zwrdcic sie o pomoc do
Rzecznika Finansowego.

2. Nationale-Nederlanden podlega nadzorowi Komisji
Nadzoru Finansowego.

3.  Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie
Warunkéw podlega przepisom prawa polskiego.

4. Pozew o roszczenia wynikajgce z Umowy
ubezpieczenia moze byc¢ ztozony do sqdu wiasciwego
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Wtasciciela
polisy, Ubezpieczonego, uprawnionego z Umowy
ubezpieczenia, spadkobiercy Ubezpieczonego lub
uprawnionego z Umowy ubezpieczenia. Wtasciciel
polisy, Ubezpieczony, uprawniony z Umowy
ubezpieczenia, spadkobierca Ubezpieczonego lub
uprawnionego z Umowy ubezpieczenia mogq takze
ztozy¢ pozew do sqdu wtasciwego dla siedziby
Nationale-Nederlanden.

Art. 23 Postanowienia koricowe

1. Jezykiem stosowanym w relacjach Nationale-
Nederlanden i Agenta z Wtascicielem polisy jest jezyk
polski.

2. Wobec roszczen os6b uprawnionych z Umowy
ubezpieczenia na zycie dziata Ubezpieczeniowy
Fundusz Gwarancyjny na zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym oraz o Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych (Dz. U. z 2013. 392 t.j. z pézn. zm.).

Art. 24 Wejscie w zycie Warunkow

Niniejsze Warunki zostaty zatwierdzone przez Zarzqd
Nationale-Nederlanden uchwatq nr 85/2015

z dnia 16 grudnia 2015 r., wchodzg w zycie

z dniem 1 stycznia 2016 r.

0 Ckorka, ol

Anna Grzeloniska Jacek Koronkiewicz
Cztonek Zarzgdu Cztonek Zarzqdu



Tabela limitow i optat do umowy ubezpieczenia
na zycie ,,Opcja NW Plus” oznaczona kodem:
TLiIO/RMAIN2/1/2016

Tabela zatwierdzona przez Zarzqgd Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen
na Zycie S.A. uchwatg nr 85/2015 z dnia 16 grudnia 2015 r., wchodzi w zycie z dniem

1 stycznia 2016 r.

Zakres ubezpieczenia

Wysokos¢ Sum ubezpieczenia wtasciwych dla poszczegolnych zdarzen

ubezpieczeniowych w zaleznosci od wybranego ubezpieczenia (w ztotych polskich)

Wariant 1 Wariant 2 Wariant 3 Wariant 4
(Rozszerzony)

Smieré Ubezpieczonego 100 200 300 300
Smier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego

10 000 25000 40 000 80 000
wypadku
Smieré¢ Ubezpieczonego wskutek Wypadku

. . 10 000 25000 40 000 120 000

komunikacyjnego
Trwate inwalidztwo czesciowe wskutek Nieszczesliwego

10 000 25000 40 000 80 000
wypadku
Trwate inwalidztwo catkowite wskutek Nieszczesliwego

10 000 25000 40 000 80 000
wypadku
Wysokos¢ Sktadki 4 8 10 21

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.,

posiadajgce zezwolenie Ministra Finanséw na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej

ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa; tel. +48(22) 522 00 00, fax +48 (22) 5221111
Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy; XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 25443; NIP: 527-10-02-574

Kapitat zaktadowy- 41 000 000 zt, wptacony w catosci

Tabela limitow i optat | 15
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