Zmiany w Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkow
bankowych w ING Banku Slaskim S.A., ktére obowiazuja od 5
pazdziernika 2015 r.

Zamiana: paragraf 6 ust 3 — dodanie zapisu o koniecznos¢ usuniecia uzytkownika z systemu, w przypadku

kiedy dana osoba ma utraci¢ petnomocnictwo do rachunkow.

3. Posiadacz Rachunku jest zobgrény do niezwtocznego powiadomienia ING Banku, Benig lub w inny
dopuszczalny przez ING Bank sposéb ada zmianie oséb upowmionych do dysponowania Rachunkiem
Bankowym na udosgpnionym przez ING Bank formularzu, w szczegdébi@ koniecznéci usunécia danej
osoby jako Wytkownika Systemu.

Paragraf 16 - zmiana zapiséw dotyccych wypowiedzenie umowy rachunku bankowego przeNIG Bank
z wydzieleniem przypadkow, kiedy ING Bank mde wypowiedzi€é umowe rachunku bez zachowania
jednomiesicznego okresu wypowiedzenia:

4. ING Bank ma prawo rozwza¢ Umowe, z zachowaniem terminu wypowiedzenia glkoeym w ust. 3,
Z waznego powoduw szczegoélngi w przypadku:

1) braku obrotéw na rachunku przez okres 3 m®si(bez uwzgldnienia okresowego dopisywania
odsetek),

2) rozpoczcie procesu likwidacji dziatalrfoi gospodarczej Posiadacza Rachunku,

3) nie wypehienia obowizkéw, o ktdrych mowa w par. 4 ust.8 niniejszego Waginu, w tym nie
przedstawienia wymaganych dokumentéw i informaciji,

4) umieszczenie Posiadacza rachunku négcjkiostrzeen publicznych Komisji Nadzoru Finansowego,
5) wycofania produktu z oferty ING Banku.
5. ING Bank ma prawdo rozwzat Umowe, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku:

1) Utrzymywania s} na Rachunku, przez okres powy 1 miesica, nieautoryzowanego Salda
Debetowego

2) Utrzymywania s} na rachunku, przez okres pasey6 miesgcy, zagcia egzekucyjnego z jednoczesnym
brakiem wptat na Rachunek

3) Uzyskania przez ING Bank informacji uzasadgigh podejrzenie popetnienia przagsttwa przez
Posiadacza Rachunku, w tym prezestwa z wykorzystaniem Rachunku lub przpstwa na szkaogd
ING Banku

4) Nieudzielenia przez Posiadacza Rachunku infornraegbzdnych do prowadzenia Rachunku lub te
podania przez Posiadacza Rachunku danych lub iafigrmieprawdziwych lub niezgodnych ze stanem
faktycznym, ktorych tr& lub charakter mégtby sktohING Bank do nie zawierania Umowy lub zmiany
jej warunkéw, w tym postenia s¢ przez Posiadacza Rachunku dokumentami nieaktualnym
nieprawdziwymi, przerobionymi lub podrobionymi ongbrych data wanosci uptyreta,

5) Nieprzestrzegania przez Posiadacza Rachunku peganodmowy lub Regulaminu.

6. Umowa mae zosté rozwigzana réwnie za porozumieniem stron.



7. Rozwigzanie Umowy Rachunku oraz jakakolwiek zmiana do Wy&achunku wymaga formy pisemnej,
z zastrzeeniem maliwosci rozwigzania Umowy lub dokonania zmian do Umowy zé&rpdnictwem Systemu
- 0 ile ING Bank udospnia taki sposob rozwzania Umowy lub dokonania jej zmian. W przypadku
rozwigzania Umowy z przyczyn ok§lonych w ust. 5 ING Bank nie ma obawku pisemnego powiadamiania
Posiadacza Rachunku o tym fakcie

Zmiana: Paragraf 47 ust. 2 otrzymuje brzmienie — skrocenie czasu z 7 do 3 dni:

2. ING Bank rozpatruje zimony Wniosek Rejestracyjny w terminie 3 dni robodzyd daty ziaenia Wniosku.
W przypadku wysfpienia watpliwosci ING Bank mae za&adat od Posiadacza Rachunku dodatkowych
wyjasnien, co mae spowodow& wydtuzenie czasu rozpatrywania Wniosku Rejestracyjnegokies

niezlzdny do zigenia wyjgnien.
Zmiana: Paragraf 48 ust. 1 i 2 otrzymujg brzmienie - skrocenie czasu z 7 do 3 dni:

1. Na podstawie danych umieszczonych we Wniosku Regghym/ Formularzu UprawniePetnomocnikéw
ING Bank dokonuje rejestracji Posiadacza Rachurnkiytkownikow w Systemie, o ile strony nie uzgodnity
odmiennie, w terminie 3 dni roboczych od daty psdpia Umowy

2. W terminie 3 dni od dokonania rejestracji Posiaddtib Uzytkownika ING Bank dostarcza Pakiet startowy

Zmiana: Paragraf 51 ust. 6 otrzymuje brzmienie — umozliwienie wykorzystania numeru telefonu komérkowego
i adresu e-mail uzytkownika do kontaktu przez ING Bank:

6. Kazdy Uzytkownik Systemu podaje ING Bankowi swdj adres etimaumer telefonu komérkowego, ktore

mog by¢ uzywane przez ING Bank réwniev celach okrédonych w § 63
Zmiana: Paragraf 63 ust. 1 (pierwsze zdanie) otrzymuje brzmienie:

1. ING Bank udostepnia nastepujace srodki komunikowania sie z Klientem lub Uzytkownikiem, w szczegdlnosci
do sktadania oswiadczen w zakresie zmiany lub wypowiedzenia niniejszego Regulaminu, a takze dostarczania
lub udostepniania informacji:

Zmiana: paragraf 63 ust 1 (po lit. b) dodanie zdania o brzmieniu

Ponadto, w pozostatym zakresie, w szczegdlnosci w odniesieniu do powiadomien, reklamacji,
komunikatéw lub innych informacji dotyczacych produktéw lub ustug ING Banku, strony ustalajg
nastepujgce dodatkowe srodki komunikowania sie:

Zmiana: paragraf 63 ust. 2 i 3 zastgpienie zwrotu ,Strony mogg ustali¢” na ,,Strony ustalajy”
Zmiana: paragraf 63 ust. 1 — dodanie nowego srodka komunikowania:

c) poczta elektroniczna

Dodanie nowego paragrafu 67 w brzmieniu — informacja o BFG



1. Ochrone srodkéw na rachunku posiadacza gwarantuje Bankowy Fundusz Gwarancyjny w zakresie
i do wysokosci ustalonej w ustawie o tym funduszu. Informacja o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym
zawarta jest w zatgczniku do Regulaminu. Zmiana tej ustawy skutkuje zmiang informacji

2. Zmiana zatacznika do Regulaminu, wynikajgca ze zmiany ustawy o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym,
nie stanowi zmiany Regulaminu. Aktualna tre$¢ zatgcznika jest udostepniana z na stronie internetowe;j
Banku.

Dodanie Zatgcznika do Regulaminu Informacji o uczestnictwie ING Banku Slaskiego S.A. w systemie gwarantowania
srodkoéw pienieznych zgromadzonych na rachunkach bankowych lub naleznych z tytutu wierzytelnosci potwierdzonych

dokumentami wystawionymi przez banki.

Komunikat do Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkow
bankowych w ING Banku Slgskim S.A.

Zmiana polega na korekcie zapisu dotyczgcego godzin realizacji — zmiana z godziny 15:00 na 16:00.- dotyczy
pozycji: A. Zasady realizacji krajowych Zlecen Ptatniczych dla zlecen Przychodzacych.



