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Grupowe ubezpieczenie do kart kredytowych
— Sptata na Bank Plus

w skrocie

Jakie sq gtéwne korzysci
z ubezpieczenia?

Na jakich zasadach dziata ochrona
ubezpieczeniowa?

lle pieniedzy wyptaci
Nationale-Nederlanden,
jezeli cos mi sie stanie?

Zabezpiecza Ciebie na wypadek nastepujgcych nieprzewidzianych zdarzen:
- Utraty pracy

— Czasowej niezdolno$¢ do pracy

albo

- Pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku.

W przypadku tych zdarzen otrzymasz Swiadczenie, ktére bedzie
przeznaczone na uregulowanie Twoich miesiecznych zobowigzania wobec
Banku.

W dniu 31 marca 2019 roku ulegnie zakonczeniu Program ,,Zabezpieczenie
na wypadek utraty pracy” celem ktérego byto korzystanie ze

Swiadczen realizowanych przez Financial Insurance Company Limited
(czes$¢ Axa) w ramach grupowego ubezpieczenia zawartego przez
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. W
zwigzku z tym Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na
Zycie S.A. przygotowato nowg grupowg umowe ubezpieczenia, w ramach
ktorej od 1 kwietnia 2019 roku zostaniesz objety ochrong ubezpieczeniowq
przez Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A. (dalej:
.Nationale-Nederlanden”).

Jesli jestes osobg aktywng zawodowo zdarzeniami, na wypadek ktorych
jestes$ ubezpieczony przez Nationale-Nederlanden sq Utrata pracy
i Czasowa niezdolnosc¢ do pracy.

Jesli w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej przestaniesz by¢ aktywny
zawodowo bqgdz wyczerpany zostanie limit $wiadczen z tytutu Utraty pracy
i Czasowej niezdolnos¢ do pracy, zakres Twojej ochrony ubezpieczeniowej
w Nationale-Nederlanden zamieni sie automatycznie na ubezpieczenie na
wypadek Pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku.

ktorego jestes$ ubezpieczony w Nationale-Nederlanden jest Pobyt w szpitalu
wskutek Nieszczesliwego wypadku. Jezeli w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowej rozpoczniesz prace na podstawie stosunku pracy, stosunku
stuzbowego, na podstawie umowy zlecenia, umowy agencyjnej lub Kontraktu
menedzerskiego albo rozpoczniesz Dziatalno$¢ gospodarczg, zakres ochrony
w Nationale-Nederlanden zamieni sie automatycznie i zostaniesz objety
ochrong na wypadek Utraty pracy i Czasowej niezdolnosci do pracy.

Z zastrzezeniem limitéw opisanych w tabeli ponizej, w przypadku Zdarzenia
ubezpieczeniowego Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie
miesieczne rowne minimalnej wymaganej sptacie zadtuzenia na Karcie

w dniu zakonczenia miesiecznego cyklu rozliczenia Karty, ustalonym
zgodnie z Umowgq karty, poprzedzajgcym Dzien zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego, nie mniej jednak niz 50 zt oraz nie wiecej niz 5% Salda
zadtuzenia i nie wiecej niz 5000 zt.
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Kiedy Nationale-Nederlanden
nie wyptaci mi pieniedzy?
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Zakres ubezpieczenia Swiadczenie

Czasowa niezdolnos$¢ do pracy Z tytutu jednego Zdarzenia ubezpieczeniowego

Nationale-Nederlanden wyptaci maksymalnie

6 Swiadczen miesiecznych w okresie, w ktérym

Utrata pracy Nationale-Nederlanden udzielato ochrony
ubezpieczeniowej.

W okresie kazdych kolejnych 12 miesiecy trwania ochrony ubezpieczeniowej poczqwszy od
Dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, Nationale-Nederlanden wyptaci maksymalnie 6
(stownie: sze$¢) Swiadczen miesiecznych z tytutu wszystkich zdarzen polegajgcych na Utracie
pracy oraz Czasowej niezdolnosci do pracy.

Pobyt w szpitalu wskutek W okresie kazdych kolejnych 12 miesiecy
Nieszczesliwego wypadku — trwania ochrony ubezpieczeniowej poczqwszy

w przypadku gdy Ubezpieczony od Dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,
nie jest objety ochrong z tytutu Utraty Nationale-Nederlanden wyptaci maksymalnie 6
pracy oraz Czasowej niezdolnosci do (stownie: sze$¢) Swiadczen miesiecznych z tytutu
pracy. wszystkich zdarzen polegajgcych na Pobycie

w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku.

Sq sytuacje, kiedy Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnosci
i Swiadczenie miesieczne nie zostanie wyptacone. Doktadnie zostato to
opisane w oddzielnym rozdziale w Szczegdblnych warunkach grupowego
ubezpieczenia.

Ponizej przedstawiamy przyktadowe przypadki, w ktorych
Nationale-Nederlanden nie wyptaci pieniedzy.

Towarzystwo nie wyptaci Swiadczenia miesiecznego jezeli zdarzenie
nastqgpito wskutek:

e dziatan wojennych,

» skazenia biologicznego, chemicznego bgdz radioaktywnego,

e czynnego udziatu w aktach przemocy, zamieszkach.

Towarzystwo nie wyptaci Swiadczenia miesiecznego jesli Utrata pracy

nastgpita w wyniku:

e rozwigzania umowy na skutek wypowiedzenia jej Ubezpieczonemu
przez pracodawce bgdz odpowiednio zleceniodawce przed Dniem
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,

« zakonczenia prowadzenia Dziatalnosci gospodarczej wskutek wniosku
0 wyrejestrowanie tej dziatalnosci lub wniosku o ogtoszenie upadtosci
Ubezpieczonego ztozonego przed Dniem rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej,

*  rozwigzania umowy przez Ubezpieczonego lub na jego wniosek,

*  rozwigzania umowy za porozumieniem stron z wyjgtkiem sytuaciji,
gdy porozumienie stron nastgpito z przyczyn niedotyczqcych
Ubezpieczonego, w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa pracy,

*  rozwigzania przez pracodawce bgdz zleceniodawce umowy z Ubezpieczonym
bez wypowiedzenia, w rozumieniu przepisoéw Kodeksu pracy,

*  rozwigzania umowy zawartej na czas okreslony z uptywem okresu, na
ktory zostat zawarty.

Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnosci i nie wyptaci Swiadczenia
miesiecznego z tytutu Utraty pracy, jesli Ubezpieczony pomimo Utraty pracy nie
uzyskat statusu bezrobotnego z prawem do zasitku dla bezrobotnych.

Nationale-Nederlanden nie wyptaci Swiadczenia miesiecznego, jezeli Pobyt
w Szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku lub Czasowa niezdolnos¢ do
pracy zostaty spowodowane lub miaty miejsce w nastepstwie:
* popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa,
* samookaleczenia lub okaleczenia na wiasng prosbe,
e pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu
albo w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem srodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu



Czy moge zrezygnowa¢
z ubezpieczenia?

Jakie obowigzki podatkowe zwigzane
sq z otrzymaniem pieniedzy
z ubezpieczenia?

Jak korzysta¢ ze Szczegdlnych
warunkéw grupowego ubezpieczenia?

Jakie zasady postepowania obowigzujg
w przypadku sktadania reklamaciji?

Kto i w jakim terminie moze ztozy¢
reklamacje?

przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, z wyjgtkiem lekow
zazywanych na zlecenie Lekarza i w sposob przez niego zalecony,

* nieprzestrzegania zalecen lekarza lub poddania sie zabiegom
o charakterze medycznym poza kontrolg lekarskg lub uprawnionych do
tego o0so6b, za wyjgtkiem udzielania Ubezpieczonemu pierwszej pomocy,
w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem,

» operacji lub leczenia Ubezpieczonego, ktére z medycznego punktu
widzenia nie sq niezbedne do ratowania zycia lub przywrécenia stanu
zdrowia, w tym operacji kosmetycznej lub upiekszajgcej,

« choroby psychicznej,

* uczestnictwa Ubezpieczonego w locie w charakterze pilota, cztonka
zatogi lub pasazera samolotu, poza koncesjonowanymi liniami lotniczymi,

e uprawiania przez Ubezpieczonego sportow wysokiego ryzyka.

Petna lista przypadkéw wytgczenia odpowiedzialnosci
Nationale-Nederlanden znajduje sie w Art. 7 Szczegélnych warunkéw
grupowego ubezpieczenia.

Mozesz zrezygnowac z ochrony ubezpieczeniowej w kazdym momencie jej
trwania, sktadajgc dyspozycje do ING Banku Slgskiego S.A.

Kwoty otrzymane z tytutu ubezpieczenia przez osoby fizyczne sq zwolnione
od podatku dochodowego na podstawie Art. 21 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 26
lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

W przypadku przedsiebiorcow — osob prawnych, kwoty otrzymane z tytutu
ubezpieczenia podlegajg opodatkowaniu podatkiem dochodowym zgodnie
z Art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od
0so6b prawnych.

Warunki ubezpieczenia zawierajg istotne postanowienia dotyczqce Twojej
ochrony ubezpieczeniowej. Na zasadach okreslonych w warunkach
ubezpieczenia bedzie wykonywana ochrona ubezpieczeniowa.

Dokument ten zostat przygotowany tak, by tatwo mozna byto odszukac
interesujgcy Cie fragment, np. kto jest objety ochrong ubezpieczeniowqg

i w jakim zakresie, jok dtugo trwa ochrona ubezpieczeniowa, komu i jakie
kwoty wyptacimy. Zawiera takze stowniczek z definicjami, ktory pozwoli Ci
bardziej zrozumie¢ okreslenia zwigzane z ubezpieczeniem.

Jako Nationale-Nederlanden dochowujemy wszelkich staran, aby osoby,
ktore nam zaufaty, byty nalezycie oraz rzetelnie obstugiwane i czuty sie
bezpiecznie. W przypadku zastrzezen dotyczgcych naszych ustug, Klienci
mogg zwroci¢ sie do nas w dowolnej formie: telefonicznie, listownie, drogg
elektroniczng poprzez formularz udostepniony na stronie www.nn.pl

bgdz osobiscie — w punkcie obstugi Klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden.

Ubezpieczony lub osoba uprawniona z tytutu ubezpieczenia moze

ztozy¢ reklamacije na dziatanie Nationale-Nederlanden. Odpowiedzi na
reklamacje udzielane sg niezwtocznie, nie p6ézniej niz w terminie 30 dni

od jej otrzymania. Jezeli rozpatrzenie reklamaciji nie jest mozliwe w tym
terminie, zgtaszajgcy jest o tym informowany. Klient moze zwroci¢ sie
réwniez o pomoc do Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumentow,
Rzecznika Finansowego lub Komisji Nadzoru Finansowego. Reklamacije
Klientow sq wnikliwie rozpatrywane. Wszelkie opinie naszych Klientow

sq dla nas bardzo cenne, poniewaz wptywajg na jakos$é naszych ustug

i standardéw obstugi.
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Do kogo sktadac¢ dyspozycije i zapytania
dotyczgce ubezpieczenia?

Rodzaj dyspozycji Do ING Banku Slgskiego S.A.
(agenta ubezpieczeniowego
Nationale-Nederlanden
Towarzystwa Ubezpieczen S.A.)

Do Nationale-Nederlanden
Towarzystwa Ubezpieczen S.A.

Do Nationale-Nederlanden
Towarzystwa Ubezpieczen
na Zycie S.A.

Sktadanie o$wiadczen W oddziatach Banku, w formie
zwigzanych ze zmiany pisemne;j.

danych osobowych lub

teleadresowych

Sktadanie o$wiadczen W oddziatach Banku, w formie
zwigzanych z rezygnacjg pisemnej.
z ochrony ubezpieczeniowej

Sktadanie wnioskéw

o wyptate Swiadczen

w zwigzku ze zdarzeniem
ubezpieczeniowym.

Pisemnie na adres Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczen S.A., ul. Topiel
12, 00-342 Warszawa. Formularz wniosku
o wyptate Swiadczenia udostepniony jest
na stronie www.nn.pl

Przesytanie dokumentacji
dotyczqgcej wyptaty
$wiadczenia

Pisemnie na adres
Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen S.A., ul. Topiel 12,
00-342 Warszawa

Sktadanie reklamacji

*  pisemnie w punkcie obstugi klienta
zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden, lub przesytkg
pocztowq przestang na adres
siedziby Nationale-Nederlanden:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen S.A.,ul. Topiel 12,
00-342 Warszawa;

« telefonicznie pod numerem:

80120 30 40 (dla tel. stacjonarnych)
22522 7124 (dla tel. komérkowych)
Infolinia dostepna od pon.-pt.

w godz. 8.00-20.00

* elektronicznie, za posrednictwem
formularza dostepnego na stronie
internetowej Nationale-Nederlanden
(www.nn.pl)

Inne pytania dotyczgce Zapytania nalezy kierowaé
ochrony ubezpieczeniowej do Banku.
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Informacje dotyczace:

Szczegblnych warunkdéw grupowego ubezpieczenia do kart kredytowych — Sptata na Bank Plus
nr SWU/NPPI22/1/2019 (SWU)

Informacje zawarte w SWU

Nr artykulu SWU

1.

Przestanki wyptaty odszkodowania i innych
$wiadczen lub warto$ci wykupu Ubezpieczenia

Art. 1, Art. 2, , Art. 3, Art. 5, Art 6
SWU

Ograniczenia oraz wylaczenia odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen uprawniajace do odmowy
wyplaty odszkodowania 1 innych $wiadczen lub ich
obnizenia

Art. 2, Art. 3, Art. 5, Art. 7 SWU

Koszty oraz inne obcigzenia potragcane ze
sktadek ubezpieczeniowych, z aktywow
ubezpieczeniowych funduszy kapitalowych
lub poprzez umorzenie jednostek uczestnictwa
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych.

Nie dotyczy

Warto$¢ wykupu ubezpieczenia w poszczegolnych
okresach trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz
okres, w ktorym roszczenie o wyptate wartosci
wykupu nie przystuguje, chyba ze wzorzec umowy
nie zawiera takich informacji.

Nie dotyczy




ubezpieczenia

do kart kredytowych - Sptata na Bank Plus”

Szczegdlne Warunki Grupowego Ubezpieczenia do kart kredytowych — Sptata na Bank Plus

nr SWU/NPPI122/1/2019 zwane dalej Warunkami, majg zastosowanie do Umowy Grupowego
Ubezpieczenia, zawartej na rzecz Posiadaczy rachunku karty kredytowej w ING Banku Slgskim S.A.
pomiedzy Nationale-Nederlanden Towarzystwem Ubezpieczen S.A. a Nationale-Nederlanden
Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie S.A., zwanej dalej Umowg ubezpieczenia.

Art. 1 Definicje

D

2)

3)

4)

5)

8|

,Bank” = ING Bank Slqski S.A z siedzibg w Katowicach
przy ul. Sokolskiej 34, agent ubezpieczeniowy
Nationale-Nederlanden.

,Choroba” — zdiagnozowana przez Lekarza reakcja
organizmu na dziatanie czynnika chorobotwoérczego,
wewnetrznego lub zewnetrznego, prowadzgca do
zaburzen czynnosciowych, zmian organicznych

w tkankach, narzgdach, uktadach lub catym ustroju.
W rozumieniu Warunkoéw za Chorobe nie uwaza

sie nagtego, wywotanego przyczyng zewnetrzng,
niezaleznego od woli Ubezpieczonego zdarzenia, ktére
nastgpito w czasie, w ktorym Nationale-Nederlanden
udzielato ochrony ubezpieczeniowej i ktére stato

sie bezposredniq i wytgczng przyczyng Zdarzenia
ubezpieczeniowego.

,Choroba psychiczna” - choroba zakwalifikowana

w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Chorob
i Probleméw Zdrowotnych (ICD 10), jako zaburzenia
psychiczne lub zaburzenia zachowania.

,Czasowa niezdolnos¢ do pracy” — niemoznos$é
Swiadczenia lub wykonywania przez Ubezpieczonego
pracy stanowiqcej zrodto uzyskiwania przychodu
przez Ubezpieczonego, trwajgca nieprzerwanie

przez okres 30 dni, spowodowana Chorobg

lub Nieszczesliwym wypadkiem, potwierdzona
Zwolnieniem. Poprzez prace nalezy rozumiec
Swiadczenie pracy w ramach umowy o prace na czas
okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony
albo na podstawie stosunku stuzbowego (powotania,
wyboru, mianowania lub spoétdzielczej umowy o prace),
wykonywanie ustug w ramach umowy zlecenia lub
umowy o $wiadczenie ustug, wykonywanie umowy
agencyjnej lub Kontraktu menedzerskiego albo
prowadzenie Dziatalnosci gospodarczej.

~Dziatalno$¢ gospodarcza” — jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona we wiasnym
imieniu przez Ubezpieczonego przez okres co najmniej
6 kolejnych miesiecy kalendarzowych, w sposéb
nieprzerwany (za przerwe uwaza sie takze okres
zawieszenia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej),
podlegajgca wpisowi i wpisana do Centralnej
Ewidenciji i Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarczej

W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6 marca 2018
roku prawo przedsigbiorcow (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz.
646 ze zm.) (CEIDG) albo handlowa spotka osobowa,
ktorej wspolnikiem odpowiadajgcym za zobowigzania
spotki bez ograniczen jest Ubezpieczony przez

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

co najmniej 6 kolejnych miesiecy kalendarzowych

w sposéb nieprzerwany.

.Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej”

— 1 kwietnia 2019r o ile w tym dniu Karta

Ubezpieczonego byta aktywna, w przeciwnym

wypadku — dzien aktywowania Karty

po 1 kwietnia 2019 .

.Dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego” jest to:

a) w przypadku Czasowej niezdolnosci do pracy
Ubezpieczonego — pierwszy dzien Czasowej
niezdolnosci do pracy, wskazany w pierwszym
Zwolnieniu; w przypadku, gdy Zwolnienie nie
wskazuje dnia powstania Czasowej niezdolnosci
do pracy, za dzien jej powstania przyjmuje sie
dzien wydania Zwolnienia;

b) w przypadku Utraty pracy przez Ubezpieczonego
— dzien uzyskania przez Ubezpieczonego Statusu
bezrobotnego;

c) w przypadku Pobytu w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego
— pierwszy dzien Pobytu w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego.

~Karta” — karta kredytowa wydana przez Bank

zgodnie z regulacjami Banku i przeznaczeniem
okreslonym w procedurach Banku.

~Kontrakt menedzerski” — umowa, ktérej przedmiotem

jest zlecenie wykonywania obowigzkéw w zakresie

zarzgdzania przedsiebiorstwem.

.Lekarz” — osoba posiadajgca wymagane kwalifikacje,

potwierdzone odpowiednimi dokumentami, do

udzielania $wiadczen zdrowotnych, w szczegoélnosci
do: badania stanu zdrowia, rozpoznawania choréb

i zapobiegania im, leczenia i rehabilitacji chorych,

udzielania porad lekarskich, a takze wydawania opinii

i orzeczen lekarskich w zakresie swojej specjalizacii.

.Nationale-Nederlanden” — Nationale-Nederlanden

Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg

w Warszawie przy ul. Topiel 12; ubezpieczyciel.

,Nationale-Nederlanden Zycie” -

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na

Zycie S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Topiel 12;

ubezpieczajgcy.

.Nieszczesliwy wypadek” — nagte, wywotane

przyczynq zewnetrzng, niezalezne od woli

Ubezpieczonego zdarzenie, ktére nastgpito w czasie,

w ktérym Nationale-Nederlanden udzielato ochrony

ubezpieczeniowej i ktére stato sie bezposrednig

i wytgczng przyczyng Zdarzenia ubezpieczeniowego.

W rozumieniu Warunkdéw za przyczyne zewnetrzng,



14)

15)

16)

17)
18)

19)

ktora wywotata Nieszczesliwy wypadek, nie uwaza sie
Choroby lub Choroby psychiczne;.
,Orzeczenie” — prawomocne orzeczenie lekarza
orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
o catkowitej niezdolnosci do pracy lub niezdolnosci do
samodzielnej egzystenciji albo prawomocne orzeczenie
wydane przez lekarza rzeczoznawce Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego lub komisje lekarskg Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego stwierdzajgce
catkowitq niezdolno$¢ do pracy w gospodarstwie
rolnym bez orzeczenia o celowosci przekwalifikowania
~Pobyt w szpitalu wskutek Nieszczesliwego
wypadku” - pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu
spowodowany Nieszczesliwym wypadkiem, trwajgcy
nieprzerwanie przez okres co najmniej 14 dni,
stuzgcy zachowaniu, przywréceniu lub poprawie
stanu zdrowia Ubezpieczonego. Za Pobyt w szpitalu
wskutek Nieszczesliwego wypadku nie jest uznawana
rehabilitacja lub rekonwalescencja. Za pierwszy
dzien Pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego
wypadku uwaza sie dzien przyjecia Ubezpieczonego
do Szpitala, zas za ostatni dzien Pobytu w szpitalu
wskutek Nieszczesliwego wypadku— dzien jego
wypisania ze Szpitala z zastrzezeniem, ze na rowni
z Pobytem w szpitalu wskutek Nieszczesliwego
wypadku traktuje sie okres pozostawania
Ubezpieczonego na Zwolnieniu, bezposrednio
po wyjsciu ze Szpitala i w zwigzku z tym samym
Nieszczesliwym wypadkiem, wskutek ktérego
Ubezpieczony przebywat w Szpitalu.
~Posiadacz rachunku karty kredytowej” — osoba, ktéra
zawarta z Bankiem Umowe karty i jest posiadaczem
rachunku tej Karty.
~Rachunek karty kredytowej” — rachunek Karty.
,Saldo zadtuzenia” — kwota rowna wykorzystanemu
limitowi na Karcie z tytutu ktérej Posiadacz rachunku
karty kredytowej jest objety ochrong ubezpieczeniowq
na zasadach opisanych w niniejszych Warunkach.
Saldo zadtuzenia jest realizowane poprzez realizacje
dyspozycji obcigzeniowych, ktérymi mogg by¢:
a) obcigzenia kwotg transakcji dokonywanych przy
uzyciu Karty,
b) obcigzenia kwotq polecenia przelewu w ciezar
Rachunku karty kredytowej,
c) obcigzenia kwotg polecenia zaptaty w ciezar
Rachunku karty kredytowej,
d) pobranie przez Bank odsetek od wykorzystanego
limitu do Karty,
e) pobranie przez Bank optat i prowizji zgodnie
z tabelq optat i prowizji Banku.
~Reklamacja” — wystgpienie skierowane do
Nationale-Nederlanden przez Ubezpieczonego lub
uprawnionego z Umowy ubezpieczenia, w ktérym
zgtaszane sq zastrzezenia dotyczqgce ustug
Swiadczonych przez Nationale-Nederlanden.

20) ,Sktadka” — kwota przeznaczona na pokrycie

kosztéw udzielanej ochrony ubezpieczeniowej oraz
kosztéow wykonania dziatalnos$ci ubezpieczeniowej,
optacana miesiecznie przez Nationale-Nederlanden
Zycie z tytutu Umowy ubezpieczenia do okre$lonego
w Umowie ubezpieczenia dnia kazdego miesigca,
nastepujgcego po miesigcu kalendarzowym, za
ktory Sktadka jest uiszczana, nalezna za jednego

Ubezpieczonego.

21) ,Status Bezrobotnego” - status uzyskany przez
osobe fizyczng zarejestrowang w charakterze
bezrobotnego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (lub przepisami zastepujgcymi wyzej wskazang
ustawe, o ile definiujg one bezrobotnego), z prawem
do zasitku dla bezrobotnych. Dniem uzyskania przez
Ubezpieczonego Statusu bezrobotnego jest pierwszy
dzien okresu, za ktory Ubezpieczonemu przystuguje
zasitek dla bezrobotnych, wskazany w decyzji
wiasciwego powiatowego urzedu pracy.

22) ,Suma ubezpieczenia” — maksymalna kwota
wszystkich Swiadczen miesiecznych wyptacana przez
Nationale-Nederlanden, okreslona w Warunkach.

23) ,Swiadczenie miesigczne” - kwota wyptacana

przez Nationale-Nederlanden w przypadku zajscia

Zdarzenia ubezpieczeniowego wskazanego

w Warunkach.

~Szpital” — zaktad opieki zdrowotnej spetniajgcy

warunki okreslone w przepisach o zaktadach opieki

zdrowotnej, ktérego zadaniem jest catodobowa opieka
medyczna, diagnostyka, leczenie, wykonywanie
zabiegow chirurgicznych. W rozumieniu Warunkoéw

Szpitalem nie jest dom opieki, hospicjum, zaktad

opiekunczo-leczniczy, sanatorium, szpital sanatoryjny,

szpital uzdrowiskowy.

25) ,Ubezpieczony” — Posiadacz rachunku karty
kredytowej, ktéry na Dzien rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej jest objety przez
Nationale-Nederlanden Zycie ochrong
ubezpieczeniowq zgodnie z Ogoélnymi warunkami
ubezpieczenia na zycie ,Sptata na Bank Plus”,
kod OWU/PPI2/1/2015 albo OWU/PPI2/1/2016
i jednoczesnie jest objety ochrong ubezpieczeniowq na
podstawie Warunkéw.

26) ,Umowa karty” — umowa miedzy Posiadaczem
rachunku karty kredytowej i Bankiem w sprawie
udzielenia limitu kredytowego na Karcie
i wykonywania transakcji przy jej uzyciu, w ktorej
okreslony jest dzien zakonczenia miesiecznego cyklu
rozliczenia Karty .

27) ,Utrata pracy” jest to:

a) w przypadku Ubezpieczonych wykonujgcych prace
na podstawie umowy o prace na czas okreslony
lub umowy o prace na czas nieokreslony lub na
podstawie stosunku stuzbowego (powotania,
wyboru, mianowania lub spoétdzielczej umowy
0 prace) — rozwigzanie stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego wskutek wypowiedzenia ztozonego
przez pracodawce lub rozwigzanie stosunku pracy
lub stosunku stuzbowego wskutek porozumienia
zawartego przez pracodawce i Ubezpieczonego
z przyczyn niedotyczgcych pracownika w rozumieniu
wiasciwych przepiséw Ustawy z dnia 13 marca
2003 . 0 szczegolnych zasadach rozwigzywania
z pracownikami stosunkoéw pracy z przyczyn
niedotyczgcych pracownikéw;

b) w przypadku Ubezpieczonych prowadzgcych
Dziatalnos$¢ gospodarczg — zaprzestanie
prowadzenia Dziatalnos$ci gospodarczej i wykreslenie
wpisu przedsiebiorstwa Ubezpieczonego
z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci

24

~
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28

29

~

~

Gospodarczej (CEIDG) lub uprawomocnienie
sie postanowienia sqdu o ogtoszeniu

upadtosci przedsiebiorcy (Ubezpieczonego)
albo handlowej spétki osobowej, ktérej
wspolnikiem odpowiadajgcym za zobowigzania
spotki bez ograniczen byt Ubezpieczony

lub uprawomaocnienie sie postanowienia

sqdu oddalajgcego wniosek o ogtoszenie
upadtosci przedsiebiorcy (Ubezpieczonego) lub
handlowej spétki osobowej, ktérej wspodlnikiem
odpowiadajgcym za zobowigzania spétki bez
ograniczen byt Ubezpieczony z tego powodu, ze
majgtek przedsiebiorcy (Ubezpieczonego) albo
handlowej spétki osobowej, ktérej wspodlnikiem
odpowiadajgcym za zobowigzania spétki bez
ograniczen byt Ubezpieczony, nie wystarcza na
pokrycie kosztow postepowania sgdowego;

c) w przypadku Ubezpieczonych zatrudnionych na
podstawie umowy zlecenia, umowy agencyjne;j,
Kontraktu menedzerskiego — rozwigzanie tej
umowy przez drugg strone umowy, ktérej strong byt
Ubezpieczony lub wskutek rozwigzania tej umowy za
porozumieniem stron w sytuacji, gdy porozumienie
stron nastgpito z przyczyn analogicznych jak
w przypadku rozwigzania stosunku pracy wskutek
porozumienia zawartego przez pracodawce
i pracownika z przyczyn niedotyczqgcych pracownika
w rozumieniu wiasciwych przepiséw Ustawy
z dnia 13 marca 2003 r. 0 szczegodlnych zasadach
rozwigzywania z pracownikami stosunkéw pracy
z przyczyn niedotyczqgcych pracownikéw,

w wyniku ktérych to Zdarzen ubezpieczeniowych

Ubezpieczony uzyskat Status bezrobotnego.

+Zdarzenie ubezpieczeniowe” — zdarzenie, ktérego

zajscie powoduje powstanie prawa do wyptaty

Swiadczenia miesiecznego, zgodnie z postanowieniami

Warunkow:

1)  Utrata pracy lub

2) Czasowa niezdolnos$¢ do pracy lub

3) Pobyt w szpitalu wskutek Nieszczegsliwego wypadku.

LZwolnienie” — zaswiadczenie lekarskie lub karta

informacyjna ze Szpitala, jezeli Czasowa niezdolnos¢

do pracy rozpoczeta sie pobytem w Szpitalu

Ubezpieczonego , zas w przypadku Czasowej

niezdolnosci do pracy trwajgcej ponad okres,

w ktérym dopuszczalne jest zgodnie z przepisami

prawa wystawianie zaswiadczen lekarskich — decyzja

o przyznaniu $wiadczenia rehabilitacyjnego lub decyzja

ZUS o Czasowej niezdolnosci do pracy albo inna

réwnowazna decyzja podmiotu uprawnionego z mocy

prawa do orzekania o niezdolnosci do pracy.

Art. 2 Kogo, co i w jakim zakresie Nationale-Nederlanden
ubezpiecza w ramach Umowy ubezpieczenia?

1.

10]

Nationale-Nederlanden obejmuje ochrong
ubezpieczeniowq w ramach Umowy ubezpieczenia
Ubezpieczonego z Dniem rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowe;.

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie
Ubezpieczonego oraz Utrata pracy przez
Ubezpieczonego.

Nationale-Nederlanden, w zaleznosci od zakresu

ochrony jaki obowiqzuje Ubezpieczonego w Dniu

zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, wyptaci, na

zasadach opisanych w Warunkach, Swiadczenie

w przypadku zajscia nastepujgcego Zdarzenia

ubezpieczeniowego:

a) Czasowej niezdolnosci do pracy,

b) Utraty pracy,

albo

c) Pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego
wypadku.

Art. 3 Jak dtugo trwa ochrona ubezpieczeniowa?

1.

2.

3.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w Dniu

rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej.

Z zastrzezeniem ustepu 3 ponizej, ochrona

ubezpieczeniowa konczy sie na pisemny wniosek

Ubezpieczonego z ostatnim dniem miesigca

kalendarzowego, w ktérym zostat ztozony ten wniosek.

Whiosek ten moze by¢ ztozony w dowolnym czasie

trwania ochrony ubezpieczeniowej do Banku.

Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do danego

Ubezpieczonego wygasa z dniem:

a) odstgpienia przez Posiadacza rachunku karty
kredytowej od Umowy karty lub rozwigzania tej
umowy,

b) Smierci Ubezpieczonego,

c) odstgpienia przez ubezpieczajgcego od Umowy
ubezpieczenia lub jej rozwigzania, przy czym
Nationale-Nederlanden Zycie ma prawo odstgpi¢ od
Umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia jej
podpisania a takze Nationale-Nederlanden Zycie jak
i Nationale-Nederlanden mogg rozwigza¢ Umowe
ubezpieczenia za wypowiedzeniem, z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego,

d) zawarcia porozumienia pomiedzy Ubezpieczonym
a Bankiem do Umowy karty w zakresie sptaty
zadtuzenia Rachunku karty kredytowej w ratach,

e) zostatnim dniem okresu, za ktéry przypadata
nieoptacona za danego Ubezpieczonego pierwsza
Sktadka,

f)  po uptywie 14 dni od dnia otrzymania przez
Nationale-Nederlanden Zycie wezwania
Nationale-Nederlanden do zaptaty kolejnej Sktadki
za danego Ubezpieczonego — w razie niezaptacenia
tej Sktadki,

g) rozwigzania albo wygasniecia umowy ubezpieczenia
na zycie zawartej przez Ubezpieczonego
z Nationale-Nederlanden Zycie zgodnie z Ogolnymi
warunkami ubezpieczenia na zycie ,,Sptata na
Bank PLUS” kod OWU/PPI2/1/2015 lub OWU/
PPI12/1/2016,

w zaleznosci co nastgpito najpierw.

Ochrong ubezpieczeniowq w zakresie ryzyka Utraty

pracy oraz ryzyka Czasowej niezdolnosci do pracy

obejmowany jest Ubezpieczony, w przypadku ktérego
nie zostat wyczerpany limit Swiadczer miesiecznych

z tytutu Utraty pracy oraz Czasowej niezdolnosci do

pracy, zgodnie z Warunkami oraz ktéry spetnia tgcznie

nastepujgce warunki;



5.

1) podlega przepisom prawa polskiego o emeryturach
i rentach
2) nie posiada stwierdzonego prawa do emerytury lub
renty z tytutu Orzeczenia,
3) wykonuije prace na podstawie stosunku pracy
(umowy o prace na czas okreslony lub umowy
0 prace na czas nieokreslony) lub na podstawie
stosunku stuzbowego (powotania, wyboru,
mianowania lub spotdzielczej umowy o prace) albo
zlecenie na podstawie umowy zlecenia, umowy
agencyjnej lub Kontraktu menedzerskiego oraz,
w przypadku obejmowania Ubezpieczonego
ochrongq ubezpieczeniowq w zakresie ryzyka
Utraty pracy oraz Czasowej niezdolnosci do pracy
w Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, nie
pozostaje w okresie wypowiedzenia odpowiednio
umowy o prace na czas okreslony lub nieokreslony,
stosunku stuzbowego, umowy zlecenia, umowy
agencyjnej lub Kontraktu menedzerskiego,
albo
prowadzi Dziatalno$¢ gospodarczq oraz,
w przypadku obejmowania Ubezpieczonego
ochrong ubezpieczeniowg w zakresie ryzyka
Utraty pracy oraz Czasowej niezdolnosci do pracy
w Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,
nie ztozyt wniosku o wyrejestrowanie Dziatalnosci
gospodarczej ani nie zostat ztozony wniosek
o0 ogtoszenie upadtosci przedsiebiorcy
(Ubezpieczonego) lub handlowej spotki
osobowej, ktérej wspdlnikiem odpowiadajgcym
za zobowigzania spotki bez ograniczen byt
Ubezpieczony.
Ochrongq ubezpieczeniowq w zakresie Pobytu
w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku objety
jest Ubezpieczony, ktéry w Dniu rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej nie spetia warunkéw objecia ochrong
z tytutu Utraty pracy oraz Czasowej niezdolnosci do
pracy, o ktérych mowa w ustepie 4 albo w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowej zaprzestat spetniania tych
warunkow.
Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Pobytu w szpitalu
wskutek Nieszczesliwego wypadku wygasa z dniem
poprzedzajgcym dzien, w ktorym Ubezpieczony
ponownie rozpoczagt spetniaé warunki, o ktérych mowa
w ust.4.
Ochrong ubezpieczeniowq sg objete Zdarzenia
ubezpieczeniowe, ktoére wystgpig w okresie
odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden.

Art. 4 Sktadka

2.

Za zaptate Sktadki odpowiedzialny jest wytgcznie
Nationale-Nederlanden Zycie. Roszczenie o zaptate
Sktadki przystuguje Nationale-Nederlanden wytgcznie
przeciwko Nationale-Nederlanden Zycie.

Wysokos¢ Sktadki okreslona jest w Umowie ubezpieczenia.

Art. 5 Jakie Swiadczenie miesieczne wyptaci
Nationale-Nederlanden?

Postanowienia ogolne

1.

Z zastrzezeniem kolejnych ustepdw niniejszego artykutu,
w przypadku zajscia ktoregokolwiek ze Zdarzen

ubezpieczeniowych Nationale-Nederlanden wyptaci
Ubezpieczonemu Swiadczenie miesieczne w wysokosci
minimalnej wymaganej sptaty zadtuzenia na Karcie

w dniu zakonczenia miesiecznego cyklu rozliczenia
Karty, ustalonym zgodnie z Umowgq karty, wedtug

stanu na dzien poprzedzajgcy Dzien zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego, nie mniej jednak niz

50 zt oraz nie wiecej niz 5% Salda zadtuzenia i nie wiecej
niz 5000 ztotych.

W okresie kazdych kolejnych 12 miesiecy trwania ochrony
ubezpieczeniowej poczqwszy od Dnia rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej, Nationale-Nederlanden
wyptaci maksymalnie 6 (stownie: sze$¢) Swiadczen
miesiecznych z tytutu wszystkich zdarzen polegajgcych
na Utracie pracy oraz Czasowej niezdolnosci do pracy.
W razie niewykorzystania limitu liczby 6 (stownie:
szesciu) Swiadczen miesiecznych w wyzej wymienionym
12-miesiecznym okresie, niewykorzystana liczba
Swiadczen miesiecznych nie jest doliczana do limitu

w kolejnym 12-miesiecznym okresie.

W okresie kazdych kolejnych 12 miesiecy trwania ochrony
ubezpieczeniowej poczqwszy od Dnia rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej, Nationale-Nederlanden
wyptaci maksymalnie 6 (stownie: sze$¢) Swiadczen
miesiecznych z tytutu wszystkich zdarzen polegajgcych
na Pobycie w szpitalu wskutek Nieszczesliwego
wypadku. W razie niewykorzystania limitu liczby 6
(stownie: szesciu) Swiadczen miesiecznych w wyzej
wymienionym 12-miesiecznym okresie, niewykorzystana
liczba Swiadczen miesiecznych nie jest doliczana do
limitu w kolejnym 12-miesiecznym okresie.

Swiadczenie z tytutu Utraty pracy

4,

Ubezpieczony nabywa prawo do pierwszego
Swiadczenia miesiecznego z tytutu Utraty pracy po
uptywie 30 dni kalendarzowych nieprzerwanego
posiadania przez Ubezpieczonego Statusu
bezrobotnego.

Ubezpieczony nabywa prawo do kolejnych Swiadczen
miesiecznych z tytutu Utraty pracy po uptywie
kazdego nastepnego, nieprzerwanego okresu 30 dni
kalendarzowych posiadania przez Ubezpieczonego
Statusu bezrobotnego.

Z tytutu jednego zdarzenia Utraty pracy przystuguje nie
wiecej niz 6 (stownie: sze$¢) Swiadczen miesiecznych
w okresie, w ktorym Nationale-Nederlanden udzielato
ochrony ubezpieczeniowej

Swiadczenie z tytutu Czasowej niezdolnosci do pracy

7.

Ubezpieczony nabywa prawo do pierwszego
Swiadczenia miesiecznego z tytutu Czasowej
niezdolnosci do pracy po uptywie 30 dni kalendarzowych
nieprzerwanej Czasowej niezdolnosci do pracy.
Ubezpieczony nabywa prawo do kolejnych Swiadczen
miesiecznych po uptywie kazdego nastepnego,
nieprzerwanego okresu 30 dni kalendarzowych
Czasowej niezdolnosci do pracy.

Z tytutu jednego zdarzenia Czasowej niezdolnosci

do pracy przystuguje nie wigcej niz 6 (stownie:

sze$¢) Swiadczen miesiecznych w okresie,

w ktérym Nationale-Nederlanden udzielato ochrony
ubezpieczeniowe;j.
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Swiadczenie z tytutu Pobytu w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku

10.

1.

12.

Ubezpieczony nabywa prawo do pierwszego
Swiadczenia miesiecznego z tytutu Pobytu w szpitalu
wskutek Nieszczesliwego wypadku po uptywie 14 dni
kalendarzowych nieprzerwanego Pobytu w szpitalu
wskutek Nieszczesliwego wypadku.

lezeli po uptywie okresu, o ktérym mowa

w ustepie poprzednim, w Pobyt w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku trwa nadal, to w takim
wypadku Ubezpieczony nabywa prawo do kolejnych
Swiadczen miesiecznych po uptywie kazdych kolejnych
30 dni kalendarzowych nieprzerwanego Pobytu

w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku.

Z tytutu jednego zdarzenia Pobytu w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku przystuguije nie wiecej niz
6 (stownie: sze$¢) Swiadczen miesiecznych w kazdym
kolejnym 12-miesiecznym okresie trwania ochrony
ubezpieczeniowej poczqwszy od Dnia rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowe;.

Zbieg praw do Swiadczen

13.

W razie zbiegu praw do Swiadczen miesiecznych z tytutu
réznych Zdarzen ubezpieczeniowych Ubezpieczonemu
przystuguje tylko jedno Swiadczenie miesieczne z tytutu
tego zdarzenia, do ktérego nabyt on prawo wczesniej.

Art. 6 Co nalezy zrobic, aby Nationale-Nederlanden
wyptacito Swiadczenie miesieczne?

O zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg
z tytutu Umowy ubezpieczenia nalezy poinformowaé
Nationale-Nederlanden, na zasadach opisanych w Art. 8.
Woyptata nastepuje po akceptacji wniosku przez
Nationale-Nederlanden.

Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie
miesieczne na podstawie wniosku o wyptate

z wymaganymi dokumentami okreslonymi dla
poszczegodlnych Zdarzen ubezpieczeniowych

w tabeli ponizej. Dodatkowo Ubezpieczony

powinien wykazaé¢ wysoko$é minimalnej

wymaganej sptaty zadtuzenia na Karcie w dniu
zakonczenia miesiecznego cyklu rozliczenia Karty
oraz Salda zadtuzenia w celu ustalenia przez
Nationale-Nederlanden wysokosci $wiadczenia.

W przypadku wyrazenia przez Ubezpieczonego zgody
na zwolnienie Banku z tajemnicy bankowej na rzecz
Nationale-Nederlanden, Nationale-Nederlanden
moze wystgpi¢ do Banku o udzielenie powyzszej
informacji w celu ustalenia wysokosci naleznego
Ubezpieczonemu $wiadczenia.

z .
darzc_eme . Wymagane dokumenty

ubezpieczeniowe

Utrata pracy a)  wniosek o wyptate,

b)  kopia urzedowego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé uprawnionego do $wiadczenia,

c) zaswiadczenie o nadaniu Ubezpieczonemu Statusu bezrobotnego wydanym zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

d) w przypadku Ubezpieczonych wykonujgcych prace na podstawie stosunku pracy, stosunku stuzbowego, umowy zlecenia,
umowy agencyjnej lub Kontraktu menedzerskiego — dokument potwierdzajgcy rozwigzanie umowy o prace na czas
okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony, stosunku stuzbowego, umowy zlecenia, umowy agencyjnej lub Kontraktu
menedzerskiego (odpowiednio: $wiadectwo pracy albo o$wiadczenie pracodawcy o rozwigzaniu stosunku pracy lub
stosunku stuzbowego wskazujgce przyczyne i podstawe prawng rozwigzania tej umowy albo o$wiadczenie zleceniodawcy
0 wypowiedzeniu umowy zlecenia, umowy agencyjnej lub Kontraktu menedzerskiego bgdz rozwigzaniu tej umowy przez

zleceniodawce bez winy zleceniobiorcy),

e) w przypadku Ubezpieczonych prowadzgcych Dziatalno$¢ gospodarczg:

. dokumenty potwierdzajgce, ze Ubezpieczony przez okres co najmniej 6 kolejnych miesiecy kalendarzowych
poprzedzajgcych Dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, prowadzit w sposob nieprzerwany Dziatalnos¢
gospodarczg (za przerwe uwaza sie takze okres zawieszenia prowadzenia Dziatalnosci gospodarczej),

. zaswiadczenie o wykresleniu wpisu przedsigbiorstwa Ubezpieczonego z Centralnej Ewidencii i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG) lub postanowienie sgdu o ogtoszeniu upadtosci lub postanowienie sgdu oddalajgce wniosek
0 ogtoszenie upadtosci z tego powodu, ze majgtek przedsiebiorcy (Ubezpieczonego) albo handlowej spotki osobowej,
ktorej wspolnikiem odpowiadajgcym za zobowigzania spotki bez ograniczen jest Ubezpieczony nie wystarczy na

pokrycie kosztéw postepowania sgdowego,

f)  dowdd pobrania zasitku dla bezrobotnych lub zaswiadczenie o prawie do zasitku dla bezrobotnych dotyczgce miesigca, za
ktory Ubezpieczony wnioskuje o wyptate swiadczenia, a gdy okres pobrania zasitku sie skonczyt — aktualne zaswiadczenie

potwierdzajgce Status bezrobotnego,

g) inne dokumenty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden.

Czasowa niezdolno$¢ a)  wniosek o wyptate,

do pracy b)  kopia urzedowego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ uprawnionego do $wiadczenia,

c) kopia zaswiadczenia lekarskiego wydanego w systemie e-ZLA potwierdzajgcego Czasowq niezdolno$é do pracy,

d) dokumentacja medyczna z przebiegu leczenia potwierdzajgcq wystgpienie Czasowej niezdolnosci do pracy (np. karta
informacyjng leczenia szpitalnego, zaswiadczenia lekarskie, dokumentacja leczenia ambulatoryjnego, wyniki badan),

e) inne dokumenty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden.

Pobyt w szpitalu a)  wniosek o wyptate,
wskutek b)  kopia urzedowego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ uprawnionego do $wiadczenia,
Nieszczesliwego c) dokumentacja medyczna z przebiegu leczenia potwierdzajgcg pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu (karte wypisowq ze

wypadku

w ktérych przebywat Ubezpieczony),

Szpitala, a w przypadku przeniesienia do innego Szpitala, karta informacyjna leczenia szpitalnego ze wszystkich Szpitali,

d) dokument potwierdzajgcy zajscie i okolicznosci Nieszczesliwego wypadku (np. notatka urzedowa z policiji lub inny),
e) inne dokumenty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden.
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10.

1.

Jezeli nie jest mozliwe dostarczenie oryginatow
dokumentéw, nalezy dostarczyc¢ ich kopie
poswiadczone za zgodnos$é z oryginatem przez
notariusza, Bank albo przez osobe reprezentujgcg
w tym zakresie Nationale-Nederlanden lub Bank.
Dokumenty potrzebne do wyptaty Swiadczenia
miesiecznego mogq by¢ potwierdzone za zgodnosé
z oryginatem takze przez pracownika podmiotu
wydajgcego dany dokument.

Jezeli dostarczenie dokumentéw znajdujgcych sie

w sgdach, prokuraturze, jednostkach organizacyjnych
policji, szpitalach, innych organach bgdz instytucjach
jest niemozliwe lub utrudnione, osoba sktadajgca
wniosek o wyptate Swiadczenia miesiecznego
zobowigzana jest do podania nazwy i adresu organu
lub instytucii, w ktorej dokumenty te sie znajdujg.

W przypadku zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej

wszelkie dokumenty zatgczane do wniosku

o wyptate Swiadczenia miesiecznego powinny byé
przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza
przysiegtego oraz w przypadku dokumentéw
urzedowych, uprzednio poswiadczone przez polski
konsulat lub przez inny uprawniony do tego organ.
Wyptata Swiadczenia miesiecznego nastgpi

w terminie 30 dni od otrzymania przez
Nationale-Nederlanden zawiadomienia o zajsciu
Zdarzenia ubezpieczeniowego. Gdyby wyjasnienie
w powyzszym terminie okolicznos$ci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden
lub wysokoéci Swiadczenia miesiecznego okazato
sie niemozliwe, Swiadczenie to bedzie wyptacone

w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe, jednakze bezsporng czes¢
Swiadczenia miesiecznego Nationale-Nederlanden
spetni w terminie 30 dni od otrzymania przez
Nationale-Nederlanden zawiadomienia o zajsciu
Zdarzenia ubezpieczeniowego.

Jezeli Swiadczenie miesieczne nie przystuguje

lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona

w zgtoszonym roszczeniu, Nationale-Nederlanden
informuje o tym pisemnie Ubezpieczonego,
wskazujgc na okolicznosci oraz podstawe prawng
uzasadniajgcq catkowitqg lub czesciowg odmowe
wyptaty Swiadczenia miesiecznego. Informacija ta
bedzie zawieraé pouczenie o mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze sgdowe;.

Ponadto, w przypadku odmowy wyptaty
Swiadczenia miesiecznego osoba uprawniona,
moze ztozy¢ pisemne odwotanie do Zarzgdu
Nationale-Nederlanden.

Swiadczenie miesieczne nalezne Ubezpieczonemu
wyptacane jest na Rachunek karty kredytowe;.

W przypadku, gdy w chwili wyptaty Swiadczenia
miesiecznego Rachunek karty kredytowej jest
zamkniety Nationale-Nederlanden wyptaca
Swiadczenie miesieczne na wskazany przez
Ubezpieczonego inny rachunek bankowy.

Art. 7 W jakich sytuacjach Nationale-Nederlanden
nie udziela ochrony ubezpieczeniowej i nie wyptaci
Swiadczenia miesiecznego?

Wytgczenia ogdine

1.

Nationale-Nederlanden nie wyptaci Swiadczenia jezeli
Zdarzenie ubezpieczeniowe zostato spowodowane lub
zaszto w nastepstwie:

a) czynnego i dobrowolnego udziatu Ubezpieczonego
w aktach przemocy, rozruchach, zamieszkach,
béjkach (z wyjgtkiem dziatania w obronie
koniecznej), aktach terroryzmu,

b) dziatan wojennych, stanu wojennego,

c) zdarzenia bezposrednio zwigzanego z masowym
skazeniem chemicznym, biologicznym lub
radioaktywnym, spowodowanym dziataniem
broni lub urzgdzenia wykorzystujgcego energie
rozszczepienia jgdrowego lub promieniotwdrczosé.

Nationale-Nederlanden nie dokona wyptaty

Swiadczen, ktére miatoby by¢ realizowane na rzecz

(lub w celu):

a) osoby zamieszkatej w krajach o nie
akceptowalnym poziomie ryzyka (kraje UHRC),

a takze na rzecz podmiotéw prowadzgcych swq
dziatalnos$¢ lub tez posiadajgcy swq siedzibe
w jednym z krajéw UHRC;

b) organow rzgdowych, wtadz publicznych lub
tez ich agend (w tym takze ambasad) krajow
UHRC (niezalezenie od miejsca ich lokalizacji lub
siedziby);

c) 0s6b lub podmiotow dziatajgcych w imieniu
i na rzecz organéw rzqgdowych krajow UHRC
(niezalezenie od miejsca ich lokalizacji lub
siedziby);

d) podmiotu, niezaleznie od miejsca lokalizacji
lub siedziby, nalezgcego lub kontrolowanego
posrednio lub bezposrednio przez jedng z oséb lub
podmiotéw wymienionych w lit. a) — c).

e) finansowania towaréw lub ustug pochodzgcych,
sprowadzanych, przekazywanych,
transportowanych, przetadowywanych do/z lub za
posrednictwem krajow UHRC.

Przez kraje UHRC nalezy rozumie¢ nastepujgce kraje:

Syria, Sudan, Korea Pétnocna, Iran oraz Kuba.

Wytgczenia dotyczqgce ubezpieczenia z tytutu Czasowej
niezdolnosci do pracy i Pobytu w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku

4,

Oprécz wytgezen ogoélnych, o ktérych mowa w ust. 1-3

powyzej odpowiedzialnos¢ Nationale-Nederlanden

z tytutu Czasowej niezdolnosci do pracy i Pobytu

w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku

jest wytgczona dodatkowo, gdy Zdarzenie

ubezpieczeniowe zostato spowodowane lub miato

miejsce w nastepstwie:

a) wszelkich Chorob odcinkéw kregostupa (szyjnego,
piersiowego, ledzwiowego lub krzyzowego),
lumbago, bélu w dolnej czesci plecow, rwy
kulszowej, bélu uda, béléw korzeniowych,
skrecenia odcinka szyjnego, skrecenia odcinka
piersiowego, zespotu bolesnego barku, wysuniecia
sie dysku, chyba ze Choroba ta skutkowata
pobytem w Szpitalu w okresie kiedy Ubezpieczony
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byt objety ochrong ubezpieczeniowq w zakresie
Czasowej niezdolnosci do pracy — dotyczy
Czasowej niezdolnosci do pracy;

b) Choroby psychicznej;

c) pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie po
uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzezwosci lub
pod wptywem srodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii, z wyjgtkiem lekéw zazywanych na
zlecenie Lekarza i w sposob przez niego zalecony;

d) operaciji lub leczenia Ubezpieczonego, ktére
z medycznego punktu widzenia nie sq niezbedne
do ratowania zycia lub przywrdcenia stanu zdrowia,
w tym operaciji kosmetycznej lub upiekszajgcej;

e) samookaleczenia Ubezpieczonego, niezaleznie
od tego czy dokonanego w stanie poczytalnosci
czy niepoczytalnosci lub okaleczenia dokonanego
przez osobe trzeciq na prosbe Ubezpieczonego;

f) nieuzasadnionej odmowy przez Ubezpieczonego
skorzystania z porady lekarskiej, nieprzestrzegania
zalecen lekarza lub poddania sie zabiegom
o charakterze medycznym poza kontrolq lekarskq lub
wykwalifikowanego personelu, chyba ze miaty one
na celu ratowanie zycia Ubezpieczonego w zwigzku
z wypadkiem, ktoremu ulegt Ubezpieczony;

g) popetnionego przez Ubezpieczonego
przestepstwa lub wykroczenia, z wytgczeniem
spowodowania wypadku w ruchu drogowym przez
Ubezpieczonego;

h) wypadku zwigzanego z uprawianiem przez
Ubezpieczonego niebezpiecznego lub
ekstremalnego sportu: boksu, bobslejéw,
saneczkarstwa, sportu motorowego, jazdy konnej,
wspinaczki gorskiej, speleologii i wspinaczki
skatkowej, paralotniarstwa, lotniarstwa,
baloniarstwa, spadochroniarstwa, szermierki,
sportu obronnego, kajakarstwa wysokogérskiego,
skokéw do wody, nurkowania ze sprzetem;

i) czynnego udziatu Ubezpieczonego w zawodach
sportowych, wyscigach, rajdach lub pokazach
powigzanych z uprawianiem wyzej wymienionego
niebezpiecznego lub ekstremalnego sportu;

i) uczestnictwa Ubezpieczonego w locie
w charakterze pilota, cztonka zatogi lub pasazera
samolotu wojskowego lub prywatnego, ktory nie
posiadat licencji na przewo6z pasazerdw.

Wylgczenia dotyczgce ubezpieczenia z tytutu Utraty pracy

5.
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Oprécz wytgczen ogélnych, o ktérych mowa w ust. 1-3
powyzej odpowiedzialnos¢ Nationale-Nederlanden
z tytutu Utraty pracy jest wytgczona dodatkowo, gdy

Utrata pracy nastgpita: 1.

a) w wyniku rozwigzania umowy lub stosunku
stuzbowego na skutek wypowiedzenia ztozonego
Ubezpieczonemu przez pracodawce lub przez
dajgcego zlecenie przed Dniem rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej albo na skutek
zawartego porozumienia stron przed Dniem

rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej; 2.

b) w wyniku zakonczenia prowadzenia Dziatalnosci
gospodarczej wskutek wniosku o wyrejestrowanie
tej dziatalnosci lub wniosku o ogtoszenie upadtosci

Ubezpieczonego ztozonych przed Dniem
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej;

c) w wyniku ogtoszenia upadtosci handlowej spotki
osobowej, ktérej wspdlnikiem odpowiadajgcym
za zobowigzania spotki bez ograniczen byt
Ubezpieczony na skutek wniosku o ogtoszenie
upadtosci ztozonego przed Dniem rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej,

d) w wyniku uprawomocnienia sie postanowienia
sqdu oddalajgcego ztozony przed Dniem
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej
whiosek o ogtoszenie upadtosci przedsiebiorcy
(Ubezpieczonego) lub handlowej spotki
osobowej, ktérej wspdlnikiem odpowiadajgcym
za zobowigzania spotki bez ograniczen byt
Ubezpieczony z tego powodu, ze majgtek
przedsigbiorcy (Ubezpieczonego) albo
handlowej spotki osobowej, ktorej wspdlnikiem
odpowiadajgcym za zobowigzania spotki bez
ograniczen byt Ubezpieczony, nie wystarcza na
pokrycie kosztow postepowania sgdowego,

e) wskutek wygasnigcia umowy; wypowiedzenia
umowy przez Ubezpieczonego; rozwigzania
przez pracodawce umowy bez wypowiedzenia
z winy Ubezpieczonego na podstawie art. 52
Kodeksu pracy; rozwigzania przez dajgcego
zlecenie umowy zlecenia, umowy agencyjnej lub
Kontraktu menedzerskiego z Ubezpieczonym
bez wypowiedzenia, z przyczyn analogicznych
do rozwigzania przez pracodawce stosunku
pracy z winy pracownika, w rozumieniu
przepiséw Kodeksu pracy; rozwigzania umowy
0 prace na mocy porozumienia stron chyba,
ze do porozumienia stron doszto z inicjatywy
pracodawcy, zas do rozwigzania umowy na tej
podstawie miaty zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 13 marca 2003 r. 0 szczegodlnych zasadach
z pracownikami stosunkow pracy z przyczyn
niedotyczgcych pracownikéw; rozwigzania
umowy zlecenia, umowy agencyjnej lub Kontraktu
menedzerskiego za porozumieniem stron
z wyjgtkiem sytuacji, gdy porozumienie stron
nastqpito z przyczyn analogicznych do przyczyn
niedotyczgcych pracownikéw, w rozumieniu
przepiséw Kodeksu pracy;

f)  w sytuacji gdy Ubezpieczony byt zatrudniony przez
przedsiebiorce bedgcego dla Ubezpieczonego
krewnym lub powinowatym do drugiego stopnia
wiqgcznie.

Art. 8 Jak mogg by¢ sktadane oswiadczenia?

Oswiadczenia Ubezpieczonego zwigzane ze zmiang
danych osobowych oraz teleadresowych nalezy
sktada¢ w formie pisemnej do Nationale-Nederlanden
Zycie za posrednictwem Banku. Ztozenie
o$wiadczenia, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym w Banku jest rGwnoznaczne

z otrzymaniem go przez Nationale-Nederlanden Zycie.
Oswiadczenia Ubezpieczonego dotyczqgce rezygnacii
z ochrony ubezpieczeniowej nalezy sktada¢ do Banku
w formie pisemne;j.



Art.

Art.

1.

Whioski o wyptate $wiadczen nalezy sktadac do
Nationale-Nederlanden, w formie pisemnej. Formularz
whniosku o wyptate Swiadczenia udostepniony jest

na stronie www.nn.pl. Dokumentacje dotyczqgcg
wyptaty Swiadczenia, ktora nie zostata przekazana
razem z wnioskiem o wyptate Swiadczenia nalezy
kierowac¢ na adres siedziby Nationale-Nederlanden

w Warszawie.

Reklamacje nalezy sktadaé zgodnie z Art. 9.

9 Reklamacje

Ubezpieczony lub osoba uprawniona z Umowy
ubezpieczenia mogq ztozy¢ Reklamacie.
Reklamacja moze zostaé ztozona:

a) w formie pisemnej — osobiscie, w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden, lub przesytkq
pocztowq przestang na adres siedziby
Nationale-Nederlanden (ul. Topiel 12,

00-342 Warszawa),

b) ustnie - telefonicznie (pod numerem telefonu
80120 30 40 lub 22 522 71 24) albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden,

c) w formie elektronicznej, za posrednictwem
formularza dostepnego na stronie internetowe;j
Nationale-Nederlanden (www.nn.pl).

Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest bez zbednej

zwioki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty

otrzymania Reklamacji.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,

uniemozliwiajgcych rozpatrzenie Reklamacji

i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej

poinformujemy osobe zgtaszajgcq Reklamacije

0 przyczynie opdznienia, wskazemy okolicznosci

potrzebne do rozpatrzenia Reklamaciji i okreslimy

przewidywany termin jej rozpatrzenia i udzielenia
odpowiedzi. Termin ten nie moze przekroczy¢ 60 dni
liczqgc od dnia otrzymania Reklamaciji.

Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest w postaci

papierowej lub w postaci innego trwatego nosnika

informaciji i przekazywana przesytkg pocztowg
wystang na aktualny adres korespondencyjny osoby
zgtaszajgcej Reklamacije.

Odpowiedz na Reklamacje moze zosta¢ udzielona

pocztg elektroniczng na wniosek osoby zgtaszajgcej

Reklamacje i przesytana jest na jej aktualny adres

poczty elektroniczne;.

10 Opodatkowanie swiadczen

Zasady opodatkowania kwot otrzymanych z tytutu

niniejszej umowy ubezpieczenia regulujg przepisy:

a) w przypadku osob fizycznych - art. 21 ust. 1
pkt 4 ustawy z dnia 26 lipca 1991r. o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych

b) w przypadku osob prawnych — art. 12 ust. 1 ustawy
z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od
0so6b prawnych.

Jezeli postawienie kwot z tytutu ubezpieczenia, do

dyspozycji osoby uprawnionej, powoduje obowigzek

zaptaty podatkéw lub innych optat, takie podatki lub
optaty nie obcigzajg Nationale-Nederlanden.

Art. 11 Zmiana systemu monetarnego

W przypadku zmiany systemu monetarnego w Polsce

lub denominacji polskiej waluty zobowigzania finansowe
wynikajgce z Umowy ubezpieczenia bedq odpowiednio
zmienione, zgodnie z kursem wymiany ztotego ogtoszonym
przez Narodowy Bank Polski.

Art. 12 Rozstrzyganie sporéow

1. W przypadku wystgpienia sporu
z Nationale-Nederlanden Ubezpieczony lub osoba
uprawniona z Umowy ubezpieczenia moze zwrdécic sie
0 pomoc do miejskiego lub powiatowego Rzecznika
Konsumentéw lub Rzecznika Finansowego (rf.gov.pl).

2. Nationale-Nederlanden podlega nadzorowi Komis;ji
Nadzoru Finansowego.

3. W rozumieniu ustawy o pozasgdowym rozpatrywaniu
sporéw konsumenckich, podmiotem uprawnionym do
pozasgdowego rozpatrywania sporéw jest Rzecznik
Finansowy, ktory prowadzi strone internetowq:
www.rf.gov.pl.

4. Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie
Warunkdéw podlega przepisom prawa polskiego.

5. Powodztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy
ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepiséw o wiasciwosci ogolnej albo przed sqd
wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy
ubezpieczenia, spadkobiercy Ubezpieczonego lub
uprawnionego z Umowy ubezpieczenia. Powdd
bedgcy Ubezpieczonym, uprawnionym z Umowy
ubezpieczenia, spadkobiercg Ubezpieczonego
lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia moze
wytoczy¢ powddztwo przed sqd wiasciwy dla swojego
miejsca zamieszkania bgdz sgd wtasciwy dla siedziby
Nationale-Nederlanden. Nationale-Nederlanden moze
wytoczy¢ powddztwo jedynie przed sqd wiasciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby pozwanego,
czyli Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy
ubezpieczenia.

Art. 13. Dane osobowe

1. W celu zwigzanym z objeciem ochrong
ubezpieczeniowq na podstawie Warunkow,
administratorem danych osobowych Ubezpieczonych
jest Nationale-Nederlanden Zycie. Podstawg
przetwarzania przez Nationale-Nederlanden Zycie
danych osobowych Ubezpieczonych w ww. celu
jest prawnie uzasadniony interes administratora,
ktérym jest umozliwienie Ubezpieczonym
skorzystania ze $wiadczen realizowanych przez
Nationale-Nederlanden w ramach grupowego
ubezpieczenia, w czasie trwania umowy
ubezpieczenia, w ktorej ubezpieczycielem jest
Nationale-Nederlanden Zycie. Dane osobowe
bedg przechowywane do momentu przedawnienia
roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia oraz innych
roszczen lub do momentu wygasniecia obowigzku
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przechowywania danych wynikajgcego z przepisow
prawa, w szczegolnosci obowigzku przechowywania
dokumentéw ksiegowych dotyczgcych umowy
ubezpieczenia. Dane Ubezpieczonych mogq

by¢ przekazane Nationale-Nederlanden jako
ubezpieczycielowi. Ubezpieczonemu przystuguje
prawo do zgdania od administratora dostepu do
danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia
danych. Ubezpieczonemu przystuguje rowniez

prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochrong danych osobowych. W celu
realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowaé

sie z Nationale-Nederlanden Zycie. Mozna to zrobié¢
np. przesytajgc stosowny wniosek na adres siedziby
administratora danych lub e-mailowo na adres
info@nn.pl bqdz kontaktujgc sie z jego
przedstawicielem (agentem). U administratora
danych osobowych wyznaczony jest inspektor
ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé
poprzez e-mail iod@nn.pl lub pisemnie (adres
siedziby administratora). Niezaleznie od postanowien
niniejszego punktu, Nationale-Nederlanden Zycie

jest administratorem danych Ubezpieczonych dla
celéw wynikajgcych z umowy ubezpieczenia zawartej
pomiedzy Ubezpieczonym a Nationale-Nederlanden
Zycie.

Od momentu pozyskania przez
Nationale-Nederlanden danych osobowych
Ubezpieczonego, Nationale-Nederlanden staje

sie odrebnym od Nationale-Nederlanden Zycie
administratorem danych osobowych. Wszelkie
informacje dotyczgce przetwarzania danych
osobowych przez Nationale-Nederlanden znajdujg sie
w Informacji o przetwarzaniu danych osobowych przez
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen
S.A. dotgczonej do Warunkéw. Nationale-Nederlanden
bedzie przetwarzat dane osobowe Ubezpieczonych,
w szczegolnosci w zakresie wykonania umowy
grupowego ubezpieczenia, w tym realizacji Swiadczen
wynikajgcych z grupowego ubezpieczenia. Wszelkie
informacje dotyczgce przetwarzania danych
osobowych przez Nationale-Nederlanden zostang
przekazane Ubezpieczonemu w momencie ich
pozyskania, na etapie ztozenia wniosku o wyptate
Swiadczenia zgodnie z postanowieniami Warunkéw,
lub wczesniej, np. przy zgtoszeniu reklamacji.

Art. 14 Postanowienia koricowe
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Ubezpieczony jest zobowigzany do informowania
Nationale-Nederlanden o kazdej zmianie swoich
danych osobowych lub teleadresowych zgodnie

z zasadami opisanymi w art.8.

W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia,
Nationale-Nederlanden Zycie poinformuje o tym
Ubezpieczonego nie pdzniej niz na 30 dni przed
zakonczeniem ochrony ubezpieczeniowej, podajgc
jednoczesnie doktadng date zakonczenia ochrony, na
pismie.

Art. 15 Wejscie w zycie Warunkow

Niniejsze Warunki zostaty zatwierdzone przez Zarzgd
Nationale-Nederlanden uchwatg nr 10/2019 z dnia
25 lutego 2019 r., wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia 2019 .

heti e Juonle

Michat Hucat Jacek Koronkiewicz
Cztonek Zarzgdu Czionek Zarzgdu



Produktu Ubezpieczeniowego

Grupowe ubezpieczenie do kart kredytowych - Sptata na Bank
Plus na rzecz Posiadaczy rachunku karty kredytowej
w ING Banku Slaskim

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
Przedsiebiorstwo: Nationale- Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane sg w Szczegélnych Warunkach
Grupowego Ubezpieczenia do kart kredytowych - Sptata na Bank Plus.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Ubezpieczenie grupowe (Dziat Il i grupy 1,21 16)

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiot i zakres ubezpieczenia:

¥ Utrata pracy oraz Czasowa niezdolno$¢ do pracy,

¥ Pobyt w szpitalu wskutek Nieszczesliwego
wypadku (Ubezpieczony zostaje objety
ochrona z tytutu Pobytu w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku, jesli Ubezpieczony nie
jest aktywny zawodowo, badz wyczerpie sie limit
Swiadczen wypfaconych z tytutu Utraty pracy
oraz Czasowej niezdolnosci do pracy).

Sumy ubezpieczenia i Swiadczenia

Swiadczenie miesieczne jest rbwne minimalnej

wymaganej sptacie zadtuzenia na Karcie w dniu

zakonczenia miesiecznego cyklu rozliczenia Karty,

ustalonym zgodnie z Umowa karty, poprzedzajacym

Dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, nie

mniej jednak niz 50 zt oraz nie wiecej niz 5% salda

zadtuzenia i nie wiecej niz 5000 zt.

v Utrata pracy lub Czasowa niezdolnos¢
do pracy - z tytutu jednego zdarzenia
ubezpieczeniowego Nationale-Nederlanden
wyptaci maksymalnie 6 Swiadczen miesiecznych
w okresie, w ktérym udzielato ochrony
ubezpieczeniowej.
Laczna liczba Swiadczen miesiecznych z tytutu
wszystkich zdarzen polegajacych na Utracie
pracy oraz Czasowej niezdolnosci do pracy nie
moze przekroczy¢ 6 w kazdym kolejnym okresie
12 miesiecy trwania ochrony ubezpieczeniowej
poczawszy od Dnia rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej.

v Pobyt w szpitalu wskutek Nieszczesliwego

wypadku - Laczna liczba Swiadczen
miesiecznych z tytutu wszystkich zdarzen
polegajacych na Pobycie w szpitalu
wskutek Nieszczesliwego wypadku nie moze
przekroczy¢ 6 w kazdym kolejnym okresie

12 miesiecy trwania ochrony ubezpieczeniowej
poczawszy od Dnia rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X W przypadku Utraty pracy — zdarzen, w ktorych
ubezpieczony nie uzyskat statusu bezrobotnego
z prawem do zasitku na okres co najmniej 30 dni.

X W przypadku Utraty pracy — zdarzen zwigzanych
z prowadzong przez Ubezpieczonego
Dziatalnoscig gospodarczg jezeli nie byta
ona prowadzona przez okres co najmniej 6
kolejnych miesiecy kalendarzowych, w sposéb
nieprzerwany.

X W przypadku Czasowej niezdolnosci do pracy
- niezdolnosci do pracy, trwajacej przez okres
krétszy niz 30 dni kalendarzowych.

X W przypadku Pobytu w szpitalu wskutek
nieszczesliwego wypadku - pobytu w szpitalu
wskutek nieszczesliwego wypadku trwajacego
krécej niz 14 dni.

Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

Ubezpieczyciel nie wyptaci swiadczenia, gdy zdarzenie
ubezpieczeniowe bedzie nastepstwem m.in.:

! dziatar wojennych, skazenia biologicznego,

chemicznego badz radioaktywnego, czynnego

i dobrowolnego udziatu w aktach przemocy,
pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie po
uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzezwosci lub
pod wptywem srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych

W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii, z wyjatkiem lekédw zazywanych na
zlecenie Lekarza i w sposéb przez niego zalecony,
popetnionego przez Ubezpieczonego
przestepstwa lub wykroczenia, z wytgczeniem
spowodowania wypadku w ruchu drogowym przez
Ubezpieczonego,

uprawiania przez Ubezpieczonego sportéw
wysokiego ryzyka,
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! wygasniecia umowy; wypowiedzenia umowy . Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
przez Ubezpieczonego; rozwigzania przez @
pracodawce umowy bez wypowiedzenia
zwiny Ubezpieczonego na podstawie art. 52
Kodeksu pracy; rozwigzania przez dajacego
zlecenie umowy zlecenia, umowy agencyjnej lub
Kontraktu menedzerskiego z Ubezpieczonym
bez wypowiedzenia, z przyczyn analogicznych
do rozwiazania przez pracodawce stosunku pracy
z winy pracownika, w rozumieniu przepisow
Kodeksu pracy; rozwigzania umowy o prace
na mocy porozumienia stron chyba, ze do
porozumienia stron doszto z inicjatywy pracodawcy,
zas do rozwigzania umowy na tej podstawie miaty
zastosowanie przepisy ustawy z dnia
13 marca 2003 r. o szczegdlnych zasadach
z pracownikami stosunkéw pracy z przyczyn
niedotyczacych pracownikéw; rozwiazania
umowy zlecenia, umowy agencyjnej lub Kontraktu
menedzerskiego za porozumieniem stron
z wyjatkiem sytuacji, gdy porozumienie stron
nastapito z przyczyn analogicznych do przyczyn
niedotyczacych pracownikéw, w rozumieniu
przepisow Kodeksu pracy.

Ubezpieczenie obowigzuje na catym Swiecie.

Szczegotowe informacje dotyczace ograniczenia
ochrony ubezpieczeniowej znajduja sie w Szczegdlnych
Warunkach Grupowego Ubezpieczenia.

Co nalezy do obowiazkow Ubezpieczonego?

Ubezpieczony jest zobowigzany do informowania Nationale-Nederlanden o kazdej zmianie swoich danych osobowych lub
teleadresowych. Takie oswiadczenie powinno by¢ ztozone za posrednictwem agenta ubezpieczeniowego Nationale-Nederlanden
(ING Banku Slaskiego S.A.).

Jakie sa obowiazki w przypadku zgtoszenia roszczenia?

W przypadku zgtoszenia roszczenia, uprawniony do $wiadczenia powinien powiadomic ubezpieczyciela o zdarzeniu
ubezpieczeniowym i przedstawi¢ mu dokumenty potwierdzajace zajscie zdarzenia oraz pozwalajace okresli¢ wysokos¢
Swiadczenia ubezpieczeniowego. Wnioski o wyptate Swiadczenia nalezy sktadac pisemnie na adres Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczen S.A., ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa. Formularz wniosku o wyptate $wiadczenia udostepniony jest na
stronie www.nn.pl. Dokumentacje dotyczaca wyptaty swiadczenia, ktéra nie zostata przekazana razem z wnioskiem o wyptate
$wiadczenia nalezy kierowac na adres siedziby Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen S.A.

Dodatkowo Ubezpieczony powinien wykazac¢ wysoko$¢ minimalnej wymaganej sptaty zadtuzenia na karcie w dniu zakoriczenia
miesiecznego cyklu rozliczenia karty oraz salda zadtuzenia w celu ustalenia przez Nationale-Nederlanden wysokosci swiadczenia.
W przypadku wyrazenia przez Ubezpieczonego zgody na zwolnienie ING Banku Slaskiego S.A. z tajemnicy bankowej na rzecz
Nationale-Nederlanden, Nationale-Nederlanden moze wystapi¢ do banku o udzielenie powyzszej informacji w celu ustalenia
wysokosci naleznego Ubezpieczonemu swiadczenia.



Kiedy rozpoczyna sie i konnczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezieczeniowa rozpoczyna sie 1 kwietnia 2019r. o ile w tym dniu karta kredytowa Ubezpieczonego byta aktywna,
w przeciwnym wypadku - w dniu aktywowania karty kredytowej po 1 kwietnia 2019r., a konczy sie:

na pisemny wniosek Ubezpieczonego z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, w ktérym zostat ztozony ten wniosek
(wniosek ten moze by¢ ztozony w dowolnym czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej),

z dniem odstgpienia od Umowy karty lub jej rozwigzania,

z dniem $mierci Ubezpieczonego,

z dniem odstapienia przez ubezpieczajacego - Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. od
umowy grupowego ubezpieczenia zawartej na rzecz Posiadaczy rachunku karty kredytowej w ING Banku Slaskim S.A.
lub jej rozwigzania, przy czym Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. ma prawo odstgpi¢ od
umowy grupowego ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia jej podpisania a takze Nationale-Nederlanden Zycie jak

i Nationale-Nederlanden moga rozwigza¢ Umowe ubezpieczenia za wypowiedzeniem, z zachowaniem trzymiesiecznego
okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego,

z dniem zawarcia porozumienia pomiedzy Ubezpieczonym a ING Bankiem Slgskim S.A. do Umowy karty w zakresie sptaty
zadtuzenia rachunku karty kredytowej w ratach,

z ostatnim dniem okresu, za ktéry przypadata nieoptacona za danego Ubezpieczonego pierwsza Sktadka,

po uptywie 14 dni od dnia otrzymania przez Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. wezwania
Nationale-Nederlanden Towrzystwa Ubezpieczen S.A. do zaptaty kolejnej Sktadki za danego Ubezpieczonego - w razie
niezaptacenia tej Sktadki,

z dniem rozwigzania albo wygasniecia umowy ubezpieczenia na zycie zawartej przez Ubezpieczonego

z Nationale-Nederlanden Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie S.A. zgodnie z OgéInymi warunkami ubezpieczenia na
zycie ,Sptata na Bank PLUS” kod OWU/PPI2/1/2015 lub OWU/PPI2/1/2016 .

w zaleznosci co nastapito najpierw.

Jak zrezygnowac z ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczony moze zrezygnowac z ochrony ubezpieczeniowej w kazdym momencie w czasie jej trwania, sktadajac pisemne
o$wiadczenie do ING Banku Slgskiego S.A.
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osobowych

przez Nationale-Nederlanden Towarzystwo

Ubezpieczen S.A.

Od momentu pozyskania Pani/Pana danych
osobowych, administratorem Pani/Pana danych jest
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
z siedzibg w Warszawie, przy ul. Topiel 12.

Z administratorem mozna sie skontaktowaé poprzez
adres e-mail info@nn.pl lub pisemnie (adres siedziby
administratora). U administratora danych osobowych
wyznaczony jest inspektor ochrony danych, z ktérym
mozna sie skontaktowaé poprzez e-mail iod@nn.pl lub
pisemnie (adres siedziby administratora). Z inspektorem
ochrony danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich
sprawach dotyczqgcych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem
danych.

Pani/Pana dane mogg by¢ przetwarzane w celu:

*  wykonania umowy ubezpieczenia — podstawq prawng
przetwarzania jest niezbednos$¢ przetwarzania danych
do wykonywania umowy oraz zgoda na przetwarzanie
danych o stanie zdrowia,

e wypetnienia przez administratora danych obowigzkow
zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu — podstawg prawng
przetwarzania danych jest niezbednos¢ do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzqcego na
administratorze,

* ewentualnego dochodzenia roszczen zwigzanych
z zawartg z Panig/Panem umowq ubezpieczenia
- podstawgq prawng przetwarzania danych jest
niezbednosc¢ przetwarzania do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym
interesem administratora jest mozliwo$¢ dochodzenia
przez niego roszczen,

« ewentualnego podejmowania czynnosci
w zwigzku z przeciwdziataniem przestepstwom
ubezpieczeniowym — podstawg prawng przetwarzania
danych jest niezbednos$¢ przetwarzania do realizacji
prawnie uzasadnionego interesu administratora;
uzasadnionym interesem administratora jest
mozliwos¢ przeciwdziatania i Sciganie przestepstw
popetnianych na szkode Zaktadu Ubezpieczen.

* reasekuracji ryzyk — podstawq prawng przetwarzania
danych jest niezbednos$¢ przetwarzania do realizacji
prawnie uzasadnionego interesu administratora;
uzasadnionym interesem administratora jest
zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego
z umowgq zawartg z Panig/Panem.
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Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane do
momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy
ubezpieczenia oraz innych roszczen lub do momentu
wygasniecia obowigzku przechowywania danych
wynikajgcego z przepisdw prawa, w szczegolnosci
obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych
dotyczqgcych umowy ubezpieczenia.

Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ udostepnione
podmiotom i organom upowaznionym do przetwarzania
tych danych na podstawie przepiséw prawa.
Pani/Pana dane mogg by¢ przekazywane podmiotom
przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
administratora, m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom
przetwarzajgcym dane w celu windykacji naleznosci,
czy tez agentom ubezpieczeniowym — przy czym takie
podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy

z administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami
administratora.

Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przez administratora
przekazywane zaktadom reasekuracii.

Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przekazywane do
zaktadow reasekuraciji majgeych siedzibe w Szwajcarii lub
w Kanadzie. Komisja Europejska stwierdzita w odniesieniu
do tych krajow odpowiedni poziom ochrony danych
osobowych.

Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przekazywane

takze do niektérych podwykonawcoéw dostawcow
systeméw informatycznych, tj. odbiorcéw znajdujgcych sie
w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym,
co do ktorych Komisja Europejska nie stwierdzita
odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych.
Przekazywanie danych osobowych odbywa sie na
podstawie standardowych klauzul ochrony danych.

Odbiorcy z siedzibg w panstwach poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym wdrozyli odpowiednie lub
wtasciwe zabezpieczenia Pani/Pana danych osobowych.
Przystuguje Pani/Panu prawo do uzyskania kopii
przekazanych danych osobowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/
Pana danych oraz prawo zgdania ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania. W zakresie,
w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego



interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo do
wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sq przetwarzane
w celu wykonywania umowy ubezpieczenia lub
przetwarzane na podstawie zgody, przystuguje Pani/
Panu takze prawo do przenoszenia danych osobowych,
tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego. Moze Pani/Pan przestaé te dane innemu
administratorowi danych.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo do wniesienia skargi

do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych.

W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowaé
sie z administratorem danych. Mozna to zrobi¢ np.
przesytajgc stosowny wniosek na adres siedziby
administratora danych lub e-mailowo na adres info@nn.pl
bgdz kontaktujgc sie z jego przedstawicielem (agentem).
W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych

osobowych nie zachodzi zautomatyzowane podejmowanie

decyzji, w tym profilowanie.

Podanie danych osobowych jest konieczne do
wykonywania umowy ubezpieczenia — bez podania
danych osobowych nie jest mozliwe wykonywanie umowy
ubezpieczenia.
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Skontaktuj sie z nami:

Nationale-Nederlanden

Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

@ www.nn.pl
& info@nn.pl
\® 801203040
® 225227124
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