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dni przed jego wygasnieciem




‘ Online Odnowienia certyfikatu na 45 dni przed jego wygasnieciem ING

@ /anim zaczniesz

- Rozwaz zmiane metody logowania na opartq o login

i hasto. Aby to zrobi¢, skontaktuj sie z nami
wiadomoscig w ING Business lub zadzwon 32 357 88
88 lub 801 242 242. Jesli to zrobisz — nie musisz
odnawia¢ certyfikatu.

Jesli chcesz nadal logowac sie przy uzyciu
tokena/karty postepuj zgodnie z opisem.

- Sprawdz w SmartCard ToolBox ING ile certyfikatow

masz zapisanych na tokenie/karcie. Jesli nie wiesz
jak to zrobi¢, przejdz na ingbusiness.pl/sct_info
i postepuj zgodnie ze wskazéwkami.

- Jesli na tokenie/karcie zapisanych jest wiecej niz
jeden certyfikat usun starszy z nich - jesli nie wiesz
jak to zrobic¢ przejdz na
ingbusiness.pl/usun_stary_cert i postepuj zgodnie
ze wskazowkami.
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———— Zaloguj sie do ING Business. ¢

Na 45 dni przed zakonczeniem waznosci certyfikatu

otrzymasz w ING Business wiadomos¢ o wygasajgcym
certyfikacie. Zapoznaj sie z jej tresciq i kliknij w przycisk
Odnoéw certyfikat. o

Czy ten artykut byt pomocny?

G


https://www.ing.pl/przedsiebiorstwa-i-jst/centrum-pomocy-online/thank-you?utm_source=cpo&utm_medium=1110536&utm_campaign=tak
https://www.ing.pl/przedsiebiorstwa-i-jst/centrum-pomocy-online/thank-you?utm_source=cpo&utm_medium=1110536&utm_campaign=nie
https://www.ing.pl/_fileserver/item/1108243
https://www.ing.pl/_fileserver/item/1108242

‘ Online Odnowienia certyfikatu na 45 dni przed jego wygasnieciem

° Odnawianie certyfikatu

ertyfikat, upewnij sie, ze na eTokenie/karcie jest miejsce na waranie noweqgo certyfikatu.

Whpisz haslo do eTokena karty, aby zapisac wygenerowany certyfikat na Twoim nosniku,

) nowy certyfikat* widoczny na ekranie
System poprosi dwukrotnie w osobnych oknach o wprowadzenie Twojeqo hasta do eTokena/karty

| GENERUJ NOWY CERTYFIKAT

—= Wpisz hasto ponownie i kliknij OK.

Kliknij Generuj nowy certyfikat. ) uwaGat
E Jesli nie otrzymujesz prosby o podanie hasta, zminimalizuj okna
przegladarki i sprawdz, czy okno do wpisania hasta nie ukryto sie pod

° aktywnym oknem przeglgdarki.

Wprowadi hasto:

Ji Qo 2zqodnie ze wskazowkarmi

—* Wprowadz hasto do tokena/karty, ktérym logujesz sie do
systemu. Kliknij OK. ®

v nich 2 pamigcl komputera, SKorzystaj 2 pomocy

Zobaczysz komunikat o pozytywnym odnowieniu
certyfikatu.

Czy ten artykut byt pomocny?

G


https://www.ing.pl/przedsiebiorstwa-i-jst/centrum-pomocy-online/thank-you?utm_source=cpo&utm_medium=1110536&utm_campaign=tak
https://www.ing.pl/przedsiebiorstwa-i-jst/centrum-pomocy-online/thank-you?utm_source=cpo&utm_medium=1110536&utm_campaign=nie

‘ Online Odnowienia certyfikatu na 45 dni przed jego wygasnieciem ING

° Zamknij przeglgdarke.
% Jesli masz pytania zadzwon do ING Business Centre:

- . 32 357 0024 1ub 801 242 242
° Zaloguj sie do ING Business:

Nasi doradcy dostepni sqg w dni robocze od poniedziatku

- Jesli korzystasz z przeglgdarki Internet Explorer, do pigtku od 8:00 do 18:00

zarejestruj certyfikat - przejdz na
ingbusiness.pl/rejestruj_cert i postepuj zgodnie ze

wskazéwkami.

- Jesli w czasie logowania widzisz wiecej niz jeden Masz pytania? My mamy odpowiedzi!
certyfikat, musisz usung¢ zbedny certyfikat -
przejdZ na ingbusiness.pl/usun_cert i postepu;j Wiecej: www.ingbusiness.pl/pomoc

zgodnie ze wskazéwkami.

\/ . . . .
>~ Teinstrukcje znajdziesz na:
&_\ ingbusiness.pl/odnow_cert

To wszystko!
Uaktualnites certyfikat!

Niniejsza informacja stanowi Wg’cqcznie’ informacje edukacyjng i nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego. ng ten artg kut bg{- pomocng?

Zostata przygotowana przez ING Bank Slgski S.A., z siedzibg przy ul. Sokolskiej 34, 40-086 Katowice, zarejestrowang w Krajowym

Rejestrze Sgdowym pod numerem KRS 0000005469 przez Sqd Rejonowy Katowice - Wschod w Katowicach, Wydziat VIIl Gospodarczy c& @j bl
Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: 634-013-54-75, REGON: 271514909, kapitat zaktadowy 130 100 000 zt w catosci optacony.
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