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Zanim zaczniesz:

- Upewnij sie, ze uzywany przez Ciebie sprzet spetnia

wymagania konieczne do obstugi ING Business. \Wiece]

- Przygotuj token/karte kryptograficzng, login i hasto

startowe.

@ LOGIN STARTOWY:

=

=

Ma 8 znakow.

Wystalismy go na mail podany dla Twojego uzytkownika przez osobe,
ktéra poprosita o nadanie Ci uprawnieri do ING Business. Nadawcqg
wiadomosci jest INGBusiness.start@ingbank.pl. Jezeli nie znalaztes jej
w skrzynce odbiorczej, sprawdz SPAM i kosz.

Jest wazny 5 dni kalendarzowych od daty utworzenia. Podalismy jq
w mailu z loginem.

Jesli login startowy stracit wazno$¢ wygeneruj nowy. Przejdz na
ingbusiness.pl/haslo_startowe_cert i postepuj zgodnie ze wskazéwkami.

HAStO STARTOWE:

Ma 16 znakow.

Wystalismy je na numer telefonu, podany dla Twojego uzytkownika przez
osobe, ktéra poprosita o nadanie Ci uprawnieri do ING Business.

Jest wazne 5 dni kalendarzowych od daty utworzenia.

Jedli hasto stracito wazno$¢ zamow nowy login i hasto startowe. Przejdz na
ingbusiness.pl/haslo_startowe cert i postepuj zgodnie ze wskazéwkami.

Jedli nie otrzymates$ wiadomosci SMS z hastem startowym, a posiadasz juz
login startowy skorzystaj z instrukcji ingbusiness.pl/sms.

e Zainstaluj sterowniki, sprawdz jak: ingbusiness.pl/sct
Plik instalacyjny: Sterowniki Smart Card Toolbox

a Nadaj hasto do tokena/karty

- Jesli masz nowy token/karte przejdz do:
ingbusiness.pl/nowytoken

- Jesli token nalezat wczesniej do innego
uzytkownika, ktéry przekazat Ci hasto do niego:

o usun stary certyfikat - wskazéwki
znajdziesz na ingbusiness.pl/usun_cert,

o nastepnie zmien hasto do tokena/karty -
wskazowki znajdziesz na:
ingbusiness.pl/zmiana_hasla_token.

- Jesli token nalezat wczesniej do innej osoby i nie
masz hasta do niego, skorzystaj z poradnika:
ingbusiness.pl/odblokowanietokena

ingbusiness.pl/certyfikat

e Wuygeneruj certyfikat, sprawdz jak:

Korzystaj z ING Business, sprawd? jak zaczqgc¢:
ingbusiness.pl/logowanie_cert

Czy ten artykut byt pomocny?

C@ @3 213


https://www.ing.pl/przedsiebiorstwa-i-jst/centrum-pomocy-online/thank-you?utm_source=cpo&utm_medium=1110560&utm_campaign=tak
https://www.ing.pl/przedsiebiorstwa-i-jst/centrum-pomocy-online/thank-you?utm_source=cpo&utm_medium=1110560&utm_campaign=nie
http://www.ingbusiness.pl/sct
https://www.ing.pl/_file/time20161005151712/ING-Business/comarchsc_ing.zip
https://www.ing.pl/_fileserver/item/1110476
https://www.ing.pl/_fileserver/item/1108242
https://www.ing.pl/_fileserver/item/1110477
http://www.ingbusiness.pl/odblokowanietokena
http://www.ingbusiness.pl/certyfikat
https://www.ing.pl/_fileserver/item/1110483
https://www.ing.pl/ingbusiness#wymagania
mailto:INGBusiness.start@ingbank.pl
https://www.ing.pl/_fileserver/item/1110479
https://www.ing.pl/_fileserver/item/1110479
https://www.ing.pl/_fileserver/item/1110480
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To wszystko! Teraz wiesz jak
zalogowac sie po raz pierwszy przy
pomocy tokena lub karty.

% Jesli masz pytania zadzwon do ING Business Centre:

32 35700 24 1b 801 242 242

lub napisz: bc@ing.pl. Nasi doradcy dostepni sg w dni
robocze od poniedziatku do pigtku od 8:00 do 18:00.

Niniejsza informacja stanowi wytgcznie informacje edukacyjng i nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego. ng ten qrtgku{ bg{- pomocng?
Zostata przygotowana przez ING Bank Slgski S.A., z siedzibg przy ul. Sokolskiej 34, 40-086 Katowice, zarejestrowang w Krajowym

Rejestrze Sgdowym pod numerem KRS 0000005469 przez Sqd Rejonowy Katowice - Wschod w Katowicach, Wydziat VIl Gospodarczy C& @j
Krajowego Rejestru Sqdowego, NIP: 634-013-54-75, REGON: 271514909, kapitat zaktadowy 130 100 000 zt w catosci optacony.
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