ING Bank Slaski S.A.

Wyniki finansowe i biznesowe €«
za 4 kwartat / rok finansowy 2015

Warszawa, 4 lutego 2016 r.




Informacja dla inwestorow

ING Bank Slaski S.A. sporzadza roczne Sprawozdanie Finansowe zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej przyjetymi przez Unie Europejskg (‘IFRS-EU’).
Informacje finansowe zawarte w tym dokumencie sg przygotowane w oparciu o te same zasady
rachunkowosci, ktére sg stosowane w Raporcie Rocznym ING Banku Slgskiego. Wszystkie wielkosci
przedstawione w tym dokumencie sg niezaudytowane. Mate roznice w liczbach sg mozliwe.

Niektére oswiadczenia zawarte w niniejszej prezentacji nie stanowig danych historycznych,
w szczegodlnosci niektore oswiadczenia majg charakter przewidywan i prognoz na przysztosc
opracowanych w oparciu o aktualne poglady i zatozenia Zarzagdu Banku i uwzgledniajg znane
I nieznane rodzaje ryzyka oraz pewien poziom niepewnosci. Rzeczywiste wyniki, osiggniecia
| wydarzenia mogg sie istotnie rézni¢ od danych bezposrednio zawartych lub dorozumianych
w niniejszych o$wiadczeniach ze wzgledu na takie elementy, jak: (1) zmiany ogoélnych warunkoéw
gospodarczych, (2) zmiany wynikow rynkow finansowych, (3) zmiany pod wzgledem dostepnosci
I kosztow powigzanych ze zrédtami ptynnosci, takimi jak finansowanie miedzybankowe, oraz zmiany
w zakresie ogoélnych wynikéw rynkéw kredytowych, w tym zmiany dot. wiarygodnos$ci kredytowej
kredytobiorcy i kontrahenta, (4) zmiany poziomu stép procentowych, (5) zmiany kurséw walutowych,
(6) zmiany ogolnych czynnikéw konkurencyjnych, (7) zmiany w ustawach i przepisach, (8) zmiany
w polityce rzadu i/ lub organdéw regulacyjnych oraz (9) wnioski dotyczgce zatozen i metodologii
rachunkowos$ci przejecia. ING Bank Slgski nie przyjmuje na siebie obowigzku aktualizacii
| ogtaszania jakichkolwiek informacji o charakterze przewidywan na przyszios¢, w wyniku
otrzymanych nowych informaciji lub z innego powodu.

www.ingbank.pl

ING &
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http://www.ingbank.pl/
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Cele strategiczne ING Banku Slaskiego

Podsumowanie osiggnie¢ w 2015 roku

* 87,3 mid zt depozytéw > +11,9 mld zt (+16%) r/r

Pozyskanie nowych + 58,7 mld zt depozytow klientow detalicznych - +8,5 mld zt (+17%) r/r
klientéw oraz wzrost * Ponad 4 min klientéw detalicznych - 450 tys. nowych klientéw pozyskanych w ciggu roku
wolumenodw: (wzrost netto o 290 tys. r/r)

* 42,6 tys. klientow korporacyjnych

* 69,6 mid zt kredytow udzielonych klientom = +11,0 mld zt (+19%) r/r

43,3 mid zt kredytow korporacyjnych (w tym leasing i faktoring) > +6,6 mld z} (+18%) r/r
26,3 mld zt kredytéw detalicznych - +4,5 mld zt (+20%) r/r

19,7 mld zt detalicznych kredytow hipotecznych - +3,6 mid zt (+22%) r/r;

13,0% udziatu w rynku sprzedazy detalicznych kredytéw hipotecznych w 2015 roku

Wzrost sprzedazy
produktéow kredytowych

J

+ 805 bankomatow wiasnych oraz 808 wptatomatow (wliczajgc 799 maszyn dwufunkcyjnych
i ponad 780 bezstykowych)

+ 395 oddziatéw ze strefami samoobstugowymi

« Bankowos¢ mobilna: 1,2 mIn pobran aplikacji ING BankMobile (na smartfony) oraz

ING BankMobile HD (na tablety); blisko 45 tys. pobran aplikacji ING Business

Utrzymanie obstugi
klienta na wysokim
poziomie:

2,8 mIn rachunkow biezgcych, w tym 78% Kont Direct

Kampania konta Direct ,,Bankuj po swojemu”’

Kampania otwartego konta oszczednosciowego ,,Kto wie, jak oszczedzaé - ten ma”
Kampania wizerunkowa ,,Dobrze wiedzieé¢ czego sie chce, a jeszcze lepiej to zrobi¢”’

Opracowanie prostej
i uczciwej oferty
produktowej:

e 3778 min zt przychodow w 2015 roku > +7% r/r
* 1622 min zt wyniku przed kosztami ryzyka w 2015 roku (1 615 min zt w 2014 roku)
» Zysk netto na poziomie 1 127 min zt w 2015 roku - +8% r/r

* Wspodtczynnik kredyty/depozyty na poziomie 76% - +3 p.p. r/r

Przetozenie dziatan
biznesowych na wyniki
finansowe Banku:

AV VR V4
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Gtowne osiggniecia biznesowe Banku

Wolumeny biznesowe Banku

o o : _
wmin z# 311214 310315 l 300615 | 30.00.15 311215 JZMiana% g zmianat g Zmiana g Zmiana
kw/kw rir kw/kw rlr
Depozyty klientéw ogétem 75 371 77 341 80 229 83 852 87 250 /) 3398
Depozyty Klientéw detalicznych 50 141 52 319 54 596 55 800 58 690 5% 17% 2890 8 549
Depozyty klientow korporacyjnych 25230 25 022 25633 28 052 28 560 2% 13% 508 3330
Srodki powierzone przez klientow deta":;;‘; cmh 57 309 60 302 62 712 63 489 66 436 50 16% 2947 9127
Fundusze inwestycyjne i pozostate produkty 7168 7983 8116 7689 7746 1% 8% 57 578
pozabilansowe dystrybuowane przez Bank
7 ~ ~ ~
Kredyty klientow ogétem 58 531 61 646 66 386 69 173 69 565 1% | 19% )| ze2 [( 1103 )
N P N A
Kredyty dla klientéw detalicznych 21 844 23111 24 498 25 406 26 295 3% 20% 889 4451
Wolumen kredytéw hipotecznych 16 167 17 214 18 288 19 019 19 721 4% 22% 702 3554
K la klientow k jnych taczni
redyty dla klientow korporacyjnych tacznie z 36 687 38535 41 888 43 767 43 270 1% 18% 497 6583
leasingiem i faktoringiem

ING &
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Pozycja rynkowa ING Banku Slaskiego

Rynek gospodarstw domowych

Udzial w rynku depozytéw gospodarstw domowych Udziat w rynku kredytéow dla gospodarstw domowych

Depozyty gospodarstwdomowych - wolumeny (wmld zi) Kredyty gospodarstwdomowych - wolumeny (wmld zt)

65 - - 780 30 ~ 750
60 - L 720 27 - 700
55 + 660 24 650
50 - L 600 21 600
45 L 540 18 o 550
40 - Lago 15 o 500
K A
*7 < f420 124 o 450
s [
30 - .0--a L L 360 9 Y 400
g —ING Bank Slaski —o= Rynek g ~=ING Bank Slaski == Rynek
25 e —————————————————— 300 6 —ttt—t—+——+——+——+——+—+—+—+—+——+—+——+——+——+—— 350
08 09 10 11 1Q 2Q 3Q 12 1Q 2Q 3Q 13 1Q 2Q 3Q 14 1Q 2Q 3Q 15 08 09 10 11 1Q 2Q 3Q 12 1Q 2Q 3Q 13 1Q 2Q 3Q 14 1Q 2Q 3Q 15
YE YE YE YE YE YE YE YE YE YE YE YE YE YE YE YE

Udziat w rynku (%)

Udziat w rynku (%)

08YEO9YE 10YE 11YE 1Q 2Q 3Q 12YE 1Q 2Q 3Q 13YE 1Q 2Q 3Q 14YE 1Q 2Q 3Q 15YE
2,00 2,36 2,67 2,89 2,99 3,03 3,14 3,19 3,22 3,30 3,37 3,41 3,47 3,56 3,70 3,84 3,95 4,11 4,26 4,39

08YEO9YE 10YE11YE 1Q 2Q 3Q 12YE 1Q 2Q 3Q 13YE 1Q 2Q 3Q 14YE 1Q 2Q 3Q 15YE
8,42 7,88 7,24 7,10 7,03 7,25 7,33 7,40 7,50 7,76 8,18 8,07 8,13 8,20 8,29 8,42 8,60 8,89 8,92 9,01

Uwaga: Dane rynkowe — dane NBP dotyczgce sektora bankowego, fgcznie z odsetkami naliczonymi
Dane ING BS — depozyty i kredyty brutto (bez pozostatych zobowigzan i naleznosci)
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Pozycja rynkowa ING Banku Slaskiego

Rynek korporacyjny

29

27

25

23

21

19

17

15

13

Udzial w rynku depozytéw korporacyjnych

Depozyty korporacyjne - wolumeny (wmld zt)

=)= ING Bank Slgski =<= Rynek

08 09 10 11 1Q 2Q 3Q 12 1Q 2Q 3Q 13 1Q 2Q 3Q 14 1Q 2Q 3Q 15
YE YE YE YE YE YE YE YE

Udziat w rynku (%)

450

410

370

330

290

250

210

170

130

08YEO9YE10YE11YE 1Q 2Q 3Q 12YE 1Q 2Q 3Q 13YE 1Q 2Q 3Q 14YE 1Q 2Q 3Q 15YE
7,79 6,82 6,35 6,56 6,41 6,50 6,41 6,64 6,20 7,00 7,57 7,44 7,08 7,43 7,39 7,36 7,57 7,68 7,92 7,79

42

38

34

30

26

22

18

14

10

Uwaga: Dane rynkowe — dane NBP dotyczgce sektora bankowego, fgcznie z odsetkami naliczonymi

Dane ING BS — depozyty i kredyty brutto (bez pozostatych zobowigzan i naleznosci)

Udziat w rynku kredytéw korporacyjnych

Kredyty korporacyjne - wolumeny (wmld zt)

== ING Bank Slgski === Rynek

08 09 10 11 1Q 2Q 3Q 12 1Q 2Q 3Q 13 1Q 2Q 3Q 14 1Q 2Q 3Q 15
YE YE YE YE YE YE YE YE

Udziat w rynku (%)

450

420

390

360

330

300

270

240

210

08YEO9YE 10YE11YE 1Q 2Q 3Q 12YE 1Q 2Q 3Q 13YE 1Q 2Q 3Q 14YE 1Q 2Q 3Q 15YE
6,34 6,60 7,09 7,19 8,19 8,16 8,09 7,99 8,07 8,03 8,20 8,32 8,66 8,92 9,03 8,97 9,30 9,89 10,08 10,17
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Wyniki finansowe ING Banku Slaskiego

wmin zt 2014 PAONES)

Przychody ogétem 35448 37781 + 7%
Koszty ogétem 1929,7 2 155,7 +12%
Koszty ogétem (z wyt. kosztéw upadku SK Banku) */ 1929,7 1998,3 + 4%
Wynik przed kosztami ryzyka 1615,1 1622,4 + 0%
Koszty ryzyka 267,7 232,1 - 13%
Zysk brutto 1347,4 1390,3 + 3%
Zysk netto 1 040,7 1127,0 + 8%
taczny wspoétczynnik kapitatowy 14,2% 13, 7% -0,5p.p.
ROA (%) 1,10% 1,07% - 0,03 p.p.
ROE (%) 11,1% 11,0% -0,1 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%) 54,4% 57,1% + 2,7 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%) - skorygowany */ 54,4% 52,9% -15p.p.
Przychody ogétem 866,0 953,6 + 10%
Koszty ogétem 488,5 648,0 + 33%
Koszty ogotem (z wyt. kosztow upadku SK Banku) */ 488,5 490,6 + 0%
Wynik przed kosztami ryzyka 377,5 305,6 -19%
Koszty ryzyka 85,1 51,5 - 39%
Zysk brutto 292,4 254,1 -13%
Zysk netto 230,8 205,7 -11%
Wskaznik koszty/przychody (%) 56,4% 68,0% + 11,6 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%) - skorygowany */ 56,4% 51,4% -5,0p.p.

ROA = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/Srednie aktywa z 5 kolejnych kwartatéw
ROE = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/Srednia warto$c kapitatu z 5 kolejnych kwartatow
*/ Z wyt. kosztéw upadku Banku Rzemiosta i Rolnictwa w Wotominie (SK Bank) w wysokosci 157,4 min zt
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Wzrost efektywnosci

Marza odsetkowa netto

2013 2014 2015
0 Wynik odsetkowy netto (min zt)
—— Marza odsetkowa netto (%) */
—s=— Stopa referencyjna NBP (%)

*/ Marza odsetkowa netto = suma wyniku odsetkowego netto z 4 kolejnych
kwartatow / $rednie aktywa odsetkowe z 5 kolejnych kwartatow

Liczba klientéw na pracownika

Przychody oraz efektywnos¢ kosztowa

2013 2014 2015

" Liczba klientéw (tys.) —— Liczba klientéw na 1 etat

2013 2014 2015
[0 Przychody (min zt)
—— C/l (%)
—s— C/l (%) - skorygowany */

*| Koszty z wyt. kosztow upadku SK Banku w Wotominie

Salda komercyjne na pracownika

2013 2014 2015

1 Saldo komercyjne (mld zt) */ —— Saldo komercyjne na 1 etat (min zt)

*/ Saldo komercyjne = kredyty i naleznosci od klientdw brutto (w tym I NG m

leasing i faktoring) bez obligacji + zobowigzania wobec klientow
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Bankowos¢ detaliczna

Wzrost sprzedazy kluczowych produktow

Ponad 4 min klientow detalicznych - 450 tys. nowych klientéw pozyskanych w ciggu roku
(wzrost netto o 290 tys. r/r)

26,3 mld zt kredytéw detalicznych - +4,5 mld zt (+20%) r/r oraz +0,9 mld zt (+3%) kw/kw
19,7 mld zt kredytéw hipotecznych - +3,6 mld zt (+22%) r/r oraz +0,7 mid zt (+4%) kw/kw
13,0% udziatu w rynku sprzedazy nowych kredytow hipotecznych w 2015 roku

Ponad 3 mld zt pozyczek gotowkowych udzielonych klientom detalicznym w 2015 roku (+13% r/r);
792 min zt sprzedazy w 4 kwartale 2015 roku (+25% r/r)

58,7 mld zt depozytow klientéw detalicznych - +8,5 mid zt (+17%) r/r oraz +2,9 mid zt (+5%) kw/kw
2,8 min detalicznych rachunkoéw biezgcych, w tym 78% Kont Direct

85% wptat samoobstugowych dokonanych za pomocg wptatomatéw

ING BankMobile oraz ING BankMobile HD — 1,2 mIn pobran aplikacji na smartfony i tablety

Wyniki finansowe i biznesowe za 4 kwartat / rok finansowy 2015 11




Baza klientow

Ponad 4 min klientow detalicznych

Liczba klientéw detalicznych

SN 3,81 3,88 3,96

-”-\-

+290 000 760 000

4,02

4Q 14 1Q 15 2Q 15 3Q 15
Liczba klientéw (w min)

4Q 15

—e— Liczba nowych klientéw brutto (w tys.)

Liczba rachunkéw biezacych klientéw detalicznych (w tys.)

+260 000
+54 000

o547 2614 2682 2753

304 310

4Q 14 1Q 15 2Q 15 3Q 15 4Q 15
B Klienci indywidualni
Uwaga: rachunki biezgce w PLN
I

Przedsiebiorcy

QoQ YoY

+6 000 +28 000

78% rachunkéw
to Konta Direct

450 tys.

(+22% r/r)

nowych klientéw detalicznych
pozyskanych w 2015 roku

N J

KONTO DIRECT

Bankuj moblnie za 0 zt

y %

Woyniki finansowe i biznesowe za 4 kwartat / rok finansowy 2015
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Oszczednosci

Staty wzrost stabilnego finansowania

Portfel Srodkéw powierzonych przez klientéw detalicznych (w min zi)

- "7EBY MIE

66 436 . AN |
50 302 62 712 63 490 ==“TRZEBA KULTURY, N4
57 309 7746 | OSZCZEPNOSCI ||
7 689 e _
7983 SR -
7168
QoQ YoY
e 42 112 42 572 44183 I:> +1% +8%
38 483

— D &

) +4%  +15% | 9% Q00

+17% YoY

4Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015

Fundusze inwestycyjne i pozostate produkty pozabilansowe
Bl Lokaty terminowe i produkty strukturyzowane

Konta oszczednosciowe
B Rachunki biezgce
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Kredyty dla klientow bankowosci detaliczne;

Staty wzrost dziatalnosci kredytowe]

Portfel kredytéw dla klientéw bankowosci detalicznej (w min zi)

0
+20% 13%

26 295 QQ oY 4
25 406
o1gaq 23111 24498 ﬁ = 0 Ponad 3 mlid zt
5 516 908 G pozyczek gotowkowych
e 1778 1746 1558 = udzielonych klientom detalicznym
L8 w 2015 roku
L) 4% A% (+13% r/r)
:> Sprzedaz 792 min zt w 4 kwartale 2015 r.
|:> K (+25% r/r)
4Q14 1Q15 2015 3Q15 4Q15

W Kredyty hipoteczne PLN
Karty kredytowe & Overdrafty
Leasing

Detaliczne kredyty hipoteczne (w min zt)

m Kredyty hipoteczne FX
W Pozyczki gotéwkowe

~

/

hipotecznych w 2015 roku, #3 pozycja na rynku
Wartos¢ podpisanych umow: 5,2 mld zt (+23% r/r)

7,6% udzialu w rynku
mieszkaniowych w PLN; 4,6% w
mieszkaniowych ogoétem (na koniec 2015 roku)

* 13,0% udziatu w rynku w zakresie sprzedazy kredytow

wolumendéw  kredytow
kredytach

/

+22% +4% 5
231 702 19721
16 167 1047 _1 074 — — 7% --- FX
8% ]
- PLN
31.12.2014 1Q15 20Q15 30Q15 4Q15 31.12.2015
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SieC dystrybucji 1 obstugi

Szeroka dostepnosc¢ ustug bankowych dla klienta

Bankowos¢ mobilna (ING BankMobile / ING BankMobile HD)
~ /00 tys. aktywnych klientéw
—~ 6,3 min transakcji w IV kwartale 2015 roku (przelewy + dotadowania telefonéw)
~ 300 tys. sérednia dzienna liczba logowan
k ~ 170 [YS. érednia dzienna liczba logowan unikalnych uzytkownikéw

aplikacii

+ 395 oddziatow ze strefami samoobstugowymi

S * 805 bankomatéw wtasnych oraz 808 wptatomatow
- = (wliczajgc 799 maszyn dwufunkcyjnych)

* Ponad 780 bankomatow/wptatomatow bezstykowych

l'l'l - + 64 punkty ING Express w centrach handlowych

+ 85% wptat na konto zrealizowanych samoobstugowo

ING
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ING BSK Fundusze Indeksowe SFIO

Nowe podejscie do inwestyc;ji

ING BSK Fundusze Indeksowe SFIO

3 indeksy gietdowe do wyboru

@ =

ING BSK ING BSK
Indeks MSCI EMU Indeks S&P 500

ING BSK
Indeks WIG 20

Subfundusz odzwierciedla ceny akcji
20 najwiekszych spétek akcyjnych
notowanych na Gieldzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie

Subfundusz odzwierciedla ceny Subfundusz odzwierciedla ceny
akcji 240 duzych i srednich spoétek akcji 500 spotek z giédwnych
europejskich  z 10 najbardziej sektorow gospodarki amerykanskiej
rozwinietych krajow strefy euro

v Proste zasady

Klient wybiera rynek, na ktérym chce
inwestowa¢. Bank oferuje gotowy
pakiet spétek z danego rynku.

v Pieniadze pod kontrolg

Biezace wptaty i wyptaty Klient
wykonuje w systemie bankowosci
internetowej.

v Niskie koszty

Zarzadzanie funduszem indeksowym nie
wymaga prowadzenia analiz konkretnych
spotek. Dzieki temu Kkoszty i optaty
zwigzane z zarzadzaniem sg niskie.

v Inwestycja od 100 zt

Taka kwota wystarczy, aby zaczgé
inwestowa¢ na najwiekszych gietdach
Polski, Europy i Stanéw Zjednoczonych.

Wyniki finansowe i biznesowe za 4 kwartat / rok finansowy 2015
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Bankowosc Korporacyjna

Wzrost wolumenow

42,6 tys. klientow korporacyjnych

43,3 mld zt kredytow korporacyjnych - +6,6 mld zt (+18%) r/r oraz -0,5 mid zt (-1%) kw/kw
5,5 mld zt — naleznosci leasingowe; 2,5 mld zt — naleznosci z tytutu faktoringu

28,6 mld zt depozytéw korporacyjnych - +3,3 mld zt (+17%) r/r oraz +2,9 mld zt (+5%) kw/kw

Najwieksze transakcje w 2015 roku:

-12,5 mld PLN - umowy kredytowe (zawarte wraz z konsorcjum innych bankéw) dla spétek Cyfrowy Polsat S.A.
oraz Polkomtel sp. z 0.0. — udziat ING Banku Slgskiego: 1 mid PLN
- 6,3 mld PLN - program emisji obligacji spotki Tauron Polska Energia S.A. z gwarancjg objecia przez konsorcjum 8 bankow
- 1,5mld PLN - kredyt konsorcjalny (udzielony wraz z grupg 3 innych bankéw) dla spotki Grupa Azoty S.A.
- 1,0 mld PLN -> emisja piecioletnich obligacji spétki Enea S.A.

Blisko 45 tys. pobran aplikacji mobilnej ING Business
- aplikacja wprowadzona w styczniu 2013 roku, nowa wersja udostepniona w czerwcu 2015 roku

Wyniki finansowe i biznesowe za 4 kwartat / rok finansowy 2015 17



Zarzgdzanie srodkami finansowymi

Wolumen depozytéw korporacyjnych (w min zi)

+13%
—_

+2%

28 052 28 560 Q0Q  Yov

25 230 25 022 25633

9,6 tys.

05 A 11575 %  +3%
11225 10 888 10 646 (+31% r/r)

- . nowych klientow
korporacyjnych

pozyskanych w 2015 roku

4Q 14 1Q15 2Q15 3Q15 4Q 15
Klienci strategiczni (9rupy kapitatow e)
B Duze i $rednie firmy / przedsiebiorstw a

Wolumen rachunkéw biezacych klientéw korporacyjnych (w min zi)

+2%
_2
11175 11401 voy
0o o
9 405 9167 10 088 QoQ
4 966
5213 5%  +28%
3866 3804 4222 Y 0
4Q14 1Q15 2Q15 3Q15 4Q 15
Klienci strategiczni kapitato :
u DLIJezr;CiI ésr:a?jr?%?ﬁwgrgr%%ds%tﬁor\lsv&) a I NG ;
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Kredyty

Wolumen kredytéw udzielonych klientom korporacyjnym (w min zi)

Business Credit 1%
Pierwsza taka oferta na polskim rynku - dobor —_—
finansowania, symulacja zdolnosci kredytowej i
ztozenie wniosku kredytowego bez wizyty W 43 767 43 270
oddziale. 38 535 41 888 QoQ  YoY
36 687
1857 18 756 17 620 6%  +20%
Skorzystaj z finansowania 14 628 15 815

przez internet

Dobierz produkt kredytowy >
SprawdZ zdolnos¢ kredytowg >
Zt6z wniosek kredytowy >

4Q14 1Q15 2Q15 3Q15 4Q15

Klienci strategiczni (grupy kapitatowe)

M Duze i Srednie firmy/ przedsiebiorstwa
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Finansowanie zabezpieczone aktywami (ABL)

ING Lease (Polska) Sp. z 0.0. (leasing) ING Commercial Finance Polska S.A. (faktoring)
«  #3 pozycja na rynku w zakresie catej wartosci portfela na koniec 2015 roku @ Pierwsza pozycja na rynku z udziatem rynkowym 14,1%
* 5,1% udziatu rynkowego w zakresie nowej sprzedazy
- Udziat rynkowy w zakresie leasingu maszyn i urzgdzen (nowa sprzedaz): 16,9 18,9 1243

6,3% (#6 pozycja) @ 1069
+ 10,1 tys. klientéw korzystajgcych z ustug leasingowych (+41% r/r) ’7
2014 2015 2014 2015
Obroty (mld zh) Liczba klientéw
Finansowanie klientow poprzez leasing (w min zi) Finansowanie klientow za pomoca faktoringu (w min zt)
+M
+1% >
5500 5532  QoQ YoY 0
5162 5098 D 39% +31%
2022 1952 1906 2% -11% +6%
2140 1989 -
(o] YoY
2500 2ELE o0
1923 1915 2113
4Q 14 1Q 15 2Q15 3Q15 4Q15 4Q 14 1Q 15 2Q 15 3Q15 4Q15
Klienci strategiczni (grupy kapitatow e) Klienci strategiczni (grupy kapitatow e)
m Duze i $rednie firmy/ przedsiebiorstw a W Duze i $rednie firmy/ przedsigbiorstw a

ING 5w
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Finansowanie przedsiebiorstw
Gtowne transakcje w 2015 roku

TRIGRANIT

TriGranit
Development
Corporation

Refinansowanie
zadluzenia
Bonarka City Center

193 min EUR

Wytaczny organizator,
Kredytodawca, Agent

Luty 2015 .

TIAA Henderson

Real Estate

NEINVER
Neptune Property
Venture

Kredyt odnawialny

81 min EUR

Kredyt diugoterminow

|

A eneris
w surowce

Kredyt diugoterminowy

Kredyt odnawialny

116 min PLN

Wytaczny organizator

Kwiecien 2015 .

OQ
centrum

handlowe

redyt diugoterminowy

|

120 min PLN

Wyltaczny organizator,
Wytaczny zabezpieczajacy

Czerwiec 2015 .

|

65 min EUR

Wyltaczny kredytodawca

Czerwiec 2015 r.

H

GFUPa

aZoTY

Kredyt konsorcjalny

1,5 mid PLN

Organizator finansowania,
Kredytodawca pierwotny

Kwiecien 2015 r.

My

MASPEX
WADOWICE

A {
i,

5-letni kredyt
konsorcjalny

finansowanie przejecia pakietu
aktywoéw Grupy Agros Nova

Czerwiec 2015 r.

E

l

QBarlmek

5-letni
kredyt konsorcjalny

25 min EUR

@@= rlvse

Cyfrowy Polsat S.A.
Polkomtel sp. z 0.0.

Organizator finansowania,
Kredytodawca
Maj 2015 .

°
e Sige %
e 00 @y,
,'.000.000.'.
coo0@eoce-.

BLUECITY

Refinansowanie
zadluzenia
Blue City Shopping

185 min EUR

Wiodacy organizator,
Dostawca transakcji
zabezpieczajacej,
Bank prowadzacy rachunek

Maj 2015 r.
n
(ers)
e

ERG Renew

Globalny bankowy
koordynator

Wrzesien 2015 r.

Konsorcjalne umowy Finansowanie elektrowni
kredytowe — kredyty wiatrowej Orneta
terminowe i odnawialne
178 min PLN
12.5 mld PLN
[udziat ING: 1,0 mid PLN] Organizator, Agent

Listopad 2015 r.

ING S
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Rynek dtuzny, rynek pieniezny, bankowosc¢ inwestycyjna

Gtowne transakcje w 2015 roku

/ Ene: 2 \« Wartos¢ wyemitowanych obligacji (mld zt)

TAURON oraz liczba emitentow
L . POLSKA ENERGIA 129 13,6
Emisja Piecioletnich !
Obligaciji [ Wartos¢
(w ramach programu Program Emisji Obligacji wyemitowanych
na 5 mid zt obligacji (mid z)
1 mid PLN 6.3 mld PLN —o—Liczbg obstugiwanych
! podmiotéw
ALide: 50"3;”:1'”':":' Wiodgcy organizator, Gwarant, gru-14 lis-15
gent ds. pfatnosci, Sub-Agent ds. pfatnosci, i ¢ i
Depozytariusz, Dealer, Y eub Deporyiatines 1-sza pozycja na rynku krétkoterminowych
Agent kalkulacyjny papieréw dtuznych z 26,5% udziatem rynkowym
, na koniec listopada 2015 roku
Luty 2015 . Listopad 2015 r.

@masterlease ¥ abris home.pl (VIRTC 8%

value four capital WITTC HEN
Prime Car _
Management S.A. Grupa home.pl Wittchen
Przyspieszona budowa Sprzedaz Grupy home.pl Oferta publiczna akcji
ksiegi popytu narzecz United Internet
75 min EUR 155 min EUR 55 min PLN
Jeden z globalnych koordynatoréw, Wylaczny doradca finansowy Wytaczny koordynator,
Wspoitprowadzacy ksiege popytu Prowadzacy ksigge popytu

L)
Kwiecien 2015 r. Lipiec 2015 . Pazdziernik 2015 r. I NG
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@ Wprowadzenie do wynikéw finansowych oraz pozycja rynkowa

@ Rozwdj dziatalnosci

@ Wyniki finansowe za 4 kwartat / rok finansowy 2015

ING 8o
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Wyniki finansowe ING Banku Slaskiego

2015
Wynik z tytutu odsetek 2 330,2 2 467,1 + 6%
Wynik z tytutu prowizji i opfat 1 062,9 1017,2 - 4%
Trading i pozostate przychody 151,7 293,8 + 94%
Przychody ogétem 3544,8 3778,1 + 7%
Koszty ogétem 1929,7 2 155,7 + 12%
Koszty ogdtem (z wyt. kosztéw upadku SK Banku) */ 1929,7 1998,3 + 4%
Wynik przed kosztami ryzyka 1615,1 1622,4 + 0%
Koszty ryzyka 267,7 232,1 - 13%
Zysk brutto 1347,4 1 390,3 + 3%
Zysk netto 1 040,7 1127,0 + 8%
Laczny wspoélczynnik kapitatlowy 14,2% 13,7% -0,5p.p.
ROA (%) 1,10% 1,07% - 0,03 p.p.
ROE (%) 11,1% 11,0% -0,1 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%) 54,4% 57,1% + 2,7 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%) - skorygowany */ 54,4% 52,9% -1,5p.p.

*| Z wyt. kosztéw upadku Banku Rzemiosta i Rolnictwa w Wotominie (SK Bank) w wysokosci 157,4 min zt
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Wyniki finansowe ING Banku Slaskiego

4Q 2015
Wynik z tytutu odsetek 583,2 659,4 + 13%
Wynik z tytutu prowizji i opfat 248,9 254.,8 + 2%
Trading i pozostate przychody 33,9 39,4 + 16%
Przychody ogélem 866,0 953,6 +10%
Koszty ogétem 488,5 648,0 + 33%
Koszty ogdtem (z wyt. kosztéw upadku SK Banku) */ 488,5 490,6 + 0%
Wynik przed kosztami ryzyka 377,5 305,6 - 19%
Koszty ryzyka 85,1 51,5 - 39%
Zysk brutto 292,4 254,1 - 13%
Zysk netto 230,8 205,7 -11%
Laczny wspoélczynnik kapitatlowy 14,2% 13,7% -0,5p.p.
ROA (%) 1,10% 1,07% - 0,03 p.p.
ROE (%) 11,1% 11,0% -0,1 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%) 56,4% 68,0% + 11,6 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%) - skorygowany */ 56,4% 51,4% - 5,0 p.p.

*/ Z wyt. kosztow upadku Banku Rzemiosta i Rolnictwa w Wotominie (SK Bank) w wysokosci 157,4 min zt
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Przychody wedtug podziatu na kategorie

Przychody wg kategorii rachunku wynikow (w min zt)

+10%
0
+7% _+2//°7 QoQ Yoy
906 981 937 954
3545 3778 866 10 |:> 7% +18%
204 |:> +93% / 87

g - BB
- i E

=
- S

2014 2015 4Q2014 1Q2015 2Q2015 3Q2015  4Q 2015

B Wynik odsetkow y netto M Wynik prow izyjny netto Pozostate przychody

Marza odsetkowa:

645 659
583  5gg 594 soa—1914

= ENEa
857 +2% +10%
% 832 slo— =

Wy nik odsetkowy netto + Wy nik prowizy jny netto
4Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015

s Wy nik odsetkowy netto
= Marza odsetkowa skumulowana
Marza odsetkowa kwartalna
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Przychody z tytutu optat i prowizji

Przychody z optat i prowizji wg rodzaju (min zi)

-3%

1168 +3%

1135
45 ) *20% /

> +3%
W) e 2

+220% QoQ YoY
291 287
173 :> 280 277 o 280 . :> 360 e
11 10 0 14
- 44 0% +8%
40 42
- B
- - -
25 16
O ! - . P
73 70 75 70 70 :> 0% 4%
2014 2015 4Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015

Pozostate prowizje
M Prowizje z ty tutu faktoringu i leasingu
Of erowanie produktéw ubezpieczeniowy ch
B Prowizje zwigzane z dy stry bucjg jednostek uczestnictwa, dziatalnoscig maklerskg oraz za ustugi powiernictwa i za przechowy wanie papieréw wartosciowy ch
M Prowizje zwigzane z udzielaniem kredy tow
M Prowizje zwigzane z kartami debetowy mi i kredy towy mi e
Marza transakcy jna na transakcjach wy miany walut I NG

M Prowizje zwigzane z prowadzeniem rachunkéw klientow
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Przychody wedtug linii biznesowych

Przychody wg linii biznesowych (w min z})

0% >

+20,
+7% _ﬂ?
954 QoQ YoY
3778
3 545
2014 2015 4Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015

m Bankowos¢ Detaliczna " Bankowos$¢ Korporacyjna

ING &
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Koszty ogotem

Koszty ogétem (w min zi)

648

2156
- CDED
5
== ) -25%  -20%
110 +6%
643 610 |:> 5%

147 159 165

) 2%  -15%

- — [l el

2014 2015 4Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015

m Koszty osobowe Koszty dziatania i ogélnego zarzadu B Amortyzacja Koszty marketingu i promociji B Koszty BFG i FWK
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Koszty ryzyka

Bank

85,1 84,3

64,3
51,5
0,58% 0 32,0
0’490/0 — 0.00% 0,42% 0,36%
' 0 0,47% 0,40% [~ ' 0.30%
I T T T 0,19% ! —

4Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015

Segment bankowosci korporacyjnej

Koszty ryzyka (min z)
= Marza kosztow ry zy ka - skumulowana (%)
= Marza kosztow ry zy ka - kwartalnie (%)

66,9
50,4

0,74% 40,7

~——]0,55% 0,57%
0,55% \-,70 0,44%
0,54% 0,429~ 0,47%

46,9
24,2

0.23% 0,41%

4Q2014 1Q2015 2Q2015 3Q2015 4Q2015

Koszty ryzyka (min z})

=l Marza kosztow ry zy ka - skumulowana (%)
= \Marza kosztow ry zy ka - kwartalnie (%)

Segment bankowosci detalicznej

33,9
18,2 23,6 78
0,59% ' 4,6
0,38%F—= 0,35% ==0.39%] 0,35% 0,28%
, 0 s
T 0'33% T T 0'39% T 0'12% T 0,07%_I
4Q2014 1Q2015 2Q2015 3Q2015 4Q2015

Koszty ryzyka (min zt)
= Marza kosztow ry zy ka - skumulowana (%)

w—fl— Marza

kosztow ry zy ka - kwartalnie (%)
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Jakosc portfela oraz poziom rezerw na ryzyko

Udzial portfela nieregularnego w catosci portfela kredytéw

Bank

70%  71%  69% 69% 7%
- e e

41% 45% 38y

32% 3,2%

4Q14 1Q15 2Q15 3Q15 4Q15

- ING BSK: % kredytéw nieregularnych
-#- Rynek: % kredytow nieregularnych

Segment bankowosci korporacyjnej

Segment bankowosci detalicznej

7,7% 7,6% 75% 7.3% 7.1% 6,5% 6,7% 6,6% 6,5% 6,4%
5,6%
49%
’ 46% 390 40% - - -
26% 26% 26% 00 200
4Q 14 1Q 15 2Q 15 3Q 15 4Q 15 4Q 14 1Q 15 2Q 15 3Q 15 4Q 15

-B- ING BSK: % korporacyjnych kredytéw nieregularnych
-#- Rynek: % kredytdw niereg. klientéw instytucjonalnych

Uwaga: wskazniki rynkowe — szacunek na bazie danych publikowanych przez NBP, dane za listopad 2015 r.

Portfel kredytowy z utratg wartosci (mln zt) oraz wskaznik pokrycia rezerwami (%)

-#- ING BSK: % detalicznych kredytéw nieregularnych
-#- Rynek: % kredytéw nieregularnych gosp. domowych

Bank Segment bankowosci korporacyjnej Segment bankowosci detalicznej
2740 5518
1 886
1799 1694 1726
65,3%
59, 2% 59,1% 59,3% 60,2% 59,7%
: . - . 53 4% 55,1% 580 612 632 519 542
52,5% MMl 51,19 e
4Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015 4Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015 4Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015

Portfel z utratg wartosci - BANK
==l \skaZnik pokrycia rezerwami - BANK

Portfel z utratg wartosci - Kienci korporacyjni
=== \\'skaznik pokrycia rezerwami - Kienci korporacyjni

Portfel z utratg wartosci - Kienci detaliczni
==l \\'skaZnik pokrycia rezerwami - Kienci detaliczni

ING %
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Aktywa Banku

Struktura aktywow (w mid zt / %) Kredyty i inne naleznosci udzielone klientom
- sektor niefinansowy (w mlid zi)
+9%
-3%
—_—
026 105,3 1122 108,9 y
99,9 102, 15 1% +2%
2% 8% >
7% v 68,7
0% 64,4 °7:0 QoQ  YoY
57.1 59,6
50% 56%
413 41,4 0% +19%
39,3 ’
3ag 360

34% | 34,0 35,9 33,7 353 32,9 30% . .
7% 7,2 45 5,2 7,3 4.6 4%
4Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015 4Q2014 1Q2015 2Q2015 3Q2015 4Q2015
Pozostate
M Naleznosci leasingowe i faktoringowe B Gospodarstwa domowe Klienci instytucjonalni

Naleznosci od klientow z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu
H Kredyty, obligacje korporacyjne i pozostate naleznosci udzielone klientom

Papiery wartosciowe
H Kredyty i naleznosci od innych bankéw + $rodki finansowe w Banku Centralnym
Uwaga: Kredyty, obligacje korporacyjne i pozostate naleznosci udzielone klientom nie obejmujg naleznosci z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu ani dtuznych
papieréw wartosciowych w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej (odpowiednik poprzedniego bilansu) w kategorii kredytéw (Euroobligacje).
Euroobligacje zostaty ujete w portfelu papieréw wartosciowych I NG 0
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Pasywa Banku

Stabilna baza depozytowa

Struktura zobowigzan (w mid zt / %) Depozyty i inne zobowigzania wobec klientow (w mid z})

+9% 30
—_— +16%
112,2
’ 108,9 +5%
105,3 ,
99.9 102,6 6.2 - e 4
- ! 77 6,0 0,9 ‘5',88:- 1% QoQ YoY
OO 7 il 0, Q OO
v [ , 110 01 0. s0g 838 0
6% m 75,7 77'6 '
+4% +14%
26,0 27,8 A :

254 25,1

87,8 8l%
76% 75,7 77,6 80,8 838
4Q2014 1Q2015 2Q2015 3Q2015 4Q2015 4Q2014 1Q2015 2Q2015 3Q2015  4Q 2015
Inne zobowigzania
B Zobowigzania finansowe wyceniane do warto$ci godziwej przez RZiS m Gospodarstwa domowe
B Zobowigzania wobec innych bankow . ]
Zobowigzania wobec klientdw z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu

Depozyty i inne zobowigzania wobec klientow
m Kapitat wtasny

Klienci instytucjonalni

Uwaga: depozyty i inne zobowigzania wobec klientéw nie zawierajg zobowigzan z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu I NG
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Aktywa, kapitaty wtasne oraz wskazniki rentownosci

Aktywa (w mld zi) / ROA Kapitaty wiasne (w mid zt) / ROE
M +4%
-3% +8%
10,45 10,23 10,30 10,68

99,9 102,6 9,56

11,9%  11.9% 12,2%

—_—
—_—— - —

1,10% 1,07% 1,10% 1,11%

0,
I l W fog, 2 PE° 1%

40Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015 4Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015

s Aktyw a ROA Kapitat wtasny e R OE
Wynik odsetkowy netto (w min zt) / Marza odsetkowa netto (%) ~ ~ ~ ~ROE - skorygowany

+2% Definicje:

ROA — zwrot na aktywach = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatow/$rednie aktywa z 5
kolejnych kwartatéw

644,6 659,4 ROE — zwrot na kapitale = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/$rednia wartos¢
583,2
’ 569,0 kapitatu z 5 kolejnych kwartatow
o 2 50 instrumentéw zabezpieczajgcych przeptywy pieniezne = suma zysku netto z 4 kolejnych
2,48% 0% kwartatow/$rednia warto$¢ kapitatu 5 kolejnych kwartatéw (z wytaczeniem kapitatu z

aktualizacji wyceny instrumentéw zabezpieczajgcych przeptywy pieniezne)

Wynik odsetkowy netto — wynik na wszystkich pozycjach odsetkowych, fgcznie z
wynikiem na instrumentach pochodnych i w ramach strategii hedgingowych

Marza odsetkowa netto skumulowana = suma wyniku odsetkowego netto z 4 kolejnych

kwartatéw/ $rednie aktywa odsetkowe z 5 kolejnych kwartatow

Marza odsetkowa netto kwartalna = kwartalny wynik odsetkowy netto x4/ srednie aktywa
4Q 2014 1Q2015 2Q2015 3Q2015 4Q 2015 odsetkowe w kwartale
Wynik odsetkowy netto
—— Marza odsetkowa skumulowana
—aA— Marza odsetkowa kwartalna

2,52%
2,37% 2,38%

r T T

5941
- ROE - skorygowany — zwrot na kapitale z wylgczeniem kapitatu z aktualizacji wyceny
T

T 1
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Adekwatnosc kapitatowa

Laczny wspélczynnik kapitalowy oraz wymogi kapitatowe ogétem Wspotczynnik kredytéw do depozytow

7 647 7 641 7842 7920

6 983

4461 4592 4611

4Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015 4Q 2014 1Q 2015 2Q 2015 3Q 2015 4Q 2015
Wymogi kapitatow e ogétem (min 1) === Kredyty i inne naleznosci udzielone klientom netto (z w yt. euroobligacii) /
Fundusze wiasne (min zf) zobow igzania w obec Klientéw + finansow anie udzielone ING Lease przez

=== } aczny w spdlczynnik kapitatow y - skonsolidow any jednostki Grupy ING spoza Grupy ING Banku Slgskiego

—8— } gczny w spotczynnik kapitatow y - jednostkow y - -M- - Kredyty i inne naleznosci udzielone klientom netto (z w yt. euroobligaciji) /
zobow igzania w obec klientow

Poczawszy od stycznia 2015 roku Bank uwzglednia w kalkulacji funduszy wtasnych 40% niezrealizowanych zyskéw oraz 100% niezrealizowanych strat z wyceny
aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy ujetych w kapitale z aktualizacji wyceny (zgodnie z wytycznymi Komisji Nadzoru Finansowego przekazanymi pismem
BRB/DRB_I1/0735/29/17/2015 z dnia 26 marca 2015 roku). W roku 2014 w kalkulacji funduszy wiasnych Bank ujmowat odpowiednio 0% niezrealizowanych zyskéw
i 80% niezrealizowanych strat z wyceny.
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Nowe wskazniki ptynnosciowe/kapitatowe — CRD IV

Szacunek na podstawie dostepnych zatozen — na dzien 31 grudnia 2015 roku

Liquidity Coverage Ratio Net Stable Funding Ratio Leverage Ratio (LR)
(LCR) (NSFR)
178%
117%
4Q 2015 4Q 2015 4Q 2015
B LCR - szacunek B NSFR - szacunek B LR - szacunek
“~ Minimum regulacyjne “ Minimum regulacyjne % Minimum regulacyjne
[Wartoéc’: rynkowa] Dostepne [ Kwota ]
[ Plynne aktywa ]= z * SEImS = 2 * [ ]
. finansowanie Tier 1
[ Waga aktywow ] (ASF) Waga ASF ]

=D 3-

- _ -=-+

LCR -Wskaznik pokrycia odptywéw netto ptynnymi aktywami NSFR - Wskaznik stabilnego finansowania LR - Wskaznik dzwigni

1
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Zatgcznik

ING &
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Rachunek Zyskow i Strat kwartalnie

2014 2015 YoY
A %

Wynik z tytutu odsetek, w tym: 567,9 582,2 596,9 583,2 569,0 594,1 644,6 659,4 14,8 2,3% 76,2 13,1% 2330,2 2467,1] 1369 5,9%
Przychody z tytutu odsetek, w tym: 903,8 932,6 962,2 925,9 887,0 878,0 928,5 935,1 6,6 0,7% 9,2 1,0% 37245 36286 -959 -2,6%
- od kredytow i innych naleznosci udzielonych innym bankom 28,7 23,8 22,3 17,8 15,9 15,4 17,1 14,4 2,7 -15,8% -34 -19,1% 92,6 62,8 -29,8 -32,2%
- od kredytow i innych naleznosci udzielonych klientom 613,8 633,2 659,3 642,6 625,5 634,2 676,7 683,6 6,9 1,0% 41,0 6,4% 25489 2620,0 71,1 2,8%
- od uméw leasingowych 39,3 42,1 44,5 42,4 40,9 38,4 41,6 44,7 3,1 7,5% 23 54% 168,3 165,6 27 -1,6%
- od umow faktoringowych 21,3 232 23,6 21,9 17,7 17,5 18,5 19,9 1,4 7,6% 2,0 9,1% 90,0 73,6 -16,4 -18,2%
- od duznych papieréw wartosciowych 187,4 196,5 196,9 191,1 1754 168,5 166,1 156,3 9,8 -5,9% -34,8 -18,2% 771,9 666,3]  -105,6 -13,7%
- od transakcji z przyrzeczeniem odk upu 37 4,8 4,4 2,2 36 1,0 1,2 2,2 1,0 83,3% 0,0 0,0% 15,1 80 -7,1 -47,0%
- wynik odsetkowy na instrumentach pochodnych 9,6 9,0 11,2 7,9 8,0 30 7,3 14,0 6,7 91,8% 6,1 77,2% 37,7 32,3 -54 -14,3%
Koszty odsetek, w tym: 3359 350,4 365,3 342,7 318,0 2839 283,9 275,7 -8,2 29%, 670 -19,6% 13943 1161,5, -232,8 -16,7%
- od zobowigzar wobec innych bankow 24,2 28,8 19,4 17,9 14,9 16,5 19,5 14,3 -5,2 -26,7% -3,6 -20,1% 90,3 65,2 25,1 -27,8%
- od zobowigzari wobec klientow 305,4 315,4 338,3 319,1 296,5 260,5 258,4 255,5 2,9 -1,1% -63,6 -19,9% 12782 1070,9]  -207,3 -16,2%
- od transakcji z przyrzeczeniem odk upu 0,4 0,7 2,0 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0% 0,0 0,0% 32 0,4 -2,8 -87,5%
- odsetki od zobowigzar z tytutu emisji papierow warto$ciowych 5,0 51 51 53 6,1 6,2 57 57 0,0 0,0% 0,4 7,5% 20,5 237 32 15,6%
- odsetki od inst 6w finansowych p onych do obrotu 0,9 0,4 0,5 0,3 04 0,6 0,2 0,1 0,1 -50,0% 02 -66,7% 2,1 1,3 0,8 -38,1%
Wynik z tytutu prowizji i optat 276,1 279,6 258,3 2489 250,0 263,5 248,9 254,8 59 2,4% 59 2,4% 1062,9 1017,2 -45,7 -4,3%
Wynik z operacji handlowych i rewaluacja 26,0 30,7 36,0 26,4 775 1214 453 28,8 16,5 -36,4% 24 9,1% 119,1 273,0; 1539 129,2%
WK RE THSHUMERtaCH FansOwWyCH Wyceianyeh prz6z TACTuneK
ik na oTumen ach Iansowyeh Wyeenianyen prz racnine 249 228 236 23,1 152 27,5 195 22,9 34 17,4% 02 0,9% 94,4 85,1 93 9,9%
- Wynik na inwestycjach 03 4,9 52 54 50,9 90,6 232 03 22,9 -98,7% -5,1 -94,4% 158 165,0 149,2 944,3%
- Wynik na rachunkowo$ci zabezpieczen 0,8 3,0 7.2 -2,1 11,4 33 2,6 56 3,0 115,4% 7,7 n/a 8,9 22,9 14,0 157,3%
Wynik na pozostalej dziatalnosci podstawowej 2,6 41 6,1 75 9,5 24 -1,7 10,6 12,3 nl/a 31 41,3% 20,3 20,8 0,5 2,5%
Udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wycenianych 12 11 0,0 00 00 0.0 0,0 00 00 Wa 00 wa 12,3 00/ 123  -100,0%
metodg praw wiasnosci
Przychody 883,8 897,7 897,3 866,0 906,0 981,4 937,1 953,6 16,5 1,8% 87,6 10,1% 35448 3778,1] 2333 6,6%
Koszty 471,2 480,5 489,5 488,5 495,6 502,3 509,8 648,0 1382 271%| 159,5 32,7% 1929,7 21557 226,0 1,7%
- koszty osobowe 230,5 241,3 237,3 2383 2389 237,0 243,8 252,4 85 3,5% 14,0 5,9% 947,5 972,11 24,6 2,6%
- pozostate koszty 240,7 239,2 252,2 250,1 256,7 265,4 265,9 395,6 129,6 48,7% 1455 58,2% 982,2 11836 201,4 20,5%
- w tym amortyzacja 38,0 38,5 39,6 59,0 41,8 435 46,8 57,1 10,4 22,1% -1,8 -3,1% 175,0 189,2 14,1 8,1%
Wynik przed kosztami ryzyka 412,6 417,2 407,8 3775 410,4 4791 427,3 3056 -121,7 -28,5%; -71,9 -19,0% 16151 1622,4 73 0,5%
Koszty ryzyka 84,1 33,3 65,2 85,1 84,3 64,3 32,0 51,5 19,5 60,9% | -33,6 -39,5% 267,7 2321 -35,6 -13,3%
- segment detaliczny 36,7 10,6 13,2 18,2 33,9 23,6 7,8 4,6 -3,2 -41,0% -13,6 -74,7% 78,7 69,9 -8,8 -11,2%
- segment korporacyjny 47,4 22,7 52,0 66,9 50,4 40,7 24,2 46,9 22,7 93,8% -20,0 -29,9% 189,0 162,2 -26,8 -14,2%
Zysk brutto 328,5 383,9 342,6 2924 326,1 4148 395,3 2541 -141,2  -357%; -38,3 -13,1% 1347,4 1390,3 42,9 3,2%
Podatek dochodowy 73,9 101,5 69,5 61,7 65,1 70,1 79,6 48,4 31,2 39,2%|  -13,3 21,6% 306,6 263,2 43,4 14,2%
Zysk (strata) netto, w tym: 254,6 282,4 273,1 230,7 261,0 344,7 315,7 205,7 -110,0 -34,8% 25,0 10,8% 1040,8 1127,1 86,3 8,3%
Zysk (str n rz j kcjonariuszom
o (L) A0 Pl e Bl 1 LG [0 TR 5 2546 2823 2730 2308 2610 3446 3157 2057 1100 -348% 251 -109% = 10407 11270, 863 8,3%
ING Banku Slaskiego S.A.
C/ (%) 53,3% 53,5% 54,6% 56,4% 54,7% 51,2% 54,4% 68,0%
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Wynik odsetkowy netto | ksztatltowanie sie marzy

Wynik odsetkowy netto (w min zt) / Marza odsetkowa netto (%) Dochéd odsetkowy na kredytach i naleznosciach klientow (w min zt) / (%)

728 700 731743

1Q2Q 3Q4Q1Q 2Q3Q 4Q1Q 2Q3Q4Q 1Q2Q 3Q4Q 1Q2Q3Q 4Q1Q 2Q3Q 4Q1Q2Q 3Q4Q 1Q2Q 3Q4Q1Q 2Q3Q 4Q1Q 2Q3Q4Q 1Q2Q 3Q4Q 1Q2Q3Q 4Q1Q 2Q3Q 4Q1Q2Q 3Q4Q
09 09 09 09 10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 13 13 13 13 14 14 14 14 15 15 15 15 09 09 09 09 10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 13 13 13 13 14 14 14 14 15 15 15 15
""" Dochod odsetkowy na kredytach i nalezno$ciach kKlientéw (w min zt)
[ Wynik odsetkowy netto (w min z) = Marza odsetkowa ciggniona (%) == \V odniesieniu do portfela kredytéw - wersja ciggniona (%)

W odniesieniu do portfela kredytéw - w poszczegdlnych kwartatach (%)

Marza odsetkowa kwartalna (%)

Koszt depozytow klientow (w min zt) / (%) Wynik odsetkowy na pozostalych aktywach odsetkowych - z wytk. kredytow

i depozytow (w min zt) / (%)

452 438 355

102Q 3Q4Q1Q 2Q30Q 4Q10Q 2Q30Q4Q 1Q2Q 3Q4Q 1Q2Q30Q 4Q1Q 2Q3Q 4Q01Q2Q 3Q4Q 1Q02Q30Q4Q1Q020Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q 1Q02Q3Q4Q 1Q2Q30Q 4Q 1Q 2Q3Q 4Q
09 09 09 09 10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 13 13 13 13 14 14 14 14 15 15 15 15 09 09 09 09 10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 13 13 13 13 14 14 14 14 15 15 15 15
[ Koszty odsetkowe (w min zt) [ Pozostaty wynik odsetkowy (z wyt. kredytow i depozytéw) (w min zt)
Koszt odsetkowy/sredni stan depozytow - wersja ciggniona (%) ==\ 0dniesieniu do pozostatych aktywéw odsetkowych - wersja ciggniona (%)

Koszt odsetkowy/$redni stan depozytow - w poszczegdlnych kwartatach (%) W odniesieniu do pozostatych aktywow odsetkowych - w kwartatach (%)

Definicie: Wynik odsetkowy netto — wynik na wszystkich pozycjach odsetkowych, tacznie z wynikiem na instrumentach pochodnych i w ramach strategii hedgingowych I NG
Marza odsetkowa netto rocznie = suma wyniku odsetkowego netto z 4 kolejnych kwartatéw/ srednie aktywa odsetkowe z 5 kolejnych kwartatow
Marza odsetkowa netto kwartalnie= kwartalny wynik odsetkowy netto x4/ $rednie aktywa odsetkowe w kwartale
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Zaangazowanie kredytowe w poszczegolne branze

Niebankowy portfel klientow korporacyjnych - zaangazowanie bilansowe (w min z})

Podejscie skonsolidowane

zaangazowanie na
Branza gospodarki dzien 31.12.2015 %
_HANDEL HURTOWY 6296
OBStUGA NIERUCHOMOSCI
3 ADMINISTRACJA PUBLICZNA | OBRONA NARODOWA 3819  88%
4 POSREDNICTWO FINANSOWE . ..................286 666
5 PRODUKCJA ARTYKULOW SPOZYWCZYCH | NAPOJOW 2281

e
<

N

6 HANDEL DETALICZNY 20683 4T%
7 PRZEMYSt ENERGETYC2NY .16’ 37%
8 POZOSTALA DZIALALNOSC ZWIAZANA ZPROWADZ. INTERESOW 1438 33%
9 PRODUKCJA METALOWYCH WYROBOW GOTOWYCH 139  31%
10 ROLNICTWO, LESNICTWO, RYBACTWO 1340
11 TRANSPORTLADOWY I RUROCIAGAMI . 125 = 29
12 PRZEMYSt GUMOWY 1202

13 PRZEMYSt DRZEWNY | PAPIERNICZY 1040 24%
14 BUDOWNICTWO 1011

18 WYNAJEM SPRZETU 575
19 DZIALALNOSC POMOCNICZA DLA TRANSPORTU 563

20 Pozostate 6 746 15,5%

Suma koncowa 43 593 100,0%

Uwaga: podziat zaangazowania kredytowego brutto obejmujgcego kredyty, obligacje korporacyjne oraz naleznosci leasingowe i faktoringowe

ING

)

-
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Zaangazowanie kredytowe w poszczegolne branze

Niebankowy portfel klientow korporacyjnych - zaangazowanie bilansowe i pozabilansowe (w min z)

Podejscie skonsolidowane

zaangazowanie na
Nr_Branza gospodarki dzien 31.12.2015 %

_HANDEL HURTOWY e 9987 1BS%
|OBSEUGA NIERUCHOMOSCI . 8256 98%
ADMINISTRACIA PUBLICZNA | OBRONA NARODOWA 4113

ooﬁmﬁl—\

6 HANDELDETALICZNY 3146 4%
8 PRZEMYSL ENERGETYCZNY 2 837

9 PRODUKCJA METALOWYCH WYROBOW GOTOWYCH 19T 31%

110 POZOSTALA DZALALNOSC ZWIAZANA ZPROWADZ. INTERESOW 1969
13 TRANSPORT LADOWY I RUROCIAGAMI 1 546

14 PRZEMYSL DRZEWNY | PAPIERNICZY 1530

16 SPRZEDAZ, NAPRAWA | OBSLUGA POJAZDOW MECHANICZNYCH 1148
17 POCZTA | TELEKOMUNIKACJA 1041

20 Pozostate 11 711

Suma koncowa 63 970 100,0%

Uwaga: podziat zaangazowania kredytowego brutto obejmujgcego kredyty, obligacje korporacyjne oraz naleznosci leasingowe i faktoringowe V »

plus ekspozycje pozabilansowe ING k
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