ING BANK SLASKI Spotka Akcyjna
ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice

KRS 0000005459
Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach
Wydziat VIIl Gospodarczy

. NIP 634-013-54-75
ING BANK SLASKl Kapitat zaktadowy - 130 100 000,00 zt

BIURO MAKLERSKIE Kapitat wptacony - 130 100 000,00 zt

Katalog! dyspozycji przyjmowanych przez Biuro Maklerskie

1. Dyspozycje sktadane osobiscie w Oddziale

Opis dyspozycji

Otwarcie Konta maklerskiego

Ustanowienie petnomocnictwa do Konta maklerskiego

1
2
3. Odwotanie petnomocnictwa do Konta maklerskiego
4 Przeprowadzenie ankiety inwestycyjnej

5

Aktualizacja danych osobowych, korespondencyjnych i kontaktowych,

dokumentéw tozsamosci

6.  Przyjmowanie oswiadczeri woli, w tym wnioskéw i reklamacji, innych niz
zlecenia do Biura Maklerskiego

7. Przyjecie dokumentéw do Biura Maklerskiego dotyczgcych spraw

spadkowych, przeniesienia papieréw wartosciowych na podstawie umow
cywilno-prawnych.

2. Dyspozycje sktadane w Serwisie telefonicznym Biura
Maklerskiego

Opis dyspozycji

Przyjecie zlecenia, w tym zlecenia do dyspozycji maklera (DDM)
Sporzqgdzenie historii Konta Maklerskiego

Wydanie zaswiadczenia o stanie Konta Maklerskiego

1

2

3

4. Wuykonanie warrantéw
5 Odwotanie petnomocnictwa do Konta maklerskiego

6 Wuydanie duplikatu $wiadectwa depozytowego/potwierdzenia nabycia
7

Zablokowanie/odblokowanie $rodkéw pienieznych lub instrumentow
finansowych

o

Przeniesienie instrumentow finansowych na inne Konto Maklerskie Klienta

9.  Przelew na zdefiniowane konto walutowe lub zagraniczne



10. Przelew na dowolne konto bankowe klienta? (maksymalna kwota przelewu
wynosi 20 000 zt. Dyspozycja wymaga dodatkowego, telefonicznego
potwierdzenia przez pracownika Biura Maklerskiego)

11. Przelew na konto bankowe okre$lone w umowie maklerskiej*
12.  Przelew na inne konto maklerskie klienta w Biurze Maklerskim
13.  Przewalutowanie $rodkow pienieznych w ramach Konta Maklerskiego

14. Zastrzezenie wyptaty srodkéw pienieznych z Konta Maklerskiego z kredytem
brokerskim

15.  Zmiana numeru telefonu do niezbednych powiadomieri i sposobu
powiadamiania za posrednictwem SMS lub Systemu internetowego Biura
Maklerskiego

16. Nadanie/zmiana dostepu do notowan GPW

17.  Zmiana oferty Konta Maklerskiego

18.  Zgdanie wykupu certyfikatow

19.  Whniosek dotyczgcy udziatu w Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy

20. Blokada akcji i ztozenie nieodwotalnego zlecenia sprzedazy wraz z
wystawieniem $wiadectwa depozytowego w odpowiedzi na wezwanie na
sprzedaz lub zamiane akgji

21. Zapis na akcje nowej emisji z zachowaniem praw poboru
22. Zapis na akcje w ramach oferty pierwotnej (IPO)

23.  Zakup obligacji w drodze zamiany

24.  Zamiana akgcji imiennych na akcje na okaziciela i odwrotnie
25. Dyspozycja negocjowania stawki prowizji

26.  Wypowiedzenie umowy o $wiadczenie ustug maklerskich

27. Przeprowadzenie ankiety inwestycyjne;j

28. Aktualizacja danych niezbednych do wypetnienia przez Biuro Maklerskie
obowigzkéw raportowych wynikajgcych z przepiséw prawa.

3. Dyspozycje sktadane w Systemie internetowym Biura
Maklerskiego

Opis dyspozycji

1. Sktadanie zlecen

2. Zmiana numeru telefonu do niezbednych powiadomieni i sposobu
powiadamiania za posrednictwem SMS lub Systemu internetowego Biura
Maklerskiego

3. Przelew na inne Konto Maklerskie klienta w Biurze Maklerskim

4. Zapis na akcje nowej emisji z zachowaniem praw poboru
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10.
11.

12.
13.

14.

15.

Zapis na akcje w ramach oferty pierwotnej (IPO)

Rozszerzenie umowy o $wiadczenie ustug maklerskich w zakresie
derywatéw, w tym nadanie numeru klasyfikacji klienta (NKK) i otwarcie
konta indywidualnego w KDPW, zawarcie aneksu Intraday

Nadanie/zmiana dostepu do notowart GPW

Zmiana oferty Konta Maklerskiego

Zawarcie/wypowiedzenie aneksu na odroczony termin ptatnosci
Uruchomienie ustugi sktadania zlecert w Alternatywnym Systemie Obrotu

Wygenerowanie danych do logowania do aplikacji ING Makler Mobile, w tym
ustalenie i zmiana Numeru PIN

Przeprowadzenie ankiety inwestycyjnej

Wypowiedzenie umowy o $wiadczenie ustug maklerskich

Wydanie duplikatu potwierdzenia nabycia akcji ING Banku Slgskiego oraz
zaksiegowanie akgcji zgodnie z tym potwierdzeniem na koncie maklerskim

Aktualizacja danych niezbednych do wypetnienia przez Biuro Maklerskie
obowigzkéw raportowych wynikajgcych z przepiséw prawa

4. Dyspozycje sktadane w aplikacji mobilnej ING Makler Mobile

Opis dyspozycji

1.

Sktadanie zlecen

! Katalog o$wiadczen woli wskazany w Regulaminie $wiadczenia ustug maklerskich dla oséb
fizycznych przez Biuro Maklerskie.
2 dotyczy Klientow, ktérzy zawarli umowe o $wiadczenie ustug maklerskich po 27 pazdziernika
2014 r. lub Klientéw, ktérzy zawarli umowe o $wiadczenie ustug maklerskich przed 27
pazdziernika 2014 r. i zawarli stosowny aneks do umowy o $wiadczenie ustug maklerskich w
Systemie internetowym Biura Maklerskiego
> dotyczy Klientéw, ktorzy zawarli umowe o $wiadczenie ustug maklerskich przed 27
pazdziernika 2014 oraz nie zawarli stosownego aneksu do umowy o $wiadczenie ustug
maklerskichw Systemie internetowym Biura Maklerskiego

Obowigzuje od 1.04.2018 r.
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