KARTA INFORMACYJNA — PAKIET ZLOTY

W Karcie Informacyjnej zawartea najwaniejsze informacje o ubezpieczeniu hie ,Pakiet Zloty”. Karta Informacyjna nie jesiementem
umowy ubezpieczenia ani materialem marketingowym.

Karta Informacyjna zostata przygotowana przez IB#k Slaski S.A. we wspdipracy z Nationale-Nederlanden Traystwem Ubezpieczena
Zycie S.A. i ma za zadanie pokézduczowe informacje o produkcie ubezpieczeniovgnaz pomac w zrozumieniu cech produktu.

Decyzj 0 zawarciu umowy ubezpieczenia proppdpé po wczeéniejszym zapoznaniugiz dokumentagj ubezpieczeniow przede wszystkim z
Ogolnymi Warunkami Ubezpieczenia, w ktérych znajdsi¢ szczegdtowe informacje o ubezpieczeniu. Umowa pikezenia naycie ,Pakiet
zloty” zawierana jest na podstawie Ogolnych Warunmkdbezpieczenia naycie ,Pakiet Zloty” oznaczonych kodem OWU/ PPZ/1g{dalej;
Warunki) wraz z Tabellimitéw i optat do umowy ubezpieczenia agie ,Pakiet ztoty” oznaczenkodem TLiO/ PPZ/1/2016 (dalej: TLiO).

Jeili informacje dotycace produktu ubezpieczeniowego zawarte w Ogolnychukach Ubezpieczenia lub Karcie Informacyjnedéa Pastwa
niejasne, albo istnigjwatpliwosci, czy produkt jest dla Ratwa odpowiedni, prosimy skorzysta ustug profesjonalnego doradcy w Banku, ktory
udzieli Pastwu pomocy.

Zaktad Ubezpieczé

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpiécra Zycie S.A. (dalej: Nationale-Nederlandem)zakresie $mierci Ubezpieczonego, §mierci
Ubezpieczonego wskutek Nieszediwego Wypadku, Powanego zachorowania Ubezpieczonego i Pobytu w szpitaUbezpieczonego
wskutek Nieszcezsliwego wypadku.

Rola Banku
Agent ubezpieczeniowy Nationale-Nederlanden. Ptagdsiele Agenta wykonugjna jego zlecenie czyném agencyjne w zakresie frednictwa
ubezpieczeniowego dla Nationale-Nederlanden

Wiasciciel polisy / Ubezpieczony

Whasciciel polisy (osoba, ktéra zawiera umpwbezpieczenia i jest zobayzana do optacania skfadki) jest jedndecze Ubezpieczonym (osab
ubezpieczomnazycie z tytutu).

Umowe ubezpieczenia mpe zawrzé Klient ING Banku $laskiego S.A., ktéry zawart z Bankiem Umow pozyczki.

Ochrory ubezpieczeniogvmoze zosté objcta osobaktora ukonczyta 18. rokzycia i nie wiecej niz 88 lat, przy czym gormy granice wiekowg
oblicza sk uwzgledniajac okresu Payczki. Przy czym Wiek Pgyczkobiorcy rozumiany jest jako adica pomé¢dzy rokiem, w ktérym zostat
zlozony wniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia a rokiemdzenia Pi/czkobiorcy.

Pazyczkobiorca mee ztazy¢ wnioski o zawarcie Umow ubezpieczenia do kilku Wmpdazyczki, pod warunkiemze taczna kwota kapitatu
Pozyczek, do ktérych Payczkobiorca zawart Umowy ubezpieczenia nie przekram maksymalnej kwoty kapitatu Payczki w wysokdci
100 000 z

Typ umowy ubezpieczenia

Indywidualna umowa ubezpieczenia. Umowa ubezpieazzawierana jest pogdzy Nationale-Nederlanden a \&#icielem polisy.

Zakres ubezpieczenia Nationale-Nederlanden:

+  Smieré Ubezpieczonego

«  Smieré Ubezpieczonego wskutek Nieszetiwego wypadku (pod warunkiemze smier¢ nasgpita przed uptywem 180 dni od dnia g
Nieszcgsliwego wypadku)

¢ Powazne zachorowanie Ubezpieczonego

* Pobytw szpitalu Ubezpieczonego wskutek Nieszgliwego wypadku.

Pocatek i koniec ochrony ubezpieczeniowej
Umowa ubezpieczenia zawierana jestnas okrélony réwny okresowi sptaty Payczki.

Pocatek ochrony ubezpieczeniowej

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczynaesi

» Z dniem uruchomienia Paxyczki lub pierwszej transzy Payczki — w przypadku gdy umowa ubezpieczenia zawierartageem z Umow
pozyczki

* W dniu nastepujacym po dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia- w przypadku gdy umowa ubezpieczenia dla danepwynpazyczki
zawierana jest w trakcie jej trwania, o ile dzigruchomienia Pgyczki lub pierwszej transzy BPgczki nasipit przed dniem zawarcia Umowy
ubezpieczenia

Koniec ochrony ubezpieczeniowej
Ochrona ubezpieczeniowa kfczy se z wraz z rozwgzaniem umowy ubezpieczenia, z odgtieniem od umowy ubezpieczenia albo z
wygasnieciem umowy ubezpieczenia
Rozwigzanie umowy ubezpieczenia oraz agitnie od umowy ubezpieczenia zostaly opisane ggccdstpienie/Wypowiedzenie umowy
ubezpieczenia porg;.
Umowa ubezpieczenia wygasa:
a) z dniem odsgpienia od Umowy piyczki lub jej rozwhzania,
b) z dniem, w ktérym nagpita sptata Poyczki
b) z dniemémierci Ubezpieczonego,
¢) z dniem zawarcia porozumienia pedey Wiscicielem polisy a Bankiem do Umowy pazki w zakresie sptaty zadienia z tytutu
tej pazyczki w ratach,
d) z dniem nagpnym po dacie ptatrioi Sktadki, jeeli pomimo wyznaczenia dodatkowego terminu na pgcenie, Sktadka nie
zostanie optacona w tym terminie.
Ochrona ubezpieczeniowa z tytulu Pémago zachorowania wygasa z dniem wypajadczenia z tytutu Powaego zachorowania.
Po tym czasie rozpoczyna sidpowiedzialné Nationale-Nederlanden z tytutu Pobytu w szpitahekpieczonego wskutek
Nieszczsliwego wypadku.

Sktadka ubezpieczeniowa

Skiadlke ubezpieczeniowoblicza s¢ wedtug nastpujacej formuty:

SKELADKA UBEZPIECZENIOWA = 0,28% x pocatkowy kapitat udzielonej i wyptaconej Pazyczki.
Sktadka ptatna jest mies¢cznie, w dniu ptatndici raty Pozyczki.

Swiadczenia Nationale-NederlanderTowarzystwa Ubezpieczeé na Zycie S.A.

Ubezpieczony wyznacza Upoganych oraz decyduje, jala czes¢ Sumy ubezpieczenia otrzyma k&ly z nich na wypadek smierci
Ubezpieczonego.

Suma ubezpieczenia to kwota Salda zzetia z Dnia zdgia zdarzenia ubezpieczeniowego. W przypadku, gdydzka udzielona jest dwém
Ubezpieczonym woéwczas Suma ubezpieczenia jestar®@%0 kwoty Salda zadtania z Dnia z&gia zdarzenia ubezpieczeniowego.

Saldo zadtzenia jest to pozostgjy do sptaty kapitat Pgczki badz tacznie wszystkich Pgczek, do ktérych Pagczkobiorca zawart Umowy



ubezpieczenia, rozumiany jako:
- pozostajcy do splaty kapitat Pgyczki;
- oraz jedna rata odsetkowa za mjesv ktorym nastpito zdarzenie ubezpieczeniowe.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego

Uposéaeni nabywaj prawo dojednorazowegoswiadczenia w wysokéci salda zadhzenia z dnia zajcia zdarzenia ubezpieczeniowego w
kwocie odpowiadajcej procentowi sumy ubezpieczenia, okéonemu wczéniej przez Ubezpieczonego.

Jezeli Ubezpieczony wskazat wecej niz jednego uposaonego i jednoczénie nie wskazat jaki procentswiadczenia powinien otrzyma kazdy
z nich, Uposaeni otrzymuja réwne casci. W przypadku gdy podziat wskazany przez Ubezpieego nie sumuje sido 100%, pienidze
wyptacane g proporcjonalnie do podziatu okfenego przez Ubezpieczonego.

Jezeli w chwili smierci Ubezpieczonego wskazany przez niego Upmsaniezyje, nie istnieje lub utracit prawo dwiadczenia, nalaa mu czsé
otrzymup pozostali Uposéeni.

Jezeli Ubezpieczony nie wyznaczyt Upasaych lub jéli do czasusmierci Ubezpieczonego wszyscy wyznaczeni Upesiazmarli, nie istniej
lub utracili prawo doswiadczenia, pieadze zostam wyptacone czionkom jego rodziny w ngstjacej kolejngci: makonek, dzieci, wnuki,
rodzice, rodzéstwo, dzieci rodzgstwa.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego wskutek Nieszediwego Wypadku:
Uposéaeni nabywaj dodatkowo prawo djgdnorazowegoswiadczenia w wysokéci 30 000 zt W przypadku, gdy Pgyczka udzielona jest dwém
Ubezpieczonym wéwczas Suma ubezpieczenia jestar®@f6 kwoty okréonej w zdaniu poprzednim.

W przypadku Powaznego zachorowania Ubezpieczonego

W przypadku Powanego zachorowania Ubezpieczonego Nationale-Nedigtamyptaci Ubezpieczonenfiwiadczenie w wysokai 3 000 zt, z
zastrzeeniem zdania naginego. W okresie pierwszych 30 dni od Dnia rozpoiez ochrony ubezpieczeniowej w przypadku Pavego
zachorowania Ubezpieczonego, Nationale-Nederlanggtaci Swiadczenie w wysokai 50 zt.

W przypadku, gdy Payczka udzielona jest dwém Ubezpieczonym woéwczatoNale-Nederlanden wyptaci 50% kwot wskazanych yaiv

W przypadku Pobytu w szpitalu Ubezpieczonego wskukeNieszczsliwego wypadku:

W przypadku 5. Dni pobytu w szpitalu Ubezpieczonegkutek Nieszagliwego wypadku, Nationale-Nederlanden wyptaci
UbezpieczonemB8wiadczenie w wysoki 500 zt. Jeeli po 5-ciu Dniach pobytu w szpitalu, w wyniku bysamych okolicznai, trwa on
nadal, to jest on traktowany, jakagidalszy tego samego zdarzenia ubezpieczeniowedakii przypadku Nationale-Nederlanden wyptaci
kolejneSwiadczenie po uptywie 30 kolejnych Dni pobytu witaly z zastrzeeniem ust.2.

2. Jeeli, w wyniku tych samych okoliczioi, przed uptywem 180 dni od dnia zakaenia poprzedniego Pobytu w szpitalu gisponowny
Pobyt w szpitalu, to jest on traktowany, jakggctalszy tego samego zdarzenia ubezpieczeniowedakid przypadku Nationale-
Nederlanden wyptaci UbezpieczoneSwiadczenie po uptywie 30 Dni pobytu w szpitalu.

3. Jeeli, w wyniku tych samych okoliczioi, po uptywie 180 dni od dnia zakezenia poprzedniego Pobytu w szpitalu gisponowny Pobyt
w szpitalu, to jest on traktowany, jako nowe zdaieeibezpieczeniowe. W takim przypadku Nationaledtianden wyptaci
UbezpieczonemBwiadczenie zgodnie z ust. 1
W przypadku, gdy Pgczka udzielona jest dwdm Ubezpieczonym woéwczasioNale-Nederlanden wyptaci 50% kwot wskazanych
powyzej.

Ograniczenia i wylaczenia odpowiedzialnéci Zaktadu Ubezpiecz&
Art. 14 OWU:
1. Nationale-Nederlanden nie wyptaoiiadczenia, jeeli smier¢ Ubezpieczonegdmieré Ubezpieczonego wskutek Nieszéiavego wypadku,
Powane zachorowanie Ubezpieczonego albo Pobyt w sapitabzpieczonego wskutek Niesgdizvego wypadku zostaty spowodowane lub
zaszly w nagpstwie:
a) dziata wojennych, stanu wojennego,
b) czynnego i dobrowolnego udziatu Ubezpieczonegikiach przemocy, rozruchach, zamieszkach, ak&obryzmu,
¢) udziatlu w misjach o charakterze militarnym ltibdlizacyjnym,
d) zdarzenia bezgrednio zwazanego z masowym skaniem chemicznym, biologicznym lub radioaktywnympowodowanym
dziataniem broni lub ugdzenia wykorzystujcego energirozszczepieniafrowego lub promieniotwdrczé,
e) pozostawania przez Ubezpieczonego w stanigymmiwalkoholu albo w stanie nietizgosci lub pod wplywemsrodkéw
odurzajcych, substanciji psychotropowych léfodkéw zastpczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziatanitknenanii, za
wyjatkiem lekéw zaywanych na zlecenie Lekarza i w spos6b przez riedgrony,
f) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechaego lub innegérodka transportu, f# nie byt do tego uprawniony, lubjeli
pojazd nie spetniat kryteriw dopuszczenia do runtodnie ze stosownymi przepisami prawa,
g) usitowania popetnienia przez Ubezpieczonegogtyastwa lub popetnienia przez Ubezpieczonego pgpssta z winy um§inej,
h) udziatu Ubezpieczonego w ngatjacych aktywnéciach sportowych lub rekreacyjnych o ryzykownymreléerze: sporty
motorowe, motorowodne, lotnicze, wspinaczka wysdkskg i skatkowa, nurkowanie przyyeiu akwalungu, speleologia, skoki na
linie, skoki do wody, skoki spadochronowe, lotniews, paralotniarstwo, loty balonem lub sterowcem,
i) profesjonalnego (zawodowego) uprawiania spord@unienionych w punkcie poveg.
2. Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedziaingezeli smiert Ubezpieczonego nagita w wyniku samobdjstwa popetnionego w okresie
roku od dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia.
3. Nationale-Nederlanden nie wypt&siiadczenia, jéeli Powane zachorowanie Ubezpieczonego albo Pobyt w sagitakzpieczonego wskutek
Nieszczsliwego wypadku zostaty spowodowane lub miaty miejgcnastpstwie samookaleczenia lub okaleczenia na wiastibe niezalenie
od stanu poczytaldoi.
4. Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnp tytutu smierci Ubezpieczonego albo Pam@go zachorowania Ubezpieczonego wskutek
Choroby rozpoznanej lub Choroby, ktérej objawy wp#y, byty diagnozowane lub leczone w okresie 12sity poprzedzagcych Dzigi
rozpoczcia ochrony ubezpieczeniowe;.

Odstapienie/Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia

Wihasciciel polisy mae:

* odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dniod dnia rozpocgxia ochrony ubezpieczeniowe;.

e wypowiedziet umowe w dowolnym terminie,

poprzez zlaenie pisemnego wniosku zaspednictwem Agenta do Nationale-Nederlanden.

W przypadku odgpienia od Umowy ubezpieczenia Nationale-Nederlandemaca wptacon sktadlke w terminie 30 dni od dnia otrzymania
pisemnego @wiadczenia.

W przypadku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia, allega rozwizaniu z ostatnim dniem migsh, w ktérym zostata ziona przez
Wiasciciela polisy pisemna rezygnacja z Umowy ubezpaez

Zasady i tryb zgtaszania zdarzenia ubezpieczenioweg

Zgtoszenia roszczenia maa dokonaé bezpdrednio do Towarzystwa Ubezpiecz, niezwtocznie po wysipieniu zdarzenia
ubezpieczeniowego

« za pdrednictwem strony internetowejww.nn.pl - zaktadkavioja umowa




* pisemnie na adres Biura Centralnego Nationale-Nexaigen:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo UbezpiéazaZycie S.A.,
ul. Topiel 12,
00-342 Warszawa,
* osobkcie u Agenta ubezpieczeniowego Nationale-Nederiande
¢ telefonicznie pod numerem:
801 20 30 4{dla tel. stacjonarnych)
22 522 71 24dla tel. komorkowych)

Zasady i tryb zglaszania reklamacii oraz rozpatrywania reklamaciji
+Reklamacja” — wystapienie skierowane do Nationale-Nederlanden przegdidiela polisy, Ubezpieczonego, Up@saego lub uprawnionego z
Umowy, w ktérym zgtaszane gastrzeenia dotycace ustugswiadczonych przez Nationale-Nederlanden.
Reklamacje
1. Wiasciciel polisy, Ubezpieczony, Upasany lub osoba uprawniona z Umowy madozy¢ Reklamagj.
2. Reklamacja mee zosté ztozona
a) w formie pisemnej — osodgie, w punkcie obstugi klienta zlokalizowanym wdsighie Nationale-Nederlanden, lub przegyflocztove
przestan na adres siedziby Nationale-Nederlanden (ul. Td#e00-342 Warszawa);

b) ustnie — telefonicznie (pod numerem telefonu 80B@a@0 lub 22 522 71 24) albo os@lde do protokotu podczas wizyty Klienta w
punkcie obstugi klienta zlokalizowanym w siedziblationale-Nederlanden,

c) w formie elektronicznej, za grednictwem formularza daginego na stronie internetowej Nationale-Nederlar{demwv.nn.pl).

3. Odpowied na Reklamagjudzielana jest bez ztinej zwioki, jednak nie paiej niz w terminie 30 dni od daty otrzymania Reklamacji.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, unidiwiajacych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie odpowi@dgzerminie okrélonym
powyzej poinformujemy osapzgtaszajca Reklamagj o przyczynie opnienia, wskaemy okolicznéci potrzebne do rozpatrzenia
Reklamaciji i okrélimy przewidywany termin jej rozpatrzenia i udzisie odpowiedzi. Termin ten nie m®przekroczy 60 dni liczc od dnia
otrzymania Reklamaciji.

5. Odpowied na Reklamagjudzielana jest w postaci papierowej lub w postatégo trwatego nimika informaciji i przekazywana osdbie lub
przesytly pocztows wystary na aktualny adres korespondencyjny zarejestrowabgzie danych Nationale-Nederlanden, albo na adres
korespondencyjny wskazany w Reklamacji.

6. Odpowied na Reklamacje nie zosté udzielona poczatelektronicza na wniosek osoby zgtaszeg Reklamagj Odpowied jest przesytana
na aktualny adres zarejestrowany w bazie danycioiNde-Nederlanden albo na adres wskazany w Rekjama

Podmiot uprawniony do otrzymanias$wiadczenia
Osoby wskazane przez Ubezpieczonego

Opodatkowanie §wiadczen Zaktadu Ubezpieczé

Zasady opodatkowaniaviadcze ubezpieczeniowych naieych na mocy OWU regulajprzepisy o podatku dochodowym od oséb prawnych lub

0so6b fizycznych.

Rozstrzyganie sporéw

1. W przypadku wysipienia sporu z Nationale-Nederlanden Yttaiel polisy, Ubezpieczony, Upasany lub osoba uprawniona z Umowy 780
takze zwr6ct sie 0 pomoc do miejskiego lub powiatowego Rzecznikaskimenta lub Rzecznika Finansowego.

2. Nationale-Nederlanden Towarzystwo UbezpiéozaZycie S.A. podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finamsgo.




