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Informacja dla inwestorow

ING Bank Slgski S.A. sporzgdza roczne Sprawozdanie Finansowe zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci
Finansowej przyjetymi przez Unie Europejskq (‘IFRS-EU’).

Informacje finansowe zawarte w tym dokumencie sq przygotowane w oparciu o te same zasady rachunkowosci, ktére sq
stosowane w Raporcie Rocznym ING Banku Slgskiego S.A. Wszystkie wielkoéci przedstawione w tym dokumencie sg
niezaudytowane. Mate réznice w liczbach sg mozliwe.

Niektore oswiadczenia zawarte W niniejszej prezentacji nie stanowiqg danych historycznych,
w szczegolnosci niektére oswiadczenia majg charakter przewidywan i prognoz na przysztos¢ opracowanych w oparciu o aktualne
poglady i zatozenia Zarzgdu Banku i uwzgledniajg znane i nieznane rodzaje ryzyka oraz pewien poziom niepewnosci. Rzeczywiste
wyniki, osiggniecia i wydarzenia mogg sie istotnie rézni¢ od danych bezposrednio zawartych lub dorozumianych
w niniejszych oswiadczeniach ze wzgledu na takie elementy, jak: (1) zmiany ogdélnych warunkéw gospodarczych, (2) zmiany
wynikéw rynkéw finansowych, (3) zmiany pod wzgledem dostepnosci i kosztéw powigzanych ze zrédtami ptynnosci, takimi jak
finansowanie miedzybankowe, oraz zmiany w zakresie ogoélnych wynikéw rynkéw kredytowych, w tym zmiany dot.
wiarygodnosci kredytowej kredytobiorcy i kontrahenta, (4) zmiany poziomu stop procentowych, (5) zmiany kurséw walutowych,
(6) zmiany ogolnych czynnikéw konkurencyjnych, (7) zmiany w ustawach i przepisach, (8) zmiany w polityce rzgdu i/ lub organéw
regulacyjnych oraz (9) wnioski dotyczqce zatozer i metodologii rachunkowosci przejecia. ING Bank Slgski nie przyjmuje na siebie
obowigzku aktualizacji i ogtaszania jakichkolwiek informacji o charakterze przewidywan na przysztos¢, w wyniku otrzymanych
nowych informagji lub z innego powodu.

www.ingbank.pl
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Wprowadzenie do wynikow finansowych oraz

pozycja rynkowa
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Cele strategiczne ING Banku Slgskiego

Podsumowanie osiggnie¢ w 3 kwartale 2016 roku

. Pozyskanie nowych klientéw oraz wzrost wolumenéw depozytéw *

’ Wzrost sprzedazy produktéw kredytowych

. Utrzymanie obstugi klienta na wysokim poziomie :

’ Przetozenie dziatan biznesowych na wyniki finansowe Banku

4,20 mln klientéw detalicznych = wzrost netto o 244 tys. r/r

(w tym 320 tys. przedsigebiorcow = wzrost netto o 22 tys. r/r)

46,9 tys. klientow korporacyjnych - wzrost netto o 6,0 tys. r/r

91,5 mld zt depozytow > +7,6 mld zt (+9%) r/r

61,4 mld zt depozytow klientéw detalicznych - +5,6 mld zt (+10%) r/r

77,2 mld zt kredytow udzielonych klientom - +8,0 mld zt (+12%) r/r

46,7 mld zt kredytéw korporacyjnych (w tym leasing i faktoring) > +3,0 mld zt (+7%) r/r
30,4 mld zt kredytéw detalicznych - +5,0 mld zt (+20%) r/r

22,4 mld zt detalicznych kredytéw hipotecznych > +3,4 mld zt (+18%) r/r

14,0% udziatu w rynku sprzedazy detalicznych kredytéw hipotecznych po 3 kw. 2016 roku

1,7 mln pobran aplikacji ING BankMobile, ING BankMobile HD oraz Moje ING

38% aktywnych detalicznych klientéw bankowosci elektronicznej korzysta z bankowosci mobilnej
14% aktywnych klientéw ING Business uzywa bankowosci mobilnej

1 143 urzgdzen do samoobstugi gotéwkowej, w tym 214 tradycyjnych bankomatéw i 929
recykleréw

386 oddziaty ze strefami samoobstugowymi oraz 65 punktéw ING Express

#1 miejsce w kategorii ,,Bankowos¢ hipoteczna” w rankingu Przyjazny Bank ,Newsweeka” 2016

3203 mln zt przychodoéw po 3 kwartatach 2016 roku = +13% r/r

1 661 mln zt wyniku przed kosztami ryzyka po 3 kwartatach 2016 roku > +26% r/r
Zysk netto na poziomie 998 mln zt po 3 kwartatach 2016 roku = +8% r/r
Wskaznik kredyty/depozyty na poziomie 83% > +2pp. r/r




Gtowne osiggniecia biznesowe Banku

Wolumeny biznesowe Banku

WP 30.09.15 31.12.15 31.03.16 30.06.16 30.09.16 zmk"n‘:/’;(‘;v% . j":;"r‘;’::r‘fku zmi‘:/’:" @ zk’;’/’/‘;'(’:: o f:r’i"c":foku Zmiana
Depozyty klientéw ogétem 83852 87251 89693 92253 91491 -1% +5% -762 4240
Depozyty klientéw korporacyjnych 28052 28560 28189 29401 30044 +2% +5% +7% 643 1484 1992
Depozyty klientéw detalicznych 55800 58691 61504 62852 61447 -2% +5% +10% -1 405 2756 5647
Srodki powierzone przez klientéw detalicznych ogétem 63490 66436 68908 70245 69315 - 1% + 4% +9% -930 2 879 5 825

Fundusze inwestycyjne i pozostate produkty
pozabilansowe dystrybuowane przez Bank

Kredyty klientéw ogétem 69172 69565 72404 75009 77 169 +3% +11% 2160 7 604

Kredyty dla klientéw korporacyjnych tgcznie z leasingiem

7 689 7 746 7 404 7 393 7 868 +6% +2% +2% 475 122 179

) . 43767 43270 44805 45617 46749 +2% + 8% +7% 1132 3479 2982
i faktoringiem
Kredyty dla klientéw detalicznych 25406 26295 27599 29391 30420 +4% +16% +20% 1029 4125 5014
Wolumen kredytéw hipotecznych 19019 19721 20572 21785 22 447 +3% +14% +18% 662 2726 3428




Pozycja rynkowa ING Banku Slgskiego

Rynek gospodarstw domowych

Udziat w rynku depozytéw gospodarstw domowych

Depozyty gospodarstw domowych - wolumeny (w mld zt)

Udziat w rynku kredytéw dla gospodarstw domowych

Kredyty gospodarstw domowych - wolumeny (w mld zt)
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Dane ING BS - depozyty i kredyty brutto (bez pozostatych zobowiqzar i naleznosci)
. ING




Pozycja rynkowa ING Banku Slgskiego

Rynek korporacyjny

Udziat w rynku depozytéw korporacyjnych Udziat w rynku kredytéw korporacyjnych
Depozyty korporacyjne - wolumeny (w mld zt) Kredyty korporacyjne - wolumeny (w mld zt)
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Uwaga: Dane rynkowe - dane NBP dotyczqce sektora bankowego (bez SKOK-dw), tqcznie z odsetkami naliczonymi
Dane ING BS - depozyty i kredyty brutto (bez pozostatych zobowiqzar i naleznosci)
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Wyniki finansowe ING Banku Slgskiego - raportowane

wminzt 9M 2015 9M 2016 zmiana r/r

Przychody ogétem 2 824,5 3202,5 +13%

Koszty ogdtem 1507,7 15415 +2%

Wuynik przed kosztami ryzyka 1316,8 1661,0 +26%

Koszty ryzyka 180,6 162,1 -10%

Podatek bankowy 0,0 203,0 -

Zysk brutto 1136,2 1295,9 +14%

Zysk netto 921,4 998,1 + 8%

tgczny wspoétczynnik kapitatowy 13,7% 14,8% +1,1p.p.

Wspdtczynnik kapitatu Tier | 13,7% 13,8% +0,1 p.p.

ROE (%) 11,4% 11,3% - 0,1 p.p.

Wskaznik koszty/przychody (%) 53,4% 48,1% - 5,2 p.p-
wminzt 3Q 2015 2Q 2016 3Q 2016 zmiana kw/kw zmiana r/r
Przychody ogétem 937,1 1152,4 1074,5 - 7% +15%
Koszty ogétem 509,8 517,2 515,5 - 0% +1%
Wynik przed kosztami ryzyka 427,3 635,2 559,0 -12% +31%
Koszty ryzyka 32,0 33,5 49,7 +48% +55%
Podatek bankowy 0,0 76,8 75,7 -1% -
Zysk brutto 395,3 524,9 433,6 -17% +10%
Zysk netto 315,7 406,9 332,0 -18% + 5%
Wskaznik koszty/przychody (%) 54,4% 44.9% 48,0% + 3,1 p.p. - 6,4 p.p.

ROE = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/srednia wartos¢ kapitatu z 5 kolejnych kwartatow




Wyniki finansowe ING Banku Slgskiego - dla celéw poréwnawczych*

w min zt 9M 2015 9M 2016 zmiana r/r
Przychody ogétem* 27240 3013,0 +11%
Koszty ogétem* 1507,7 15415 +2%
Wynik przed kosztami ryzyka* 1216,3 14715 +21%
Koszty ryzyka 180,6 162,1 -10%
Zysk brutto* 1035,7 1309,4 +26%
Zysk netto* 824,3 1047,6 +27%
tgczny wspoétczynnik kapitatowy 13,7% 14,8% +1,1 p.p.
Wspétczynnik kapitatu Tier | 13,7% 13,8% +0,1 p.p.
ROE (%)* 10,5% 13,0% +2,5 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%)* 55,3% 51,2% - 4,2 p.p.
w min zt 3Q 2015 2Q 2016 3Q 2016 zmiana kw/kw Zmiana r/r
Przychody ogétem* 918,7 962,8 1074,5 +12% +17%
Koszty ogétem* 509,8 517,2 515,5 - 0% +1%
Wynik przed kosztami ryzyka* 408,9 4457 559,0 +25% +37%
Koszty ryzyka 32,0 335 49,7 +48% +55%
Zysk brutto* 376,9 4121 509,3 +24% +35%
Zysk netto* 300,8 330,2 407,7 +23% +36%
Wskaznik koszty/przychody (%)* 55,5% 53,7% 48,0% - 5,7 p.p. -7,5p.p-

ROE = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/Srednia wartos¢ kapitatu z 5 kolejnych kwartatéow

*bez podatku bankowego oraz wptywu zdarzer jednorazowych (w wartosciach brutto: 2Q15 - dywidenda od ING PTE 82,1 min zt, 3Q15 - wynik na sprzedazy ING PTE 18,4 min zt, 2Q16 - zbycie akcji Visa Europe 189,6 min

" 10 ING.




Wzrost efektywnosci

Marza odsetkowa netto

2 144
1747 1808

1-3Q 2014 1-3Q 2015 1-3Q 2016

e Wynik odsetkowy netto (mln zt)
Marza odsetkowa netto (%) */
— — Stopa referencyjna NBP (%)

*/ Marza odsetkowa netto = suma wyniku odsetkowego netto z 4 kolejnych
kwartatow / srednie aktywa odsetkowe z 5 kolejnych kwartatow

Liczba klientdw na pracownika

Przychody oraz efektywnosc¢ kosztowa

4249

3999
3704

3Q 2014 3Q 2015 3Q 2016

i Liczba klientéw (tys.) ——Liczba klientéw na 1 etat

3202

2 667 2825

1-3Q 2014 1-3Q 2015 1-3Q 2016
mwm Przychody (mlnzt)  =——C/1 (%)* ——C/I (%)

* bez przychodéw z transakgji jednorazowych (ING PTE oraz Visa) oraz bez
podatku bankowego

Salda komercyjne na pracownika

170

154
131

3Q2014 3Q 2015 3Q2016
i Saldo komercyjne (mld zt) */ = Saldo komercyjne na 1 etat (mln zt)

* Saldo komercyjne = kredyty i naleznosci od klientéw brutto (w tym leasing i
faktoring) bez obligacji + zobowigzania wobec klientéw
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Rozwdj dziatalnosci

AR
SN R
O NE,
i G



Bankowosc¢ detaliczna

Wzrost sprzedazy kluczowych produktéw

. 4,20 min klientéw detalicznych - +102 tys. nowych klientéw pozyskanych w 3 kwartale 2016 roku i +318 tys. po 3 kwartatach 2016 roku
. Blisko 850 tys. ofert ,preapproved” kredytéw gotéwkowych = +760 tys. od poczgtku roku
. 18,2 tys. nowych klientéw korzystajgcych z oferty FIO - +32% od poczgtku roku

. 1,76 miliona klientéw indywidualnych korzysta z aplikacji Moje ING

. 38% aktywnych detalicznych klientéw bankowosci elektronicznej korzysta z bankowosci mobilnej
. Rozpoczecie testow platformy Moje ING dla Przedsiebiorcéw (osoby fizyczne prowadzqgce dziatalnos¢ gospodarczq)
. #1 miejsce w kategorii ,,Bankowos¢ hipoteczna” w rankingu Przyjazny Bank ,,Newsweeka” 2016

. 30,4 mld zt kredytow detalicznych = +5,0 mld zt (+20%) r/r oraz +1,0 mld zt (+4%) kw/kw

. 22,4 mld zt kredytoéw hipotecznych - +3,4 mld zt (+18%) r/r oraz +0,7 mld zt (+3%) kw/kw

. 14,0% udziatu w rynku sprzedazy nowych kredytéw hipotecznych po 3 kwartatach 2016 roku

. 3,1 mld zt pozyczek gotéwkowych udzielonych klientom detalicznym po 3 kwartatach 2016 roku > +36% r/r

. 61,4 mld zt depozytow klientow detalicznych > +5,6 mld zt (+10%) r/r oraz -1,4 mld zt (-2%) kw/kw

1 ING




Baza klientow

Ponad 4,2 mln klientéw detalicznych

Liczba klientéw detalicznych
+244 tys.

+53 tys. e & MOJe ING
_ TS, _ > nowa osobista
4,08 4,15 4,20 : . bankowos¢

3,96 4,02

3Q15 4Q 15 1Q 16 2Q16 3Q16

Liczba nowych klientéw brutto (w tys.)

mm Liczba klientow (w min)
Liczba rachunkéw biezgcych klientéw detalicznych (tys.)

+214 tys. . i
” whiaw i - Prawie 3 min rachunkéw
— biezqgcych, z czego 79% to
2753 2807 2864 2924 2967 Tt s Conta Direct

3Q15 4Q 15 1Q16 2Q16 3Q16
m Klienci indywidualni m Przedsiebiorcy

Uwaga: rachunki biezgce w PLN

/14



Oszczednosci

Staty wzrost stabilnego finansowania

Portfel sSrodkdw powierzonych przez klientéw detalicznych (w min zt)

66 436 68 908 69 314

-2% kw/kw
+10% r/r

3Q 2015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016 3Q 2016

m Fundusze inwestycyjne i pozostate produkty pozabilansowe
m Lokaty terminowe i produkty strukturyzowane
m Konta oszczednosciowe

m Rachunki biezgce
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Kredyty dla klientéw bankowosci detalicznej

Staty wzrost dziatalnosci kredytowej

Portfel kredytow dla klientéw bankowosci detalicznej (w min zt) Sprzedaz pozyczki gotéwkowej (w min zt)
I v kwikw v +56%
30 420 /
29391 ‘ - +54%

25 406 26295 27599

3Q15 4Q 15 1Q 16 2Q 16 3Q16 oM 201> oM 2016
B Kredyty hipoteczne PLN 1 Kredyty hipoteczne FX m Karty kredytowe & Overdrafty
w Pozyczki gotowkowe Leasing * 3,1 mld zt pozyczek gotéwkowych udzielonych klientom
Detaliczne kredyty hipoteczne (w mln zt) detalicznym w okresie 1-3Q 2016 r. (+36% r/r), w tym 1 mld

"’ zt w 3Q 2016 (-16% kw/kw i +21% r/r)
/

* 14,0% udziatu w rynku w zakresie sprzedazy kredytéw

19019 702 851 = = hipotecznych po 3 kwartatach 2016 r., #4 pozycja na rynku.
Wartos¢ podpisanych umow: 4,3 mld zt (+6% r/r)
* 83% udziaotlu w rynku  wolumendéw  kredytow
mieszkaniowych w PLN; 5,2% w kredytach mieszkaniowych
ogo6tem (na koniec 3 kw. 2016 r.)
30.09.2015 4Q15 1Q16 2Q16 3Q16 30.09.2016

/16
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Sie¢ dystrybucji i obstugi

Szeroka dostepnosé ustug bankowych dla klienta

Bankowcﬁ mobilnd (nG BankMobile / ING BankMobile HD / Moje ING Mobile)

~ 864 tys. klientéw z dostepem do bankowosci mobilnej (+6% kw/kw, +32% r/r
~ 604 tys. aktywnych klientéw* (+6% kw/kw, +19% r/r)

~ 7,6 mln przelewéw w Il kwartale 2016 roku (+4% kw/kw, +53% r/r)

pobran
aplikacji

38%
27;./:__.-——.—._——’_‘_._.-_/‘-_‘__‘

18%
13%

N N N © © © © © © © © ©
— — — — — — — — — — — —
N N (2] + b= = N
s S = 2 S S 2 =) 4 i 2 N
= aQ n = o =

1S -~ £
—8— Udziat aktywnych* klientow bankowosci elektronicznej korzystajacych z

gru 15 -

W Udziat przelewow zlecanych za posrednictwem bankowosci mobilnej
rozwigzar mobilnych

*uzytkownicy, ktérzy w ostatnim miesigcu korzystali z aplikacji
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* 386 oddziaty ze strefami samoobstugowymi (zamkniecie 5 w 3Q16)

* 1143 urzgdzen do samoobstugi gotéwkowej, w tym 214
tradycyjnych bankomatéw i 929 recykleréw

 Prawie 800 bankomatow/wptatomatow bezstykowych

* 65 punktow ING Express w centrach handlowych




Bankowos¢ korporacyjna

Wzrost wolumendéw

46,9 tys. klientow korporacyjnych - +2,4 tys. nowych klientow pozyskanych w Il kwartale 2016 roku, +7,8 tys. liczgc od poczatku roku
1 780 nowych klientéw pozyskanych w sposoéb zdalny (liczgc od startu projektu w lipcu 2015)

14% aktywnych klientéw ING Business uzywa bankowosci mobilnej

Wprowadzenie logowania oraz autoryzacji zlecen za pomocg skanu odcisku palca (Touch ID)

Wprowadzenie udogodniert w celu zwiekszenia liczby wnioskéw obstugiwanych w ramach automatycznego procesu kredytowego

Wprowadzenie udogodniert w Payment Factory - centralizacja zarzgdzania procesami dotyczgcych ptatnosci i raportowania wykorzystywanymi
przez najwiekszych miedzynarodowych klientéw Grupy ING

Wprowadzenie Kart Wirtualnych dla firm z branzy turystycznej, jako pierwszy bank w Polsce
46,7 mld zt kredytéw korporacyjnych - +3,0 mld zt (+7%) r/r oraz +1,2 mld zt (+3%) kw/kw

6,0 mld zt naleznosci leasingowych > +475 min zt (+9%) r/r oraz +44 min zt (+1%) kw/kw

3,1 mld zt naleznosci z tytutu faktoringu = +716 mln zt (+30%) r/r oraz +256 mld zt (+9%) kw/kw

30,0 mld zt depozytoéw korporacyjnych > +2,0 mld zt (+7%) r/r oraz +0,6 mld zt (+2%) kw/kw

18




Zarzgdzanie srodkami finansowymi

Wolumen depozytdw korporacyjnych (w min zt)

+7%
2% »

28 052 28 560 28189 29 401 30 044 kw/kw rlr

+3% +23%

3Q15 4Q 15 1Q16 2Q16 3Q16

m Srednie firmy ~ mDuze firmy  mKlienci strategiczni (grupy kapitatowe)

Wolumen rachunkéw biezgcych klientéw korporacyjnych (w mln zt)

+13% 201
+/%

kw/kw
11175 11401 11586 11696  2°73 ir

+8% +22%

3Q15 4Q 15 1Q 16 2Q16 3Q16

m Klienci strategiczni (grupy kapitatowe) ~ mDuze firmy  m Srednie firmy

ﬁ 7, 3 tyS .
(+11%r/r)

nowych klientéw korporacyjnych
pozyskanych w 1-3Q 2016 roku

’ = }‘

14% aktywnych* klientédw ING

Business uzywa bankowosci mobilnej

*uzytkownicy, ktérzy w ostatnich trzech miesigcach korzystali z

19
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Kredyty

Wolumen kredytéw udzielonych klientom korporacyjnym (w mln zt)

+7%

/
44 756 45570 46 749

43718 43221

kw/kw rir

PLATFORMA ZAKUPOWA ALEO

Efektywne procesy zakupowe w Twojej firmie
www.aleo.com

3Q15 4Q 15 1Q 16 2Q 16 3Q16

m Srednie firmy ~ mDuze firmy  mKlienci strategiczni (grupy kapitatowe)
Platforma Aleo zaprezentowana w Nowym Jorku

- Gtéwny Aranzer Finansowania i Agent ds. Zabezpieczen przy na konferencji FinovateFall 2016
refinansowaniu 1 734 mln zt dtugu Emitela z udziatem Banku w wysokosci Bp 0 1 = ' K
185 mln Zl' remomouﬂf& . Artykuty BHP Dodatl:is.poiywcze Opakowania

«  Pozyskanie Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne do grona Klientow - > 18,1% P 15,5% / 52% / 8,4%
udziat w zrefinansowaniu dtugu i wytgcznos¢ na wystawianie gwaranc;ji i Q e e

20 *$rednie oszczednosci wygenerowane na Aleo w popularnych kategoriach zakupowych




Finansowanie zabezpieczone aktywami (ABL)

ING Lease (Polska) Sp. z 0.0. (leasing) ING Commercial Finance Polska S.A. (faktoring)

- 6,0% udziatu rynkowego w zakresie nowej sprzedazy (#8 pozycja) @ Pierwsza pozycja na rynku z udziatem rynkowym 15,9% w 1-3Q 2016

+ Udziat rynkowy w zakresie leasingu maszyn i urzgdzen (nowa
sprzedaz): 7,2% (#6 pozycja)

+ 12,7 tys. klientow korzystajgcych z ustug leasingowych (+38% r/r) 17.9 1217 1422

13,4

+ #3 pozycja na rynku w zakresie catej wartosci portfela na koniec
2015 roku

« Zwiekszenie dostepnosci programu ING Auto oraz uruchomienie 1-3Q15 13Q16 3Q15 Q16

programu ING Truck (finansowanie transportu cigzkiego) Obroty fmid 20 Hiczba dentow
Finansowanie klientéw poprzez leasing (w mln zt) Finansowanie klientéw za pomocq faktoringu (w min zt)
+9%
5500 5532 5555 > 931 > 975

+30%
rlr
U kw/kw rlr
/
i oo [ (D

m Klienci strategiczni (grupy kapitatowe) m Duze firmy m Srednie firmy m Klienci strategiczni (grupy kapitatowe) m Duze firmy m Srednie firmy

Ca ING.

2370 2519 2571

+5%

3Q15 4Q 15 1Q 16 2Q16 3Q16 3Q15 4Q 15 1Q 16 2Q16 3Q16




Wyniki finansowe za 9 miesiecy/ 3 kwartat 2016




Wyniki finansowe ING Banku Slgskiego - raportowane

w min zt

Wuynik z tytutu odsetek

Wynik z tytutu prowizji i optat
Trading i pozostate przychody
Przychody ogdtem

Koszty ogétem

Wuynik przed kosztami ryzyka
Koszty ryzyka

Podatek bankowy

Zysk brutto

Zysk netto

tgczny wspotczynnik kapitatowy
Wspétczynnik kapitatu Tier |
ROE (%)

Wskaznik koszty/przychody (%)

3Q 2015

644,6
248,9
43,6
937,1
509,8
427,3
32,0
0,0
395,3
315,7
13,7%
13,7%
11,4%
54,4%

2Q 2016

690,9
258,1
203,4
1152,4
517,2
635,2
33,5
76,8
5249
406,9
14,6%
13,5%
11,4%
44,9%

784,9
269,3
20,3
1074,5
515,5
559,0
49,7
75,7
433,6
332,0
14,8%
13,8%
11,3%
48,0%

3Q 2016 zmiana kw/kw

+ 14%

+ 4%

- 90%
-7%

- 0%
-12%

+ 48%
-1%
-17%

- 18%
+0,2 p.p.
+ 0,3 p.p.
- 0,2 p.p.
+ 3,1 p.p.

zZmiana r/r

+22%

+ 8%
-53%
+15%
+1%
+31%
+55%
+10%
+5%
+1,1 p.p.
+ 0,1 p.p.
-0,1 p.p.
- 6,4 p.p.

9M 2015 9M 2016

zmiana r/r

1807,7
762,4
2544

2 824,5

1507,7

1316,8
180,6

0,0

1136,2

921,4
13,7%
13,7%
11,4%
53,4%

21439
781,3
277,3

3202,5

15415

1661,0
162,1
203,0

12959
998,1

14,8%
13,8%
11,3%
48,1%

23

+19%
+2%

+ 9%
+13%
+2%
+26%
-10%

+ 14%

+ 8%
+1,1 p.p.
+0,1 p.p.
-0,1 p.p.
- 5,2 p.p.




Wyniki finansowe ING Banku Slgskiego - dla celéw poréwnawczych*

kg 3Q 2015 2Q2016 3Q 2016 zmiana kw/kw zmiana r/r 9M 2015 9M 2016 zmiana r/r

Wynik z tytutu odsetek 644,6 690,9 7849 +3% +16% 1807,7 21439 +19%

Wynik z tytutu prowizji i optat 248,9 258,1 269,3 +2% -2% 762,4 781,3 +2%
Trading i pozostate przychody* 25,2 13,8 20,3 -74% -67% 153,9 87,7 -43%
Przychody ogotem* 918,7 962,8 10745 +12% +17% 2724,0 3012,9 +11%

Koszty ogétem* 509,8 517,2 515,5 - 0% +1% 1507,7 15415 +2%

Wynik przed kosztami ryzyka* 408,9 445,7 559,0 +25% +37% 1216,3 14715 +21%
Koszty ryzyka 32,0 33,5 49,7 +48% +55% 180,6 162,1 -10%

Zysk brutto* 376,9 4121 509,3 +24% +35% 1035,7 1309,3 +26%

Zysk netto* 300,8 330,2 407,7 +23% +36% 824,3 1047,6 +27%

tagczny wspétczynnik kapitatowy 13,7% 14,6% 14,8% + 0,2 p.p. +1,1 p.p. 13,7% 14,8% +1,1 p.p.
Wspédtczynnik kapitatu Tier | 13,7% 13,5% 13,8% + 0,3 p.p. + 0,1 p.p. 13,7% 13,8% + 0,1 p.p.

ROE (%)* 10,4% 12,3% 13,0% +0,7 p-p. +2,5 p.-p. 10,4% 13,0% +2,5 p.p.

Wskaznik koszty/przychody (%)* 55,5% 53,7% 48,0% - 5,7 p.p- - 7,5 p.p- 55,3% 51,2% - 4,2 p.p.

* przychody oraz zysk netto bez podatku bankowego oraz przychodéw jednorazowych: 82,1 min zt brutto (i netto) dywidendy z ING PTE w 2Q15, 18,4 min zt brutto (14,9 min zt netto) z tytutu sprzedazy
udziatéw ING PTE w 3Q15 oraz 189,6 min zt brutto (153,5 min zt netto) wptywu transakgji Visa w 2Q16

o ING




Przychody wedtug podziatu na kategorie

Przychody wg kategorii rachunku wynikéw (w min zt)

+15%
-7%
——

1152,4

10745 kw/kw rir

2%
o +47% -19%

3%

27%

73%

69%

Przychody wq linii biznesowych (w mln zt)

+15% 20,
- 0
I

1152,4

937,1

1074,5

3Q 2015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016 3Q 2016 3Q 2015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016 3Q 2016
_ _ ) o H Bankowo$¢ detaliczna
m Wynik odsetkowy = Wynik z optat i prowizji m Bankowos¢ korporacyjna
Pozostate dochody = Transakcje jednorazowe (ING PTE + Visa) m Transakcje jednorazowe (ING PTE + Visa)
s

25

kw/kw rir




Wynik odsetkowy

Wynik odsetkowy (w mln zt) i marza odsetkowa

+14%

+22%
+19%
/ TR

21439 784,9

+ Wzrost wyniku odsetkowego 14% kw/kw i
22% r/r

 Poprawa marzy odsetkowej do 2,77%

9M 2015 9M 2016 3Q 2015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016 3Q 2016

mmm Wynik odsetkowy ~ ———Marza odsetkowa - skumulowana ~ ———Marza odsetkowa - kwartalna

1,75% 1,69% 1,72% 1,73% 1,69% 1,68% 1,71% 3M WIBOR

" 26 ING.




Przychody z tytutu optat i prowizji

Przychody z optat i prowizji wg rodzaju (w mln zt)

7624 781,3 rlr ﬂ kw/kw rlr
24,89 2548 2539 2581 :
+ Wyzszy wolumen transakgji
o G [ oot
- « Wuyzsza transakcyjnosc na kartach
oraz wyzsze przychody z uzywania
e Lo ) '
69,6 69,6 639 67,6 72,1 obcych bankomatoéw
-5% +7% +4%

* Roczny spadek przychodéw

8% ubezpieczeniowych skutkiem wejscia

+9%
3Q15 4Q15 1Q16 2016 3016 w zycie Rekomendacji U

+19%

9M 2015 9M 2016

B Pozostate przychody
m Faktoring i leasing
m Oferowanie produktéw ubezpieczeniowych
m Dystrybucja jednostek uczestnictwa,dziatalno$¢ maklerska oraz powiernicza
m Udzielanie kredytow
m Karty ptatnicze i kredytowe
Transakcje wymiany walut
m Prowadzenie rachunkoéw klientéow
m Koszty prowizyjne

Y ING




Pozostate dochody

Pozostate dochody (w mln zt)

-53%
+9% -
/
-90%
277,3 203,\A Przychody jednorazowe*:

« 2Q 2016 - przychod z transakcji
Visa (189,6 mln zt)

kw/kw rlr

rlr

« 3Q 2015 - sprzedaz udziatdow w ING
PTE (18,4 mln zt)

-82

-60%

-92%

+ 2Q 2015 - dywidenda od ING PTE
(82,1 miln zt)

9M 2015 9M 2016 3Q15 4Q15 1Q16 2Q16 3Q16

m Wynik z dziatalnosci handlowej m Wynik na inwestycjach
m Wynik na rachunkowosci zabezpieczen m Wynik na pozostatej dziatalnosci podstawowej

® Przychody jednorazowe*

28 ING.




Koszty ogotem

Koszty ogétem (w min zt)

+2%
- +
1507,7 15415 648,0 .

0%
—

kw/kw rlr

[ )
R

rlr

517,2 515,5

509,8 508,8

Przyrost kosztéw regulacyjnych
rezultatem wzrostu aktywow
wazonych ryzykiem

4Q 2016 - dodatkowe koszty
zwigzane z bankructwem BS w
Nadarzynie (12,2 mln zt)

4Q 2015 - koszty zwigzane z
dodatkowymi wptatami na rzecz BFG
(SK Bank; 157,4 mln zt) oraz rezerwa
na Fundusz Wsparcia Kredytobiorcéw

9M2015  9M 2016 3Q15 4Q15 1Q16 2Q16 3Q16 (6,4 mln zt)
m Koszty osobowe m Koszty dziatania i ogélnego zarzgdu m Amortyzacja

m Koszty marketingu i promogji m Koszty BFG (i FWK w 4Q'15)

29

ING.



Koszty ryzyka

Grupa

 Kwartalny koszt ryzyka na poziomie 26p.b.

- Lipiec 2016 - sprzedaz portfela detalicznych wierzytelnosci
niepracujgcych (+13,8 mln zt na wynik brutto, w tym
+10,1 mln zt na saldo rezerw)

3Q 2015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016 3Q 2016
B Koszty ryzyka (min zt)
e Marza kosztow ryzyka - skumulowana (%)
e Marza kosztéw ryzyka - kwartalnie (%)

Segment bankowosci korporacyjne;j Segment bankowosci detalicznej

62,5

3Q2015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016 3Q2016 3Q 2015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016 3Q 2016

i Koszty ryzyka (min zt)
e Marza kosztéw ryzyka - skumulowana (%)
e Marza kosztow ryzyka - kwartalnie (%)

m Koszty ryzyka (min zt)
e Marza kosztow ryzyka - skumulowana (%)
e Marza kosztéw ryzyka - kwartalnie (%)




Jakos¢ portfela oraz poziom rezerw na ryzyko

Udziat portfela nieregularnego w catosci portfela kredytéw

Segment bankowosci detalicznej

Grupa Segment bankowosci korporacyjnej
6,80/0 6.4% 6.5% 6.4% 6.4% 7’30/0 6,70/0 6,70/0 6,7°/o 6.6% 6.5% 6.2% 6.3% 6.2% 6.2%
4% ) a4 /4% - ' ' 2% 3% 2% 2%
—
4,3%

3,2% 3,2% 3,3% 2 9% > 8% 3,9% 4,0% ° 3,6% 3,5%
' ' 2,0% 2,0% 1,8% 1,8% 1,6%
3Q15 4Q 15 1Q 16 2Q 16 3Q 16 3Q15 4Q 15 1Q16 2Q 16 3Q16 3Q15 4Q 15 1Q 16 2Q 16 3016

——ING BSK: % korporacyjnych kredytéw nieregularnych

———ING BSK: % kredytow nieregularnych
Rynek: % kredytow niereg. klientéw instytucjonalnych

———Rynek: % kredytéw nieregularnych

Uwaga: wskazniki rynkowe - szacunek na bazie danych publikowanych przez NBP, dane za sierpieri 2016 r.

Portfel kredytowy z utratg wartosci (mln zt) oraz wskaznik pokrycia rezerwami (%)

—— NG BSK: % detalicznych kredytéw nieregularnych
———Rynek: % kredytéw nieregularnych gosp. domowych

Grupa Segment bankowosci korporacyjnej

Segment bankowosci detalicznej

2 433
2213 2268 2211 2160

1926

1726

3Q 2016 3Q 2015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016 3Q 2016

mm Portfel z utratg wartosci
= \\/skaznik pokrycia rezerwami

3Q 2015 4Q 2015 1Q 2016  2Q 2016

mmm Portfel z utratg wartosci
= \\/skaznik pokrycia rezerwami

519 542 507 545 498

i N = =

3Q2015  4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016

mm Portfel z utratg wartosci
= \\/skaznik pokrycia rezerwami

3Q 2016

31
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Aktywa Banku

Kredyty i inne naleznosci udzielone klientom

Struktura aktywoéw (w mld zt / %)
- sektor niefinansowy (w mld zt)

+4%
% %
715 74,4 76,6 kw/kw rlr
1122 112.7 115,6 116,6 67,6 68,7 '

58%

- -

60% 69%

3Q2015 4Q2015 1Q2016 2Q2016 3Q2016
m Gospodarstwa domowe  m Klienci instytucjonalni

Wskaznik kredytéw* do depozytéw

82,9%

24% 25%

: %

3Q 2015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016 3Q 2016

= Pozostale

B Kredyty, obligacje korporacyjne i inne naleznosci od klientow
® Papiery wartosciowe

m Kredyty i naleznosci od innych bankéw + srodki w NBP 302015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016 302016

* Kredyty netto z wykluczeniem euroobligacji

s ING.

32




Pasywa Banku
Stabilna baza depozytowa

Struktura zobowigzan (w mld zt / %)

Depozyty i inne zobowigzania wobec klientéw (w mid zt)

+4%
+1%
/

1122 112,7 115,6 1166 5%

108,9

6% 6%

10%

79%

75%

1%

9% 9%

3Q 2016

1Q 2016 2Q 2016

3Q 2015 4Q 2015

m Kapitat wiasny Dtug podporzgdkowany

m Depozyty i inne zobowigzania wobec klientow = Zobowigzania wobec innych bankéw

M Pozostate

Uwaga: depozyty i inne zobowigzania wobec klientéw nie zawierajg zobowiqgzan z tytutu transakgji z przyrzeczeniem odkupu

-1%

T
93,5 92

kw/kw 713

3

83,8 87,8 90,4

2Q 2016

3Q 2016
= Klienci instytucjonalni

3Q2015 4Q2015
m Gospodarstwa domowe

1Q 2016

 Depozyty klientéw jak gtéwne zrédto finansowania

+ Stabilny udziat depozytéw gospodarstw domowych w
depozytach ogotem

/33
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Aktywa, kapitaty, wskazniki rentownosci i adekwatnos¢ kapitatowa

Aktywa (w mld zt) / ROA tgczny wspotczynnik kapitatowy oraz wymogi kapitatowe ogdtem

+4%

- —— =

% ceeem TTITESU gos3a L9232
1

I | ! - I 8346 | !
112,2 108.9 112,7 1156 116,6 7821790 L |
" | 1 1 |
1 |

113,5%
3Q 2015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016 3Q 2016
s \Wymogi kapitatowe ogétem (min zt)
r —_~Fundusze wtasne (mln zt)
3Q 2015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016 3Q 2016 =} qczny wspdtczynnik kapitatowy - skonsolidowany
mm Aktywa ——ROA Wspotczynnik Tier | - skonsolidowany
Kapitaty wtasne (w mld zt) / ROE tgczny wspétczynnik kapitatowy - dekompozycja zmiany kw/kw
0,
+7% 2% » +0,22p.p.
10,3 10,7 10,7 10,8 11,0
14,6% +0,48% 14,8%
-0,03% -0,24%
3Q 2015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016 3Q 2016
mmm Kapitat z aktualizacji wyceny (MCFH) 2Q2016 Tier | Tier II Aktywa 3Q2016
s Kapitat wrasny skorygowany wazone
e ROE .
----- ROE - skorygowany (MCFH) ryzykiem

f Definicje: ROA - zwrot na aktywach = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatow/érednie aktywa z 5 kolejnych kwartatéw; ROE - zwrot na kapitale = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatow/érednia wartosé I NG
kapitatu z 5 kolejnych kwartatéw; ROE - skorygowany - zwrot na kapitale z wytgczeniem kapitatu z aktualizacji wyceny instrumentéw zabezpieczajgcych przeptywy pieniezne = suma zysku netto z 4 kolejnych
kwartatow/srednia wartos¢ kapitatu 5 kolejnych kwartatéw z wytqgczeniem kapitatu z aktualizacji wyceny instrumentéw zabezpieczajgcych przeptywy pienigzne)




Zatqgczniki
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y 4 a [
Rachunek Zyskéw i Strat kwartalnie

Wynik z tytutu odsetek, w tym:
Przychody z tytutu odsetek, w tym:
- od kredytéw i innych naleznosci udzielonych innym bankom
- od kredytéw i innych naleznosci udzielonych klientom
- od umoéw leasingowych
- od uméw faktoringowych
- od dtuznych papieréw wartosciowych
od transakgji z przyrzeczeniem odkupu
- wynik odsetkowy na instrumentach pochodnych
Koszty odsetek, w tym:
- od zobowigzari wobec innych bankéw
- od zobowigzar) wobec klientow
- od transakcji z przyrzeczeniem odkupu
- odsetki od zobowiqzan z tytutu emisji papieréw wartosciowych
- odsetki od instrumentdw finansowych przeznaczonych do obrotu
- odsetki od zobowiqzan podporzqdkowanych
Wynik z tytutu prowizji i optat

Wynik z operacji handlowych i rewaluacja

- Wynik na instrumentach finansowych wycenianych przez
rachunek zyskow i strat oraz wynik z pozycji wymiany

- Wynik na inwestycjach

- Wynik na rachunkowosci zabezpieczen
Wuynik na pozostatej dziatalnosci podstawowej

Udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wycenianych
metodg praw wtasnosci

Przychody

Koszty
- koszty osobowe
- pozostate koszty
- wtym amortyzacja
Wuynik przed kosztami ryzyka

Koszty ryzyka

- segment detaliczny

- segment korporacyjny

Podatek od niektérych instytucji finansowych

Zysk brutto
Podatek dochodowy

Zisk (strata) netto, w tim:

Liczba wyemitowanych akgji
Zysk netto na akcje

569,0
887,0
15,9
625,5
40,9
17,7
1754
36
8,0
318,0
14,9
296,5
0,1
6,1
0,4
0,0
250,0

77,5
15,2

50,9
11,4
9,5

0,0

906,0

495,6
238,9
256,7

41,8

410,4

84,3
339
50,4

0,0

326,1
65,1
261,0

130,1
8,02

594,1
878,0
154
634,2
38,4
17,5
168,5
1,0
30
283,9
16,5
260,5
0,1
6,2
0,6
0,0
263,5

121,4
27,5

90,6
33
2,4

0,0

981,4

502,3
237,0
265,3

43,4

479,1

64,3
23,6
40,7

0,0

414,8
70,1
344,7

130,1
10,59

644,6
928,5
17,1
676,7
41,6
18,5
166,1
1,2
7,3
283,9
19,5
258,4
01
57
0,2
0,0
248,9

45,3
19,5

23,2
2,6
-1,7

0,0

937,1

509,8
243,8
266,0

46,8

427,3

32,0
7,8
24,2
0,0

395,3
79,6
315,7

130,1
9,71

659,4
935,1
14,4
683,6
44,7
19,9
156,3
2,2
14,0
275,7
14,3
255,5
01
57
0,1
0,0
254,8

28,8
22,9

03
56
10,6

0,0

953,6

648,0
252,3
395,7

57,2

305,6

51,5
4,6
46,9
0,0

254,1
484
205,7

130,1
6,32

668,1
935,0
12,3
683,6
40,5
19,2
156,0
33
20,1
266,9
8,6
251,0
0,1
57
0,2
1,3
253,9

49,1
23,0

28,7
-2,6
4,5

0,0

975,6

508,8
251,5
257,3

42,2

466,8

78,9
16,4
62,5
50,5

337,4
78,2
259,2

130,1
7,97

690,9
961,2
13,9
700,5
41,0
20,5
158,4
2,7
24,2
270,3
7,8
2533
0,0
56
0,2
3,4
258,1

202,2
51

196,6
0,5
1,2

0,0

11524

517,2
251,3
265,9

45,6

635,2

335
24,6

89
76,8

524,9
118,0
406,9

130,1
12,51

784,9
1010,5
12,7
733,9
43,3
23,0
176,3
2,3
19,0
225,6
15,2
201,1
0,1
56
03
33
269,3

20,6
16,4

4,0
02
-0,3

0,0

1074,5

515,5
259,8
255,7

46,1

559,0

49,7
21,5
28,2
75,7

433,6
101,6
332,0

130,1
10,21

94,0
49,3
1,2
334
2.3
2,5
17,9
0,4
-5,2
44,7
7.4
-52,2
01
0,0
0,1
01
11,2

-181,6
11,3

-192,6
-0,3
-1,5

0,0

-77,9

-1,7
85
-10,2
0,5
-76,2

16,2
-31
19,3
-1,1

-91,3
-16,4
-74,9

0,0
-2,30

13,6%
5,1%
-8,6%

4,8%
5,6%
12,2%
11,3%
-14,8%
-21,5%
-16,5%
94,9%
-20,6%
n/a
0,0%
50,0%
-2,9%
4,3%

-89,8%
221,6%

-98,0%
-60,0%
n/a

n/a

-6,8%

-0,3%
3,4%
-3,8%
1,1%
-12,0%

48,4%
-12,6%
216,9%
-1,4%

-17,4%
-13,9%
-18,4%

0,0%
-18,4%

140,3
82,0
-4
57,2
1,7
4,5
10,2
1,1
11,7
-58,3
-4,3
-57,3
0,0
-0,1
0,1
33
20,4

-24,7
-3,1

-19,2
2,4
1,4

0,0

137,4

5,7
16,0
-10,3
-0,7
131,7

17,7
13,7

4,0
75,7

38,3
22,0
16,3

0,0
0,50

21,8%
8,8%
-25,7%
8,5%
4,1%
24,3%
6,1%
91,7%
160,3%
-20,5%
-22,1%
-22,2%
0,0%
-1,8%
50,0%
n/a
8,2%

-54,5%
-15,9%

-82,8%
-92,3%
-82,4%

n/a

14,7%

1,1%
6,6%
-3,9%
-1,5%
30,8%

55,3%
175,6%
16,5%
n/a

9,7%

27,6%
5,2%

0,0%
5,2%

1807,7
2 693,5
48,4
1936,4
120,9
53,7
510,0
58

18,3
885,8
50,9
815,4
0,3

18,0

1,2

0,0
762,4

244,2
62,2

164,7
17,3
10,2

0,0

2 824,5

1507,7
719,7
788,0
132,0

1316,8

180,6
65,3
1153
0,0

1136,2
214,8
921,4

130,1
9,44

2143,9
2 906,7
38,9
2118,0
124,8
62,7
490,7
83

63,3
762,8
31,6
705,4
0.2

16,9

0,7

8,0
781,3

271,9
44,5

229,3
-1,9
5,4

0,0

3202,5

1541,5
762,6
778,9
133,9

1661,0

162,1
62,5
99,6

203,0

1295,9
297,8
998,1

130,1
10,23

336,2
2132
9,5
181,6
39

9,0
-19,3
2,5
45,0
-123,0
-19,3
-110,0
01
11
-0,5
8,0
18,9

27,7
-17,7

64,6
-19.2
4,8

0,0

378,0

33,8
42,9
9,1

1,9
3442

-18,5
-2,8
-15,7
203,0

159,7
83,0
76,7

0,0
0,79
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18,6%
7,9%
-19,6%
9,4%
3,2%
16,8%
-3,8%
43,1%
245,9%
-13,9%
-37,9%
-13,5%
-33,3%
-6,1%
-41,7%
n/a
2,5%

11,3%
-28,5%

39,2%
n/a
-47,1%

n/a

13,4%

2,2%
6,0%
-1,2%
1,4%
26,1%

-10,2%
-4,3%
-13,6%
n/a

14,1%

38,6%
8,3%

0,0%
8,3%
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Bilans kwartalnie

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

AKTYWA
- Kasa, srodki w Banku Centralnym
- Kredyty i inne naleznosci udzielone innym bankom
- Aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez rachunek zyskoéw i strat
- Wycenainstrumentoéw pochodnych
- Inwestycje
- Pochodne instrumenty zabezpieczajqgce
- Kredyty i inne naleznosci udzielone klientom
- Naleznosci od klientéw z tytutu transakgji z przyrzeczeniem odkupu
- Inwestycje w jednostki stowarzyszone wyceniane metodg praw wtasnosci
- Aktywa majgtkowe
- Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy
- Aktywa z tytutu podatku dochodowego
- Inne aktywa

ZOBOWIAZANIA | KAPITALY
ZOBOWIAZANIA
- Zobowigzania wobec Banku Centralnego
- Zobowigzania wobec innych bankéw
- Zobowigzania finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat
- Wycena instrumentéw pochodnych
- Pochodne instrumenty zabezpieczajqgce
- Zobowigzania wobec klientow
- Zobowigzania wobec klientéw z tytutu transakgji z przyrzeczeniem odkupu
- Zobowigzania z tytutu emisji papieréw wartosciowych
- Zobowigzania podporzqdkowane
- Rezerwy
- Zobowigzanie z tytutu podatku dochodowego
- Inne zobowigzania

KAPITALY
- Kapitat zaktadowy
- Kapitat zapasowy - nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej
- Kapitat z aktualizacji wyceny
- Zyski zatrzymane

- Udziaty niekontrolujgce

Liczba wyemitowanych akgji
Wartos¢ ksiegowa na akcje

1Q2015 2Q2015 3Q2015 4Q2015 1Q2016 2Q2016 3Q2016

2392,5 2 864,7 3940,7 3589,7 3565,7 1286,6 1299,1
21113 23154 33257 1014,6 954,3 12854 1192,7
2 645,7 17556 27692 11271 2067,7 18473 16173
2608,0 1949,8 19472 1990,9 1613,8 1320,5 11249
23869,7 242676 243103 234788 250720 277610 273440
3039,3 2036,6 25212 2 454,8 27371 2389,6 21389
633990 681272 714252 725196 753300 783086 803774
987,1 491,3 553,6 13544 19,9 0,0 19,8
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
10179 10054 1022,6 1070,5 10378 10325 10250
151,0 156,0 44,1 38,4 49,8 41,2 41,2
77,8 65,9 55,8 59,6 714 76,9 77,5
269,0 2834 265,1 194,7 2132 290,1 2922
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5807,5 84930 109171 39135 4236,0 5082,3 7032,5
11877 412,1 934,1 629,4 3199 299,3 598,6
2 744,8 2062,7 20374 2002,7 15251 13369 11019
2062,5 1900,5 1842,8 18309 1818,0 17301 16143
77606,7 807506 838259 878185 904030 934833 923046
54,8 4,5 4,1 47,5 10,4 91 0,0
872,7 866,3 872,0 866,3 872,0 866,3 8719
0,0 0,0 0,0 0,0 641,6 665,2 648,1

70,6 69,5 70,3 67,2 82,7 82,0 79,8
2473 10,2 122,9 156,8 221,7 1814 146,8
1681,6 1190,8 12497 879,8 19321 1091,2 1172,5

130,1 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1
956,3 956,3 956,3 956,3 956,3 956,3 956,3
1908,8 888,3 13169 1485,0 17748 1508,0 13418
72343 75814 7898,5 8106,5 7806,5 8215,7 8 548,5

2,6 2,6 2,6 2,6 2,5 2,5 2,3

130,1
78,63

130,1
73,45

130,1
79,18

130,1
82,07

130,1
82,00

130,1
83,09

130,1
84,37

12,5 1,0% -2 641,6 -67,0%

-92,7 -7,2% -2133,0 -64,1%

-230,0 -12,5% -1151,9 -41,6%
-195,6 -14,8% -822,3 -42,2%
-417,0 -1,5% 3033,7 12,5%
-250,7 -10,5% -382,3 -15,2%
2068,8 2,6% 8952,2 12,5%

19,8 n/a -533,8 -96,4%

0,0 n/a 0,0 n/a

-7,5 -0,7% 2.4 0,2%

0,0 0,0% -2,9 -6,6%

0,6 0,8% 21,7 38,9%

2,1 0,7% 27,1 10,2%

0,0 n/a 0,0 n/a

1950,2 38,4% -3884,6 -35,6%
299,3 100,0% -335,5 -35,9%

-235,0 -17,6% -935,5 -45,9%
-115,8 -6,7% -228,5 -12,6%
-1178,7 -1,3% 8478,7 10,1%
-9,1  -100,0% -41  -100,0%

56 0,6% -0,1 0,0%

-17,1 -2,6% 648,1 n/a

-2,2 -2,7% 9,5 13,5%

-34,6 -19,1% 239 19,4%

81,3 7,5% -77,.2 -6,2%

. T439 07% 36947  36%
0,0 0,0% 0,0 0,0%

0,0 0,0% 0,0 0,0%

-166,2 -11,0% 249 1,9%

332,8 4,1% 650,0 8,2%

. 1666 15% 6749  66%
-0,2 -8,0% -0,3 -11,5%
1664 15% 6746  65%
. 9103 08% 43693  39%
0,0 0,0% 0,0 0,0%

1,28 1,5% 519 6,6%
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Wynik odsetkowy netto i ksztattowanie sie marzy

Wynik odsetkowy netto (w mln zt) / Marza odsetkowa netto (%)

785

645 659 668 °1
5 568 582 297 583 569 594

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 13 13 13 13 14 14 14 14 15 15 15 15 16 16 16

s Wynik odsetkowy netto (w min z4)

e Marza odsetkowa ciggniona (%)

Marza odsetkowa kwartalna (%)

Koszt depozytéw klientéw (w min zt) / (%)

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 13 13 13 13 14 14 14 14 15 15 15 15 16 16 16

e Koszty odsetkowe (w min zt)
e K057t 0dSetkowy/$redni stan depozytéw - wersja ciggniona (%)
e K057t 0dsetkowy/sredni stan depozytéw - w poszczegdlnych kwartatach (%)

Przychéd odsetkowy z kredytéw i naleznosci od klientéw (w min zt)

/ Srednie oprocentowanie (%)

800
762
733 742 736 727 737 748 743
708 685 669 667 673 674 699 707 684 690
424 431

- o
-
605 6,19 6

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 13 13 13 13 14 14 14 14 15 15 15 15 16 16 16
e Dochdd odsetkowy na kredytach i naleznosciach klientéw (w min zt)
e \/ 0dniesieniu do portfela kredytéw - wersja ciggniona (%)
e \\/ 0dniesieniu do portfela kredytéw - w poszczegélnych kwartatach (%)

Przychéd odsetkowy z pozostatych aktywow odsetkowych z wytgczeniem

608 635
547
462 479 497

278 naleznosci miedzybankowychi kredytéw (w min zt) / srednie
262264

2492492%7 54, oprocentowanie (%)

21220979 210213
201 5. ,,201 201
181184 130 187 9185

17317517317

1Q 2Q 3Q 4Q

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q
10 10 10 10

11 11 11 11 12 12 12 12 13 13 13 13 14 14 14 14 15 15 15 15 16 16 16
e Pozostaty przychdd odsetkowy (w min z4)

e \\ 0dniesieniu do pozostatych aktywow odsetkowych - wersja ciggniona (%)
e \\ 0dniesieniu do pozostatych aktywow odsetkowych - w kwartatach (%)

Definicje: Wynik odsetkowy netto - wynik na wszystkich pozycjach odsetkowych, tqcznie z wynikiem na instrumentach pochodnych i w ramach strategii hedgingowych: Marza odsetkowa netto rocznie = suma wyniku odsetkowego netto z 4 kolejnych kwartatéw/ srednie aktywa odsetkowe z 5 kolejnych
kwartatéw: Marza odsetkowa netto kwartalnie= kwartalny wynik odsetkowy netto x4/ $rednie aktywa odsetkowe w kwartale
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Zaangazowanie kredytowe w poszczegolne branze

Niebankowy portfel klientéw korporacyjnych - zaangazowanie bilansowe (w min zf)

Podejscie skonsolidowane

zaangazowanie na

Nr Branza gospodarki dzien 30.09.2016 %
1 HANDEL HURTOWY 6 903 14,6%
2 OBStUGA NIERUCHOMOSCI 6 838 14,5%
3 ADMINISTRACJA PUBLICZNA | OBRONA NARODOWA 3 600 7,6%
4 PRODUKCJA ARTYKULOW SPOZYWCZYCH | NAPOJOW 2747 5,8%
5 HANDEL DETALICZNY 2372 5,0%
6 POSREDNICTWO FINANSOWE 2 096 4,4%
7 PRZEMYSt ENERGETYCZNY 1770 3,7%
,,,,, 8 ROLNICTWO, LESNICTWO,RYBACTWO 1721 3%
9 TRANSPORT LADOWY | RUROCIAGAMI 1516 3,2%
10 BUDOWNICTWO 1395 29%
11 PRODUKCJA METALOWYCH WYROBOW GOTOWYCH 1369 2,9%
12 PRZEMYSt GUMOWY 1204 2,5%
13 POZOSTALA DZIALALNOSC ZWIAZANA Z PROWADZ. INTERESOW 1200 2,5%
14 POCZTA | TELEKOMUNIKACJA 1087 2,3%
15 PRZEMYSt DRZEWNY | PAPIERNICZY 1076 2,3%
16 PRODUKCJA CH_EMIKA_LIOW ,_WYROBOW CHEMICZNYCH _ 828 1,8%
17 SPRZEDAZ, NAPRAWA | OBSLUGA POJAZDOW MECHANICZNYCH 795 17%
18 PRZEMYSELMASZYNOWY 749 16%
19 WYNAJEMSPRZETU 695  15%
20 Pozostate 7 321 15,5%

Uwaga: podziat zaangazowania kredytowego brutto obejmujqgcego kredyty, obligacje korporacyjne oraz naleznosci leasingowe i faktoringowe
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Zaangazowanie kredytowe w poszczegolne branze

Niebankowy portfel klientéw korporacyjnych - zaangazowanie bilansowe i pozabilansowe (w min z#)

Podejscie skonsolidowane

zaangazowanie na

Branza gospodarki dzien 30.09.2016
1 HANDEL HURTOWY 10 333 14,8%
2 OBStUGA NIERUCHOMOSCI 7 151 10,2%
3 HANDEL DETALICZNY 4 364 6,2%
4 ADMINISTRACJA PUBLICZNA | OBRONA NARODOWA 3932 5,6%
5 PRODUKCJA ARTYKULOW SPOZYWCZYCH | NAPOJOW 3839 5,5%
6 PRZEMYSL ENERGETYCZNY 3673 5,3%
7 BUDOWNICTWO 3 553 5,1%
,,,,, 8 POSREDNICTWOFINANSOWE 2700 3%
9 PRODUKCJA METALOWYCH WYROBOW GOTOWYCH 2 049 2,9%
10 TRANSPORTLADOWY IRUROCIAGAMI 1019 27%
11 ROLNICTWO , LESNICTWO , RYBACTWO 1881 2,7%
12 PRZEMYSt GUMOWY 1818 2,6%
13 POZOSTALA DZIALALNOSC ZWIAZANA Z PROWADZ. INTERESOW 1652 2,4%
14 PRZEMYSt DRZEWNY | PAPIERNICZY 1489 2,1%
15 PRZEMYStE MASZYNOWY 1346 1,9%
16 DZIALALNOSC POMOCNICZA DLA TRANSPORTU _ _ 1317 1,9%
17 _PRODUKCJA CHEMIKALIOW , WYROBOW CHEMICZNYCH 1255 18%
18 POZOSTALY PRZEMYSt SUROWCOW NEMETALICZNYCH 1217 47%
19 POCZTAITELEKOMUNKACIA 1194 17%
20 Pozostate 13 208 18,9%

Uwaga: podziat zaangazowania kredytowego brutto obejmujgcego kredyty, obligacje korporacyjne oraz naleznosci leasingowe i faktoringowe plus ekspozycje pozabilansowe
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Inwestorskich

ING Bank Slgski S.A.

Ul. Putawska 2, 02-566 Warszawa
Biuro Relacji Inwestorskich

E investor@ingbank.pl

F+48 22 602 09 97

Iza Rokicka

Dyrektor Biura Relacji Inwestorskich
T+48 22 820 44 16

E iza.rokicka@ingbank.pl

Maciej Katowski

Specjalista Biura Relacji Inwestorskich
T+48 22 820 44 43

E maciej.kalowski@ingbank.pl

Kontakt do Biura Relacj
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