
FX conversion offer for Banks

Czy zdarzają się sytuacje, w których musisz pilnie odebrać list gwarancyjny w oddziale lub czekać na kuriera? A może po prostu 
nie chcesz przechowywać papierowych gwarancji w biurze?

Skorzystaj z e-gwarancji – innowacyjnej usługi, dzięki której znacznie skrócisz czas oczekiwania na dokument. E-gwarancję 
dostarczymy Ci w ciągu kilku minut od jej podpisania przez naszych pełnomocników. Zobaczysz ją od razu w systemie bankowości 
internetowej ING Business. 

To gwarancja bankowa w formie elektronicznej, która wykorzystuje podpis kwalifikowany. Zgodnie z przepisami polskiego prawa taka 
gwarancja traktowana jest na równi z gwarancjami papierowymi, dlatego możesz zrezygnować z papierowej archiwizacji.

Twój kontrahent może w dowolnym momencie sprawdzić elektroniczny podpis z e-gwarancji na naszej stronie:  
www.ingbank.pl/egwarancja 

Znajduje się tam również lista pełnomocników banku, którzy mogą podpisywać e-gwarancję. Jeżeli potrzebujesz treść pełnomocnictw 
pracowników, poinformuj nas o tym przez ING Business. Prześlemy Ci odpowiednie skany wiadomością w systemie. 

Twój kontrahent potrzebuje dodatkowego potwierdzenia?

Do banku Twojego kontrahenta wyślemy potwierdzenie wystawienia gwarancji za pomocą komunikatu SWIFT. Podaj nam kod SWIFT 
w treści wiadomości w ING Business. 

Sprawdź, jak działa nasza e-Gwarancja i podziel się z nami swoją opinią. 

Jeśli masz jakiekolwiek pytania, napisz do nas na adres e-gwarancje@ingbank.pl lub zapytaj o to swojego Doradcę.

1.	 W ING Business wybierz zakładkę Finansowanie Handlu, a następnie Zlecenie wystawienia gwarancji. 
2.	 Wybierz „E-gwarancja” w polu Sposób wystawienia. W ten sposób zlecisz nam wystawienie gwarancji w formie elektronicznej.
3.	 List gwarancyjny otrzymasz w wiadomości przesłanej w ING Business. W wiadomości znajdziesz plik w formacie sig-sig.pdf - 

z treścią listu gwarancyjnego i podpisami osób upoważnionych

E-gwarancja

Co to jest e-gwarancja?

Jak Twój kontrahent sprawdzi autentyczność e-gwarancji?

Jak uzyskać e-gwarancję?

Taki list gwarancyjny możesz od razu przekazać swojemu kontrahentowi. 
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