ING.

Polityka najlepszego wykonywania i obstugi
zlecer w ING Banku Slgskim S.A.

1. Kiedy stosuje sie najlepsze wykonywanie
transakcji Klienta?

Niniejsza Polityka najlepszego wykonywania i obstugi zlecen
w ING Banku Slgskim S.A. (,Polityka”) okresla polityke
wykonywania i podejscie do najlepszego wykonywania
transakgji Klienta Profesjonalnego i Detalicznego w zakresie
obstugi i realizacji zlecen dotyczqcych instrumentéw
finansowych (zgodnie z definicjg podang w regulacjach MIFID
11 (,MiFiD 1I"). Polityka ma zastosowanie, gdy ING Bank Slgski
S.A. (,Bank”) akceptuje zlecenie do realizacji lub przekazuje je
w imieniu Klientéw?, lub gdy wyraznie zgodzilismy sie na
stosowanie tej Polityki.

2. Kiedy nie stosuje sie najlepszego wykonywania?
Zasady najlepszego wykonywania okreslone w regulacjach
MiFID Il nie majg zastosowania do Uprawnionych
Kontrahentéw. Jednakze w naszych relacjach z
Uprawnionymi Kontrahentami dziatamy uczciwie i w sposéb
profesjonalny oraz przekazujemy informacje w sposéb
uczciwy, zrozumiaty oraz niewprowadzajgcy w bigd. W
okreslonych sytuacjach, w przypadku Klientéw Detalicznych
i Profesjonalnych, zasady najlepszego wykonywania
okreslone w regulacjach MiFID Il nie bedg miaty zastosowania
lub bedqg stosowane w inny sposéb. Te sytuacje opisane
zostaty w rozdziale 6 niniejszej Polityki.

3. Czym jest najlepsze wykonywanie?

.Najlepsze wykonywanie” to sposoéb, w jaki Bank zapewnia
podejmowanie wszelkich wystarczajgcych dziatan, w celu
uzyskania mozliwie najlepszego wyniku w realizacji zlecen
Klienta przy uwzglednieniu nastepujgcych czynnikdw:

Cena: dotyczy ceny wynikowej instrumentu
finansowego z wuytgczeniem optat transakcyjnych
ujownianych  Klientowi. Cena  jest  zazwyczaj
najwazniejszym czynnikiem, ktory Bank rozwaza w celu
uzyskania  mozliwie  najlepszego  wyniku  przy
wykonywaniu zlecen Klienta.

Koszty: dotyczq prowizji, kosztéw oraz optat
pobieranych za realizacje zlecenia. Jezeli Klient
wspotpracuje z Bankiem w oparciu o statg prowizje,
koszty te bedq tylko w niewielkim stopniu wptywaty na
sposéb realizacji zlecenia. Jezeli Klient zawart z Bankiem
umowe handlowg, na mocy ktérej koszty te majg wptyw
na pobierane przez nas optaty, Bank uzgadnia z Klientem
odpowiedni sposob ujecia tych kosztow w swojej
strategii realizacji zlecen.

Szybkos¢: przez szybkos¢ rozumiemy czas, w jakim Bank
jest w stanie zrealizowac zlecenie Klienta. Jezeli zlecenie
Klienta narzuca czas, w jakim Bank powinnien je

1 Regulacje MIFID Il (z ang. Markets in Financial Instruments Directive)
- dyrektywa 2014/65/UE w sprawie rynkéw instrumentéw
finansowych, inne akty UE bezposrednio obowigzujgce w tym
zakresie oraz ustawa o obrocie instrumentami finansowymi.

zrealizowag, Bank stosuje sie do tych instrukcji chyba, ze
bedg one w bezposredniej lub znaczqcej sprzecznosci z
ceng. Jezeli zlecenie Klienta nie precyzuje, jak szybko
nalezy je zrealizowag, to Bank zrealizuje je w czasie, ktéry
w opinii Banku najlepiej rownowazy wywieranie wptywu
na rynek i realizacje zlecenia w sposéb terminowy oraz
ogranicza ryzyko wykonania.

Prawdopodobieristwo realizacji: Bank rozumie je jako
prawdopodobienstwo realizacji zlecenia Klienta lub
przynajmniej jego znacznej czesci. Ten czynnik nabiera
znaczenia w sytuacjach ograniczenia dostepu do
ptynnosci w odpowiednim instrumencie.
Prawdopodobieristwo rozliczenia: Bank oczekuje, ze
zlecenia Klientéw bedqg realizowane w  sposob
terminowy. Co do zasady, prawdopodobienstwo
rozliczenia na rynkach papieréw wartosciowych nie jest
znaczgcym czynnikiem. Jednakze, w okreslonych
sytuacjach, Bank moze prawdopodobienstwo rozliczenia
uznawac za czynnik wazniejszy niz cena.

Wielkos¢ zlecenia Klienta: przez wielko$¢ Bank rozumie
rozmiar zlecenia wzgledem $rednich obrotéw na
okreslonym instrumencie  finansowym.  Wielkos¢
zlecenia Klienta moze by¢ waznym czynnikiem, jezeli
zlecenie przekracza $rednie dzienne obroty na
okreslonym instrumencie finansowym, np. w przypadku
transakcji pakietowych. Transakcje o duzej skali mogg
mie¢ negatywny wptyw na wycene instrumentéw
finansowych w przypadku ich bezposredniej realizacji w
ramach jednego pakietu w danym  systemie
wykonywania zlecen. Jezeli Klient ztozy takie zlecenie, to
cena i szybkos¢ nie zostang uznane za istotne czynniki.
Przy sktadaniu duzego zlecenia nadrzednym celem
Klienta moze by¢ budowanie lub zamkniecie znaczqcej
pozycji w okreslonym instrumencie finansowym. W
takich okolicznosciach Bank moze uznac
prawdopodobienstwo  realizacji i rozliczenia  za
najwazniejsze czynniki realizacji zlecenia.

Charakter zlecenia Klienta: czasami charakter zlecenia
okresla warunki lub ograniczenia w zakresie jego
realizacji. Na przyktad: jezeli Klient ztozy zlecenie z
limitem ceny, to Bank bedzie musiat uwzgledni¢ te
ograniczenia przy jego realizacji. W przypadku gdy
niektére systemy wykonywania zleceri nie akceptujq
zlecen z limitami ceny, uwzgledniamy wszystkie inne
czynniki w celu uzyskania mozliwie najlepszego wyniku
dla Klienta w systemach wykonywania zlecen, ktére
bedg mogty zrealizowac zlecenie z limitem ceny.
Wszelkie inne czynniki istotne z punktu widzenia
realizacji zlecenia.

2 Klient - oznacza Klienta Banku obstugiwanego przez jednostke
Korporacyjnej Sieci Sprzedazy lub Departament Klientow
Strategicznych z wuytgczeniem bankéw  krajowych, bankow
zagranicznych i instytucji kredytowych.



4. W jaki sposéb Bank ocenia wzgledng waznos¢
wyboru czynnikéw oraz systeméw wykonywania
zlecen?

Realizujgc zlecenia Klientéow, Bank opiera ich najlepsze

wykonywanie na wyzej wymienionych czynnikach, swoim

doswiadczeniu handlowym oraz osqdzie w Swietle
dostepnych informacji  rynkowych oraz  ptynnosci
instrumentu finansowego w okreslonym czasie. Ponadto,

Bank bierze pod uwage charakterystyke:

Klienta, w tym, czy jest to Klient Detaliczny,
Profesjonalny czy Uprawniony Kontrahent;

zlecenia oraz instrumentu finansowego;

systemu wykonywania zlecen, do ktérych zlecenie moze
zostac przekierowane.

W przypadku Klientéw sklasyfikowanych jako ,Detaliczni”
zgodnie z definicjg zawartg w regulacjach MiFID I,
wyznacznikami  najlepszego  wykonywania (w  ujeciu
0golnym) sq cena instrumentu finansowego oraz koszty jego
realizacji. Inne czynniki mogq jednak okazac¢ sie wazniejsze,
gdy odgrywajg zasadniczg role w osiggnieciu mozliwie
najlepszego wyniku w ujeciu ogélnym.

W przypadku Klientéw sklasyfikowanych jako ,Profesjonalni”
zgodnie z definicjg zawartg w regulacjach MiFID I, zazwyczaj
cena i koszty sqg najwazniejszymi czynnikami w realizacji
zlecenia. Bank uwzglednia rowniez inne czynniki w kontekscie
wszystkich istotnych okolicznosci, w tym mozliwosci w
zakresie uzyskania lepszej ceny.

Niezaleznie od prawnego obowigzku w tym zakresie, Bank
zapewnia najwyzsze standardy integralnosci i uczciwosci w
realizacji zlecen Klientéw. Ponadto Bank zawsze podejmuje
odpowiednie dziatania w celu uzyskania mozliwie
najlepszego wyniku w wykonywaniu zlecern dla swoich
Klientéw Detalicznych i Profesjonalnych.

Bank, dziatajgc, przy uwzglednieniu wyzej wymienionych
czynnikéw i kryteriow najlepszego wykonania zlecen w
oparciu o swojq najlepszq wiedzeg, wybiera najbardziej
odpowiedni system wykonywania zlecen. Jezeli dostepny
jest tylko jeden system wykonywania zlecen, to zlecenie
realizuje wtasnie w nim.

Aneks nr 1 do niniejszej Polityki opisuje wzgledng waznosc
czynnikoéw realizacji zlecert oraz wyboru systemoéw do ich
wykonywania dla nastepujgcych rodzajow produktow:
instrumenty pochodne (walutowe i na stope procentowq),
skarbowe i korporacyjne papiery wartosciowe oraz
transakcje finansowania papieréw wartosciowych.  Lista
stosowanych przez Bank systemoéw wykonywania zlecen
znajduje sie w Aneksie nr 2 do niniejszej Polityki. Na zgdanie
Klienta Bank udziela szczegétowych informacji o systemach
wykonywania zlecern wymienionych w Aneksie nr 2 do
niniejszej Polityki.

5. Systemy wykonywania zlecen

Co do zasady Bank wykonuje zlecenia Klientéw poza rynkiem
regulowanym (RM), wielostronng platformg obrotu (MTF) lub
zorganizowang platformg obrotu (OTF), a miejscem ich
realizacji jest portfel wiasny Banku (transakcje poza
systemem obrotu - z ang. over-the-counter, OTC).

Dodatkowo zlecenia Klientéw moga by¢ realizowane za

pomocq jednej z nastepujgcych metod lub ich kombinagiji:

Bezposrednio na RM, MTF lub OTF, ktérego Bank jest
cztonkiem lub uczestnikiem. Lista RM, MTF i OTF, ktérych
Bank jest cztonkiem, znajduje sie na stronie:
www.ingbank.pl/mifid.

Posrednio na RM, MTF lub OTF, w przypadku gdy Bank nie
jest bezposrednim  cztonkiem lub  uczestnikiem
odpowiedniego system obrotu. W takim przypadku Bank
wspdtpracuje z co najmniej jednym cztonkiem lub
uczestnikiem takiego system obrotu, z ktérym zawart
umowe dotyczqcqg wykonania zlecert Klienta w tym
konkretnym systemie obrotu.

Wuybierajqgc system wykonywania zlecen, Bank uwzglednia
czynniki i okolicznosci wymienione w niniejszej Polityce i
Aneksie nr 1. W celu najlepszego wykonywania zlecenia Bank
nie ustala ani nie nalicza optat i prowizji w sposéb
dyskryminujgcy  poszczegolne systemy  wykonywania
zlecen.

Uwaga: w przypadku obrotu OTC Klient naraza sig na ryzyko
kontrahenta. Oznacza to, ze gdy jego kontrahent (Bank lub
kazdy podmiot zewnetrzny) staje sie niewyptacalny, moze on
nie by¢ w stanie wywigza¢ sie ze swoich zobowigzan. W
przypadku obrotu gietdowego ryzyko kontrahenta jest
ograniczone, a kontrahentem Klienta jest kontrahent
centralny (CCP). Kontrahenci centralni sq objeci nadzorem
finansowym i r6znymi zasadami ograniczania ryzyka, m.in.
zasadami dotyczqcymi wysokich buforéw kapitatowych oraz
zabezpieczen, ktore zabezpieczajg Klientéw przed ryzykiem
kontrahenta.

6. Szczegdtowe postepowanie
Bank moze stosowac najlepsze wykonywanie w nastepujgcy
sposob:

a. Zapytanie o kwotowanie (z ang. request for quote - RFQ)
Kiedy Bank przedstawia kwotowanie lub negocjuje z
Klientem Detalicznym lub Profesjonalnym cene na zyczenie
(tzn. dziatajgc na podstawie zapytania o kwotowanie),
woéwczas ocenia, czy wykonanie zlecenia Klienta moze byc
postrzegane jako wykonanie w imieniu Klienta. Zazwyczaj
zalezy to od tego, czy Klient w sposéb uprawniony polega na
Banku w zakresie zabezpieczenia swoich intereséw w zwigzku
z ceng lub innymi elementami transakgji, ktére mogq ulec
zmianie w wyniku decyzji podjetych przez Bank w trakcie
wykonywania zlecenia.

Aby oceni¢, czy niniejsza Polityka ma zastosowanie w
kontekscie zapytania o kwotowanie, Bank bierze pod uwage
tqgcznie 4 nastepujgce czynniki:

a) strona inicjujgca transakcje - gdy Bank kontaktuje sie z
Klientem i sugeruje zawarcie transakcji, istnieje wieksze
prawdopodobienstwo, ze Klient bedzie na  Banku
polegat. Jezeli Klient inicjuje transakcje, jest mniej
prawdopodobne, ze bedzie na Banku polegat;

b) wystepowanie praktyki rynkowej dla uczestnikéw rynku
polegajagcej na ,rozglgdaniu sie” (z ang. ,shopping
around”) - praktyka ta sugeruje, ze to Klient bierze
odpowiedzialnos¢ za cene i inne elementy transakgji
oraz ze bedzie otrzymywat kwotowania takze z innych
zrodet. Istnieje zatem mniejsze prawdopodobieristwo, ze
Klient bedzie polegat na Banku;



c) poziom przejrzystosci ceny na rynku dla Banku i dla
Klienta - jezeli Bank ma dostep do cen na rynku, na
ktorym dziata, a Klient nie, istnieje wieksze
prawdopodobienstwo, ze Klient bedzie na Banku
polegat. Natomiast gdy dostep Klienta i Banku do
informacji o cenach jest taki sam lub podobny, jest mniej
prawdopodobne, Ze Klient bedzie na Banku polegat;

d) czy istnieje jakakolwiek umowa lub inna wymiana
informacji pomiedzy Bankiem a Klientem, na mocy
ktorej strony uzgadniajg, czy bedzie miato miejsce
najlepsze wykonywanie przez Bank i w jaki sposob.

Jezeli, po uwzglednieniu powyzszych czynnikéw, Bank
stwierdzi, ze Klient nie jest uprawniony do polegania na
Banku i tym samym stosowania przez Bank najlepszego
wykonywania podczas wykonywania zlecenia, to najlepsze
wykonywanie nie ma zastosowania.

b. Szczegétowe instrukcje

Jezeli Klient przekaze Bankowi szczegoétowe instrukcje, w tym
cechy charakterystyczne produktu na zamowienie,
odnoszgce sie do zlecenia lub do konkretnego aspektu
zlecenia, Bank postara sie je wykona¢ zgodnie z tymi
instrukcjami, o ile bedzie to mozliwe. Bank przekaze
ostrzezenie, ze takie instrukcje mogqg uniemozliwi¢ podjecie
dziatan majgcych na celu uzyskanie mozliwie najlepszego
wyniku w zakresie wykonania zlecenia Klienta w odniesieniu
do elementoéw, na ktore te instrukcje miaty wptyw.

Jezeli jednak Klient przekazuje szczegoétowq instrukcje, ktéra
dotyczy konkretnej czesci lub aspektu zlecenia, to Bank nie
jest zwolniony z zastosowania obowigzku najlepszego
wykonywania odnosnie do pozostatej czesci lub innych
aspektow zlecenia Klienta.

c. Transakcje nainstrumentach finansowych OTC (wtym

produkty na zamdéwienie, z ang. bespoke product)
Przyktadem transakgji na instrumentach finansowych OTC na
zamowienie jest oferta Banku w zakresie transakcji na
instrumentach finansowych OTC, ktére sq dostosowane do
potrzeb Klienta bedqcego w okreslonych okolicznosciach, dla
ktorej nie istnieje zadna poréwnywalna alternatywa. W
odniesieniu do transakgji na instrumentach finansowych OTC
na zamoéwienie, z uwagi na unikatowq umowng strukture
pomiedzy Bankiem a Klientem, zastosowanie najlepszego
wykonywania w formie poréwnania z innymi zleceniami lub
instrumentami moze nie by¢ mozliwe.

Transakcje na instrumentach finansowych OTC na
zamowienie wykonuje sie w inny sposéb. W takim przypadku,
Bank godziwo$¢ proponowanej ceny sprawdza w drodze
zgromadzenia danych rynkowych wykorzystanych do
oszacowania ceny takiego produktu oraz, o ile jest to
mozliwe, w drodze poréwnania z podobnymi lub
poréwnywalnymi produktami.

W celu spéjnej oceny godziwosci cen, wdrozylismy stosowne
procedury, jak réwniez odpowiednie systemy wyceny.

d. Transakcje wykonywane w jednym systemie

Jezeli zlecenie ztozone przez Klienta dotyczy zgodnie ze swojg
definicjg, rodzajem czy zawartymi w nim instrukcjami
jednego systemu wykonywania zlecen, to najwazniejszym
czynnikiem determinujgcym jego wykonanie moze byc
szybkos¢ jego wykonania. W takich przypadkach, moze sie

zdarzy¢, ze najlepsze wykonanie takich zleceri nie bedzie
uwzglednia¢ poréwnywalnych cen, ktére mogqg nie byc
dostepne.

e. Zamykanie pozycji

Jezeli Bank jest zobowigzany do zamkniecia pozycji Klienta,
(np. kiedy nie wywiqzuje sie on ze swoich zobowigzan
wynikajgcych z umowy ramowej itp.), to obowigzek
najlepszego wykonywania nie ma zastosowania.

f. Transakcje finansowane papierami wartosciowymi (z

ang. securities financing transactions —,SFT”)
Transakcje finansowane papierami wartosciowymi (np. Repo,
BSB/SBB) sq wykorzystywane jako zrédto finansowania
zobowiqzujgce  kupujgcego  do  zwrotu  papieréw
wartosciowych o réwnowaznej wartosci w pdzniejszym
terminie. Zuwagi na to, ze transakcje finansowane papierami
wartosciowymi sq zazwyczaj uzgadniane dwustronnie przez
kontrahentéw przed ich realizacjg, wybor systemu
wykonywania zlecer dla transakcji finansowanych papierami
wartosciowymi jest bardziej ograniczony niz w przypadku
innych transakcji. Dlatego tez, przy stosowaniu kryteriow
najlepszego  wykonywania  w  kontekscie  transakgji
finansowanych papierami wartosciowymi, Bank moze nie
uzywac tych samych systemow wykonywania zlecen, jak w
przypadku innych transakgji.

Lista systeméw wykonywania zlecern uzywanych dla
transakgji finansowanych papierami wartosciowymi znajduje
sie w Aneksie nr 2.

7. Warunki ogdlne obstugi zlecen

a. Zasady ogdlne

MiFID Il naktada na Bank obowigzek wykonywania zlecen
Klienta w sposéb bezzwtoczny, uczciwy i nalezyty w stosunku
do zlecenri innego Klienta i wtasnych intereséw handlowych
Banku. Dlatego tez zlecenia wykonywane w imieniu Klienta
Bank rejestruje i przypisuje bezzwitocznie i doktadnie. W
przypadku poréwnywalnych zlecen Klientéw Bank wykonuje
je w sposéb sekwencyjny i bezzwtoczny, chyba ze:

jest to niewykonalne z uwagi na charakter zlecenia i
przewazajgce warunki rynkowe;
jest to sprzeczne z interesami Klienta.

Bank ma obowigzek poinformowac Klienta Detalicznego o
wszelkich istotnych trudnosciach wyniktych w trakcie
nalezytego wykonywania zlecen. Jezeli Bank odpowiada za
nadzér i zorganizowanie rozliczenia wykonanego zlecenia,
Bank podejmie wszelkie stosowne kroki, aby instrumenty
finansowe lub $rodki Klienta zostaty bezzwtocznie i poprawnie
dostarczone na wtasciwe konto.

Ponadto, Bank podejmuje wszelkie stosowne kroki w celu
zapobiezenia naduzyciom informacji dotyczgcych zlecen
oczekujgcych na realizacje.

b. tgczenieialokacja zlecenia

Bank nie wykonuje zlecenia Klienta lub transakcji na wtasny
rachunek tgcznie ze zleceniem innego Klienta, chyba ze
spetnione zostang nastepujgce warunki:



tqczenie zlecen i transakcji nie jest niekorzystne dla
zadnego Klienta, ktérego zlecenie ma zosta¢ potgczone;
kazdy Klient zostanie poinformowany, ze tqczenie zlecen
moze dziata¢ na ich niekorzys¢;

stosujemy polityke alokacji zlecen, ktéra zapewnia
uczciwg alokacje potgczonego zlecenia lub transakgji.

Polityka alokacji zlecen zapewnia uczciwg alokacje
potgczonych zlecern i transakcji oraz okresla wplyw
czynnikow takich jak wielkos¢ i cena na sposéb alokacji oraz
sposob postepowania w przypadku czesciowego wykonania
zlecerr. W przypadku tgczenia zlecenia i jego czesciowego
wykonania, Bank alokuje wynikajgce z niego transakcje
zgodnie z rozdziatem 7 niniejszej Polityki.

c. tgczeniei alokacja transakcji wtasnych

Jezeli Bank fgczy transakcje wtasne, nie alokuje wynikajgcych
z nich operacji w sposob dziatajgcy na niekorzys¢ zlecenia
Klienta. Jezeli Bank potgczyt zlecenie Klienta z transakcjqg
witasng, a potgczone zlecenie zostato wykonane czesciowo,
Bank najpierw dokona alokacji zlecenia Klienta, chyba ze nie
bytby w stanie zrealizowa¢ zlecenia Klienta na takich
korzystnych warunkach (lub w ogéle) bez jego potgczenia. W
takich okolicznosciach Bank moze alokowa¢ transakcje na
rachunek wtasny proporcjonalnie do zlecenia Klienta.

8. Przekazywanie zlecen

W przypadku otrzymywanych i przekazywanych zlecen,
Bank dziata w najlepszym interesie Klienta w zakresie
sktadania lub przekazywania zlecen do zewnetrznych
brokeréw lub posrednikéw w celu ich realizacji (ktérzy mogq
znajdowac¢ sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym
(EOG) i mogqg obejmowa¢ oddziaty ING i/lub brokerow
zewnetrznych).

W takim przypadku albo Bank sam wybierze ostatecznie
system wykonywania zlecen, biorgc pod uwage czynniki
opisane powyzej i przekaze odpowiednie instrukcje brokerowi
lub posrednikowi, albo uzyska zapewnienie, ze broker lub
posrednik wdrozyt dziatania umozliwiajgce Bankowi
spetnienie obowigzku najlepszego wykonania zlecenia
Klienta.

9. Podanie do publicznej wiadomosci pieciu
gtéwnych systeméw wykonywania zlecen

Bank publikuje raporty dotyczqgce najlepszego wykonywania
zlecen. Co roku Bank publikuje raport dotyczgcy pieciu
gtownych systeméw wykonywania zlecerh w zakresie
obrotow i jakosci wykonania uzyskanej w poprzednim roku.
Dla kazdej klasy instrumentéw finansowych Bank publikuje
osobne raporty dotyczqgce najlepszego wykonywania zlecen,
aby umozliwi¢ ocene uzyskanej jakosci wykonania. Nasze
raporty dotyczqgce najlepszego wykonywania sq dostepne na
www.ingbank.pl/mifid

10. Monitoring i przeglgd

Bank regularnie monitoruje zachowanie zgodnosci z niniejszq
Politykq i ocenia jej efektywnos¢. W szczegdlnosci monitoruje
jakos¢ wykonania przez podmioty wymienione w niniejszej
Polityce i, gdy zachodzi taka potrzeba, poprawia wszelkie
nieprawidtowosci.

Niniejsza Polityka podlega przeglgdowi co najmniej raz do

roku lub kazdorazowo w przypadku istotnej zmiany majqgcej
wptyw na zdolnos$¢ Banku do uzyskiwania dla najlepszego
wyniku w realizacji zlecen Klienta.

Bank informujemy Klinetéw o wszelkich istotnych zmianach
niniejszej Polityki, podajgc do publicznej wiadomosci jej
zaktualizowang wersje na www.ingbank.pl/mifid. Bank
uznaje, ze jesli Klient wspétpracuje z Bankiem po podaniu do
publicznej wiadomosci zaktualizowanej wersji, to oznacza to,
ze akceptuje zmiany wprowadzone do niniejszej Polityki,
chyba ze poinformuje Bank o zastrzezeniach, co do zmian w
niniejszej Polityce.

11. Zachety i korzysci (nie)pieniezne

Bank nie otrzymuje jakichkolwiek wynagrodzen, odliczen lub
korzysci niepienieznych za przekierowywanie zlecer Klientéw
do okreslonego systemu obrotu, ktére naruszatyby wymogi
dotyczqce zapobiegania konfliktowi interesow lub zachet
okreslone w MiFID II.

Bank akceptuje lub realizuje ptatnosci od/do 0séb trzecich
tylko wtedy, gdy sq zgodne z wymogami dotyczgcymi
zachet okreslonymi w MiFID Il i ujawnia je Klientowi, jezeli
bedzie to wymagane. Wiecej informacji o zachetach znajduje
sie na stronie internetowej www.ingbank.pl/mifid.




Aneks nr 1

Opis instrumentéw finansowych, systemdw i istotnych czynnikéw wykonywania zlecenr

Instrumenty pochodne (walutowe i na stope procentowgq), skarbowe i korporacyjne papiery wartosciowe, transakcje
finansowane papierami wartosciowymi bedgce przedmiotem obrotu poza system obrotu (OTC))

Ocena istotnych czynnikéw przez Bank:

i. Cena: Gtéwnym rynkiem dla powyzszych instrumentow
jest rynek OTC. Oznacza to, ze ceny sqg efektywnie
ustalane przez animatoréw rynku, ktérzy zawierajq
transakcje na podstawie zapytarn o kwotowanie. W
przypadku realizacji transakcji takze na RM, MTF lub OTF,
Bank bierze pod uwage, w zaleznosci od przypadku,
ptynnosc¢ jako gtéwny czynnik determinujgcy najlepsze
wykonywanie. Transakcje w przewazajgcej mierze sq
zaksiegowane przez Bank na wtasny rachunek.

ii. Koszt/Prawdopodobienstwo: Wykonywanie na zasadzie
dotozenia wszelkich staran i dostosowane do wymogéw
Klienta. Jezeli efektem ptynnosci rynku jest ograniczone
prawdopodobieristwo wykonania lub podwyzszone

Aneks nr 2

koszty, Klient jest o tym informowany w momencie
przyjecia zapytania o kwotowanie. Optaty transakcyjne
sq uwzgledniane w koricowej cenie dla Klienta, chyba ze
uzgodniono inaczej.

iii. Szybkos$é/wielkos¢: W  normalnych  warunkach
rynkowych zlecenia sq wykonywane bezzwtocznie w
momencie otrzymania. Bank akceptujemy kazdq
wielkos¢ transakcji, ale emitenci lub lokalne przepisy
mogg narzucac ograniczenia.

Wybrany system wykonywania zleceni: Bank dziatajgcy na
wtasny rachunek.

Systemy wykonywania zlecen, z ktérych ustug korzysta Bank zgodnie z Rozdziatem 3 i 4 Polityki najlepszego wykonywania

i obstugi zlecert w ING Banku Slgskim S.A.

Uwaga: lista systemow wykonywania zlecen jest otwarta,
zawiera jednak te systemy, na ktérych Bank polega
najbardziej. Lista jest poddawana  przeglgdowi i
aktualizowana zgodnie z Politykg. Bank zastrzega sobie
prawo do korzystania z dowolnego innego systemu
wykonywania zlecert poza systemami wymienionymi w
niniejszym dokumencie, jezeli uzna to za stosowne i zgodne
z Politykg. W przypadku gdy Bank wystepuje w charakterze
systemu wykonywania zlecerl, wykorzystuje wszelkie
dostepne informacje, aby zapewni¢ uzyskanie mozliwie
najlepszego wyniku dla zlecenia.

W zakresie instrumentéw pochodnych (walutowych i na
stope procentowq), skarbowych i korporacyjnych papieréw
wartosciowych, transakcji finansowanych papierami
wartosciowymi bedgcych przedmiotem obrotu poza
system obrotu (OTC) wybranym systemem wykonywania
zlecen jest Bank dziatajgcy na wtasny rachunek.



