Ubezpieczenie PZU ochrona karty ING Plus dla
klientow detalicznych — posiadaczy kart
ptatniczych do rachunku (kart debetowych)

I przedptaconych wydawanych przez ING Bank

Slaski S.A.

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna zarejestrowana w Polsce

Petne informacje podane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sg w innych dokumentach, tj Ogdlnych
warunkach ubezpieczenia ,PZU - ochrona karty ING Plus” dla klientow dgtalicznych - posiadaczy kart ptatniczych do
rachunku (kart debetowych) i przedptaconych wydawanych przez ING Bank Slgski S.A. oraz w polisie.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to pakiet ubezpieczen, ktory nalezy do grupy: 8, 9, 13, 16 dziatu II w klasyfikacji ubezpieczen zawartej w zataczniku

do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
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Wariant I

nieuprawnione uzycie karty
gotdwka pobrana z bankomatu

Wariant II

nieuprawnione uzycie karty

gotdwka pobrana z bankomatu

odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym (OC)

Wariant III

nieuprawnione uzycie karty

gotoéwka pobrana z bankomatu

odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym (OC)
assistance dom

Sumy ubezpieczenia, sumy gwarancyjne, limity
odpowiedzialnosci

nieuprawnione uzycie karty* — réwnowartos¢ w ztotych
150 euro;
gotowka pobrana z bankomatu* — 1 000 zt na kazde
zdarzenie, jednak nie wiecej niz 3 000 zt na wszystkie
zdarzenia ubezpieczeniowe w ciggu catego okresu
ubezpieczenia;
* ponad sume ubezpieczenia wydatki zwigzane z
zakupem nowego portfela, wydania nowej karty lub
nowych dokumentéw maksymalnie do kwoty 300 zt;
OC - 50 000 z};
assistance dom — limity odpowiedzialnosci:
1) Pomoc medyczna
wizyta lekarza do kwoty 300 zt;
wizyta pielegniarki do kwoty 500 z;
transportu ubezpieczonego do najblizszego szpitala
danej specjalnosci — bez limitu;
2) Pomoc w przypadku hospitalizacji
przewoz dzieci ubezpieczonego w wieku do lat 15 wraz
z osobg towarzyszaca, do osoby wyznaczonej do
opieki do kwoty 400 zt za osobe,
lub przewdz osoby wyznaczonej do opieki nad dziecmi
lub osobami niesamodzielnymi do miejsca
ubezpieczenia, do kwoty 150 zi,
lub zorganizowanie opieki w miejscu ubezpieczenia,
przez okres nie dtuzszy niz 7 dni, do kwoty 1200 zt;
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Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

% npieuprawnione uzycie karty nie obejmuje transakgji

dokonanych przy uzyciu karty, ktére nastapity powyzej 72
godzin przed zgtoszeniem Bankowi utraty tej karty;

% gotdwka pobrana z bankomatu nie obejmuje gotowki

utraconej w wyniku rabunku, ktéry miat miejsce powyzej
24 godzin od momentu pobrania gotowki z bankomatu;

% OC nie obejmuje zdarzen wykraczajacych poza sfere zycia

prywatnego oraz zdarzen niezwigzanych z osobami bliskimi
pozostajgcymi we wspolnym gospodarstwie z
ubezpieczonym lub pomoca domowg ubezpieczonego;
assistance dom nie obejmuje zdarzen, do ktdrych doszto
poza miejscem ubezpieczenia i ktdre nie sg nastepstwem
nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

nieuprawnione uzycie karty — wytgczone sg szkody
wyrzadzone umyslnie przez ubezpieczonego lub wskutek:
przechowywania karty razem z numerem PIN,
udostepnienia karty lub numeru PIN osobom
nieuprawnionym, .

niezgtoszenia niezwtocznie ING Bankowi Slaskiemu S.A.
utraty karty,

uzywania karty niezgodnie z zasadami okreslonymi w
regulaminie bankowym,

pozostawienia karty bez zabezpieczenia w ogdlnie
dostepnym miejscu publicznym;

rabunek gotdwki - wylgczone sg szkody zaistniate w
wyniku zdarzenia ubezpieczeniowego nienoszacego
znamion rabunku;

OC — wytaczone sa szkody:

wyrzadzone umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa
ubezpieczonego lub osoby bliskiej,

wyrzadzone wskutek wyczynowego uprawiania sportow lub
sportow wysokiego ryzyka,

wyrzadzone na skutek przebywanie w stanie nietrzezwosci
albo w stanie po uzyciu alkoholu, lub pod wptywem
srodkoéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
srodkow zastepczych,

ktorych wartos¢ nie przekracza 100 z;

assistance dom — wylgczone sg szkody powstate:

z winy umysinej lub wskutek razgcego niedbalstwa przez
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zorganizowania opieki nad psami i kotami do kwoty ubezpieczonego,

300 z; z winy umysInej osoby, z ktdrg ubezpieczony pozostaje we
transportu ze szpitala ubezpieczonego do miejsca wspolnym gospodarstwie domowym,

ubezpieczenia — bez limitu; na skutek pozostawania przez ubezpieczonego w stanie
wizyta pielegniarki u ubezpieczonego maksymalnie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu alkoholu, lub pod
przez 5 dni; wpltywem $rodkéw odurzajgcych, substancji

koszt dostarczenia ubezpieczonemu artykutow psychotropowych lub srodkéw zastepczych
zywnosciowych i higienicznych oraz lekéw — bez na skutek choréb przewlektych ubezpieczonego.

limitu;

3) Interwencja w miejscu ubezpieczenia
koszt transportu ubezpieczonego wraz z osobami
bliskimi do hotelu - do kwoty 100 zt, oraz pobytu w
hotelu przez okres 2 déb hotelowych do kwoty 200 zt
za jedng dobe hotelowa za kazda osobe,
lub pokrycie kosztu transportu do miejsca wskazanego
przez ubezpieczonego - do kwoty 300 z;
powrét ubezpieczonego wraz z osobami bliskimi, do
miejsca ubezpieczenia - do kwoty 300 zt;
transportu mienia ubezpieczonego do miejsca
wskazanego przez ubezpieczonego - do kwoty 400 zt,
dozér miejsca ubezpieczenia przez okres nie dtuzszy
niz 48 godzin od zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego
— bez limitu;
pomoc specjalisty w miejscu ubezpieczenia — 4
interwencje, do 300 zt kazda;
zorganizowanie nagtego powrotu ubezpieczonego do
miejscu ubezpieczenia do kwoty 150 zt.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

¥' nieuprawnione uzycie karty, gotdwka pobrana z bankomatu — caty $wiat
¥ OC i assistance dom — Polska

Co nalezy do obowiazkow ubezpieczonego?

Ubezpieczony jest obowigzany miedzy innymi do: .

- uzywania karty zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminie wydawania i uzytkowania kart ING Banku Slgskiego S.A.,
- niezwlocznego zgtoszenia Bankowi utraty albo zniszczenia karty,

- do zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow w przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ skiadki?

Sktadka ubezpieczeniowa optacana jest w miesigcu kalendarzowym poprzedzajgcym miesigc, w ktdrym ma by¢ udzielona ochrona
ubezpieczeniowa. Sktadka pfatna jest za posrednictwem Banku.

m Kiedy rozpoczyna sie i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od pierwszego dnia miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu kalendarzowym, w ktorym

ubezpieczajacy aktywowat karte i zaptacit sktadke ubezpieczeniowa.

Ochrona ubezpieczeniowa wynosi jeden miesigc i podlega automatycznemu przedtuzeniu na kolejne miesieczne okresy odpowiedzialnosci

odpowiadajgce miesigcom kalendarzowym.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

1)  z dniem odstgpienia ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia;

2) zuptywem szesciu kolejnych miesiecznych okresow ochrony ubezpieczeniowej, w ktorych PZU SA nie udzielat ochrony ubezpieczeniowej;

3)  z dniem uptywu waznosci karty, z wylaczeniem przypadku wydania przez Bank kolejnej karty w ramach tej samej umowy o karte;

4)  z dniem rozwigzania umowy o karte;

5) z dniem odstapienia od umowy o karte;

6) z dniem $mierci ubezpieczonego;

7)  w ubezpieczeniu nieuprawnionego uzycia karty - z chwilg zastrzezenia karty, z wylaczeniem przypadku wydania przez Bank kolejnej
karty w ramach tej samej umowy o karte;

8)  w ubezpieczeniu gotéwki pobranej z bankomatu - z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia;

9)  w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym - z dniem wyczerpania sumy gwarancyjnej;

10) z dniem uptywu okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy ma prawo do odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, sktadajac
oswiadczenie w tym zakresie. Po uptywie terminu na odstgpienie od umowy ubezpieczenia, ubezpieczajgcy ma prawo do wypowiedzenia
umowy za trzymiesiecznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, poprzez ztozenie oSwiadczenia o jej
wypowiedzeniu.
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