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I. Postanowienia wst epne

§1

Na podstawie WU_Pakiet, Towarzystwo Ubezpiecze n Europa S.A. zwane dalej TU Europa S.A. lub
Ubezpieczycielem w zakresie ubezpieczenia na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu, ubezpieczenia na wypadek
Czasowej Niezdolnosci do Pracy, ubezpieczenia na wypadek zgonu w wyniku Nieszczesliwego Wypadku oraz
Towarzystwo Ubezpiecze h na Zycie Europa S.A. zwane dalej TU na Zycie Europa S.A. lub Ubezpieczycielem w
zakresie ubezpieczenia na wypadek zgonu, ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy,
ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji Ubezpieczonego zawiera Umowy Ubezpieczenia z osobami fizycznymi,
zwanymi dalej Ubezpieczaj gcymi.

IIl.  Definicje

§2

Ponizsze terminy pisane z duzej litery, w rozumieniu WU_Pakiet majg nastepujgce znaczenie:

1. Agent — ING Bank Slaski S.A. z siedzibg w Katowicach wykonujgcy w imieniu Ubezpieczyciela czynnosci
agencyjne,

2. Bank — podmiot, ktory udzielit Kredytu na podstawie zawartej z Kredytobiorcg Umowy Kredytu,

3. Calkowita Niezdolno $¢é do Pracy - catkowite, fizyczne uszkodzenie ciata lub utrata zdrowia spowodowane
Nieszczesliwym Wypadkiem lub Chorobg w rezultacie, ktérego Ubezpieczony catkowicie utracit zdolnosé do
wykonywania jakiejkolwiek pracy, powodujgce wydanie Orzeczenia,

4. Certyfikat Ubezpieczeniowy - dokument potwierdzajgcy zawarcie Umowy Ubezpieczenia,

5. Choroba - schorzenie, powodujgce zaburzenia w funkcjonowaniu uktadéw lub narzgdow ciata Ubezpieczonego,
niezalezne od niczyjej woli, powstale w wyniku patologii mozliwej do zdiagnozowana przez lekarza, wymagajgce
leczenia, diagnostyki lub rehabilitacji,

6. Choroba Przewlekta — taka Choroba, ktéra posiada przynajmniej jedng z nastepujgcych cech: jest trwata,
pozostawia po sobie inwalidztwo, jest spowodowana przez nieodwracalne zmiany patologiczne, wymaga
specjalnego postepowania rehabilitacyjnego, diugiego nadzoru, obserwaciji lub opieki,

7. Choroba Zawodowa - choroba znajdujgca sie w wykazie choréb stanowigcych zatgcznik nr 1 do Rozporzgdzenia
Rady Ministrow z dnia 30 czerwca 2009 r. w sprawie choréb zawodowych (Dz. U. z 2009 r. Nr 105, poz. 869 ze
zm.),

8. Czasowa Niezdolno $¢ do Pracy - niemoznos$¢ swiadczenia lub wykonywania przez Ubezpieczonego pracy
stanowigcej zrédlo uzyskiwania przychodu przez Ubezpieczonego nieprzerwanie przez okres trwajgcy minimum
30 dni, potwierdzone zaswiadczeniem lekarskim o czasowej niezdolnosci do pracy, wystawionym zgodnie z
przepisami polskiego prawa,

9. Dzien Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego:

1) Utraty Statlego Zrédta Dochodu:
a) w przypadku oséb uzyskujgcych dochod na podstawie stosunku pracy lub stosunku stuzbowego - dzien
rozwigzania stosunku pracy lub stosunku stuzbowego,
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b) w przypadku oséb fizycznych prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg - dzieh wykreslenia wpisu
przedsiebiorstwa Ubezpieczonego z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG)
lub dzien wydania postanowienia o ogtoszeniu upadiosci przedsiebiorstwa Ubezpieczonego lub dzien
uprawomochienia sie postanowienia sgdu oddalajgcego wniosek o ogtoszenie upadtosci przedsigbiorstwa
Ubezpieczonego z tego powodu, ze jego majgtek nie wystarcza na pokrycie kosztéw postepowania,

c) w przypadku osdéb fizycznych swiadczacych prace (ustugi) na podstawie kontraktu menedzerskiego - dzien
rozwigzania kontraktu menedzerskiego przez dajgcego zlecenie, , a w przypadku, gdy rozwigzanie kontraktu
menedzerskiego za porozumieniem stron nastgpito z przyczyn analogicznych do przyczyn niedotyczacych
pracownikbw w rozumieniu powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa pracy, za date Utraty Stalego
Zrodta Dochodu uwaza sie dzien, w ktérym wygastby ten kontrakt wskutek rozwigzania go przez dajgcego
zlecenie z zachowaniem uméwionych okreséw wypowiedzenia okreslonych w kontrakcie menedzerskim,

2) Czasowej Niezdolno $ci do Pracy - 30-ty dzien Czasowej Niezdolnosci do Pracy liczony od dnia wskazanego
w orzeczeniu lekarskim o Czasowej Niezdolnosci do Pracy, wystawionym zgodnie z wkasciwymi przepisami,

3) zgonu w wyniku Nieszcz esliwego Wypadku — dzien $mierci Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego
Wypadku wskazany w akcie zgonu,

4) zgonu - dzien $mierci Ubezpieczonego wskazany w akcie zgonu,

5) Caltkowitej Niezdolno $ci do Pracy — dzien powstania niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego wskazany w
Orzeczeniu; w przypadku, gdy Orzeczenie nie wskazuje dnia powstania niezdolnosci do pracy, za dzieh jej
powstania przyjmuje sie dzien wydania Orzeczenia,

6) Hospitalizacja - pierwszy dzien pobytu w Szpitalu,

Hospitalizacja - pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwego Wypadku, przez okres trwajgcy

jednorazowo nieprzerwanie minimum 14 dni, stuzagcy zachowaniu, przywracaniu lub poprawie stanu zdrowia osoby

hospitalizowanej,

Kredyt - kredyt hipoteczny, kredyt budowlano-hipoteczny lub kredyt konsolidacyjny, udzielony na podstawie Umowy

Kredytu zgodnie z regulacjami Banku i przeznaczeniem okreslonym w regulacjach Banku oraz pozyczka hipoteczna

udzielona na podstawie umowy pozyczki i zgodnie z regulacjami Banku,

Kredytobiorca - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktérej Bank udzielit Kredytu

na podstawie Umowy Kredytu; w przypadku udzielenia Kredytu tgcznie kilku osobom, postanowienia dotyczgce

Kredytobiorcy stosuje sie odpowiednio w stosunku do Kredytobiorcy oraz Wspétkredytobiorcow, objetych ochrong

ubezpieczeniowg, chyba, ze przepisy WU_Pakiet przewidujg szczegdtowe uregulowania dla Wspétkredytobiorcéw,

Nieszcz esliwy Wypadek (NW) - nagte i niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie wywotane przyczyng

zewnetrzng, niezalezne od jakiejkolwiek Choroby, bedgce bezposredniag i wytaczng przyczyng zajscia Zdarzenia

Ubezpieczeniowego; odpowiedzialnos¢é Ubezpieczyciela obejmuje skutki Nieszczesliwych Wypadkdéw powstatych

w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela na catym swiecie,

Orzeczenie - prawomocne orzeczenie wydane przez wtasciwego lekarza orzecznika lub lekarza rzeczoznawce,

wiadciwg komisje lekarskg lub prawomocny wyrok sadu lub decyzja organu rentowego, wydane na podstawie

wiasciwych przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach, stwierdzajgce Catkowitg Niezdolnos$¢ do Pracy na
okres minimum 24 miesiecy,

Przedsi gbiorca - osoba fizyczna prowadzgca we wilasnym imieniu dziatlalno$é gospodarczg w rozumieniu

przepisow art. 43 * Kodeksu cywilnego,

Rata Kredytu - miesieczne zobowigzanie pieniezne Kredytobiorcy wobec Banku, ktérego wysokos$é i warunki sptaty

okreslone sg w Umowie Kredytu, obejmujgce kapitat i odsetki wedlug przewidzianego Umowg Kredytu

oprocentowania, liczonego od nieprzeterminowanej czesci kapitatu, a w przypadku zastosowania karencji w sptacie
kapitatu, obejmujgce przez okres karencji jedynie odsetki,
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Rekreacyjne Uprawianie Sportu o Wysokim Stopniu Ryz  yka - niezawodowe i niewyczynowe uprawianie:
alpinizmu, wspinaczki goérskiej i skatkowej, raftingu, speleologii, baloniarstwa, bobsleje, saneczkarstwa, sportow
motorowych i motorowodnych, jezdziectwa, lotniarstwa, paralotniarstwa, lotnictwa, spadochroniarstwa,
szybownictwa, szermierki, sportow sitowych, sportéw walki i obronnych, kajakarstwa wysokogorskiego, taternictwa
jaskiniowego, skokéw do wody, skokéw na linie, nurkowania z uzyciem specjalistycznego sprzetu, surfingu,
windsurfingu,

Stale Zrédio Dochodu - wynagrodzenie z tytutu stosunku pracy zawartego na czas okreslony lub nieokreslony,

stosunku stuzbowego lub dochdd uzyskiwany w zwigzku z zawartym kontraktem menedzerskim lub z prowadzenia

pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej na wtasny rachunek,

Status Bezrobotnego - status uzyskany przez osobe fizyczng zarejestrowang w charakterze bezrobotnego,

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego z prawem do zasitku dla bezrobotnych,

Szpital - dziatajgcy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, na podstawie whasciwych przepiséw, publiczny lub

niepubliczny zakfad lecznictwa zamknietego, przeznaczony dla chorych wymagajgcych opieki leczniczej, zabiegow

operacyjnych lub zabiegbéw diagnostycznych, zapewniajgcy chorym catodobowa opieke $redniego i wyzszego
personelu medycznego.;

Swiadczenie Ubezpieczeniowe - $wiadczenie pieniezne wyptacane przez Ubezpieczyciela Uprawnionemu lub

Ubezpieczonemu z tytutu zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego,

Ubezpieczaj gcy - Kredytobiorca zawierajgcy z Ubezpieczycielem Umowe Ubezpieczenia na zasadach okreslonych

w niniejszych WU_Pakiet bedacy jednoczesnie Ubezpieczonym,

Ubezpieczony - Kredytobiorca, objety ochrong ubezpieczeniowg na warunkach okreslonych w WU_ Pakiet,

Umowa Kredytu - umowa o Kredyt zawarta pomiedzy Bankiem a Kredytobiorcg, okreslajgca wysokos$¢ oraz

warunki sptaty Kredytu,

Umowa Ubezpieczenia — umowa zawarta pomiedzy Ubezpieczajgcym a Ubezpieczycielem na warunkach

okreslonych w niniejszych WU_Pakiet,

Utrata Statego Zrédta Dochodu - zdarzenie polegajace na:

1) w przypadku osob uzyskujgcych dochdd na podstawie stosunku pracy lub stosunku stuzbowego_- utracie
zatrudnienia wskutek rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy Ilub stosunku stuzbowego z
Ubezpieczonym, lub wskutek porozumienia zawartego przez pracodawce i Ubezpieczonego z przyczyn
niedotyczgcych pracownika (rozwigzanie stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z przyczyn ekonomicznych
lezacych po stronie pracodawcy) w rozumieniu wtasciwych przepisow prawa polskiego, w wyniku ktérego
Ubezpieczony zyskuje Status Bezrobotnego w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa polskiego

2) w przypadku o0s6b fizycznych prowadzacych dziatalno$é gospodarcza - spowodowane przyczynami
ekonomicznymi zaprzestaniu prowadzenia i wykresleniu wpisu przedsiebiorstwa Ubezpieczonego z Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) lub uprawomocnieniu sie postanowienia sgdu o
ogtoszeniu upadiosci Przedsiebiorcy lub uprawomocnieniu sie postanowienia sgdu oddalajgcego wniosek o
ogtoszenie upadtosci z tego powodu, ze majgtek Przedsiebiorcy nie wystarcza na pokrycie kosztow
postepowania- tj. w sytuacji, gdy:

a) Ubezpieczony zaprzestat prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wskutek obowigzywania
na Dzien Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego przepiséw prawa uniemozliwiajgcych prowadzenie
dziatalno$ci przedsiebiorstwa Ubezpieczonego, albo
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b) pracodawca rozwigzat z Ubezpieczonym umowe cywilno-prawng, w ramach ktérej Ubezpieczony
wykonywat dziatalno$¢ swojego przedsiebiorstwa, wskutek ktérego nastgpito uzyskanie przez
Ubezpieczonego Statusu Bezrobotnego w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa polskiego, pod
warunkiem, ze Ubezpieczony przynajmniej przez 3 (stownie: trzy) miesigce poprzedzajgce przystgpienie do
ubezpieczenia nieprzerwanie prowadzit dziatalno$¢ gospodarczg w rozumieniu whasciwych przepiséw i nie
zostat w tym czasie ztozony wniosek o wykreslenie wpisu z Centralnej Ewidencji i Informaciji o Dzialalnosci
Gospodarczej (CEIDG) lub wniosek o ogtoszenie upadtosci przedsiebiorstwa

3) w przypadku oso6b fizycznych $wiadczgacych prace (ustugi) na podstawie kontraktu menedzerskiego -
rozwigzanie tego kontraktu przez dajgcego zlecenie, lub wskutek rozwigzania kontraktu menedzerskiego za
porozumieniem o ile Ubezpieczony zyskuje Status Bezrobotnego w rozumieniu odpowiednich przepisow prawa
polskiego,

27. Uprawniony - osoba lub podmiot wskazany pisemnie przez Ubezpieczonego jako uprawniony do otrzymania
Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu zgonu Ubezpieczonego,

28. Wiek - rdéznica pomiedzy rokiem, w ktdrym zostat ztozony Whniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia, a rokiem
urodzenia Kredytobiorcy,

29. Wyczynowe Uprawianie Sportu - niezawodowe uprawianie sportu w ramach sekcji lub klubéw sportowych z
jednoczesnym uczestniczeniem w zawodach wyscigach, wystepach lub treningach sportowych nie organizowanych
przez wtasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy,

30. Zawodowe Uprawianie Sportu - forma aktywno$ci fizycznej, polegajaca na uprawianiu dyscyplin sportowych przez
osoby:

1) w odniesieniu do gier zespotowych - bedgce cztonkami klubéw biorgcych udziat w rozgrywkach o charakterze
profesjonalnym, ogdélnokrajowym lub miedzynarodowym, organizowanych przez wtasciwy dla danej dyscypliny
zwigzek sportowy lub

2) w odniesieniu do oséb uprawiajgcych sporty indywidualne - biorgce udziat w rozgrywkach o charakterze
profesjonalnym, ogolnokrajowym lub miedzynarodowym, organizowanych przez wtasciwy dla danej dyscypliny
zwigzek sportowy lub

3) uprawnione na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej do otrzymywania w zwigzku z uprawianiem
sportu wynagrodzenia w dowolnej formie, w tym takze stypendium lub zwrotu kosztéw zwigzanych z
uprawianiem sportu w postaci diet, zasitkéw itp., niezaleznie od tego, czy sport jest uprawiany indywidualnie,
czy w ramach gier zespotowych,

31. Zdarzenie Ubezpieczeniowe - zajécie w okresie odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela zdarzenia w postaci:

1) Utraty Statego Zr6dta Dochodu lub

2) Czasowej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego lub

3) zgonu Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego Wypadku lub

4) zgonu Ubezpieczonego lub

5) Catkowitej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego lub

6) Hospitalizacji Ubezpieczonego.

lll.  Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§3
1. Przedmiotem ubezpieczenia sa:
1) zycie Ubezpieczonego
2) zdrowie Ubezpieczonego,
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3) State Zrédto Dochodu Ubezpieczonego.

2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje ubezpieczenie na wypadek:
1) Utraty Statego Zr6dta Dochodu albo zgonu Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego Wypadku oraz
2) Czasowej Niezdolno$ci do Pracy Ubezpieczonego albo zgonu w wyniku Nieszczesliwego Wypadku oraz
3) zgonu Ubezpieczonego oraz
4) Calkowitej Niezdolnosci do Pracy albo Hospitalizacji Ubezpieczonego.

IV.  Warunki zawarcia Umowy Ubezpieczenia

84

1. Umowa Ubezpieczenia zawierana jest na podstawie Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia udostepnionego
przez Agenta.

2. Po potwierdzeniu przez Agenta w imieniu Ubezpieczyciela zgodnosci danych na Whniosku o zawarcie Umowy
Ubezpieczenia oraz po podpisaniu wniosku przez Ubezpieczajgcego Agent wystawia w imieniu Ubezpieczyciela
Certyfikat Ubezpieczeniowy.

3. Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety kazdy Kredytobiorca, ktéry w dniu ztozenia Wniosku o zawarcie Umowy
Ubezpieczenia tgcznie spetnia nastepujgce warunki:

1) posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz
2) miejsce jego zamieszkania znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz
3) ktérego Wiek w dniu ztozenia Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia nie przekracza 65 lati powi ekszony
o0 okres splaty Kredytu zgodnie z Umow g Kredytu nie przekracza 70 lat oraz
4) ztozyt odpowiedni Wniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia oraz
5) zawart Umowe Kredytu w kwocie kapitatu nieprzekraczajgcej 1 500 000 zt (stownie: jeden milion pi eéset
tysiecy zlotych ), a w razie zawartych innych Uméw Kredytu, w zwigzku z ktérymi objety jest ochrong
ubezpieczeniowg na podstawie WU_Pakiet, zobowigzania jego z tytutu wszystkich zawartych Umow Kredytu,
przy ktorych wystepuije jako Ubezpieczony, nie przekraczajg kwoty kapitatu 1 500 000 zt (stownie: jeden milion
pieéset tysi ecy ztotych ) oraz
6) w zakresie ubezpieczenia na wypadek Utraty Statego  Zrédta Dochodu oraz ubezpieczenia na wypadek
Czasowej Niezdolno $ci do Pracy , z zastrzezeniem pkt 7):
a) podlega przepisom prawa polskiego o emeryturach i rentach oraz
b) nie posiada stwierdzonego prawa do emerytury lub renty z tytutlu orzeczonej niezdolnosci do pracy na
podstawie przepisOw prawa polskiego o emeryturach i rentach, oraz
c) uzyskuje w Polsce dochody z tytulu umowy o prace, stosunku stuzbowego, z tytutu kontraktu
menedzerskiego lub z tytutu prowadzenia pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej na wtasny rachunek oraz
d) nie pozostaje w okresie wypowiedzenia stosunku pracy, stosunku stuzbowego Ilub kontraktu
menedzerskiego lub przez ostatnie 12 miesiecy przed ziozeniem Wniosku o zawarcie Umowy
Ubezpieczenia nie posiadat Statusu Bezrobotnego lub przez ostatnie 3 miesigce przed ztozeniem Wniosku
0 zawarcie Umowy Ubezpieczenia nieprzerwanie prowadzit pozarolniczg dziatalnos¢ gospodarczg i nie
zostat w tym czasie ztozony wniosek o wykreslenie wpisu z Centralnej Ewidencji i Informaciji o Dzialalnosci
Gospodarczej (CEIDG) lub wniosek o ogtoszenie upadtosci spoiki
7) w zakresie ubezpieczenia na wypadek zgonu w wyniku Nieszcz  esliwego Wypadku :
a) w dniu ztozenia Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia nie spetnia ktoregokolwiek z warunkoéw objecia
ochrong w zakresie ubezpieczenia na wypadek Utraty Statego Zrodta Dochodu lub Czasowej Niezdolnosci
do Pracy zgodnie z pkt 6) albo
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b) podczas trwania Umowy Kredytu przestat spetniaé ktérykolwiek z warunkéw objecia ochrong w zakresie
ubezpieczenia na wypadek Utraty Statego Zrddta Dochodu lub Czasowej Niezdolnosci do Pracy zgodnie z
pkt 6).

8) w zakresie ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolno  $ci do Pracy , z zastrzezeniem pkt 9) :

a) podlega przepisom prawa polskiego o emeryturach i rentach oraz

b) nie posiada stwierdzonego prawa do emerytury lub renty z tytutu orzeczonej niezdolno$ci do pracy na
podstawie przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach oraz

¢) nie zostalo wydane w odniesieniu do niego Orzeczenie,

9) w zakresie ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji

a) w dniu ztozenia Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia nie spetnia ktéregokolwiek z warunkéw objecia
ochrong w zakresie ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy zgodnie z pkt 8) albo
b) podczas trwania Umowy Kredytu przestat spetnia¢ ktérykolwiek z warunkéw objecia ochrong w zakresie
ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy zgodnie z pkt 8).
4. W przypadku, gdy spetniony zostat przynajmniej jeden z ponizszych warunkéw w dniu ztozenia Wniosku o zawarcie

Umowy Ubezpieczenia przez Kredytobiorce:

1) wnioskowana kwota Kredytu lub zadtuzenie Kredytobiorcy z tytutu Kredytu lub wszystkich innych Kredytow, w
zwigzku z ktérymi objety jest on ochrong ubezpieczeniowag na podstawie WU_Pakiet, a w przypadku Kredytu
wyrazonego w walucie obcej - rownowartos¢ tej kwoty w walucie polskiej, przeliczona wedtug kursu sprzedazy
Z pierwszej tabeli Banku obowigzujgcego na dzien ztozenia Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia, jest
wyzsza niz 600 000 zt (stownie: sze$éset tysi ecy ztotych ) lub

2) wiek w dniu zlozenia Whniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia jest wyzszy niz 60 lat,

Kredytobiorca zobowigzany jest wypetni¢ i ztozy¢é skrocong ankiete medyczng bedaca czescig Wniosku o
zawarcie Umowy Ubezpieczenia.
5. W przypadku, gdy Kredyt nie zostanie uruchomiony, wéwczas Umowe Ubezpieczenia uznaje sie za niezawarta.

V. Czas trwania Umowy Ubezpieczenia

8§85

Umowa Ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony rowny okresowi trwania Umowy Kredytu.

VI.  Okres ubezpieczenia i okres odpowiedzialno  Sci

§6

Okres ubezpieczenia w stosunku do danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie w dniu uruchomienia Kredytu lub jego
pierwszej transzy, jednak nie wczesniej niz od nastepnego dnia po dniu zlozenia Wniosku o zawarcie Umowy
Ubezpieczenia, ktory jest rowniez dniem zawarcia Umowy Ubezpieczenia i trwa do dnia rozwigzania Umowy Kredytu.
Okres ubezpieczenia sktada sie z kolejno nastepujacych po sobie okreséw odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w § 7.
Okresy odpowiedzialnosci sg automatycznie przedtuzane na warunkach z dnia kontynuacji, jednak nie dtuzej niz do
dnia rozwigzania Umowy Kredytu, bez koniecznosci sktadania dodatkowych Wnioskéw o zawarcie Umowy
Ubezpieczenia.
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§7

1. Pierwszy okres odpowiedzialno $ci rozpoczyna sie w dniu uruchomienia Kredytu lub jego pierwszej transzy, jednak
nie wczesniej niz od nastepnego dnia po dniu ztozenia Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia i trwa:

1) do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, w ktérym wystapita ptatnos¢ pierwszej Raty Kredytu, zgodnie z
harmonogramem sptaty Kredytu - w stosunku do 0s6b, ktore ztozyly Wniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia
przed uruchomieniem Kredytu lub jego pierwszej transzy,

2) do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, w ktérym zostat ztozony Wniosek o zawarcie Umowy
Ubezpieczenia - w stosunku do oséb, ktére ztozyty Wniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia po uruchomieniu
Kredytu lub jego pierwszej transzy, pod warunkiem, ze Wniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia zostat
ztozony przed dniem pobrania najblizszej Raty Kredytu, zgodnie z harmonogramem sptat Kredytu, w miesigcu
ztozenia Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia,

3) do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, nastepujgcego po miesigcu kalendarzowym, w ktérym zostat
zlozony Whiosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia - w stosunku do osdéb, ktére zlozyly Wniosek o zawarcie
Umowy Ubezpieczenia po uruchomieniu Kredytu lub jego pierwszej transzy, pod warunkiem, ze Wniosek o
zawarcie Umowy Ubezpieczenia zostat ztozony po dniu pobrania Raty Kredytu, zgodnie z harmonogramem
sptaty Kredytu, w miesigcu ztozenia Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia,

i kazdy kolejny okres odpowiedzialnosci réwny jest miesigcowi kalendarzowemu.

2. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie:

1) w zakresie ubezpieczenia Utraty Stalego  Zrédta Dochodu - od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia,

2) w zakresie ubezpieczenia Czasowej Niezdolno $ci do Pracy - od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia,

3) w zakresie ubezpieczenia na wypadek zgonu Ubezpieczonego w wyn  iku Nieszcz esliwego Wypadku - od
pierwszego dnia okresu ubezpieczenia w sytuaciji, o ktérej mowa w 8 4 ust. 3 pkt 7) ppkt a) lub od dnia, w ktérym
Ubezpieczony przestat spetniaé ktérykolwiek z warunkéw objecia ochrong w zakresie ubezpieczenia na
wypadek Utraty Statego Zr6dta Dochodu lub Czasowej Niezdolnosci do Pracy, o ktérych mowa w § 4 ust. 3 pkt
6), zgodnie z § 4 ust. 3 pkt 7) ppkt b).

4) w zakresie ubezpieczenia na wypadek zgonu Ubezpieczonego
a) w wyniku Nieszczesliwego wypadku - od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia,

b) z innej przyczyny niz Nieszczesliwy Wypadek - po uptywie 90 dni, liczgc od pierwszego dnia okresu
ubezpieczenia,

5) w zakresie ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolno  $ci do Pracy
a) w wyniku Nieszczesliwego Wypadku - od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia,

b) z innej przyczyny niz Nieszczesliwy Wypadek - po uptywie 90 dni, liczgc od pierwszego dnia okresu
ubezpieczenia,

6) w zakresie ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji - od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia w sytuacji,
0 ktérej mowa w 8 4 ust. 3 pkt 9) ppkt a) lub od dnia, w ktérym Ubezpieczony przestat spetnia¢ ktorykolwiek z
warunkow objecia ochrong w zakresie ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy, o ktérych
mowa w 8 4 ust. 3 pkt 8), zgodnie z § 4 ust. 3 pkt 9) ppkt b).

§8

1. Okres ubezpieczenia i okres odpowiedzialnosci wygasa w stosunku do danego Ubezpieczonego z uptywem
najwczesniejszej z ponizszych dat:
1) z ostatnim dniem okresu odpowiedzialnosci, w ktorym Ubezpieczony skutecznie odstapit od Umowy Kredytu,
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z ostatnim dniem okresu odpowiedzialnosci, w ktérym nastgpito wczesniejsze rozwigzanie Umowy Kredytu, z
wylgczeniem sytuacji, gdy do rozwigzania Umowy Kredytu doszio wskutek zmiany waluty Kredytu
(przewalutowanie) i w takiej sytuacji odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela jest kontynuowana na niezmienionych
zasadach w zwigzku z nowg Umowg Kredytu,

z dniem sptaty kapitatu Kredytu,

z dniem zgonu Ubezpieczonego,

z dniem, w ktérym Ubezpieczony przestat spetniaé ktorykolwiek z warunkéw objecia ochrong ubezpieczeniowa,
o ktérych mowa w § 4 ust. 3 pkt 6) - w zakresie ubezpieczenia na wypadek Utraty Statego Zrddta Dochodu oraz
Czasowej Niezdolnosci do Pracy,

z dniem wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu Catkowitej Niezdolnosci do Pracy,

z chwilg wyczerpania limitu Swiadczen Ubezpieczeniowych - w zakresie ubezpieczenia na wypadek Utraty
Statego Zrédta Dochodu, Czasowej Niezdolnosci do Pracy oraz Hospitalizacj,

z dniem, w ktérym Ubezpieczony skutecznie odstgpit od Umowy Ubezpieczenia zgodnie z § 9,

z ostatnim dniem okresu odpowiedzialnosci, w ktéorym Ubezpieczony ztozyt o$wiadczenie o wypowiedzeniu
Umowy Ubezpieczenia zgodnie z § 9,

w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen nastgpi pierwsze.

2. W razie, gdyby przed wydaniem Orzeczenia uptyngt okres ubezpieczenia Ubezpieczyciel jest zobowigzany do
spetnienia Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy
po dacie wydania Orzeczenia, pod warunkiem ze data powstania Catkowitej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego
wskazana w Orzeczeniu znajduje sie w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

VIl.  Odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia / wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia przez

Ubezpieczaj gcego

§9

1. Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od Umowy Ubezpieczenia. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia
powinno by¢ ztozone Ubezpieczycielowi w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy Ubezpieczenia wskazanego w
Certyfikacie Ubezpieczeniowym.

N

. Ubezpieczajagcy moze w kazdym czasie zlozy¢ Ubezpieczycielowi Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy

Ubezpieczenia.

3. Odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia jest skuteczne z dniem, w ktorym zostalo zlozone Oswiadczenie o
odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia lub wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia zgodnie z ust. 7.

4. Wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia jest skuteczne z ostatnim dniem okresu odpowiedzialnosci, w ktérym
zostato zlozone Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia lub wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia
zgodnie z ust. 7.

5. Tres¢ Oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia lub wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia powinna
zawiera¢ dane pozwalajgce na identyfikacje osoby sktadajgcej oswiadczenie i Umowe Ubezpieczenia.

6. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia lub wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia moze by¢ ztozone
Ubezpieczycielowi:

1) w formie pisemnej za posrednictwem Agenta lub bezposrednio u Ubezpieczyciela lub
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w formie elektronicznej e-mailem do Biura Obstugi Klienta Ubezpieczyciela na adres: bok@tueuropa.pl. Jezeli
we Whniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia nie zostat podany adres e-mail Ubezpieczajgcego, ztozenie
dyspozycji wypowiedzenia Umowy Ubezpieczenia e-mailem moze nastgpi¢ wytgcznie po wczesniejszym
zarejestrowaniu adresu e-mail Ubezpieczajgcego w Biurze Obstugi Klienta. Zarejestrowanie adresu e-mail
Ubezpieczajacego, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, mozliwe jest telefonicznie w Biurze Obstugi Klienta
pod numerem infolinii Ubezpieczyciela, tj. 801 500 300 lub +48 71 36 92 887.

7. Zadzien ztozenia Oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia lub wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia
przyjmuje sie najwczes$niejszy z ponizszych dni:

1)

2)

dzieh otrzymania przez Agenta lub przez Ubezpieczyciela pisemnego Oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy
Ubezpieczenia lub wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia,

dzien wystania do Ubezpieczyciela e-mailem dyspozycji odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia lub
wypowiedzenia Umowy Ubezpieczenia.

8. Wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty skfadki za okres, w
ktérym Ubezpieczyciel $wiadczyt ochrone ubezpieczeniows.

VIIl.  Wytgczenia odpowiedzialno $ci

§10

Ubezpieczenie na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu

Ubezpieczenie na wypadek Czasowej Niezdolnosci do Pracy lub zgonu Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego

Wypadku

Ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego, Catkowitej Niezdolnosci do Pracy lub Hospitalizacji

1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy Zdarzenie Ubezpieczeniowe nastgpito na skutek lub w zwigzku

z:
1)
2)
3)

4)
2. Za

dziataniami wojennymi, stanem wojennym, aktami terroryzmu lub sabotazu,

udzialem Ubezpieczonego w nielegalnych strajkach, rozruchach, zamieszkach spotecznych,

pozostawaniem Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci lub w stanie po uzyciu
srodkdw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o
przeciwdziataniu narkomanii, lekarstw lub innych srodkéw wytagczajacych swiadomos¢, z wyjgtkiem sytuacii,
gdy spozycie tych srodkéw nastgpito zgodnie z zaleceniami lekarza,

chyba ze nie miato to wptywu na zajscie Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

Szpital w rozumieniu WU_Pakiet nie uznaje sie szpitali psychiatrycznych i rehabilitacyjnych, szpitalnych

oddzialébw psychiatrycznych irehabilitacyjnych, zaktadéw opiekunczo-leczniczych, zaktadéw pielegnacyjno-
opiekunczych, prewentorium, os$rodkdéw opieki spotecznej, osrodkéw dla psychicznie chorych, hospicjow
onkologicznych, osrodkéw rekonwalescencyjnych, rehabilitacyjnych Ilub sanatoryjnych, osrodkéw leczenia
uzaleznien: od lekow, narkotykéw czy alkoholu.
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§11

Ubezpieczenie na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu

1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy Utrata Statego Zrédta Dochodu nastgpita:

1) w wyniku rozwigzania stosunku pracy na skutek wypowiedzenia go Ubezpieczonemu przez pracodawce przed
dniem rozpoczecia okresu ubezpieczenia,

2) w wyniku rozwigzania kontraktu menedzerskiego na skutek wypowiedzenia go przez dajgcego zlecenie przed
dniem rozpoczecia okresu ubezpieczenia,

3) w wyniku zakonczenia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wskutek wnioskéw ztozonych przed dniem
rozpoczecia okresu ubezpieczenia,

4) na skutek rozwigzania stosunku pracy lub kontraktu menedzerskiego przez Ubezpieczonego,

5) na skutek rozwigzania stosunku pracy za porozumieniem stron z wyjatkiem sytuacji, gdy porozumienie stron
nastgpito z przyczyn niedotyczgcych pracownikéw, w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
- Kodeks pracy (tekst jednolity: Dz. U. z 2014 r. poz. 1502 ze zm.),

6) na skutek rozwigzania kontraktu menedzerskiego za porozumieniem stron z wyjgtkiem sytuacji, gdy
porozumienie stron nastgpito z przyczyn analogicznych do przyczyn niedotyczgcych pracownikéw, w rozumieniu
przepisdw Kodeksu pracy,

7) na skutek rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy z Ubezpieczonym bez wypowiedzenia, z winy
pracownika, w rozumieniu przepiséw Kodeksu pracy,

8) na skutek rozwigzania przez dajgcego zlecenie kontraktu menedzerskiego z Ubezpieczonym bez
wypowiedzenia, z przyczyn analogicznych do rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego z winy pracownika, w rozumieniu przepisow Kodeksu pracy,

9) w wyniku wygasniecia stosunku pracy zawartego na czas okreslony z uptywem okresu, na ktory zostat zawarty,
chyba, ze zostal zawarty kolejny stosunek pracy lub stosunek stuzbowy z dotychczasowym pracodawca, jezeli
poprzednio strony dwukrotnie zawarty umowe 0 prace na czas okreslony na nastepujgce po sobie okresy, o ile
przerwa miedzy rozwigzaniem poprzedniej a hawigzaniem kolejnej umowy o prace nie przekroczyta 1 miesigca
(ciggtosé zatrudnienia),

10) w wyniku wygasniecia kontraktu menedzerskiego z uptywem okresu, na ktéry zostat zawarty, chyba, ze zostat
zawarty kolejny kontrakt menedzerski z dotychczasowym dajgcym zlecenie na kolejny, bezposrednio
nastepujgcy (tzn., gdy przerwa pomiedzy okresami zatrudnienia trwa nie dluzej niz 7 dni roboczych) po
zakonczeniu poprzedniego, okres zatrudnienia (ciggto$¢ zatrudnienia),

11) w wyniku zakonczenia stosunku pracy lub kontraktu menedzerskiego:

a) z osobg fizyczng prowadzgcag dziatalno$¢ gospodarczg, bedacg dla Ubezpieczonego krewnym lub
powinowatym do drugiego stopnia wigcznie,

b) ze spo6tkg osobowg, ktorej wspdlnikiem jest krewny lub powinowaty Ubezpieczonego do drugiego stopnia
wigcznie,

c) ze spotkg kapitatowag, w ktérej krewny lub powinowaty Ubezpieczonego do drugiego stopnia witgcznie
posiada ponad 5% udziatéw/akcji lub jest cztonkiem jej wtadz statutowych.
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§12

Ubezpieczenie na wypadek Czasowej Niezdolnosci do Pracy lub zgonu Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego
Wypadku

Ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego, Catkowitej Niezdolnosci do Pracy lub Hospitalizacji

1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci, gdy Zdarzenie Ubezpieczeniowe nastgpito na skutek lub w zwigzku
z:

1) eksplozjg atomowg oraz napromieniowaniem (za wyjgtkiem pojedynczych przypadkéw nie zwigzanych z
aktywnoscig zawodowa),

2) nieprzestrzeganiem zalecen lekarza lub poddaniem sie zabiegom o charakterze medycznym poza kontrolg
lekarskg lub uprawnionych do tego os6b, za wyjatkiem udzielania Ubezpieczonemu pierwszej pomocy, w
zwigzku z Nieszczesliwym Wypadkiem,

3) usitowaniem lub dokonaniem przestepstwa przez Ubezpieczonego, z wylgczeniem nieumysinego
spowodowania wypadku komunikacyjnego — w zakresie ubezpieczenia na wypadek Czasowej Niezdolnosci do
Pracy, ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy, ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji,

4) alkoholizmem lub zaburzeniami psychicznymi Ubezpieczonego (choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej
Statystycznej Kwalifikacji Chordb i Problemoéw Zdrowotnych, jako zaburzenia psychiczne lub zaburzenia
zachowania, w tym nerwice)

5) poddaniem sie przez Ubezpieczonego zabiegom chirurgii plastycznej (z wyjatkiem leczenia nastepstw
Nieszczesliwych Wypadkdw) lub operacji zmiany ptci,

6) prébg samobodjstwa - w zakresie ubezpieczenia na Czasowej Niezdolnosci do Pracy, ubezpieczenia na
wypadek Catkowitej Niezdolno$ci do Pracy, ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji Ubezpieczonego,

7) umysinym samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na prosbe Ubezpieczonego,

8) prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez wymaganych uprawnien,

9) uczestnictwem Ubezpieczonego w locie w charakterze pilota, czlonka zatogi lub pasazera samolotu poza
koncesjonowanymi liniami lotniczymi,

10) istniejgcg u ubezpieczonego Chorobg Zawodowg lub Chorobg Przewleklg - w zakresie ubezpieczenia na
Czasowej Niezdolnosci do Pracy lub ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji Ubezpieczonego,

11) nowotworem - w zakresie ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji Ubezpieczonego,

12) cigzg , porodem w zakresie ubezpieczenia na Czasowej Niezdolnosci do Pracy lub ubezpieczenia na wypadek
Hospitalizacji Ubezpieczonego,

13) Rekreacyjnym Uprawianiem Sportu o Wysokim Stopniu Ryzyka lub Zawodowym i Wyczynowym Uprawianiem
Sportu

chyba ze nie mialo to wptywu na zajscie Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

2. Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia powstate w nastepstwie lub w zwigzku z Chorobami i/lub Chorobami
Przewlektymi, ktore byty zdiagnozowane lub leczone w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych date zawarcia Umowy
Ubezpieczenia.

3. Ponadto wskazanie przez Kredytobiorce w skréconej ankiecie medycznej, o ktérej mowa w § 4 ust. 4, Choroby
rozpoznanej lub leczonej do dnia zawarcia Umowy Ubezpieczenia, powoduje wylgczenie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela z tytutu Zdarzenia Ubezpieczeniowego spowodowanego wskazang w skréconej ankiecie
medycznej Choroba.

4. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli zgon Ubezpieczonego nastgpit wskutek samobdjstwa
popetnionego w okresie pierwszego roku, liczgc od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia.
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Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy Hospitalizacja Ubezpieczonego nastgpita na skutek lub w
zwigzku z Nieszczesliwym Wypadkiem, ktory nie powstat w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w zakresie
ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji Ubezpieczonego, o ktérym mowa w 8§ 7 ust. 2 pkt 7).

Za Nieszczesliwy Wypadek nie uwaza sie zdarzeh wywotanych procesami zachodzgcymi wewnagtrz organizmu
ludzkiego: zawatu, krwotoku, udaru mézgu, nagtego zatrzymania krgzenia.

IX. Suma ubezpieczenia / wysoko $é Swiadcze n Ubezpieczeniowych

§13

Ubezpieczenie na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu

W razie Utraty Statego Zrédta Dochodu w okresie pierwszych 90 dni liczac od pierwszego dnia okresu
ubezpieczenia, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega na wyptacie jednorazowego Swiadczenia
Ubezpieczeniowego w wysokosci 10% miesiecznego Swiadczenia Ubezpieczeniowego, o ktérym mowa w ust. 3.
Z tytutu wystgpienia Utraty Statego Zrédia Dochodu po uptywie 90 dni, liczac od pierwszego dnia okresu
ubezpieczenia, Ubezpieczonemu przystugujg miesieczne Swiadczenia Ubezpieczeniowe zgodnie z ust. 3.
Miesieczne Swiadczenie Ubezpieczeniowe Ubezpieczyciel wyptaca na rzecz Ubezpieczonego w wysokosci Raty
Kredytu zgodnie z aktualnym na Dzieh Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego harmonogramem sptaty Rat Kredytu,
przypadajacej do sptaty po 30 kolejnych dniach nieprzerwanego przystugiwania Statusu Bezrobotnego, zgodnie z
ust. 4- 6.

Ubezpieczony nabywa prawo do jednorazowego lub pierwszego miesiecznego Swiadczenia Ubezpieczeniowego
po uptywie 30 dni kalendarzowych nieprzerwanego Statusu Bezrobotnego (okres wyczekiwania).

Ubezpieczony nabywa prawo do kolejnych miesiecznych Swiadczen Ubezpieczeniowych po uptywie 30 kolejnych
dni kalendarzowych nieprzerwanego Statusu Bezrobotnego, z zastrzezeniem ust. 6.

Kolejne miesieczne Swiadczenie Ubezpieczeniowe, o ktérym mowa w ust 5 jest réwniez nalezne w przypadku, gdy
Ubezpieczony zamieszkaly w obszarze, w ktérym zgodnie z przepisami ,Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o
promaocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy" obowigzuje szesciomiesieczny okres przystugiwania zasitku dla
bezrobotnych, i Ubezpieczony stracit prawo do zasitku ze wzgledu na uptyw sze$ciomiesiecznego okresu jego
przystugiwania, jednak nadal pozostaje bezrobotnym w rozumieniu przepiséw ustawy.

Maksymalne miesieczne Swiadczenie Ubezpieczeniowe z tytutu Utraty Statego Zrédta Dochodu nie moze byé
wieksze niz 5.000 zt (stownie: pi € tysi ecy ziotych).

Z tytutu kazdej Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel zobowigzany jest do
wyptacenia nie wiecej niz 12 miesiecznych Swiadczen Ubezpieczeniowych i nie wiecej tacznie niz 48 miesiecznych
Swiadczen Ubezpieczeniowych z tytutu wszystkich Utrat Statego Zrédia Dochodu w okresie sptaty Kredytu.
Wyptata maksymalnej liczby miesiecznych Swiadczen Ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w ust. 8, w stosunku
do danego Ubezpieczonego konczy odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia na wypadek
Utraty Statego Zrédta Dochodu w stosunku do tego Ubezpieczonego.

W razie zajScia Zdarzenia Ubezpieczeniowego po wczesniejszym rozwigzaniu Umowy Kredytu wysokos¢
Swiadczenia Ubezpieczeniowego obliczana jest w oparciu 0 harmonogram sptat Rat Kredytu z dnia zawarcia
Umowy Kredytu.

Swiadczenia Ubezpieczeniowe z tytutu Utraty Statlego Zrédta Dochodu przystugujg Ubezpieczonemu w okresie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.
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§14

Ubezpieczenie na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu

1. Jezeli Ubezpieczony otrzymuje od pracodawcy odszkodowanie za skrocenie okresu wypowiedzenia stosunku pracy
lub stosunku stuzbowego, to Ubezpieczony nabywa prawo do Swiadczenia Ubezpieczeniowego po 30 dniach od
daty, w ktérej nastgpitaby Utrata Statego Zrédta Dochodu, gdyby skrécenie okresu wypowiedzenia nie miato
miejsca.

2. Jezeli Ubezpieczony otrzymuje od dajgcego zlecenie odszkodowanie za przedterminowe rozwigzanie kontraktu
menedzerskiego, to Ubezpieczony nabywa prawo do Swiadczenia Ubezpieczeniowego po 30 dniach od ostatniego
dnia okresu, za ktéry otrzymat to odszkodowanie.

3. W razie Utraty Statego Zr6dta Dochodu przez osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego zawartego na czas okreslony, Ubezpieczyciel zobowigzany jest do swiadczen nie dtuzej niz do dnia, w
ktérym wygastaby umowa o prace lub stosunek stuzbowy zawarte na czas okreslony, gdyby Utrata Statego Zrédia
Dochodu nie nastgpita.

4. W razie Utraty Statego Zrédta Dochodu przez osoby uzyskujgce dochody z tytulu zawartego kontraktu
menedzerskiego zawartego na czas okreslony, Ubezpieczyciel zobowigzany jest do $wiadczen nie diuzej niz do
dnia, w ktérym wygastaby ten kontrakt, gdyby Utrata Statego Zr6dta Dochodu nie nastgpita.

§15

Ubezpieczenie na wypadek Czasowej Niezdolnosci do Pracy

1. W razie Czasowej Niezdolnosci do Pracy, ktéra bedzie miata miejsce w okresie pierwszych 90 dni liczac od
pierwszego dnia okresu ubezpieczenia, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega na wyptacie jednorazowego
Swiadczenia Ubezpieczeniowego w wysokosci 10% miesiecznego Swiadczenia Ubezpieczeniowego, o ktérym
mowa w ust. 3.

2. Z tytulu wystgpienia Czasowej Niezdolnosci do Pracy po uptywie 90 dni, liczac od pierwszego dnia okresu
ubezpieczenia, Ubezpieczonemu przystugujg miesieczne Swiadczenia Ubezpieczeniowe zgodnie z ust. 3.

3. Miesieczne Swiadczenie Ubezpieczeniowe Ubezpieczyciel wyptaci na rzecz Ubezpieczonego zgodnie z
obowigzujgcym na Dzieh Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego harmonogramem spfaty Rat Kredytu, w kwotach
oraz terminach platnosci Rat Kredytu przypadajgcych po 30 kolejnych dniach nieprzerwanej przerwy w pracy
spowodowanej Czasowg Niezdolnoscig do Pracy Ubezpieczonego z zastrzezeniem ust. 4 oraz z zastrzezeniem iz
maksymalne Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie moze byé wigksze niz 5 000 zt (stownie: pi ¢ tysi ecy ztotych).

4. Jezeli nastapit nawrdt Czasowej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego w wyniku tych samych okolicznosci przed
uptywem 90 (stownie: dziewiec¢dziesieciu) dni, od dnia zakonczenia poprzedniego okresu Czasowej Niezdolnosci
do Pracy, to jest on traktowany, jako cigg dalszy tego samego Zdarzenia Ubezpieczeniowego. W takim wypadku
Ubezpieczyciel zobowigzany jest do dalszej wyptaty Swiadczen Ubezpieczeniowych zgodnie z ust. 2, po tgcznym
uptywie 30 dni Czasowej Niezdolno$ci do Pracy z zastrzezeniem ust. 6.

5. Jezeli nastgpita kolejna Czasowa Niezdolnos¢ do Pracy Ubezpieczonego w wyniku tych samych okolicznosci po
uptywie 90 (stownie: dziewiecdziesieciu) dni od dnia zakohczenia poprzedniego okresu Czasowej Niezdolno$ci do
Pracy, to Ubezpieczyciel rozpoczyna realizacje Swiadczen Ubezpieczeniowych, zgodnie z ust. 1 z zastrzezeniem
ust. 6.

6. Z tytutu kazdej Czasowej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptacenia
nie wiecej niz 12 miesiecznych Swiadczen Ubezpieczeniowych i nie wiecej tgcznie niz 48 miesiecznych Swiadczen
Ubezpieczeniowych z tytutu wszystkich Czasowych Niezdolnosci do Pracy w okresie splaty Kredytu.
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7. Wyptata maksymalnej liczby miesiecznych Swiadczen Ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w ust. 6, w stosunku
do danego Ubezpieczonego konczy odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia na wypadek
Czasowej Niezdolnosci do Pracy w stosunku do tego Ubezpieczonego.

8. W razie zajScia Zdarzenia Ubezpieczeniowego po wcze$niejszym rozwigzaniu Umowy Kredytu wysoko$¢
Swiadczenia Ubezpieczeniowego obliczana jest w oparciu 0 harmonogram sptat Rat Kredytu z dnia zawarcia
Umowy Kredytu.

9. Swiadczenia Ubezpieczeniowe z tytutu Czasowej Niezdolnosci do Pracy przystugujg Ubezpieczonemu w okresie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

§16

Ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego Wypadku

W razie zgonu Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku, przystugujgce Swiadczenie Ubezpieczeniowe

réwne jest sumie nastepujacych kwot:

1) kapitatlowi Kredytu pozostajgcemu do sptaty w Dniu Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego,

2) przeterminowanemu kapitalowi Kredytu pozostajgcemu do sptaty w Dniu Zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego.

tgczna wyptata z tytutu jednego Zdarzenia Ubezpieczeniowego nie moze przekroczy¢ sumy, o ktérej mowa w ust.1.

§ 17

Ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego lub Catkowitej Niezdolnosci do Pracy

W razie zgonu Ubezpieczonego lub Catkowitej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego, przystugujace Swiadczenie

Ubezpieczeniowe réwne jest sumie nastepujgcych kwot:

1) kapitatlowi Kredytu pozostajacemu do sptaty w Dniu Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego,

2) przeterminowanemu kapitalowi Kredytu pozostajgcemu do splaty w Dniu Zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego.

taczna wyptata z tytutu jednego Zdarzenia Ubezpieczeniowego nie moze przekroczyé sumy, o ktérej mowa w ust.1.

§18

Ubezpieczenie na wypadek Hospitalizacji

1. Jesli Hospitalizacja bedzie miata miejsce w okresie pierwszych 90 dni liczgc od pierwszego dnia okresu
ubezpieczenia, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega na wyptacie jednorazowego Swiadczenia
Ubezpieczeniowego w wysokosci 10% miesiecznego Swiadczenia Ubezpieczeniowego, o ktérym mowa w ust. 6.

2. Z tytulu wystgpienia Hospitalizacji po uplywie 90 dni, liczac od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia,
Ubezpieczonemu przystugujg miesieczne Swiadczenia Ubezpieczeniowe zgodnie z ust. 6 z zastrzezeniem ust. 9.

3. Ubezpieczony nabywa prawo do pierwszego miesiecznego Swiadczenia Ubezpieczeniowego po uptywie 14 dni
kalendarzowych nieprzerwanej Hospitalizacji. Jezeli po uptywie okresu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, w
wyniku tych samych okolicznosci Hospitalizacja trwa nadal, to jest ona traktowana, jako cigg dalszy tego Zdarzenia
Ubezpieczeniowego i w takim wypadku Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty Swiadczen
Ubezpieczeniowych po uptywie 30 kolejnych dni kalendarzowych nieprzerwanej Hospitalizacji z zastrzezeniem ust.
4-5.
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4. Jezeli, w wyniku tych samych okolicznosci, po uptywie maksymalnie 30 dni od dnia zakonczenia poprzedniego
okresu Hospitalizacji nastgpita ponowna Hospitalizacja, to jest ona traktowana, jako cigg dalszy tego Zdarzenia
Ubezpieczeniowego i w takim przypadku Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty Swiadczen
Ubezpieczeniowych po uptywie 30 kolejnych dni kalendarzowych nieprzerwanej Hospitalizaciji.

5. Jezeli w wyniku tych samych okolicznosci po uptywie wiecej niz 30 dni lub w wyniku innych okolicznosci po
zakonhczeniu poprzedniego okresu Hospitalizacji nastgpita ponowna Hospitalizacja, to jest ona traktowana, jako
nowe Zdarzenie Ubezpieczeniowe. W takim przypadku Ubezpieczony nabywa prawo do pierwszego miesiecznego
Swiadczenia Ubezpieczeniowego po uptywie 14 kolejnych dni kalendarzowych  nieprzerwanej Hospitalizacji.
Jezeli po uptywie okresu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, w wyniku tych samych okolicznosci Hospitalizacja
trwa nadal, to jest ona traktowana, jako cigg dalszy tego Zdarzenia Ubezpieczeniowego i w takim wypadku
Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty Swiadczen Ubezpieczeniowych po uptywie 30 kolejnych dni
kalendarzowych nieprzerwanej Hospitalizaciji.

6. Miesieczne Swiadczenie Ubezpieczeniowe Ubezpieczyciel wyptaci na rzecz Ubezpieczonego w kwocie Raty
Kredytu zgodnej z aktualnym na Dzieh zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego harmonogramem sptat Rat Kredytu,
przypadajacej do sptlaty:

1) w przypadku wyptaty pierwszego miesiecznego Swiadczenia Ubezpieczeniowego jako pierwsza po
zakonczeniu Hospitalizacji,

2) w przypadku wyplaty kazdego kolejnego miesiecznego Swiadczenia Ubezpieczeniowego w terminie 30 dni
kolejnego petnego 30 dniowego okresu nieprzerwanej Hospitalizaciji.

7. Z tytulu kazdej Hospitalizacji Ubezpieczonego Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptacenia nie wiecej niz 6
miesi gcznych Swiadcze n Ubezpieczeniowych z tytulu jednej Hospitalizacji i nie wiecej lgcznie niz 24
miesi ecznych Swiadcze n Ubezpieczeniowych  z tytulu wszystkich Hospitalizacji w okresie ubezpieczenia.

8. Maksymalna wysoko$¢ miesiecznego Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu Hospitalizacji wynosi 5 000 zt
(stownie: pi e¢ tysi ecy ztotych) .

9. Wyptlata maksymalnej liczby miesiecznych Swiadczen Ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w ust. 7w stosunku do
danego Ubezpieczonego konczy odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia na wypadek
Hospitalizacji w stosunku do tego Ubezpieczonego.

10. Swiadczenia Ubezpieczeniowe z tytutu Hospitalizacji przystugujg Ubezpieczonemu w okresie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela.

X. Zgloszenie roszczenia i realizacja  Swiadcze n Ubezpieczeniowych

§19

1. Zawiadomienie o zajéciu Zdarzenia Ubezpieczeniowego / Wniosek o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego
mozna ztozyc¢:
1) elektronicznie, na stronie: www.tueuropa.pl lub
2) pisemnie lub osobiécie u Ubezpieczyciela, wzér Wniosku o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego zostat
pomocniczo przygotowany przez Ubezpieczyciela i jest dostepny u Ubezpieczyciela i u Agenta lub
3) telefonicznie na nr 801 500 300 lub +48 71 36 92 887.
2 Zglaszajgcy roszczenie powinien dotgczy¢ nastepujgce dokumenty:
1) w razie Utraty Statego Zrédta Dochodu:
a) zaswiadczenie lub decyzja o uzyskaniu Statusu Bezrobotnego oraz:
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a. w przypadku osob zatrudnionych w oparciu o umowe o prace na czas nieokreslony
lub okreslony lub w przypadku oso6b fizycznych uzyskujacych dochody z tytutlu kontraktu
menedzerskiego, odpowiednio: Swiadectwo pracy albo oswiadczenie pracodawcy o rozwigzaniu
stosunku pracy lub stosunku stuzbowego lub kontraktu menadzerskiego,

b. w przypadku oséb fizycznych prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarcza:

- zaswiadczenie o wykres$leniu wpisu z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEIDG) lub postanowienie sadu o ogtoszeniu upadtosci, lub postanowienie sgdu oddalajgce wniosek o
ogtoszenie upadtosci z tego powodu, ze majgtek Przedsiebiorcy nie wystarczy na pokrycie kosztow
postepowania, oraz

- oswiadczenie Ubezpieczonego okres$lajgce przyczyne, ktéra bezposrednio wptyneta na wyrejestrowanie
dziatalnosci gospodarczej przez Ubezpieczonego oraz

b) przed kazdorazowg wyptatg miesiecznego Swiadczenia Ubezpieczeniowego — aktualny lub za miesigc
poprzedni dowod pobrania zasitku dla bezrobotnych lub zaswiadczenie z wiasciwego urzedu o prawie do
zasitku, a gdy okres pobrania zasitku sie skonczyt — aktualne zaswiadczenie potwierdzajgce Status
Bezrobotnego, w przypadku oséb uzyskujgcych dochody na podstawie stosunku stuzbowego,
Ubezpieczyciel moze wskazac inny, odpowiedni ze wzgledu na specyfike unormowan prawnych stosunku
stuzbowego (np. w przypadku stuzb mundurowych) dokument potwierdzajgcy zajscie Zdarzenia
Ubezpieczeniowego,

2) w razie Czasowej Niezdolno sci do Pracy Ubezpieczonego:

a. zaswiadczenie lekarskie (druk ZLA) o Czasowej Niezdolnosci do Pracy potwierdzajgce okres przerwy w
pracy lub, jezeli miat miejsce pobyt w Szpitalu, historia pobytu w Szpitalu (karta informacyjna leczenia
szpitalnego);

b. w uzasadnionych przypadkach, inne wskazane przez Ubezpieczyciela dokumenty bezposrednio zwigzane
ze Zdarzeniem Ubezpieczeniowym, potwierdzajgce zajscie
i okolicznosci Zdarzenia Ubezpieczeniowego,

3) w razie zgonu Ubezpieczonego:

a) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego,

b) zaswiadczenie lekarskie o przyczynie zgonu (karta statystyczna do karty zgonu);

¢) dokumenty stwierdzajgce okolicznosci zgonu Ubezpieczonego (np. informacja policji lub prokuratury, jezeli
zostaty sporzgdzone),

d) jesli Zdarzenie Ubezpieczeniowe nastgpito w wyniku Nieszczesliwego Wypadku nalezy doreczyé posiadane
informacje, raporty, postanowienia, notatki itp. Policji, Prokuratury lub inne dokumenty potwierdzajgce
zajscie i opis okolicznosci tego zdarzenia,

chyba, ze Uprawniony jest osobg, ktora takich dokumentow nie posiada i na podstawie przepiséw powszechnie

obowigzujgcego prawa polskiego nie moze ich uzyskac.

Jesli zaswiadczenie o przyczynie zgonu jest mozliwe do uzyskania tylko od lekarza lub zakiadu opieki

zdrowotnej to na podstawie oswiadczenia zlozonego przez Ubezpieczonego we Wniosku o zawarcie Umowy

Ubezpieczenia Ubezpieczyciel zobowigzany jest do samodzielnego pozyskanie zaswiadczenia o przyczynie

zgonu.

4) w razie Catkowitej Niezdolno $ci do Pracy Ubezpieczonego:

a) Orzeczenie;

b) dokumentacja, na podstawie ktérej wydano Orzeczenie,

chyba, ze Ubezpieczony jest osoba, ktéra takich dokumentéw nie posiada i na podstawie przepisow

powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego nie moze ich uzyskac.

5) w razie Hospitalizacji Ubezpieczonego:
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a) wypis lub zaswiadczenie lekarskie potwierdzajgce okres pobytu w Szpitalu, historia pobytu w Szpitalu (karta
informacyjna leczenia szpitalnego),

b) jesli Zdarzenie Ubezpieczeniowe nastgpito wskutek Nieszczesliwego Wypadku nalezy doreczy¢ posiadane
informacje, raporty, postanowienia, notatki itp. Policji, Prokuratury

¢) inne dokumenty potwierdzajgce zajscie i opis okolicznosci Zdarzenia Ubezpieczeniowego,

d) oswiadczenie o zaprzestaniu spetniania warunkéw objecia ochrong ubezpieczeniowg w zakresie
ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy.

3. Przed wyptatg Swiadczenia Ubezpieczeniowego Agent przekazuje Ubezpieczycielowi, na wniosek Ubezpieczyciela
informacje o wysokosci wnioskowanego Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

4. Wystepujacy z roszczeniem udostepnia inne niz wskazane w ust. 2 dokumenty, o ktére Ubezpieczyciel zwrdci sie w
zwigzku z rozpatrywanym roszczeniem, niezbedne do przeprowadzenia przez Ubezpieczyciela postepowania
dotyczacego ustalenia zasadnosci roszczenia lub wysoko$ci Swiadczenia Ubezpieczeniowego, jezeli wystepujgcy
z roszczeniem takie dokumenty posiada lub moze je uzyska¢ na podstawie przepiséw obowigzujgcego prawa
polskiego.

5. W przypadku, gdy Ubezpieczycielowi nie zostang dostarczone wszystkie niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia lub wysokoséci Swiadczenia Ubezpieczeniowego dokumenty, o ktérych mowa w ust. 2, osoba
wystepujgca z roszczeniem o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego powinna udzielié Ubezpieczycielowi
informacji nt.: miejsca i Dnia Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, nazwy i adresu organu lub instytucji, w ktorej
w/w dokumenty sie znajdujg lub mogg sie znajdowac, chyba, ze osoba wystepujgca z roszczeniem o wyplate
Swiadczenia Ubezpieczeniowego takich informacji nie posiada i na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego nie moze ich uzyskac.

6. Ubezpieczyciel moze zazgdaé, aby Ubezpieczony poddat sie na koszt Ubezpieczyciela badaniom lekarskim w celu
potwierdzenia zasadnosci roszczenia o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego (nie dot. Zdarzenia
Ubezpieczeniowego z tytutu Utraty Statego Zrédta Dochodu i zgonu).

7. Udzielenie informacji niezgodnych z prawdag lub niekompletnych przez zgtaszajgcego roszczenie o wyplate
Swiadczenia Ubezpieczeniowego lub Uprawnionego, moze by¢ podstawg do odmowy jego wypfaty, jezeli miato to
wptyw na ustalenie okolicznosci Zdarzenia Ubezpieczeniowego, odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub miato na
celu wytudzenie Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

XI.  Czynno s$ci podejmowane przez Ubezpieczyciela w przypadku zg  toszenia roszczenia

§20

1. W terminie 7 dni od otrzymania zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia Ubezpieczeniowego / Wniosku o wyptate
Swiadczenia Ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel informuje pisemnie o tym Ubezpieczonego lub Uprawnionego,
jezeli nie sg oni osobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem, oraz przeprowadza postepowanie dotyczgce
ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgloszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia
Ubezpieczeniowego, a takze informuje osobe wystepujgcg z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktory
osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub
wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

2. Swiadczenie Ubezpieczeniowe wyplacane jest w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczyciela
zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia Ubezpieczeniowego.
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Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela albo wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego okazato sie niemozliwe, Swiadczenie
Ubezpieczeniowe powinno by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci bytlo mozliwe. Jednakze bezsporng cze$é Swiadczenia Ubezpieczeniowego
Ubezpieczyciel powinien spetni¢ w terminie przewidzianym w ust. 2.

. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 2 Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia Ubezpieczeniowego, zawiadamia

pisemnie osobe wystepujacg z roszczeniem o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub w
czesci, a takze wyptaca bezsporng cze$é Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

Jesli Swiadczenie Ubezpieczeniowe przystuguje, Ubezpieczyciel przekazuje pisemng informacje o wyplacie
Swiadczenia Ubezpieczeniowego Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu w zaleznosci od tego komu jest wyptacane.

. W przypadku Kredytéw indeksowanych do waluty obcej wysoko$¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego przeliczana jest

na ztote polskie wedtug kursu sprzedazy gotowki z pierwszej Tabeli Banku ogtoszonego w Banku w dniu wyptaty
Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

Jezeli Swiadczenie  Ubezpieczeniowe nie  przystuguje lub  przystuguje w  innej  wysokosci
niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie osobe wystepujacg z
roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajacg catkowitg lub czesciowa odmowe
wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

. Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepnia¢ Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu, informacje i dokumenty

gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego.
Osoby te mogg zgda¢ pisemnego potwierdzenia przez Ubezpieczyciela udostepnionych informacji, a takze
sporzadzenia na swodj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez
Ubezpieczyciela.

. Brak kompletnej dokumentacji niezbednej do wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego, o ktérej mowa w § 19,

uniemozliwiajgcej ustalenie prawa do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego moze stanowi¢ podstawe do
wstrzymania wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego do czasu uzupehienia dokumentacji lub podstawe do
odmowy wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego w przypadku braku mozliwoséci uzyskania kompletnej
dokumentaciji niezbednej do wyptaty swiadczenia

Zasady opodatkowania Swiadczen Ubezpieczeniowych naleznych Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu na mocy
niniejszych WU _Pakiet regulujg przepisy o podatku dochodowym od oséb prawnych lub oséb fizycznych.

W metodach kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych nie ma czynnikéw, ktére moga mie¢ wptyw na zmiane
wysokoséci Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

Ubezpieczony ma prawo wskaza¢ Uprawnionego do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu zgonu.
Ubezpieczony powinien okresli¢ procentowy udziat kazdego ze wskazanych Uprawnionych w kwocie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego z doktadnoscig do 1%. W przypadku, gdy Ubezpieczony wskazat kilku Uprawnionych i nie
okreslit wysokosci przypadajgcych im udziatéw w kwocie Swiadczenia Ubezpieczeniowego uznaje sie, ze wszystkie
udzialy sg réwne, a gdy wskazane udziaty nie sumuijg sie do 100%, uznaje sie, ze nierozdzielona czes$¢ Swiadczenia
Ubezpieczeniowego zostanie podzielona w proporcji odpowiadajgcej udziatom okreslonym przez Ubezpieczonego.
Jezeli w chwili zgonu Ubezpieczonego nie ma jednego lub kilku Uprawnionych lub wskazanie jednego lub kilku
sposréd Uprawnionych stato sie bezskuteczne, Swiadczenie Ubezpieczeniowe przypadajgce temu Uprawnionemu
lub Uprawnionym zostanie wyptacone pozostalym Uprawnionym, w proporcji odpowiadajgcej ich udzialom
okreslonym przez Ubezpieczonego lub w réwnych czesciach, w przypadku nie wskazania przez Ubezpieczonego
udziatow, z zastrzezeniem ust. 14.
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13. Ubezpieczony moze w kazdym czasie zmieni¢, odwota¢ lub wskaza¢ Uprawnionego zawiadamiajgc o tym
Ubezpieczyciela z zachowaniem formy pisemnej, w szczegolnosci skladajac za posrednictwem Agenta
Os$wiadczenia o zmianie Uprawnionych. Przy wyptacie Swiadczenia Ubezpieczeniowego przez Ubezpieczyciela za
wigzgce uznawane jest ostatnie zawiadomienie.

14. Jezeli w chwili zgonu Ubezpieczonego nie ma zadnej uprawnionej osoby do otrzymania Swiadczenia
Ubezpieczeniowego (nie zostat wskazany zaden Uprawniony lub wskazanie wszystkich Uprawnionych stalo sie
bezskuteczne), to Swiadczenie Ubezpieczeniowe zostanie wyptacone cztonkom rodzin zmartego w nastepujacej
kolejnosci: matzonek, dzieci, wnuki, rodzice, rodzenstwo, dzieci rodzenstwa, dziadkowie, pasierbowie.
Przysposobieni i przysposabiajgcy sg uprawnieni do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego w sposéb
analogiczny z zasadami dziedziczenia ustawowego wynikajgcymi z kodeksu cywilnego. Otrzymanie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego przez osobe lub osoby wymienione w pierwszej kolejnosci wyklucza otrzymanie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego przez osoby wymienione w dalszej kolejnosci. Osoby nalezace do tej samej grupy cztonkéw
rodziny otrzymujg Swiadczenie Ubezpieczeniowe w réwnych czeséciach. W razie braku oséb, o ktérych mowa w
zdaniach poprzednich, Uprawnionych ustala sie na zasadach analogicznych do zasad dziedziczenia ustawowego
po zmartym Ubezpieczonym z wytgczeniem Gminy i Skarbu Panstwa, bez wzgledu na to, ze inne osoby sg
uprawnione na podstawie testamentu.

15. Ubezpieczyciel w razie watpliwosci, co do uprawnien osoby zgtaszajgcej roszczenie, moze uzalezni¢ wyplate
Swiadczenia Ubezpieczeniowego od przediozenia dokumentéw potwierdzajgcych uprawnienie tej osoby do
otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego, w szczegdlnoéci postanowienia sadu o stwierdzeniu nabycia spadku
lub notarialnego poswiadczenia dziedziczenia.

16. Wskazanie Uprawnionego staje sie bezskuteczne, jezeli Uprawniony zmart przed smiercig Ubezpieczonego albo
umyslnie przyczynit sie do Smierci Ubezpieczonego.

17. Swiadczenie Ubezpieczeniowe, nie przystuguje osobie wskazanej w ust. 12, jezeli umys$inie przyczynita sie do
$mierci Ubezpieczonego. W takim przypadku Swiadczenie Ubezpieczeniowe przystuguje czionkom rodziny
Ubezpieczonego wymienionym w ust. 14 w dalszej kolejnosci.

18. Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej TU Europa S.A. dostepne jest na stronie: www.tueuropa.pl.

Xll.  Sktadka ubezpieczeniowa

§21

1. Obowigzek zaptaty sktadki ubezpieczeniowej cigzy na Ubezpieczajgcym. Roszczenie o zaptate skiadki przystuguje
Ubezpieczycielowi wytgcznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.
2. Skiadka optacana jest za dany okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.
3. Skiadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wedtug Taryfy Sktadek obowigzujacej w
dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia, a w przypadku kontynuacji na zasadach z dnia kontynuacji zgodnie z ust. 2.
4. Skiadke ustala sie biorgc pod uwage:
1) dlugos$c¢ trwania okresu odpowiedzialnosci,
2) wysokos¢ sumy ubezpieczenia,
3) wysokosci limitow liczby i wartosci poszczegdlnych swiadczen,
4) inne czynniki wptywajgce na prawdopodobienstwo powstania zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.
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5. Termin zaptaty skladki za kazdy kolejny okres odpowiedzialnosci jest zgodny z dniem pfatnosci Raty Kredytu.
Sktadke ubezpieczeniowg przekazang z tytutu Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego Agentowi uznaje
sie jako wptacong Ubezpieczycielowi. Jezeli skladka nie zostata zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel wezwie
Ubezpieczajgcego do zaptaty skfadki w ciggu 7 dni od dnia otrzymania wezwania. W razie niezaptacenia sktadki we
wskazanym w wezwaniu terminie, umowe uwaza sie za wypowiedziang przez Ubezpieczajacego ze skutkiem
natychmiastowym. W takim przypadku Ubezpieczyciel moze zada¢ zaptaty skiadki za okres, przez ktory ponosit
odpowiedzialnosc¢.

6. W przypadku, gdy Ubezpieczajgcy odstgpi od Umowy Ubezpieczenia zgodnie z § 9 ust. 3, przystuguje mu zwrot
sktadki ubezpieczeniowej w pelnej wysokosci, o ile nie zaszly przestanki do wyptaty Swiadczenia
Ubezpieczeniowego lub proporcjonalny zwrot sktadki za niewykorzystany okres ochrony ubezpieczeniowej, jezeli
zaszly przestanki do wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

XIll.  Postanowienia ko ncowe

§ 22

1. Ubezpieczajgcy powinien informowa¢ Ubezpieczyciela o kazdej zmianie swoich danych osobowych
i teleadresowych podanych we Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia:
1) skfadajac za posrednictwem Agenta w formie przyjetej przez Bank dla zmian do Umowy Kredytu lub
2) bezposrednio Ubezpieczycielowi:
a) pisemne Oswiadczenie o zmianie danych osobowych do ubezpieczenia lub
b) w formie elektronicznej e-mailem do Biura Obstugi Klienta Ubezpieczyciela na adres: bok@tueuropa.pl.
Jezeli we Whiosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia nie zostat podany adres e-mail Ubezpieczajgcego
ztozenie O$wiadczenia o zmianie danych osobowych do ubezpieczenia e-mailem przez Ubezpieczajgcego
moze nastgpi¢ po wczesniejszym zarejestrowaniu adresu e-mail Ubezpieczajgcego w Biurze Obstugi
Klienta. Zarejestrowanie adresu e-mail, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, mozliwe jest telefonicznie w
Biurze Obstugi Klienta.
Wzér Oswiadczenia o zmianie danych osobowych do ubezpieczenia zostat pomocniczo przygotowany przez
Ubezpieczyciela i jest dostepny u Ubezpieczyciela i u Agenta.

2. Ubezpieczony poinformuje Ubezpieczyciela o nabyciu uprawnien do $wiadczen emerytalnych lub rentowych na
gruncie obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach, nie p6zniej niz w dniu zlozenia
Whniosku o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

3. Wszelkie zawiadomienia, wnioski i oswiadczenia kierowane przez strony i podmioty stosunku ubezpieczenia
powstatego na podstawie WU _Pakiet powinny by¢ sktadane na pismie, chyba ze WU_Pakiet stanowig inacze;j.

4. Powddztwo o roszczenia wynikajace z Umowy Ubezpieczenia zawartej na podstawie WU_Pakiet mozna wytoczy¢
przed sgd wlasciwy wedtug przepisow o wilasciwosci ogélnej badz sad whasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego lub ich spadkobiercow.

5. Wprowadzenie do Umowy Ubezpieczenia postanowien dodatkowych lub odmiennych od niniejszych WU_Pakiet
wymaga formy pisemnej i przyjecia tych postanowien przez obie strony umowy pod rygorem niewaznosci. R6znice
pomiedzy trescig Umowy Ubezpieczenia a WU_Pakiet Ubezpieczyciel przedstawi Ubezpieczajgcemu na pismie
przed zawarciem umowy. W razie niedopetnienia tego obowigzku Ubezpieczyciel nie moze powotywaé sie na
réznice niekorzystng dla Ubezpieczajacego.
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§23

1. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

2. Ubezpieczajacy, Uprawniony z Umowy Ubezpieczenia ma prawo do skladania reklamacji do Departamentu Obstugi
Reklamaciji Ubezpieczyciela:
1) Pisemnie drogg pocztowa,
2) z wykorzystaniem aplikacji zamieszczonej na stronie internetowej www.tueuropa.pl - Centrum Obstugi Klienta,
3) w formie ustnej z wykorzystaniem formularza zgtoszenia reklamacji w centrali Ubezpieczyciela lub Biurze

Regionalnym, ktérych dane adresowe mozna uzyskaé pod numerem infolinii Ubezpieczyciela 801 500 300,

4) telefonicznie pod numerami infolinii Ubezpieczyciela.
Aktualne dane teleadresowe Ubezpieczyciela znajdujg sie na stronie internetowej www.tueuropa.pl.

3. Ubezpieczajacy, Uprawniony z Umowy Ubezpieczenia moze zwrdéci¢ sie o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego lub wystgpienia z wnioskiem o przeprowadzenie przez Rzecznika Finansowego pozasgdowego
postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy klientami podmiotéw rynku finansowego a tymi podmiotami,
a takze korzysta¢ z pomocy Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

4. Reklamacje rozpatrywane sg przez Ubezpieczyciela w terminie 30 kalendarzowych dni liczagc od dnia ich wpltywu.

5. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamaciji w powyzszym terminie,
zgtaszajacy reklamacje zostanie poinformowany o przyczynie op6znienia oraz o spodziewanej dacie uzyskania
odpowiedzi. Maksymalny termin rozpatrzenia reklamacji nie moze przekroczy¢ 60 dni kalendarzowych liczagc od
dnia jej wptywu.

6. Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana w formie papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji. Przekazanie odpowiedzi w formie elektronicznej moze nastgpi¢ na wniosek Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§24

W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.
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