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Rozdziat |

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe
w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu | w wersji do druku.
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Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe - Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych = Karty ptatnicze - Bankowos¢ internetowa - HaloSlgski = Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

a) Otwarcie, prowadzenie, wyciqgi, duplikaty, zaswiadczenia, opinie

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO§C|0WO-
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT ZLWEM PRP™ PREMIUM? ROZLICZENIOWE
W WALUTACH OBCYCH
1. Otwarcie rachunku ptatniczego 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0PLN O0PLN
2. Prowadzenie rachunku ptatniczego - optata miesigczna 0PLN 0PLN 12 PLN./2 0PLN OPLN®/ 0PLN
promocja 30 PLN
3. Wyciqg, w tym sporzgdzenie zestawienia transakcji ptatniczych -
optata za kazdy wyciqg:
a) wysytany na adres korespondencyjny:
< miesieczny nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
- po kazdej zmianie salda® 9 PLN 9 PLN 9 PLN nie dotyczy 3,50 PLN 9 PLN
b) odbierany w Oddziale:
- miesigczny 9 PLN® 9 PLN¢ 9 PLN¢ 9 PLN¢ 5 PLN® 9 PLN®
- po kazdej zmianie salda® 9 PLN 9 PLN 9 PLN nie dotyczy 3,50 PLN 9 PLN
- biezqcy 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN 3 PLN 9 PLN
- historyczny 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN 5PLN 9 PLN
c) udostepniany poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej):
- miesieczny 0 PLN OPLN OPLN OPLN OPLN 0 PLN
- po kazdej zmianie salda® O0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN
4, Wydanie w Oddziale potwierdzenia (duplikatu) wykonanej transakcji 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 5 PLN 9PLN

Klienta - optata za szt.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 4
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Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe - Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych = Karty ptatnicze - Bankowos¢ internetowa - HaloSlgski = Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

a) Otwarcie, prowadzenie, wyciqgi, duplikaty, zaswiadczenia, opinie

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO§CIOWO—
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT Z LWEM PRP? PREMIUM? ROZLICZENIOWE
W WALUTACH OBCYCH
5. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym
(podstawowego’) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej O0PLN O0PLN O0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
(System bankowosci internetowej)
b) odebranego w oddziale 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
6. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym
(rozszerzonego®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 25 PLN 25 PLN 25 PLN 25PLN 25PLN 25 PLN
(System bankowosci internetowej)
b) odebranego w oddziale 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN
7. Wydanie zaswmdczen:ua o posiadanym rac.hunku ptatniczym 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
(podstawowego®) wnioskowanego w oddziale/Contact Centre
8. Wydanie zaswullodcze.nla o posiadanym ra$hunku ptatniczym 35 PLN 35 PLN 35 PLN 35 PLN 35 PLN 35 PLN
(rozszerzonego'®) wnioskowanego w oddziale/Contact Centre
9. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za
oraz innych dokumentéw strone A4 strone A4 strone A4 strone A4 strone A4 strone A4
max. 100 PLN max. 100 PLN  max. 100 PLN  max. 100 PLN  max. 100 PLN max. 100 PLN
10. Zaméwienie poprzez Contact Centre i otrzymanie drogq pocztowq 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 5 PLN 9PLN

potwierdzenia (duplikatu) wykonanej transakcji Klienta

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 5
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Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Konto Premium oferowane jest Klientom, ktérzy skorzystajq z Ofert: Premium, Private Banking oraz Wealth
Management. Otwierane jest wytgcznie przez doradcow dedykowanych do obstugi tych Klientow. Opis
warunkow umozliwiajgcych skorzystanie z w/w Ofert znajduje sie w rozdziale ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji", pkt.17-20

Promocja - dla rachunkéw otwieranych od dnia 29.04.2006r. optata za prowadzenie rachunku wynosi

50% optaty obowigzujqgcej dla KONTA. Optata w cenie promocyjnej pobierana jest przez nastepujqcy

okres prowadzenia rachunku: miesigc, w ktérym rachunek otwarto, oraz przez 3 kolejne miesiqce.
Promocja obejmuje nowych Klientow, nieposiadajgcych dotychczas w Banku rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego w ztotych polskich. Promocja dotyczy wytqcznie jednego rachunku.

Bez optat - dla osoby korzystajqcej z Oferty Premium, Private Banking lub Wealth Management

Bez optat - prowadzenia KONTA Klasycznego dla osoby matoletniej otwartego do dnia 30.09.2006r., ktorej
przedstawiciel ustawowy (rodzic lub opiekun prawny lub kurator) posiada KONTO Komfort lub KONTO
Premium. Nie dotyczy Kont otwieranych od 1.10.2006r do 10.10.2010r., ktore dla oséb matoletnich zostaty
otwarte jako KONTO Student.

®  Opcja niedostepna od 20.08.2012r.

Karty ptatnicze

Bankowos¢ internetowa Haloélqsk\' Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

Optata pobierana, gdy Klient zgtosi sie do Oddziatu po odbior wyciggu.

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq: nr konta, date otwarcia, obroty na koncie, saldo dostepne na dzi$, wptywy na konto,
obcigzenia konta, wysoko$¢ przyznanego limitu zadtuzenia, wysokos$¢ wykorzystanego limitu zadtuzenia,
informacje o zajeciu egzekucyjnym

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 7)

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmuijg: informacje o posiadaniu
rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq informacje niewymienione
powyzej (przypis 9)

Konto z Lwem PRP, podstawowy rachunek ptatniczy wprowadzony ustawq o zmianie ustawy o ustugach
ptatniczych oraz niektérych innych ustaw. Podstawowy rachunek ptatniczy umozliwia wykonywanie
transakgji opisanych w pkt 26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji".

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .



Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe -

v

Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Karty ptatnicze

b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

Bankowos¢ internetowa

HaloSlgski

Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI

SPIS TRESCI

RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO§CIOWO—
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT ZLWEMPRP PREMIUM ROZLICZENIOWE
W WALUTACH OBCYCH
1. Wptata gotowki
1.1. Woptata wtasna gotéwki w Oddziale Banku! 9 PLN 9 PLN 0PLN 0PLN 0PLN OPLN/9PLN?
1.2. Wptata gotéwki we wptatomatach Banku zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie
zRozdz.llla)  zRozdz.llla)  zRozdz.llla)  zRozdz.llla)  zRozdz.lll a) nie dotyczy
pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14.
1.3. Wptata gotr.:wkl w Oddziale Banku dlokot\gwuna przez osoby trzecie 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN
(optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty)
1.4 Optata dodatkowa do punktu 1.1.i 1.3. za wptate gotéwki z udziatem 30 PLN 30 PLN 30 PLN OPLN/30PLN 30 PLN
bilonu w ilo$ci powyzej 500 sztuk w danym dniu kalendarzowym za kazde 500  za kazde 500  za kazde 500  za kazde 500  za kazde 500 nie dotyczy
sztuk bilonu sztuk bilonu sztuk bilonu  sztuk bilonu®®  sztuk bilonu
2. Wyptata gotowki
2.1. Wyptata gotéwki w Oddziale Banku 9 PLN 9 PLN O0PLN 0PLN 0PLN O PLN /9 PLN?
2.2. _Nleodebrunle uprzednio zgtoszonej wyptaty gotéwki w PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50PLN
i walutach obcych
3. Przelewy
3.1. Polecenie przelewu wewnetrznego ztozone:
a) w Oddziale Banku? 9 PLN* 9 PLN* OPLN/9PLN® OPLN/9PLN® 0PLN 6 PLN®

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .
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Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe - Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych = Karty ptatnicze - Bankowos¢ internetowa - HaloSlgski = Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO§CIOWO—
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT ZLWEMPRP PREMIUM ROZLICZENIOWE
W WALUTACH OBCYCH

b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN?? 0PLN O0PLN
(System bankowosci internetowej)

c) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0 PLN 0 PLN O0PLN O0PLN 0 PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej) - przelew na telefon

d) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej nie dotyczy O0PLN O0PLN 0 PLN* O0PLN nie dotyczy
(Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis automatyczny

e) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej nie dotyczy 0 PLN 0PLN 0 PLN?? 0PLN nie dotyczy
(Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis operatorski

3.2. Polecenie przelewu
3.2.1. Przelew krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju), ztozony:

a) w Oddziale Banku® 9 PLN? 9 PLN? OPLN/9PLN® OPLN/9PLN® O0PLN 9 PLN

b) w Oddziale Banku - przelew Express ELIXIR 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 6 PLN nie dotyczy

c) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej O0PLN 0PLN O0PLN 0 PLN?? O0PLN OPLN
(System bankowosci internetowej)

d) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0 PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej) - przelew na telefon

e) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN nie dotyczy
internetowej) - przelew Express ELIXIR lub przelew BlueCash

f) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej nie dotyczy OPLN O0PLN 0 PLN O0PLN nie dotyczy
(Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis automatyczny

g) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej nie dotyczy 4 PLN 4 PLN OPLN /4 PLN™ 0PLN nie dotyczy

(Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis operatorski

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 8
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Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe - Rachunkioszczednosciowe / lokat terminowych - Karty ptatnicze

b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

Bankowos¢ internetowa

HaloSlgski = Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI  SPIS TRESCI

NASTEPNY

RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO§CIOWO—
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT ZLWEMPRP PREMIUM ROZLICZENIOWE
W WALUTACH OBCYCH
3.2.2. Przelew walutowy poza krajem, ztozony:
a) w Oddziale Banku® 0,25% kwoty  0,25% kwoty  0,25% kwoty 50 PLN 0,25% kwoty 0,25% kwoty
przelewu przelewu przelewu przelewu przelewu
min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN
max. 200 PLN. max. 200 PLN  max. 200 PLN max. 200 PLN max. 200 PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
(System bankowosci internetowej)
3.2.3. Przelew TARGET (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez ustuge bankow-
osci elektronicznej (System bankowosci internetowej)) - przelew europejskit
a) narachunek winnym banku w kraju 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN
50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
b) narachunek winnym banku poza krajem 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN
50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
3.3. Polecenie przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez
ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)) -
przelew europejski
a) narachunek winnym banku w kraju 5PLN 5PLN 5PLN OPLN/5PLN®™ 5PLN 5PLN
b) narachunek winnym banku poza krajem 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .
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Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe -

Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Karty ptatnicze

Bankowos¢ internetowa

b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

HaloSlgski Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI  SPIS TRESCI

NASTEPNY

RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO§CIOWO—
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT ZLWEMPRP PREMIUM ROZLICZENIOWE
W WALUTACH OBCYCH
3.4. Polecenie przelewu w walucie obcej (przelew walutowy w kraju
w walutach innych niz w PLN i EUR) ztozone:
a) w Oddziale Banku® 0,25% kwoty  0,25% kwoty  0,25% kwoty OPLN/50PLN*  0,25% kwoty 0,25% kwoty
przelewu przelewu przelewu przelewu przelewu
min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN
max. 200 PLN max. 200 PLN  max. 200 PLN max. 200 PLN max. 200 PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 40 PLN 40 PLN 40 PLN OPLN/40PLNY 40 PLN 40 PLN
(System bankowosci internetowej)
3.5. Przelew walutowy otrzymany na rachunek w Banku 0PLN 0 PLN O0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN
3.6. Optata dodatkowa:
a) Przelew wykonany poprzez system SORBNET dla kwot réwnych 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
lub wyzszych 1 mIn PLN - optata dodatkowa do pkt. 3.2.1. a) ¢) f)
b) Przelew wykonany poprzez system SORBNET dla kwot ponizej 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN nie dotyczy
1 mln PLN - optata dodatkowa do pkt 3.2.1. a) ¢) f)
c) Przelew wykonany w spos6b nieautomatyczny - 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
optata dodatkowa do pkt. 3.2.2., 3.4.
d) Przelew wykonany w trybie pilnym (DZIS / JUTRO) - 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
optata dodatkowa do pkt. 3.2.2., 3.4.
e) Zaprzygotowanie dodatkowego potwierdzenia wykonania 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN

przelewu - optata dodatkowa do pkt. 3.2.2.,3.2.3., 3.4.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .
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Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe - Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych = Karty ptatnicze - Bankowos¢ internetowa - HaloSlgski = Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO§CIOWO—
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT ZLWEMPRP PREMIUM ROZLICZENIOWE
W WALUTACH OBCYCH
Zlecenie state
4.1. Ztozenie /zmiana/ odwotanie zlecenia ptatniczego:
a) w Oddziale Banku O0PLN O0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN O0PLN 0 PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej)
4.2. Wykonanie transakcji 0PLN 0PLN O0PLN 0 PLN? 0PLN nie dotyczy
4.3. Powiadomienie o odmowie wykonania transakcji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 9 PLN 9 PLN 5PLN O0PLN OPLN nie dotyczy
b) doreczane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN O0PLN 0PLN 0 PLN 0PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej)
¢) udostepniane w Oddziale Banku 0PLN OPLN O0PLN O0PLN OPLN nie dotyczy
5. Polecenie zaptaty
5.1. Ztozenie/ cofnigcie zgody na obcigzanie rachunku OPLN 0PLN 0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy
5.2. Wuykonanie transakcji 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy
5.3. Odwotanie transakcji / zwrot kwoty wykonanej transakgji OPLN 0PLN 0PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy
5.4. Powiadomienie o odmowie wykonania transakcji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 5PLN 5PLN 5PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
b) doreczane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej)
c) udostepniane w Oddziale Banku 0PLN 0 PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 11



Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe

o

v
Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Optata pobierana jest na koniec okresu rozliczeniowego z rachunku, na ktéry dokonywana jest wptata
gotowki. Okres rozliczeniowy liczony jest od 29 dnia danego miesigca kalendarzowego do 28 dnia kolejnego
miesiqca kalendarzowego.

Pierwsza transakcja w okresie miesiqgca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca
jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 9 PLN.

Stawka obowigzuje rowniez dla zlecen realizowanych przez odpowiednich doradcow dedykowanych do
obstugi Klientow objetych Ofertami: Premium, Private Banking, Wealth Management.

Stawka nie obowigzuje dla przelewéw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta
Oszczednosciowego (dla przedsiebiorcéw) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji
(dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek
uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w ING Securities S.A.

Stawka 0 PLN obowigzuje dla pierwszego polecenia przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) albo
pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesigca liczonego
od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca, kazdy kolejny za optatq 9 PLN. Stawka 0 PLN
obowigzuje zawsze dla przelewéw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta
Oszczednosciowego (dla przedsiebiorcéw) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji
(dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki nabyé¢
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek
uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w ING Securities S.A.

Stawka nie obowiqzuje dla przelewow na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy
Inwestycyjnej Lokaty Terminowe;j).

Stawka nie obowigzuje dla przelewow na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
dostepnych w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.

Stawka 0 PLN obowigzuje dla pierwszego polecenia przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) albo
pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesigca liczonego
od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca, kazdy kolejny za optatq 9 PLN. Stawka 0 PLN
obowigzuje zawsze dla przelewéw na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
dostepnych w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.

Optata nie jest pobierana w przypadku transakgji ptatniczych w ramach zlecenia statego na rachunki
prowadzone w Banku.

Przelew TARGET realizowany jest wytqcznie w trybie pilnym (DZI$). Optata za jego realizacje sktada sie
zoptaty 5 PLN (optata za przelew) oraz optaty 50 PLN (optata za tryb pilny (DZIS)).
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Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatq 9 PLN. Optata

nie obowigzuje dla przelewéw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta
Oszczednosciowego (dla przedsigebiorcéw) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji
(dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢
Jjednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek
uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w ING Securities S.A.. Rodzaj
wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji", natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Jednak w przypadku tego typu przelewu
kazda kolejna optata wyniesie 0 PLN. Rodzaj wszystkich transakgji wliczanych do ustawowego limitu
wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano
w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatq 9 PLN. Optata nie
obowigzuje dla przelewow na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych
w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta. Rodzaj wszystkich
transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 , Definicje i zasady pobierania optat

i prowizji", natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Kazda kolejna z optatq 4 PLN. Rodzaj
wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji", natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatqg 5 PLN Rodzaj
wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 , Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Kazda kolejna z optatq 50 PLN. Rodzaj
wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji", natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatq 40 PLN. Rodzaj
wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 , Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Optata dodatkowa do pkt. 1.1. nie jest pobierana do Konta z Lwem PRP. Optata dodatkowa do pkt. 1.3. jest
pobierana do Konta z Lwem PRP w wysokosci 30 PLN za kazde 500 szt. bilonu.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .
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TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

1. Rachunki ptatnicze (rachunki oszczednos$ciowe)
1.1.  Otwarcie rachunku ptatniczego 0 PLN
1.2. Prowadzenie rachunku ptatniczego - optata miesieczna 0 PLN
1.3.  Wycigg, w tym sporzgdzenie zestawienia transakcji ptatniczych - optata za kazdy wyciqg:
a) odbierany w Oddziale Banku
- miesigczny 0 PLN
- biezqgcy 3PLN
- historyczny 5PLN
b) udostepniany poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
- miesieczny OPLN
Uwaga! Bank nie wysyta wyciggow.
1.4. Wptata gotowki
1.4.1. Whptata wtasna gotédwki w Oddziale Banku OPLN /9 PLN?
1.4.2. Wptata gotowki w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujqcej wptaty) 9PLN
1.5. Wyptata gotéwki w Oddziale Banku OPLN/9PLN*
1.6. Przelewy
1.6.1. Polecenie przelewu wewnetrznego na rachunki prowadzone w Banku, ztozone:

a) w Oddziale Banku
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
c) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej (Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis operatorski, automatyczny

OPLN/9PLN?
0PLN
OPLN /9 PLN?

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .
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TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

1.6.2. Polecenie przelewu w PLN na rachunki prowadzone w innych Bankach w kraju (przelew krajowy), ztozone:

a) w Oddziale Banku OPLN/9PLN?
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) OPLN /9 PLN?
c) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej (Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis operatorski, automatyczny 0 PLN /9 PLN?

1.7.  Polecenie przelewu wewnetrznego ztozone w Oddziale Banku na rachunki lokat oraz na rachunki lokat w okresie

subskrypcji (dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus) OPLN

1.8.  Polecenie przelewu w PLN (przelew krajowy) lub polecenie przelewu wewnetrznego na rachunki funduszy
inwestycyjnych, ztozone w Oddziale Banku oraz poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN
(System bankowosci internetowej)

1.9. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (podstawowego®) wnioskowanego poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) O0PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN

1.10. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (rozszerzonego*) wnioskowanego poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN
b) odebranego w oddziale 35PLN

1.11. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (podstawowego®) wnioskowanego

w oddziale/Contact Centre OPLN
1.12. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (rozszerzonego®) wnioskowanego
. 35PLN
w oddziale/Contact Centre
2. Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE)
2.1. Otwarcie IKZE OPLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 15
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TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

2.2. Prowadzenie IKZE - optata miesieczna 0 PLN
2.3.  Wptata wtasna gotéwki na IKZE w Oddziale Banku O PLN /9 PLN?
2.4.  Wptata gotéwki na IKZE w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie
. P 9 PLN
(optata pobierana od osoby dokonujqcej wptaty)
2.5. Wyptata/ wyptata transferowa / zwrot z IKZE w formie polecenia przelewu, ztozonego w Oddziale Banku,
przed uptywem 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy rachunku IKZE w PLN
2.5.1. Wyptata 1% kwoty é$rodkéw zgromadzonych na IKZE max. 300 PLN
(pobierana jednorazowo w momencie wyptaty pierwszej raty)
2.5.2. Wyptata transferowa 1% od kwoty srodkéw transferowanych,
min. 100 PLN max. 300 PLN
2.5.3. Zwrot 1% od zwracanych $rodkéw, min 100 PLN max. 300 PLN
2.6. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (podstawowego?) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) OPLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN
2.7.  Wydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (rozszerzonego*) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25 PLN
b) odebranego w oddziale 35PLN
2.8. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (podstawowego®) wnioskowanego w oddziale/Contact Centre 0PLN
2.9. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (rozszerzonego®) wnioskowanego w oddziale/Contact Centre 35PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .
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3A.  Rachunek lokaty terminowej zawarty do 18.11.2018 r.

3.1. Otwarcie rachunku lokaty 0 PLN
3.2. Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesieczna 0 PLN
3.3.  Wptata gotéwki na rachunek lokaty w Oddziale Banku 0PLN
3.4, Wyptata gotowki / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w Oddziale Banku 0PLN
3.5. Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN
3.6. Wuydanie zaswiadczenia o posiadaniu lokaty terminowej 0PLN
3.7.  Wydanie zaswiadczenia o posiadaniu lokaty terminowej i saldzie 0PLN
3.8. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (opinii) za okres ostatnich 12 miesiecy 20 PLN za 1 rachunek

3.9. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (opinii) za okres wcze$niejszy niz 12 miesiecy

(za kazdy rozpoczety rok kalendarzowy) S0PLNza 1 rachunek

3B.  Rachunek lokaty terminowej zawarty od 19.11.2018 r.

3.1. Otwarcie rachunku lokaty 0 PLN
3.2. Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesieczna 0 PLN
3.3.  Wptata gotéwki na rachunek lokaty w Oddziale Banku 0 PLN
3.4, Wyptata gotéwki / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w Oddziale Banku 0 PLN
3.5. Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 17
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TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

3.6. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego’) wnioskowanego poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) O0PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN

3.7.  Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (rozszerzonego®) wnioskowanego poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN
b) odebranego w oddziale 35PLN

3.8. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego®) wnioskowanego

w oddziale/Contact Centre OPLN
3.9. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (rozszerzonego'®) wnioskowanego
. 35PLN
w oddziale/Contact Centre
4, Lokata jednodniowa automatyczna z elastycznym planem odsetkowym dla Klientéw objetych ofertg
Private Banking i Wealth Management
4.1. Otwarcie rachunku lokaty 0PLN
4.2. Optata miesieczna abonamentowa:
a) dla Lokaty zaktadanej w kazdy dzieri roboczy 50 PLN
b) dla Lokaty zaktadanej w kazdy ostatni dzier roboczy tygodnia 20 PLN
5. Pozostate optaty
5.1.  Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotoéwki w PLN i walutach obcych 50 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 18
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TYTUL OPLATY / PROWIZJI SOKOSC OPLATY / PROWIZJI

5.2.  Wydanie w Oddziale Banku potwierdzenia (duplikatu) wykonanej transakcji Klienta na rachunkach 5 PLN
oszczednosciowych - optata za szt.
5.3. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 10 PLN za strone A4 max. 100 PLN
5.4. Zamoéwienie poprzez Contact Centre i otrzymanie drogq pocztowq potwierdzenia (duplikatu) wykonanej przez 5PLN
Klienta transakcji na rachunkach oszczednosciowych
5.5. Optata dodatkowa do punktu 1.4.1.,1.4.2., 2.3 i 2.4 za wptate gotéwki z udziatem bilonu w ilosci powyzej 500 sztuk

w danym dniu kalendarzowym

30 PLN za kazde 500 sztuk bilonu

1

Pierwsza transakcja w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca
jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 9 PLN.

Pierwsza transakcja przelewu w okresie miesiqgca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego
miesigca jest bezptatna, niezaleznie od typu przelewu (na rachunki oséb uprawnionych do dysponowania
rachunkiem, z ktérego dokonywane jest polecenie przelewu wewnetrznego / polecenie przelewu w PLN
(przelew krajowy)), kazda kolejna za optatq 9 PLN.

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujqg: numer konta, data otwarcia, obroty na koncie, saldo dostepne na dzis, wptywy na
konto, obcigzenia konta, informacje o zajeciu egzekucyjnym.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 3).

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmuijg: informacje o posiadaniu
rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujqg informacje niewymienione
powyzej (przypis 5)

7
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o

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq: numer rachunku lokaty, kwote pierwszej wptaty, kwote kapitatu na dzi$, odsetki
skapitalizowane, odsetki nieskapitalizowane, date otwarcia, date zakoriczenia/prolongaty, sposob
zakoriczenia/prolongaty, oprocentowanie w skali roku, kwote zamkniecia na dzis, informacje o zajeciu
egzekucyjnym.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 7)

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq: biezgcq kwote kapitatu,
kwote wptaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki naliczone, date
otwarcia lokaty, date zakoriczenia/prolongaty lokaty, dyspozycje dotyczqcqg zakonczenia/prolongaty lokaty,
aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq informacje niewymienione
powyzej (przypis 9)

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .
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Rozdziat Il

Ustugi w zakresie wydawania
| obstugi kart ptatniczych

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu Il w wersji do druku.

- HaloSlgski =

Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI

SPIS TRESCI

NASTEPNY

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 r.
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a) Karta ptatnicza do rachunku (karta debetowa)

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

ZBLIZAK VISA

VISA ZBLIZENIOWA PAYWAVE MASTERCARD DEBIT MASTERCARD MAESTRO W EUR®
) .
VISA NFC W FORMIE NAKLETKI W TELEFONIE ZBLIZENIOWA MASTERCARD W EUR
1.1. Wuydanie karty ptatniczej / odnowienie karty ptatniczej 0PLN 15 PLN®:/ 0 PLN 0 PLN 0 PLN
nie dotyczy
1.2. Miesieczna optata za obstuge karty debetowej wydanej do:
a) KONTA Mobi OPLN/7PLN-? 0 PLN OPLN/7PLN! nie dotyczy nie dotyczy
b) KONTA Direct OPLN/7PLN"? OPLN OPLN/7PLN! OPLN/7PLN* nie dotyczy
c) KONTA Komfort OPLN/7PLN%? 0 PLN OPLN /7 PLN! OPLN /7 PLN* nie dotyczy
d) KONTA PRP OPLN 0 PLN OPLN/7PLN! nie dotyczy nie dotyczy
e) KONTAKlasyczne OPLN/7PLN"? OPLN OPLN/7PLN! OPLN/7PLN* nie dotyczy
f)  KONTA Student OPLN/7PLN%? 0 PLN OPLN /7 PLN! OPLN /7 PLN* nie dotyczy
g) KONTA Premium OPLN OPLN OPLN /7 PLN? OPLN nie dotyczy
h) rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 1,50 PLN
1.3. ngunu.e karty _plcl_tnlczej w mlejsce_zastrzezonej / reklamowanej / 0PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN
wydanej po zmianie danych na karcie
1.4. Zmiana wizerunku karty na Mojq Karte ING / zmiana wizerunku Mojej 50 . . 5 5810
Karty ING / wydanie Mojej Karty ING 15 PLN nie dotyczy nie dotyczy 15PLN 15PLN
1.5. Odnowienie Mojej Karty ING 0 PLN* nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN 0 PLN
1.6. Zastrzezenie / zablokowanie karty O0PLN OPLN 0PLN OPLN OPLN
1.7. PINdokarty
a) nadanie PIN telefonicznie / poprzez ustuge bankowosci 0 PLN 0 PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
b) zmiana PIN w bankomatach Banku 0 PLN* nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN 0PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 21
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

ZBLIZAK VISA

VISA ZBLIZENIOWA PAYWAVE MASTERCARD DEBIT MASTERCARD MAESTRO W EUR®
) .
VISA NFC W FORMIE NAKLEJKI W TELEFONIE ZBLIZENIOWA MASTERCARD W EUR
¢) zmiana PIN telefonicznie 0 PLN OPLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
d) zmiana PIN poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0 PLN O0PLN 0 PLN 0 PLN
(System bankowosci internetowej)
1.8. Zmiana limitu transakcyjnego 0 PLN 0 PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN
1.9. Krajowa/zagraniczna transakcja ptatnicza, w tym transgraniczna
transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci 0PLN OPLN 0PLN OPLN OPLN
bezgotéwkowych
1.10. Przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej dokonanej w walucie innej 3% kwoty 3% kwoty . . .
. o b nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
niz waluta rachunku transakcji transakgji®
1.11. Aktywacja pakietu wyptat gotowki
a) pakiet wyptat gotowki w kraju
- do rachunkow KONTO Direct, Mobi 5 PLN%1* nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
- do pozostatych rachunkow nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
b) pakiet wyptat gotéwki za granicq
- do rachunkoéw KONTO Direct, Mobi, Komfort, Premium, Student, 15 PLN*12 nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
Klasyczne
+ do pozostatych rachunkow nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.12. Wyptata gotéwki, w tym transgraniczna transakcja ptatnicza przy
uzyciu karty debetowej do ptatnosci gotéwkowych
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju O0PLN O0PLN nie dotyczy O0PLN 0PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 22



Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

v
Karty ptatnicze -

Bankowos¢ internetowa

HaloSlgski

Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI

SPIS TRESCI

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

VISA ZBLIZENIOWA ZBPI-;«?\:V';\\IIIESA MASTERCARD DEBIT MASTERCARD MAESTRO W EUR®
) .
VISA NFC W FORMIE NAKLEJKI W TELEFONIE ZBLIZENIOWA MASTERCARD W EUR
b) wramach ustugi Cashback
- zrachunkéw KONTO Student, Klasyczne 0PLN 0 PLN nie dotyczy 0PLN nie dotyczy
- zrachunkéw KONTO Mobi, Komfort, Premium, Direct, PRP 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0 PLN nie dotyczy
- zrachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 0PLN
c) pozostate wyptaty gotowki w PLN
- zrachunkoéw KONTO Student, Klasyczne 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy 3% kwoty wyptaty nie dotyczy
= zrachunkéw KONTO Mobi, Direct 0PLN®/2,50 PLN 0PLN®>/2,50 PLN® nie dotyczy 0 PLN®/2,50 PLN nie dotyczy
- zrachunku KONTO PRP 0 PLN* /2,50 PLN 0 PLN* /2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
+ zrachunkéw KONTO Komfort, Premium 0PLN 0 PLN nie dotyczy 0 PLN nie dotyczy
- zrachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 3% kwoty wyptaty
d) pozostate wyptaty gotédwki w walucie innej niz PLN 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty
e) wyptaty gotdwki w ramach aktywnego pakietu wyptat gotowki 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.13. Sprawdzenie salda dostepnego na rachunku - optata pobierana na
koniec cyklu rozliczeniowego
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju O PLN* nie dotyczy nie dotyczy OPLN OPLN
b) w pozostatych bankomatach 1,50 PLN* nie dotyczy nie dotyczy 1,50 PLN 1,50 PLN
1.14. Wptata gotowki we wptatomatach Banku 0 PLN* nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN nie dotyczy
1.15. Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4
oraz innych dokumentéw max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN
ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 23
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Karty ptatnicze

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Dla kart Visa zblizeniowa, Debit MasterCard zblizeniowa i Mastercard w telefonie - nie pobieramy optaty
miesiecznej, jesli w jednym okresie rozliczeniowym uzytkownik wykona transakcje bezgotowkowe na
tqczng kwote min. 300 PLN wydanymi mu do jednego konta kartami: Visa zblizeniowa, Debit MasterCard

zblizeniowa, Mastercard w telefonie oraz Zblizak Visa, bez wzgledu na postac karty - wirtualng lub materialng.

W przypadku posiadaczy kont Direct w wieku 18-26 lat kwota zwalniajgca z optaty wynosi min. 200 PLN.

W przypadku posiadaczy kont Direct w wieku 13-18 lat oraz posiadaczy kont Mobi w wieku 13-26 lat nie
pobieramy optaty za karte. Okres rozliczeniowy trwa od 29 dnia miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca.
Optata za dany okres rozliczeniowy pobierana jest ostatniego dnia kolejnego okresu rozliczeniowego. Optata
za karte Mastercard w telefonie nie jest pobierana do 28.12.2018 r.

Dla kart Visa NFC - nie pobieramy optaty miesiecznej, jesli w jednym okresie rozliczeniowym uzytkownik
wykona transakcje bezgotéwkowe na tgczng kwote min. 300 PLN. Okres rozliczeniowy trwa od 29 dnia
miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca. Optata za dany okres rozliczeniowy pobierana jest ostatniego dnia
kolejnego okresu rozliczeniowego.

Optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Mobi, Direct w wieku 13-26 lat, za pierwsze
zamowienie Mojej Karty albo pierwsze dokonanie zmiany wizerunku karty, niezaleznie od ilosci kart
ptatniczych posiadanych do Kont Mobi, Direct.

Ustuga nie jest dostepna dla karty Visa NFC.

Bankowos¢ internetowa - HaloSlgski

Pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia
kolejnego miesiqgca jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

Optata / prowizja pobierana w przypadku transakcji dokonanych kartami wydanymi od 10.10.2016.

W przypadku transakcji dokonanych kartami wydanymi przed 10.10.2016, optata / prowizja nie jest
pobierana.

Karta Visa NFC zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.11.2016 r.

Ustuga wydania Mojej Karty ING dla karty Maestro w EUR zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.08.2017 r.
Karta Maestro w EUR zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 20.05.2018 r.

Ustuga nie jest dostepna dla uméw o karte zawartych od 20.05.2018 r.

Pakiet wyptat gotowki w kraju obejmuje wszystkie wyptaty gotéwki w PLN dokonane kartq. Pakiet jest wazny
przez 30 dni, liczqc od nastepnego dnia po jego aktywacgji.

Pakiet wyptat gotowki za granicq obejmuje wszystkie wyptaty gotowki w walucie innej niz PLN dokonane
kartg. Pakiet jest wazny przez 30 dni, liczqc od nastepnego dnia po jego aktywacji.

Optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Mobi w wieku 13-26 lat.

Pierwsze pie¢ wyptat rozliczonych przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28
dnia kolejnego miesiqca jest bezptatne, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN. Wyptaty gotowki liczone sq tqcznie
dla wszystkich kart wydanych do jednego konta.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .
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Rozdziat IV

Ustuga bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowe))

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu IV w wersji do druku.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 25
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System bankowosci internetowej jest nazwg handlowq ,ustugi bankowosci elektronicznej”, o ktorej mowa w Rozporzqdzeniu. System bankowosci internetowej obejmuje takze ustugi
niepowigzane z rachunkami ptatniczymi.

Tabela Optat i Prowizji wskazuje obie nazwy - zaréwno tq wymagang prawem jak i nazwe handlowq - uzywajqc w nawiasie nazwy handlowej , System bankowosci internetowej” poniewaz:

- System bankowosci internetowej spetnia wymogi uznania go za ustuge bankowosci elektronicznej bedqgcg ustugq reprezentatywng w rozumieniu Rozporzgdzenia oraz

- zgodnie z ustawq z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, w stosunku do ustug uznanych zgodnie z Rozporzgdzeniem za reprezentatywne, Bank zobowigzany jest uzywac terminu
przewidzianego w Rozporzqdzeniu (,ustuga bankowosci elektronicznej”).

Zgodnie z regulaminem Systemu bankowosci internetowej, System bankowosci internetowej obejmuje takze ustugi nie powigzane z rachunkami ptatniczymii obejmuje aplikacje mobilng.
Oznacza, ze z ustugi bankowosci elektronicznej mozna korzystac takze poprzez aplikacje mobilng.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 26
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Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Karty ptatnicze

v

- Bankowos¢ internetowa -

HaloSlgski = Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI  SPIS TRESCI

NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO RACHUNKI Oif)czzjgygﬁg\zy?_
ZLWEM ZLWEM ZLWEM 7 LWEM PRP ZLWEM 0SZCZED- RACHUNEK
MOBI DIRECT KOMFORT PREMIUM NOSCIOWE OSZCZEDNOéCIOWYl
W WALUTACH OBCYCH
1. Ustuga bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej) - cze$¢ ogdlna
a) udostepnienie i uzytkowanie ustugi 0PLN OPLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN 0 PLN
b) odblokowanie dostepu do ustugi 0 PLN O0PLN O0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
c) przestanie kodu autoryzacyjnego w formie SMS 0PLN 0PLN O0PLN 0PLN O0PLN 0PLN 0 PLN
do Uzytkownika
2. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) - Ustuga Moje rachunki
2.1. Ztozenie / odwotanie zgody na ustuge Moje rachunki 0PLN 0PLN 0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy nie dotyczy
2.2. Wykonanie transakcji w ramach ustugi Moje rachunki . .
(w PLN, na konto w Banku) 0 PLN 0PLN O0PLN 0PLN 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy
2.3. Wykonanie transakcji w ramach ustugi Moje rachunki 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy

(w PLN, na konto w innym banku w kraju)

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .
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TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO RACHUNKI Of{f)czzjggg?\ﬁg\z\y?-
ZLWEM ZLWEM ZLWEM 7 LWEM PRP ZLWEM 0SZCZED- RACHUNEK
MOBI DIRECT KOMFORT PREMIUM NOSCIOWE OSZCZEDNOéCIOWYl
W WALUTACH OBCYCH
3. Ustuga bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej) -
Ustugi wspierajqce zarzqdzanie finansami
3.1. Ustugi wspierajgce zarzgdzanie finansami O0PLN 0 PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN 0PLN OPLN
4, Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) - Platforma Mobilna BLIK?
4.1. Aktywacja BLIK 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
4.2. Miesieczna optata za BLIK 0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
4.3. Zmiana limitu transakcyjnego dla BLIK 0PLN 0 PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
4.4, Krajowa transakcja ptatnicza 0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy
4.5. }NP’m.ta gotéwki na ruch.unek we wptatomatach Banku 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
i sieci Planet Cash w kraju
4.6. Wyptata gotéwki
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0PLN O0PLN O0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN nie dotyczy
b) w pozostatych bankomatach w kraju O PLN*/ OPLN®/ O0PLN OPLN®/ O0PLN nie dotyczy nie dotyczy
(innych niz wymienione w lit. a)) 2,50 PLN 2,50 PLN 2,50 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 28
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Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych - Karty ptatnicze - Bankowo$¢ internetowa HaloSlgski = Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe

1 Rachunek oszczednosciowy w walutach obcych: Otwarte Konto Oszczednosciowe (OKO), Otwarte Konto “ Po ukonczeniu 26 roku zycia pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesiqca liczonego od 29 dnia
danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca jest bezptatna (0 PLN), kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

Oszczednosciowe PREMIUM (OKO PREMIUM).
2 Ustugi platformy mobilnej BLIK wchodzq w sktad ustug objetych regulaminem Systemu bankowosci °  Pierwsze pie¢ wyptat rozliczonych przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28

internetowej.
®  Pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia

kolejnego miesiqca jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

dnia kolejnego miesiqca jest bezptatne, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 29



Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe - Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych - Karty ptatnicze -

Rozdziat IVa

Ustuga bankowosci telefonicznej
(Serwis telefoniczny HaloSlgski)

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu IVa w wersji do druku.

Bankowos¢ internetowa

v
- HaloSlgski -

Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI

SPIS TRESCI

NASTEPNY

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 r.
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Serwis telefoniczny HaloSlgski jest nazwq handlowq ,ustugi bankowosci telefonicznej”, o ktérej mowa w Rozporzqdzeniu. Serwis telefoniczny HaloSlgski obejmuje takze ustugi niepowigzane
z rachunkami ptatniczymi.

Tabela Optat i Prowizji wskazuje obie nazwy - zaréwno tq wymagang prawem jak i nazwe handlowgq - uzywajqc w nawiasie nazwy handlowej , Serwis telefoniczny HaloSlgski” poniewaz:

- Serwis telefoniczny HaloSlgski spetnia wymogi uznania go za ustuge bankowosci telefonicznej bedqcq ustugq reprezentatywng w rozumieniu Rozporzqdzenia oraz

- zgodnie z ustawq z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, w stosunku do ustug uznanych zgodnie z Rozporzgdzeniem za reprezentatywne, Bank zobowigzany jest uzywac terminu
przewidzianego w Rozporzqdzeniu (,ustuga bankowosci telefonicznej”).

Powiadamianie SMS - to ustuga w rozumieniu Rozporzqdzenia. Jesli w pozostatych rozdziatach niniejszej Tabeli Optat i Prowizji uzywa sie zwrotu ,powiadamianie SMS” to jest ono rozumiane
zgodnie z wyzej przywotanym Rozporzqdzeniem. Termin ,Serwis SMS” jest nazwg handlowq ustugi ,powiadamiania SMS” funkcjonujgcej w ramach Serwisu telefonicznego HaloSlgski i obejmuje
takze ustugi nie powigzane z rachunkami ptatniczymi.

Tabela Optat i Prowizji moze przewidywac takze odrebnq ustuge ,powiadamianie SMS”, ktére to powiadamianie nie jest czesciq ustugi Serwisu telefonicznego HaloSlgski, a jest realizowane
zgodnie z odrebng dyspozycjq klienta (takimi powiadomieniami sq powiadomienia do rachunku kart kredytowych).

Tabela Optat i Prowizji wskazuje obie nazwy, uzywajgc obok nazwy ,powiadamianie SMS” w nawiasie nazwy handlowej , Serwis SMS”.

NASTEPNY

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .
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Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe - Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Karty ptatnicze

Bankowos¢ internetowa

v
Halo$lgski - Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI  SPIS TRESCI

NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO RACHUNKI Of{f)czzL?(?;lE?\ﬁg\z\y?_
ZLWEM ZLWEM ZLWEM 7 LWEM PRP ZLWEM 0SZCZED- RACHUNEK
MOBI DIRECT KOMFORT PREMIUM NOSCIOWE OSZCZEDNOéCIOWYl
W WALUTACH OBCYCH
1. Ustuga bankowosci telefonicznej (Serwis telefoniczny
Halo$lgski) - serwis automatyczny, operatorski
udostepnienie i uzytkowanie ustugi nie dotyczy 0 PLN O0PLN O0PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy
2. Zdefiniowanie polecenia przelewu oraz polecenia
przelewu wewnetrznego dla serwisu automatycznego
a) w Oddziale Banku nie dotyczy 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN OPLN/ nie dotyczy
nie dotyczy®
b) serwisie operatorskim nie dotyczy O0PLN O0PLN 0 PLN 0 PLN OPLN/ nie dotyczy
nie dotyczy®
3. Powiadamienie SMS (Serwis SMS)
3.1. Udostepnienie powiadamiania SMS (Serwisu SMS) nie dotyczy 0 PLN O0PLN O0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
3.2. Powiadamianie SMS - Pakiet Darmowy?
a) optata za uzytkowanie Pakietu, nie dotyczy OPLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu. nie dotyczy O0PLN O0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .
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TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO RACHUNKI Oif)czzjggg’ﬁg\zy?_
ZLWEM ZLWEM ZLWEM 7 LWEM PRP ZLWEM 0SZCZED- RACHUNEK
MOBI DIRECT KOMFORT PREMIUM NOSCIOWE OSZCZEDNOéCIOWYl
W WALUTACH OBCYCH
3.3. Powiadamianie SMS- Pakiet Abonamentowy?
a) optata za uzytkowanie Pakietu, nie dotyczy 5PLN O0PLN 5PLN 0 PLN 5PLN nie dotyczy
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu, nie dotyczy O0PLN O0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN nie dotyczy
c) optataza SMS po wykorzystaniu limitu nie dotyczy 0,25 PLN 0,25PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN nie dotyczy
dostepnych w ramach Pakietu.
3.4. Powiadamianie SMS - Pakiet Bezabonamentowy?
a) optata za uzytkowanie Pakietu, nie dotyczy 0PLN O0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu. nie dotyczy 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN nie dotyczy

Rachunek oszczednosciowy w walutach obcych: Otwarte Konto Oszczednosciowe (OKO), Otwarte Konto 3

Oszczednosciowe PREMIUM (OKO PREMIUM).
Szczegoty dotyczqce oferty Serwis SMS znajdujq sie w Komunikacie dla uzytkownikéw Serwisu telefonicznego
HaloSlgski.

Ustuga nie jest oferowana w ramach produktu Otwarte Konto Oszczednosciowe DIRECT (OKO DIRECT).
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Rozdziat VII

Inne ustugi bankowe

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu VIIl w wersji do druku.

8
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TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

1. Wptata gotéwki dokonywana przez Klienta (cztonka wspélnoty mieszkaniowej) na rachunki prowadzone dla zgodnie z Tabelg optat i prowizji ING Banku
wspdlnot mieszkaniowych Slgskiego Spotka Akeyjna
2. Wptata gotéwki w kasie Oddziatu, bedgca darowizng, dokonywang na rachunki biezgce i oszczednosciowe
prowadzone w Banku na rzecz organizacji pozytku publicznego (np. fundacji, stowarzyszen, innych instytucji bez optat
prowadzqcych dziatalnos¢ spotecznie uzyteczng)
3. Wezwanie do uzupetnienia / korekty danych w przelewie walutowym 30 EUR
4, Zwrot / anulowanie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a) przelew krajowy (w PLN) O0PLN
b) przelew walutowy 30 EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a) przelew krajowy (w PLN) 40 PLN
b) przelew walutowy 100 EUR
5. Poszukiwanie / przedledzenie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a) przelew krajowy (w PLN) O0PLN
b) przelew walutowy 30 EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a) przelew krajowy (w PLN) 40 PLN
b) przelew walutowy 100 EUR
6. Realizacja dyspozycji z wsteczng datg waluty na zyczenie Klienta lub innego banku 400 PLN
7. Skup zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych - wysoko$¢ optaty zalezy od stopnia zniszczenia banknotu, 3% lub 10%, lub 15% wartoséci nominalnej
okreslonego zgodnie z Regulaminem skupu zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych banknotu, min. 2 PLN
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C OPLATY / PROWIZ]I

TYTUL OPLATY / PROWIZJI

8. Blokada $rodkéw na rachunkach Klienta na rzecz:
a) Banku O0PLN
b) innego banku lub innych instytucji 0,1% tqcznej kwoty zablokowanych srodkéw,
wynikajqcej z jednego wniosku min. 15 PLN max. 150 PLN
9.1.  Przyjecie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek $mierci 15PLN
9.2. Odwotanie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek $mierci OPLN
10.  Wydanie dla osoby uprawnionej zaswiadczenia o saldzie rachunku po $mierci jego posiadacza 10 PLN za 1 rachunek
11.  Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw dla rachunkéw otwartych i zamknietych 10 PLN za strone A4 max. 100 PLN
12. Wydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia / opinii / informacji o transakcjach na rachunku zamknietym 35PLN
13.  Przygotowanie, sporzqdzenie i przekazanie informacji stanowigcych tajemnice bankowq - osobom, organom 70 PLN (w tym nalezny podatek VAT) +
iinstytucjom uprawnionym na podstawie Prawa Bankowego (z wytgczeniem przypadkéw okreslonych w Art. 110 optaty dodatkowe okreslone w pkt. 14.1.
ustawy Prawo Bankowe) oraz innych przepiséw prawa:
Uwaga!

a) Optata jest pobierana przez kazdq jednostke organizacyjng Banku udzielajgcq informacji pozytywnej,

tj. w przypadku posiadania przez Klienta rachunkdéw lub korzystania z innych ustug (w przypadku informacji
negatywnej optaty nie pobiera sig).

Optata jest pobierana takze w przypadku udzielania informacji bezposrednio biegtym rewidentom w oparciu
o pisemng zgode posiadacza rachunku, na rzecz, ktérego wykonywany jest audyt; optata pobierana jest od
posiadacza rachunku.

c) Dopuszcza sie mozliwos¢ odstgpienia od pobierania optaty od bankéw na zasadach wzajemnosci.

<

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 . 36



v
Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe -  Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych - Karty ptatnicze - Bankowos¢ internetowa - HaloSlgski - Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

C OPLATY / PROWIZ]I

TYTUL OPLATY / PROWIZJI

13.1. Optaty dodatkowe z tytutu dostawy dokumentéw

a) Kraj
a.Tryb zwykty - list polecony 6 PLN
b.Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 50 PLN
b) Zagranica
a.Tryb zwykty - list polecony 15PLN /30 PLN w trybie przyspieszonym dostawy dokumentow
b.Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 150 PLN
14. Przechowanie depozytu (dokumentowy lub kluczowy) o standardowych wymiarach, w kopercie bezpiecznej

lub w kasecie kasjerskiej
Uwaga! W przypadku, gdy depozyt odbiega wymiarami lub wagq od standardu optata zostaje ustalona w drodze
indywidualnych negocjacji.

25 PLN za kazdy rozpoczety miesigc

15.  Wynajecie skrytki sejfowej

Uwagal Ustuga wycofana z oferty banku, optata dotyczy umow zawartych do 1.07.2015 r. 25 PLN za kazdy rozpoczety miesiqe

16. Przechowywanie przejetego przez Bank pojazdu bedgcego zabezpieczeniem kredytu 10 PLN za kazdy dzien przechowywania pojazdu,
max. 600 PLN za caty okres przechowywania pojazdu
17. Zgtoszenie/odwotanie zastrzezenia dokumentu tozsamosci obejmujgcego swym zasiegiem: 0PLN
Bank oraz inne banki - uczestnikéw Centralnej Bazy Danych Dokumenty Zastrzezone
18.  Wystanie informacji do pracodawcy / organu wyptacajgcego $wiadczenie emerytalno-rentowe o numerze rachunku 0PLN
Klienta, na ktéry ma nastepowac przelew swiadczenia z tytutu wynagrodzenia / emerytury / renty
19. Ustuga doradztwa inwestycyjnego dla Klientéw objetych Ofertq Private Banking lub Wealth Management:
a) udzielenie rekomendacji inwestycyjnejt O0PLN
b) sporzqdzenie aneksu do umowy Doradztwa Inwestycyjnego 0 PLN
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C OPLATY / PROWIZ]I

TYTUL OPLATY / PROWIZJI

20. Realizacja operacji inkaso weksla / dokumentowe

20.1. Inkaso dokumentowe oraz weksla 0,25% kwoty inkasa min. 15 PLN, max. 300 PLN

20.2. Optaty dodatkowe za inkaso weksla i dokumentowe
20.2.1. Inkaso weksla, dokumentowe

a) kraj 10 PLN

b) zagranica 18 PLN
21.1. Udzielenie posiadaczowi rachunku informacji zbiorczej o jego rachunkach w bankach 35 PLN (w tym nalezny podatek VAT)
21.2. Udzielenie informacji zbiorczej o rachunkach zmartego w bankach, osobie uprawnionej np. spadkobiercy 35PLN (w tym nalezny podatek VAT)

22. Realizacja czynnosci zwigzanych z przenoszeniem rachunku ptatniczego
22.1.1. Przekazanie wykazu zlecen statych, zgod na polecenie zaptaty, informacji o przychodzqcych poleceniach przelewu oraz

poleceniach zaptaty? O0PLN
22.1.2. Przekazanie $rodkow pienieznych pozostajgcych na rachunku ptatniczym 0 PLN
22.2. Zamkniecie rachunku ptatniczego 0 PLN
23.  Zestawienie optat dla rachunku ptatniczego O0PLN
' Optata za przygotowanie Rekomendacji Inwestycyjnej oraz innych czynnosci ujetych w Tabeli Optat i Prowizji poleceniach przelewu oraz zleconych przez wierzyciela poleceniach zaptaty zrealizowanych na rachunku
naliczane i pobierane sq po wykonaniu ustugi/czynnosci. ptatniczym konsumenta w ciggu 13 miesiecy poprzedzajqcych dzier poinformowania przez klienta
2 Wykaz istniejgcych zlecen statych dotyczqcych polecen przelewu oraz udzielonych przez dtuznika zgodach o0 zamiarze otwarcia rachunku w paristwie cztonkowskim.

na realizacje polecer zaptaty, o ile sq dostepne, a takze dostepne informacje o regularnie przychodzqgcych
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Inne optaty i prowizje zgodnie z obowigzujqgcq Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dla 0séb
— fizycznych. Petny tekst ww. tabeli dostepny jest w oddziatach oraz na stronie internetowe;j:
www.ingbank.pl = ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowigzujgce od 19.11.2018 r.
Dodatkowe informacje: www.ingbank.pl / infolinia 801 222 222* / oddziat Banku.
Niniejsza ulotka nie jest ofertqg w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potgczenia wg stawek operatora
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ING BANK SLASKI I NG

Wuyciqgg z Tabeli Optat i Prowizji

Klienci indywidualni

obowiqgzujgcy od 19.11.2018 r.

Rozdziat |
Rachunki oszczednos$ciowo-rozliczeniowe w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych

a) Otwarcie, prowadzenie, wyciqgi, duplikaty, zaswiadczenia, opinie

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO 0SZCZEDNOSCIOWO-
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT ZLWEM PRP™ PREMIUM! ROZLICZENIOWE
W WALUTACH OBCYCH
1. Otwarcie rachunku ptatniczego O0PLN O PLN O0PLN 0 PLN O0PLN OPLN
2. Prowadzenie rachunku ptatniczego - optata miesigeczna 0PLN 0PLN 12 PLNl/2 0PLN O PLN*/ 0PLN
promocja 30 PLN
3. Wyciqgg, w tym sporzqdzenie zestawienia transakcji ptatniczych -
optata za kazdy wycigg:
a) wysytany na adres korespondencyjny:
- miesieczny nie dotyczy nie dotyczy O0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN
- po kazdej zmianie salda® 9 PLN 9 PLN 9 PLN nie dotyczy 3,50 PLN 9 PLN
b) odbierany w Oddziale:
+ miesieczny 9 PLN® 9 PLN® 9 PLN® 9 PLN® 5PLN® 9 PLN®
- po kazdej zmianie salda® 9 PLN 9 PLN 9 PLN nie dotyczy 3,50 PLN 9 PLN
- biezqcy 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN 3 PLN 9 PLN
- historyczny 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9PLN 5PLN 9 PLN
c) udostepniany poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej):
+ miesieczny O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN OPLN
- po kazdej zmianie salda® 0 PLN 0 PLN 0PLN nie dotyczy 0PLN O0PLN
4, W.gdanle w Oddziale potwierdzenia (duplikatu) wykonanej transakcji 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 5 PLN 9PLN
Klienta - optata za szt.
5. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym
(podstawowego’) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej OPLN O0PLN OPLN 0PLN 0PLN 0 PLN
(System bankowosci internetowej)
b) odebranego w oddziale 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
6. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym
(rozszerzonego®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 25 PLN 25 PLN 25PLN 25PLN 25PLN 25 PLN
(System bankowosci internetowej)
b) odebranego w oddziale 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN
7. Wydanie zaswmdczen:ua o posiadanym rac.hunku ptatniczym 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
(podstawowego®) wnioskowanego w oddziale/Contact Centre
8. Wydanie zaswmdcze.nla o posiadanym rafhunku ptatniczym 35 PLN 35 PLN 35 PLN 35 PLN 35 PLN 25 PLN
(rozszerzonego'®) wnioskowanego w oddziale/Contact Centre
9. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za
oraz innych dokumentéw strone A4 strone A4 strone A4 strone A4 strone A4 strone A4
max. 100 PLN  max. 100 PLN  max. 100 PLN  max. 100 PLN  max. 100 PLN max. 100 PLN
10. Zaméwienie poprzez Contact Centre i otrzymanie drogq pocztowq 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 5 PLN 9PN

potwierdzenia (duplikatu) wykonanej transakcji Klienta

[
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Konto Premium oferowane jest Klientom, ktérzy skorzystajq z Ofert: Premium, Private Banking oraz Wealth
Management. Otwierane jest wytqcznie przez doradcéw dedykowanych do obstugi tych Klientéw. Opis
warunkéw umozliwiajgcych skorzystanie z w/w Ofert znajduje sie w rozdziale , Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji", pkt.17-20

Promocja - dla rachunkow otwieranych od dnia 29.04.2006r. optata za prowadzenie rachunku wynosi

50% optaty obowigzujgcej dla KONTA. Optata w cenie promocyjnej pobierana jest przez nastepujqcy

okres prowadzenia rachunku: miesiqgc, w ktérym rachunek otwarto, oraz przez 3 kolejne miesigce.
Promocja obejmuje nowych Klientéw, nieposiadajqcych dotychczas w Banku rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego w ztotych polskich. Promocja dotyczy wytgcznie jednego rachunku.

Bez optat - dla osoby korzystajqcej z Oferty Premium, Private Banking lub Wealth Management

Bez optat - prowadzenia KONTA Klasycznego dla osoby matoletniej otwartego do dnia 30.09.2006r., ktorej
przedstawiciel ustawowy (rodzic lub opiekun prawny lub kurator) posiada KONTO Komfort lub KONTO
Premium. Nie dotyczy Kont otwieranych od 1.10.2006r do 10.10.2010r., ktére dla oséb matoletnich zostaty
otwarte jako KONTO Student.

Opcja niedostepna od 20.08.2012r.

Optata pobierana, gdy Klient zgtosi sie do Oddziatu po odbiér wyciggu.

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmuja: nr konta, date otwarcia, obroty na koncie, saldo dostepne na dzis, wptywy na konto,
obcigzenia konta, wysoko$¢ przyznanego limitu zadtuzenia, wysokos¢ wykorzystanego limitu zadtuzenia,
informacje o zajeciu egzekucyjnym

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 7)

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq: informacje o posiadaniu
rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq informacje niewymienione
powyzej (przypis 9)

Konto z Lwem PRP, podstawowy rachunek ptatniczy wprowadzony ustawq o zmianie ustawy o ustugach
ptatniczych oraz niektérych innych ustaw. Podstawowy rachunek ptatniczy umozliwia wykonywanie
transakgji opisanych w pkt 26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji".

b) Wptata / wyptata gotédwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO§CIOW0-
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT ZLWEMPRP PREMIUM ROZLICZENIOWE
W WALUTACH OBCYCH
1. Wptata gotowki
1.1. Woptata wtasna gotéwki w Oddziale Banku! 9 PLN 9 PLN 0PLN 0PLN 0PLN OPLN/9PLN?
1.2. Wptata gotéwki we wptatomatach Banku zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie
zRozdz.llla)  zRozdz.llla)  zRozdz.llla)  zRozdz.llla)  zRozdz.lll a) nie dotyczy
pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14.
1.3. Wptata gotz.)wkl w Oddziale Banku dloko?gwana przez osoby trzecie 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN
(optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty)
1.4 Optata dodatkowa do punktu 1.1.i 1.3. za wptate gotéwki z udziatem 30 PLN 30 PLN 30 PLN O0PLN/30PLN 30 PLN
bilonu w iloéci powyzej 500 sztuk w danym dniu kalendarzowym za kazde 500  zakazde 500  za kazde 500  za kazde 500  za kazde 500 nie dotyczy
sztuk bilonu  sztuk bilonu  sztuk bilonu  sztuk bilonu*®  sztuk bilonu
2. Wyptata gotowki
2.1. Wyptata gotéwki w Oddziale Banku 9 PLN 9 PLN 0PLN O0PLN 0 PLN O0PLN /9 PLN?
2.2. _Nleodebrunle uprzednio zgtoszonej wyptaty gotéwki w PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
i walutach obcych
3. Przelewy
3.1. Polecenie przelewu wewnetrznego ztozone:
a) w Oddziale Banku® 9 PLN* 9 PLN* OPLN/9PLN> OPLN/9PLN" 0 PLN 6 PLN®
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN?? 0PLN O0PLN
(System bankowosci internetowej)
c) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0 PLN 0 PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej) - przelew na telefon
d) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej nie dotyczy 0 PLN 0PLN 0 PLN?? O0PLN nie dotyczy
(Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis automatyczny
e) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej nie dotyczy 0PLN 0PLN 0 PLN?? 0PLN nie dotyczy
(Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis operatorski
3.2. Polecenie przelewu
3.2.1. Przelew krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju), ztozony:
a) w Oddziale Banku® 9 PLN’ 9 PLN’ OPLN/9PLN® OPLN/9PLN® 0 PLN 9 PLN
b) w Oddziale Banku - przelew Express ELIXIR 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 6 PLN nie dotyczy
c) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN O0PLN 0 PLN® 0PLN 0 PLN
(System bankowosci internetowej)
d) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej) - przelew na telefon
e) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN nie dotyczy
internetowej) - przelew Express ELIXIR lub przelew BlueCash
f) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej nie dotyczy 0PLN O0PLN 0 PLN® 0PLN nie dotyczy
(Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis automatyczny
g) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej nie dotyczy 4 PLN 4 PLN OPLN /4 PLN* O0PLN nie dotyczy
(Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis operatorski
3.2.2. Przelew walutowy poza krajem, ztozony:
a) w Oddziale Banku® 0,25% kwoty  0,25% kwoty  0,25% kwoty 50 PLN 0,25% kwoty 0,25% kwoty
przelewu przelewu przelewu przelewu przelewu
min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN
max. 200 PLN  max. 200 PLN  max. 200 PLN max. 200 PLN max. 200 PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
(System bankowosci internetowej)
3.2.3. Przelew TARGET (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez ustuge bankow-
osci elektronicznej (System bankowosci internetowej)) - przelew europejskit®
a) narachunek winnym banku w kraju 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN
50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
b) narachunek winnym banku poza krajem 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN
50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
3.3. Polecenie przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez
ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)) -
przelew europejski
a) narachunek winnym banku w kraju 5PLN 5PLN 5PLN OPLN/5PLN® 5PLN 5PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I OKOSC OPLATY / PROWIZ]I

KONTO
ZLWEM
MOBI

RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO 0SZCZEDNOSCIOWO-
ZLWEM ZLWEM ZLWEM
DIRECT KOMFoRT  ZLWEMPRP o M ROZLICZENIOWE

W WALUTACH OBCYCH

3.4. Polecenie przelewu w walucie obcej (przelew walutowy w kraju
w walutach innych niz w PLN i EUR) ztozone:
a) w Oddziale Banku?

0,25% kwoty  0,25% kwoty  0,25% kwoty OPLN/50PLN*  0,25% kwoty

0,25% kwoty

przelewu przelewu przelewu przelewu przelewu
min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN
max. 200 PLN max. 200 PLN  max. 200 PLN max. 200 PLN max. 200 PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 40 PLN 40 PLN 40 PLN OPLN/40PLNY 40 PLN 40 PLN
(System bankowosci internetowej)
3.5. Przelew walutowy otrzymany na rachunek w Banku OPLN O0PLN O PLN O PLN 0 PLN OPLN
3.6. Optata dodatkowa:
a) Przelew wykonany poprzez system SORBNET dla kwot réwnych 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
lub wyzszych 1 mln PLN - optata dodatkowa do pkt. 3.2.1. a) ¢) f)
b) Przelew wykonany poprzez system SORBNET dla kwot ponizej 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN nie dotyczy
1 mln PLN - optata dodatkowa do pkt 3.2.1. a) ¢) f)
c) Przelew wykonany w sposéb nieautomatyczny - 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
optata dodatkowa do pkt. 3.2.2., 3.4.
d) Przelew wykonany w trybie pilnym (DZI$ / JUTRO) - 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
optata dodatkowa do pkt. 3.2.2., 3.4.
e) Zaprzygotowanie dodatkowego potwierdzenia wykonania 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN
przelewu - optata dodatkowa do pkt. 3.2.2.,3.2.3., 3.4.
Zlecenie state
4.1. Ztozenie/zmiana/odwotanie zlecenia ptatniczego:
a) w Oddziale Banku 0PLN 0PLN 0 PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej)
4.2. Wykonanie transakcji 0PLN 0PLN O0PLN 0 PLN2 O0PLN nie dotyczy
4.3. Powiadomienie o odmowie wykonania transakcji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 9 PLN 9 PLN 5PLN 0 PLN O0PLN nie dotyczy
b) doreczane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej)
c) udostepniane w Oddziale Banku 0PLN 0PLN O0PLN 0 PLN O0PLN nie dotyczy
5. Polecenie zaptaty
5.1. Ztozenie / cofniecie zgody na obcigzanie rachunku 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
5.2. Wuykonanie transakcji 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN 0PLN nie dotyczy
5.3. Odwotanie transakcji / zwrot kwoty wykonanej transakcji OPLN 0PLN OPLN O0PLN O0PLN nie dotyczy
5.4. Powiadomienie o odmowie wykonania transakcji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 5PLN 5PLN 5PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy
b) doreczane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0 PLN 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej)
) udostepniane w Oddziale Banku 0PLN 0PLN O0PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy

Optata pobierana jest na koniec okresu rozliczeniowego z rachunku, na ktéry dokonywana jest wptata
gotowki. Okres rozliczeniowy liczony jest od 29 dnia danego miesiqgca kalendarzowego do 28 dnia kolejnego
miesiqca kalendarzowego.

Pierwsza transakcja w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca
jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 9 PLN.

Stawka obowiqzuje réwniez dla zlecer realizowanych przez odpowiednich doradcéw dedykowanych do
obstugi Klientow objetych Ofertami: Premium, Private Banking, Wealth Management.

Stawka nie obowiqzuje dla przelewow na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta
Oszczednosciowego (dla przedsigbiorcéw) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji
(dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki nabyc
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek
uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w ING Securities S.A.

Stawka 0 PLN obowiqzuje dla pierwszego polecenia przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) albo
pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesigca liczonego
od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca, kazdy kolejny za optatg 9 PLN. Stawka 0 PLN
obowigzuje zawsze dla przelewéw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta
Oszczednosciowego (dla przedsiebiorcow) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji
(dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek
uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w ING Securities S.A.

Stawka nie obowigzuje dla przelewow na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy
Inwestycyjnej Lokaty Terminowej).

Stawka nie obowigzuje dla przelewow na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
dostepnych w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.

Stawka 0 PLN obowiqzuje dla pierwszego polecenia przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) albo
pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesigca liczonego
od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca, kazdy kolejny za optatg 9 PLN. Stawka 0 PLN
obowigzuje zawsze dla przelewéw na rachunki nabyc jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
dostepnych w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.

Optata nie jest pobierana w przypadku transakcji ptatniczych w ramach zlecenia statego na rachunki
prowadzone w Banku.

Przelew TARGET realizowany jest wytqcznie w trybie pilnym (DZIS). Optata za jego realizacje sktada sie

z optaty 5 PLN (optata za przelew) oraz optaty 50 PLN (optata za tryb pilny (DZIS)).
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Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatqg 9 PLN. Optata

nie obowiqzuje dla przelewow na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta
Oszczednosciowego (dla przedsiebiorcow) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji
(dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢
Jjednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek
uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w ING Securities S.A.. Rodzaj
wszystkich transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Jednak w przypadku tego typu przelewu
kazda kolejna optata wyniesie 0 PLN. Rodzaj wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu
wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano
w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatq 9 PLN. Optata nie
obowiqzuje dla przelewéw na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych
w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta. Rodzaj wszystkich
transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania optat

i prowizji", natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatq 4 PLN. Rodzaj
wszystkich transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatg 5 PLN Rodzaj
wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji", natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Kazda kolejna z optatq 50 PLN. Rodzaj
wszystkich transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatq 40 PLN. Rodzaj
wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji", natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Optata dodatkowa do pkt. 1.1. nie jest pobierana do Konta z Lwem PRP. Optata dodatkowa do pkt. 1.3. jest
pobierana do Konta z Lwem PRP w wysokosci 30 PLN za kazde 500 szt. bilonu.
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Wuyciqg z Tabeli Optat i Prowizji

Klienci indywidualni

obowiqgzujgcy od 19.11.2018 r.

Rozdziat Il
Rachunki oszczednos$ciowo-rozliczeniowe w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych

TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

1. Rachunki ptatnicze (rachunki oszczednos$ciowe)
1.1.  Otwarcie rachunku ptatniczego 0PLN
1.2. Prowadzenie rachunku ptatniczego - optata miesieczna 0PLN

1.3.  Wycigg, w tym sporzqdzenie zestawienia transakcji ptatniczych - optata za kazdy wycigg:
a) odbierany w Oddziale Banku

- miesieczny OPLN

- biezqcy 3PLN

+ historyczny 5PLN
b) udostepniany poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)

- miesieczny 0PLN

Uwagal! Bank nie wysyta wyciggow.

1.4.  Wptata gotowki

1.41. Wptata wtasna gotéwki w Oddziale Banku OPLN /9 PLN?
1.4.2. Wptata gotowki w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujqcej wptaty) 9 PLN
1.5. Wyptata gotéwki w Oddziale Banku OPLN /9 PLN?

1.6. Przelewy

1.6.1. Polecenie przelewu wewnetrznego na rachunki prowadzone w Banku, ztozone:

a) w Oddziale Banku O0PLN /9 PLN?

b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) OPLN

c) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej (Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis operatorski, automatyczny O PLN /9 PLN?
1.6.2. Polecenie przelewu w PLN na rachunki prowadzone w innych Bankach w kraju (przelew krajowy), ztozone:

a) w Oddziale Banku O0PLN /9 PLN?

b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0 PLN /9 PLN?

c) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej (Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis operatorski, automatyczny 0 PLN /9 PLN?

1.7.  Polecenie przelewu wewnetrznego ztozone w Oddziale Banku na rachunki lokat oraz na rachunki lokat w okresie

subskrypcji (dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus) OPLN

1.8. Polecenie przelewu w PLN (przelew krajowy) lub polecenie przelewu wewnetrznego na rachunki funduszy
inwestycyjnych, ztozone w Oddziale Banku oraz poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN
(System bankowosci internetowej)

1.9. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (podstawowego®) wnioskowanego poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN

1.10. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (rozszerzonego*) wnioskowanego poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN
b) odebranego w oddziale 35PLN

1.11. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (podstawowego®) wnioskowanego

w oddziale/Contact Centre OPLN
1.12. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (rozszerzonego®) wnioskowanego
. 35PLN
w oddziale/Contact Centre
2. Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE)
2.1. Otwarcie IKZE 0PLN
2.2. Prowadzenie IKZE - optata miesieczna O0PLN
2.3.  Wptata wtasna gotéwki na IKZE w Oddziale Banku O0PLN /9 PLN*
2.4.  Wptata gotowki na IKZE w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie
. L 9 PLN
(optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty)
2.5. Wyptata/wyptata transferowa / zwrot z IKZE w formie polecenia przelewu, ztozonego w Oddziale Banku,
przed uptywem 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy rachunku IKZE w PLN
2.5.1. Wyptata 1% kwoty srodkoéw zgromadzonych na IKZE max. 300 PLN

(pobierana jednorazowo w momencie wyptaty pierwszej raty)
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2.5.2. Wyptata transferowa 1% od kwoty srodkéw transferowanych,
min. 100 PLN max. 300 PLN
2.5.3. Zwrot 1% od zwracanych srodkéw, min 100 PLN max. 300 PLN

2.6. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (podstawowego?) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) O0PLN

b) odebranego w oddziale 10 PLN
2.7. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (rozszerzonego*) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci

elektronicznej (System bankowosci internetowej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN

b) odebranego w oddziale 35 PLN
2.8. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (podstawowego®) wnioskowanego w oddziale/Contact Centre 0PLN
2.9. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (rozszerzonego®) wnioskowanego w oddziale/Contact Centre 35PLN
3A.  Rachunek lokaty terminowej zawarty do 18.11.2018 r.
3.1. Otwarcie rachunku lokaty 0 PLN
3.2. Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesieczna 0 PLN
3.3.  Wptata gotéwki na rachunek lokaty w Oddziale Banku 0PLN
3.4.  Wyptata gotéwki / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w Oddziale Banku 0 PLN
3.5. Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN
3.6. Wuydanie zaswiadczenia o posiadaniu lokaty terminowej 0PLN
3.7.  Wydanie zaswiadczenia o posiadaniu lokaty terminowej i saldzie 0PLN

3.8. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (opinii) za okres ostatnich 12 miesiecy 20 PLN za 1 rachunek

3.9. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (opinii) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy

(za kazdy rozpoczety rok kalendarzowy) 30 PLN za 1 rachunek

3B.  Rachunek lokaty terminowej zawarty od 19.11.2018 r.

3.1. Otwarcie rachunku lokaty 0 PLN
3.2. Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesieczna OPLN
3.3.  Wptata gotéwki na rachunek lokaty w Oddziale Banku OPLN
3.4.  Wyptata gotéwki / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w Oddziale Banku OPLN
3.5. Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN
3.6. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego’) wnioskowanego poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0 PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN
3.7.  Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (rozszerzonego®) wnioskowanego poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN
b) odebranego w oddziale 35PLN
3.8. Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego®) wnioskowanego 0PLN
w oddziale/Contact Centre
3.9. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (rozszerzonego*®) wnioskowanego
. 35PLN
w oddziale/Contact Centre
4. Lokata jednodniowa automatyczna z elastycznym planem odsetkowym dla Klientéw objetych ofertg
Private Banking i Wealth Management
4.1. Otwarcie rachunku lokaty 0PLN
4.2. Optata miesiegczna abonamentowa:
a) dla Lokaty zaktadanej w kazdy dzier roboczy 50 PLN
b) dla Lokaty zaktadanej w kazdy ostatni dzieri roboczy tygodnia 20 PLN
5. Pozostate optaty
5.1. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotéwki w PLN i walutach obcych 50 PLN
5.2. Wuydanie w Oddziale Banku potwierdzenia (duplikatu) wykonanej transakcji Klienta na rachunkach 5 PLN

oszczednosciowych - optata za szt.

5.3. Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 10 PLN za strone A4 max. 100 PLN

5.4. Zamodwienie poprzez Contact Centre i otrzymanie drogq pocztowq potwierdzenia (duplikatu) wykonanej przez

Klienta transakcji na rachunkach oszczednosciowych S PLN

5.5. Optata dodatkowa do punktu 1.4.1.,1.4.2.,2.3 i 2.4 za wptate gotowki z udziatem bilonu w ilosci powyzej 500 sztuk

B 30 PLN za kazde 500 sztuk bilonu
w danym dniu kalendarzowym

Pierwsza transakcja w okresie miesiqgca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca 7

jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 9 PLN.

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq: numer rachunku lokaty, kwote pierwszej wptaty, kwote kapitatu na dzi$, odsetki

Pierwsza transakcja przelewu w okresie miesiqgca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego
miesiqca jest bezptatna, niezaleznie od typu przelewu (na rachunki oséb uprawnionych do dysponowania
rachunkiem, z ktérego dokonywane jest polecenie przelewu wewnetrznego / polecenie przelewu w PLN
(przelew krajowy)), kazda kolejna za optatq 9 PLN.

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujqg: numer konta, data otwarcia, obroty na koncie, saldo dostepne na dzis, wptywy na
konto, obcigzenia konta, informacje o zajeciu egzekucyjnym.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 3).

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmuijg: informacje o posiadaniu
rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujg informacje niewymienione
powyzej (przypis 5)

"
o

skapitalizowane, odsetki nieskapitalizowane, date otwarcia, date zakoriczenia/prolongaty, sposob
zakoriczenia/prolongaty, oprocentowanie w skali roku, kwote zamkniecia na dzis, informacje o zajeciu
egzekucyjnym.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 7)

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq: biezgcq kwote kapitatu,
kwote wptaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki naliczone, date
otwarcia lokaty, date zakoriczenia/prolongaty lokaty, dyspozycje dotyczqcq zakonczenia/prolongaty lokaty,
aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq informacje niewymienione
powyzej (przypis 9)
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Rozdziat Il
Ustugi w zakresie wydawania i obstugi kart ptatniczych

a) Karta ptatnicza do rachunku (karta debetowa)

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

VISA ZBLIZENIOWA ZBPI;gC\;fA\\/IIESA MASTERCARD DEBIT MASTERCARD MAESTRO W EUR®
. .
VISANFC W FORMIE NAKLEJKI W TELEFONIE ZBLIZENIOWA MASTERCARD W EUR
1.1. Wuydanie karty ptatniczej / odnowienie karty ptatniczej O0PLN 15 PLN®/ O0PLN OPLN OPLN
nie dotyczy
1.2. Miesieczna optata za obstuge karty debetowej wydanej do:
a) KONTA Mobi OPLN /7 PLN®2 OPLN OPLN /7 PLN? nie dotyczy nie dotyczy
b) KONTA Direct OPLN/7PLN-? 0 PLN OPLN /7 PLN* O PLN /7 PLN* nie dotyczy
c) KONTA Komfort OPLN/7PLN"? 0PLN OPLN /7 PLN! OPLN /7 PLN* nie dotyczy
d) KONTAPRP O0PLN OPLN OPLN /7 PLN? nie dotyczy nie dotyczy
e) KONTAKlasyczne OPLN/7PLN-? 0 PLN OPLN /7 PLN* O PLN /7 PLN* nie dotyczy
f) KONTA Student OPLN/7PLN"? O0PLN OPLN /7 PLN! OPLN /7 PLN* nie dotyczy
g) KONTA Premium O0PLN OPLN OPLN /7 PLN? OPLN nie dotyczy
h) rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 1,50 PLN
1.3. ngunu.e karty -ph]-tnICZej w mlejsce_zastrzezonej / reklamowanej / 0PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN
wydanej po zmianie danych na karcie
1.4, Zmiana wizerunku karty na Mojq Karte ING / zmiana wizerunku Mojej 2 h ’ 5 2810
Karty ING / wydanie Mojej Karty ING 15 PLN nie dotyczy nie dotyczy 15PLN 15PLN
1.5. Odnowienie Mojej Karty ING 0 PLN* nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN 0 PLN
1.6. Zastrzezenie / zablokowanie karty OPLN OPLN O0PLN OPLN O0PLN
1.7. PINdokarty
a) nadanie PIN telefonicznie / poprzez ustuge bankowosci 0PLN 0 PLN 0PLN 0 PLN 0PLN
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
b) zmiana PIN w bankomatach Banku OPLN* nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN 0PLN
c) zmiana PIN telefonicznie 0 PLN O PLN 0 PLN O PLN O PLN
d) zmiana PIN poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0 PLN 0 PLN O0PLN 0 PLN 0 PLN
(System bankowosci internetowej)
1.8. Zmiana limitu transakcyjnego 0PLN OPLN 0PLN 0 PLN 0PLN
1.9. Krajowa/zagraniczna transakcja ptatnicza, w tym transgraniczna
transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci 0PLN O0PLN 0PLN O0PLN 0PLN
bezgotéwkowych
1.10. Przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej dokonanej w walucie innej 3% kwoty 3% kwoty . : .
. p b nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
niz waluta rachunku transakgji transakgji®
1.11. Aktywacja pakietu wyptat gotowki
a) pakiet wyptat gotowki w kraju
- do rachunkow KONTO Direct, Mobi 5 PLN%1 nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
- do pozostatych rachunkéw nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
b) pakiet wyptat gotéwki za granicq
« do rachunkow KONTO Direct, Mobi, Komfort, Premium, Student, 15 PLN*1? nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
Klasyczne
+ do pozostatych rachunkow nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.12. Wyptata gotéwki, w tym transgraniczna transakcja ptatnicza przy
uzyciu karty debetowej do ptatnosci gotéwkowych
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0PLN O0PLN nie dotyczy O0PLN 0PLN
b) wramach ustugi Cashback
- zrachunkéw KONTO Student, Klasyczne 0PLN OPLN nie dotyczy OPLN nie dotyczy
- zrachunkéw KONTO Mobi, Komfort, Premium, Direct, PRP 0PLN O0PLN nie dotyczy O0PLN nie dotyczy
- zrachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN
c) pozostate wyptaty gotowki w PLN
- zrachunkéw KONTO Student, Klasyczne 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy 3% kwoty wyptaty nie dotyczy
- zrachunkéw KONTO Mobi, Direct 0PLN*/2,50 PLN 0 PLN®/2,50 PLN® nie dotyczy 0PLN®/2,50 PLN nie dotyczy
- zrachunku KONTO PRP 0 PLN*/2,50 PLN 0 PLN*/2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
= zrachunkéw KONTO Komfort, Premium 0PLN O0PLN nie dotyczy O0PLN nie dotyczy
- zrachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 3% kwoty wyptaty
d) pozostate wyptaty gotdwki w walucie innej niz PLN 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty
e) wyptaty gotéwki w ramach aktywnego pakietu wyptat gotowki 0PLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

VISA ZBLIZENIOWA Ziﬂic&j\\\;IESA MASTERCARD DEBIT MASTERCARD MAESTRO W EUR®
. .
VISANFC W FORMIE NAKLEJKI W TELEFONIE ZBLIZENIOWA MASTERCARD W EUR
1.13. Sprawdzenie salda dostepnego na rachunku - optata pobierana na
koniec cyklu rozliczeniowego
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0 PLN* nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN
b) w pozostatych bankomatach 1,50 PLN* nie dotyczy nie dotyczy 1,50 PLN 1,50 PLN
1.14. Wptata gotéwki we wptatomatach Banku O PLN* nie dotyczy nie dotyczy OPLN nie dotyczy
1.15. Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4 10 PLN za strong A4 10 PLN za strone A4 10 PLN za stroneg A4
oraz innych dokumentéw max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN

Dla kart Visa zblizeniowa, Debit MasterCard zblizeniowa i Mastercard w telefonie - nie pobieramy optaty
miesiecznej, jesli w jednym okresie rozliczeniowym uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na

tgczng kwote min. 300 PLN wydanymi mu do jednego konta kartami: Visa zblizeniowa, Debit MasterCard
zblizeniowa, Mastercard w telefonie oraz Zblizak Visa, bez wzgledu na postac karty - wirtualng lub materialng.
W przypadku posiadaczy kont Direct w wieku 18-26 lat kwota zwalniajgca z optaty wynosi min. 200 PLN.

W przypadku posiadaczy kont Direct w wieku 13-18 lat oraz posiadaczy kont Mobi w wieku 13-26 lat nie
pobieramy optaty za karte. Okres rozliczeniowy trwa od 29 dnia miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca.
Optata za dany okres rozliczeniowy pobierana jest ostatniego dnia kolejnego okresu rozliczeniowego. Optata
za karte Mastercard w telefonie nie jest pobierana do 28.12.2018 .

Dla kart Visa NFC - nie pobieramy optaty miesiecznej, jesli w jednym okresie rozliczeniowym uzytkownik
wykona transakcje bezgotéwkowe natqczng kwote min. 300 PLN. Okres rozliczeniowy trwa od 29 dnia
miesiqca do 28 dnia kolejnego miesiqca. Optata za dany okres rozliczeniowy pobierana jest ostatniego dnia
kolejnego okresu rozliczeniowego.

Optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Mobi, Direct w wieku 13-26 lat, za pierwsze
zaméwienie Mojej Karty albo pierwsze dokonanie zmiany wizerunku karty, niezaleznie od iloéci kart
ptatniczych posiadanych do Kont Mobi, Direct.

Ustuga nie jest dostepna dla karty Visa NFC.

Pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia
kolejnego miesigca jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

Optata / prowizja pobierana w przypadku transakcji dokonanych kartami wydanymi od 10.10.2016.

W przypadku transakcji dokonanych kartami wydanymi przed 10.10.2016, optata / prowizja nie jest
pobierana.

Karta Visa NFC zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.11.2016 1.

Ustuga wydania Mojej Karty ING dla karty Maestro w EUR zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.08.2017 r.
Karta Maestro w EUR zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 20.05.2018 r.

Ustuga nie jest dostepna dla uméw o karte zawartych od 20.05.2018 r.

Pakiet wyptat gotowki w kraju obejmuje wszystkie wyptaty gotowki w PLN dokonane kartq. Pakiet jest wazny
przez 30 dni, liczqc od nastepnego dnia po jego aktywacgji.

Pakiet wyptat gotowki za granicq obejmuje wszystkie wyptaty gotowki w walucie innej niz PLN dokonane
kartq. Pakiet jest wazny przez 30 dni, liczqc od nastepnego dnia po jego aktywacji.

Optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Mobi w wieku 13-26 lat.

Pierwsze pie¢ wyptat rozliczonych przez Bank w okresie miesiqca liczonego od 29 dnia danego miesiqca do 28
dnia kolejnego miesiqca jest bezptatne, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN. Wyptaty gotowki liczone sq tqcznie
dla wszystkich kart wydanych do jednego konta.
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Rozdziat IV

Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowe))

System bankowosci internetowej jest nazwg handlowg ,ustugi bankowosci elektronicznej”, o ktérej mowa w Rozporzqgdzeniu. System bankowosci internetowej obejmuje takze ustugi

niepowigzane z rachunkami ptatniczymi.

Tabela Optat i Prowizji wskazuje obie nazwy - zaréwno tq wymagang prawem jak i nazwe handlowq - uzywajqgc w nawiasie nazwy handlowej ,System bankowosci internetowej” poniewaz:
- System bankowosci internetowej spetnia wymogi uznania go za ustuge bankowosci elektronicznej bedqcq ustugq reprezentatywng w rozumieniu Rozporzqdzenia oraz
- zgodnie z ustawq z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, w stosunku do ustug uznanych zgodnie z Rozporzqdzeniem za reprezentatywne, Bank zobowiqgzany jest uzywa¢ terminu

przewidzianego w Rozporzqdzeniu (,ustuga bankowosci elektronicznej”).

Zgodnie z regulaminem Systemu bankowosci internetowej, System bankowosci internetowej obejmuje takze ustugi nie powigzane z rachunkami ptatniczymi i obejmuje aplikacje mobilng.

Oznacza, ze z ustugi bankowosci elektronicznej mozna korzystac takze poprzez aplikacje mobilng.

TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO RACHUNKI oiZOCZZL?(?;lE?\ISIgIV(\)I\y/O-
ZLWEM ZLWEM ZLWEM 7 LWEM PRP ZLWEM 0SZCZED- RACHUNEK
MOBI DIRECT KOMFORT PREMIUM NOSCIOWE 0SZCZEDNOSCIOWY!
W WALUTACH OBCYCH
1. Ustuga bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej) - cze$¢ ogélna
a) udostepnienie i uzytkowanie ustugi 0PLN 0PLN OPLN OPLN O0PLN O0PLN OPLN
b) odblokowanie dostepu do ustugi 0PLN 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN 0PLN
c) przestanie kodu autoryzacyjnego w formie SMS 0 PLN 0 PLN 0PLN O0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN
do Uzytkownika
2. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) - Ustuga Moje rachunki
2.1. Ztozenie / odwotanie zgody na ustuge Moje rachunki OPLN OPLN OPLN 0PLN O0PLN nie dotyczy nie dotyczy
2.2. Wykonanie transakcji w ramach ustugi Moje rachunki . .
(w PLN, na konto w Banku) 0 PLN 0 PLN 0 PLN OPLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy
2.3. Wykonanie transakcji w ramach ustugi Moje rachunki . .
(w PLN, na konto w innym banku w kraju) 0 PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy
3. Ustuga bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej) -
Ustugi wspierajgce zarzgdzanie finansami
3.1. Ustugi wspierajgce zarzgdzanie finansami 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN OPLN 0 PLN
4. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) - Platforma Mobilna BLIK?
4.1. Aktywacja BLIK 0 PLN 0 PLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy
4.2. Miesieczna optata za BLIK OPLN O0PLN 0 PLN 0 PLN O PLN O0PLN nie dotyczy
4.3. Zmiana limitu transakcyjnego dla BLIK 0PLN 0PLN O0PLN O0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
4.4. Krajowa transakcja ptatnicza 0PLN 0PLN OPLN O0PLN 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy
4.5. }IVPtqta gotéwki na ruch.unek we wptatomatach Banku 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
i sieci Planet Cash w kraju
4.6. Wyptata gotowki
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0PLN O0PLN OPLN O0PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy
b) w pozostatych bankomatach w kraju O PLN*/ O PLN*/ OPLN OPLN®/ 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy
(innych niz wymienione w lit. a)) 2,50 PLN 2,50 PLN 2,50 PLN

Rachunek oszczednosciowy w walutach obcych: Otwarte Konto Oszczednosciowe (OKO), Otwarte Konto
Oszczednosciowe PREMIUM (OKO PREMIUM).

Ustugi platformy mobilnej BLIK wchodzq w sktad ustug objetych requlaminem Systemu bankowosci
internetowej.

Pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia

kolejnego miesiqca jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

Po ukoriczeniu 26 roku zycia pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesiqgca liczonego od 29 dnia
danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca jest bezptatna (0 PLN), kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.
Pierwsze pie¢ wyptat rozliczonych przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28
dnia kolejnego miesiqca jest bezptatne, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .






ING BANK SLASKI I NG

Wuyciqg z Tabeli Optat i Prowizji

Klienci indywidualni

obowiqgzujgcy od 19.11.2018 r.

Rozdziat IVa ,
Ustuga bankowosci telefonicznej (Serwis telefoniczny HaloSlgski)

Serwis telefoniczny HaloSlgski jest nazwg handlowq ,ustugi bankowosci telefonicznej”, o ktérej mowa w Rozporzqdzeniu. Serwis telefoniczny HaloSlgski obejmuje takze ustugi niepowigzane
z rachunkami ptatniczymi.

Tabela Optat i Prowizji wskazuje obie nazwy - zaréwno tq wymagang prawem jak i nazwe handlowgq - uzywajqc w nawiasie nazwy handlowej , Serwis telefoniczny HaloSlgski” poniewaz:

- Serwis telefoniczny HaloSlgski spetnia wymogi uznania go za ustuge bankowosci telefonicznej bedqcq ustugq reprezentatywng w rozumieniu Rozporzqdzenia oraz

- zgodnie z ustawq z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, w stosunku do ustug uznanych zgodnie z Rozporzgdzeniem za reprezentatywne, Bank zobowigzany jest uzywac terminu
przewidzianego w Rozporzqdzeniu (,ustuga bankowosci telefonicznej”).

Powiadamianie SMS - to ustuga w rozumieniu Rozporzqdzenia. Jesli w pozostatych rozdziatach niniejszej Tabeli Optat i Prowizji uzywa sie zwrotu ,powiadamianie SMS” to jest ono rozumiane
zgodnie z wyzej przywotanym Rozporzqdzeniem. Termin , Serwis SMS” jest nazwg handlowg ustugi ,powiadamiania SMS” funkcjonujqcej w ramach Serwisu telefonicznego HaloSlgski i obejmuje
takze ustugi nie powigzane z rachunkami ptatniczymi.

Tabela Optat i Prowizji moze przewidywac takze odrebnq ustuge ,powiadamianie SMS”, ktére to powiadamianie nie jest czesciq ustugi Serwisu telefonicznego HaloSlgski, a jest realizowane
zgodnie z odrebng dyspozycjq klienta (takimi powiadomieniami sq powiadomienia do rachunku kart kredytowych).

Tabela Optat i Prowizji wskazuje obie nazwy, uzywajgc obok nazwy ,powiadamianie SMS” w nawiasie nazwy handlowej ,Serwis SMS”.

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO RACHUNKI oii)czzjco;lg?\ﬁglvc\)[vyv?-
ZLWEM ZLWEM ZLWEM 7 LWEM PRP ZLWEM OSZCZED- RACHUNEK
MOBI DIRECT KOMFORT PREMIUM NOSCIOWE 0SZCZEDNOSCIOWY!
W WALUTACH OBCYCH
1. Ustuga bankowosci telefonicznej (Serwis telefoniczny
Halo$lgski) - serwis automatyczny, operatorski
udostepnienie i uzytkowanie ustugi nie dotyczy OPLN 0PLN O0PLN OPLN O0PLN nie dotyczy
2. Zdefiniowanie polecenia przelewu oraz polecenia
przelewu wewnetrznego dla serwisu automatycznego
a) w Oddziale Banku nie dotyczy 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN OPLN/ nie dotyczy
nie dotyczy®
b) serwisie operatorskim nie dotyczy 0 PLN 0PLN O0PLN O0PLN OPLN/ nie dotyczy
nie dotyczy?
3. Powiadamienie SMS (Serwis SMS)
3.1. Udostepnienie powiadamiania SMS (Serwisu SMS) nie dotyczy OPLN OPLN O0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
3.2. Powiadamianie SMS - Pakiet Darmowy?
a) optata za uzytkowanie Pakietu, nie dotyczy 0PLN O0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN nie dotyczy
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu. nie dotyczy 0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN 0PLN nie dotyczy
3.3. Powiadamianie SMS- Pakiet Abonamentowy?
a) optata za uzytkowanie Pakietu, nie dotyczy 5PLN O0PLN 5PLN 0PLN 5PLN nie dotyczy
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu, nie dotyczy 0PLN O0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
c) optata za SMS po wykorzystaniu limitu nie dotyczy 0,25 PLN 0,25PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN nie dotyczy
dostepnych w ramach Pakietu.
3.4. Powiadamianie SMS - Pakiet Bezabonamentowy?
a) optata za uzytkowanie Pakietu, nie dotyczy 0PLN O0PLN 0PLN O0PLN 0 PLN nie dotyczy
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu. nie dotyczy 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN nie dotyczy

Rachunek oszczednosciowy w walutach obcych: Otwarte Konto Oszczednosciowe (OKO), Otwarte Konto 3

Oszczednosciowe PREMIUM (OKO PREMIUM).
Szczegoty dotyczqce oferty Serwis SMS znajdujq sie w Komunikacie dla uzytkownikéw Serwisu telefonicznego
HaloSlgski.

Ustuga nie jest oferowana w ramach produktu Otwarte Konto Oszczednosciowe DIRECT (OKO DIRECT).
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ING BANK SLASKI I NG

Wuyciqgg z Tabeli Optat i Prowizji

Klienci indywidualni

obowiqgzujgcy od 19.11.2018 r.

Rozdziat VIII
Inne ustugi bankowe

TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

1. Woptata gotéwki dokonywana przez Klienta (cztonka wspélnoty mieszkaniowej) na rachunki prowadzone dla zgodnie z Tabelq optat i prowizji ING Banku
wspélnot mieszkaniowych Slgskiego Spétka Akcyjna
2. Wptata gotéwki w kasie Oddziatu, bedgca darowizng, dokonywang na rachunki biezgce i oszczednosciowe
prowadzone w Banku na rzecz organizacji pozytku publicznego (np. fundacji, stowarzyszen, innych instytucji bez optat
prowadzgcych dziatalno$¢ spotecznie uzyteczng)
3. Wezwanie do uzupetnienia / korekty danych w przelewie walutowym 30 EUR
4, Zwrot / anulowanie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a) przelew krajowy (w PLN) O0PLN
b) przelew walutowy 30EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a) przelew krajowy (w PLN) 40 PLN
b) przelew walutowy 100 EUR
5. Poszukiwanie / przedledzenie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a) przelew krajowy (w PLN) O0PLN
b) przelew walutowy 30 EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a) przelew krajowy (w PLN) 40 PLN
b) przelew walutowy 100 EUR
6. Realizacja dyspozycji z wsteczng datq waluty na zyczenie Klienta lub innego banku 400 PLN
7. Skup zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych - wysoko$¢ optaty zalezy od stopnia zniszczenia banknotu, 3% lub 10%, lub 15% wartoséci nominalnej
okreslonego zgodnie z Regulaminem skupu zniszczonych zagranicznych znakow pienieznych banknotu, min. 2 PLN
8. Blokada $rodkéw na rachunkach Klienta na rzecz:
a) Banku 0PLN
b) innego banku lub innych instytucji 0,1% tgcznej kwoty zablokowanych srodkow,
wynikajqcej z jednego wniosku min. 15 PLN max. 150 PLN
9.1.  Przyjecie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek $mierci 15PLN
9.2. Odwotanie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek $mierci 0PLN
10.  Wuydanie dla osoby uprawnionej zaswiadczenia o saldzie rachunku po $mierci jego posiadacza 10 PLN za 1 rachunek
11.  Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw dla rachunkéw otwartych i zamknietych 10 PLN za strone A4 max. 100 PLN
12. Wuydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia / opinii / informacji o transakcjach na rachunku zamknigtym 35PLN
13.  Przygotowanie, sporzqdzenie i przekazanie informacji stanowigcych tajemnice bankowq - osobom, organom 70 PLN (w tym nalezny podatek VAT) +
iinstytucjom uprawnionym na podstawie Prawa Bankowego (z wytgczeniem przypadkéw okreslonych w Art. 110 optaty dodatkowe okreslone w pkt. 14.1.
ustawy Prawo Bankowe) oraz innych przepiséw prawa:
Uwaga!

a) Optata jest pobierana przez kazdqg jednostke organizacyjng Banku udzielajgcq informacji pozytywnej,

tj. w przypadku posiadania przez Klienta rachunkéw lub korzystania z innych ustug (w przypadku informacji
negatywnej optaty nie pobiera sie).

Optata jest pobierana takze w przypadku udzielania informacji bezposrednio biegtym rewidentom w oparciu
o pisemnq zgode posiadacza rachunku, na rzecz, ktérego wykonywany jest audyt; optata pobierana jest od
posiadacza rachunku.

c) Dopuszcza sie mozliwo$¢ odstgpienia od pobierania optaty od bankéw na zasadach wzajemnosci.

o

13.1. Optaty dodatkowe z tytutu dostawy dokumentéw

a) Kraj
a.Tryb zwykty - list polecony 6 PLN
b.Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 50 PLN
b) Zagranica
a.Tryb zwykty - list polecony 15 PLN /30 PLN w trybie przyspieszonym dostawy dokumentow
b.Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 150 PLN
14. Przechowanie depozytu (dokumentowy lub kluczowy) o standardowych wymiarach, w kopercie bezpiecznej

lub w kasecie kasjerskiej
Uwaga! W przypadku, gdy depozyt odbiega wymiarami lub wagq od standardu optata zostaje ustalona w drodze
indywidualnych negocjacji.

25 PLN za kazdy rozpoczety miesigc

15.  Wynajecie skrytki sejfowej

Uwagal Ustuga wycofana z oferty banku, optata dotyczy umoéw zawartych do 1.07.2015 r. 25 PLN za kazdy rozpoczety miesiqc
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TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

16.  Przechowywanie przejetego przez Bank pojazdu bedgcego zabezpieczeniem kredytu 10 PLN za kazdy dzien przechowywania pojazdu,
max. 600 PLN za caty okres przechowywania pojazdu

17. Zgtoszenie/odwotanie zastrzezenia dokumentu tozsamosci obejmujgcego swym zasiegiem: 0PLN
Bank oraz inne banki - uczestnikéw Centralnej Bazy Danych Dokumenty Zastrzezone
18.  Wystanie informacji do pracodawcy / organu wyptacajgcego $wiadczenie emerytalno-rentowe o numerze rachunku 0PLN
Klienta, na ktéry ma nastepowac przelew swiadczenia z tytutu wynagrodzenia / emerytury / renty
19. Ustuga doradztwa inwestycyjnego dla Klientéw objetych Ofertq Private Banking lub Wealth Management:
a) udzielenie rekomendacji inwestycyjnej* O0PLN
b) sporzqdzenie aneksu do umowy Doradztwa Inwestycyjnego 0 PLN
20.  Readlizacja operacji inkaso weksla / dokumentowe
20.1. Inkaso dokumentowe oraz weksla 0,25% kwoty inkasa min. 15 PLN, max. 300 PLN
20.2. Optaty dodatkowe za inkaso weksla i dokumentowe
20.2.1. Inkaso weksla, dokumentowe
a) kraj 10 PLN
b) zagranica 18 PLN
21.1. Udzielenie posiadaczowi rachunku informacji zbiorczej o jego rachunkach w bankach 35PLN (w tym nalezny podatek VAT)
21.2. Udzielenie informacji zbiorczej o rachunkach zmartego w bankach, osobie uprawnionej np. spadkobiercy 35PLN (w tym nalezny podatek VAT)
22.  Readlizacja czynnosci zwigzanych z przenoszeniem rachunku ptatniczego
22.1.1. Przekazanie wykazu zlecen statych, zgod na polecenie zaptaty, informacji o przychodzqcych poleceniach przelewu oraz
poleceniach zaptaty? O0PLN
22.1.2. Przekazanie srodkow pienieznych pozostajgcych na rachunku ptatniczym 0 PLN
22.2. Zamknigcie rachunku ptatniczego 0 PLN
23.  Zestawienie optat dla rachunku ptatniczego OPLN
' Optata za przygotowanie Rekomendacji Inwestycyjnej oraz innych czynnosci ujetych w Tabeli Optat i Prowizji poleceniach przelewu oraz zleconych przez wierzyciela poleceniach zaptaty zrealizowanych na rachunku
naliczane i pobierane sq po wykonaniu ustugi/czynnosci. ptatniczym konsumenta w ciggu 13 miesiecy poprzedzajqcych dzier poinformowania przez klienta

Wuykaz istniejgcych zlecen statych dotyczqgcych polecen przelewu oraz udzielonych przez dtuznika zgodach o zamiarze otwarcia rachunku w panstwie cztonkowskim.
na realizacje polecen zaptaty, o ile sq dostepne, a takze dostepne informacje o regularnie przychodzqgcych
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ING BANK SLASKI I NG
Wuyciqg z Tabeli
Optat i Prowizji

Klienci indywidualni

obowiqgzujgcy od 19.11.2018 r.

Rozdziat |
Rachunki oszczednos$ciowo-rozliczeniowe w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych

a) Otwarcie, prowadzenie, wyciqgi, duplikaty, zaswiadczenia, opinie

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO 0SZCZEDNOSCIOWO-
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT ZLWEM PRP™ PREMIUM! ROZLICZENIOWE
W WALUTACH OBCYCH
1. Otwarcie rachunku ptatniczego O0PLN O PLN O0PLN 0 PLN O0PLN OPLN
2. Prowadzenie rachunku ptatniczego - optata miesigeczna 0PLN 0PLN 12 PLNl/2 0PLN O PLN*/ 0PLN
promocja 30 PLN
3. Wyciqgg, w tym sporzqdzenie zestawienia transakcji ptatniczych -
optata za kazdy wycigg:
a) wysytany na adres korespondencyjny:
- miesieczny nie dotyczy nie dotyczy O0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN
- po kazdej zmianie salda® 9 PLN 9 PLN 9 PLN nie dotyczy 3,50 PLN 9 PLN
b) odbierany w Oddziale:
+ miesieczny 9 PLN® 9 PLN® 9 PLN® 9 PLN® 5PLN® 9 PLN®
- po kazdej zmianie salda® 9 PLN 9 PLN 9 PLN nie dotyczy 3,50 PLN 9 PLN
- biezqcy 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN 3 PLN 9 PLN
- historyczny 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9PLN 5PLN 9 PLN
c) udostepniany poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej):
+ miesieczny O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN OPLN
- po kazdej zmianie salda® 0 PLN 0 PLN 0PLN nie dotyczy 0PLN O0PLN
4, W.gdanle w Oddziale potwierdzenia (duplikatu) wykonanej transakcji 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 5 PLN 9PLN
Klienta - optata za szt.
5. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym
(podstawowego’) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej OPLN O0PLN OPLN 0PLN 0PLN 0 PLN
(System bankowosci internetowej)
b) odebranego w oddziale 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
6. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym
(rozszerzonego®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 25 PLN 25 PLN 25PLN 25PLN 25PLN 25 PLN
(System bankowosci internetowej)
b) odebranego w oddziale 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN
7. Wydanie zaswmdczen:ua o posiadanym rac.hunku ptatniczym 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
(podstawowego®) wnioskowanego w oddziale/Contact Centre
8. Wydanie zaswmdcze.nla o posiadanym rafhunku ptatniczym 35 PLN 35 PLN 35 PLN 35 PLN 35 PLN 25 PLN
(rozszerzonego'®) wnioskowanego w oddziale/Contact Centre
9. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za
oraz innych dokumentéw strone A4 strone A4 strone A4 strone A4 strone A4 strone A4
max. 100 PLN  max. 100 PLN  max. 100 PLN  max. 100 PLN  max. 100 PLN max. 100 PLN
10. Zaméwienie poprzez Contact Centre i otrzymanie drogq pocztowq 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 5 PLN 9PN

potwierdzenia (duplikatu) wykonanej transakcji Klienta

[
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Konto Premium oferowane jest Klientom, ktérzy skorzystajq z Ofert: Premium, Private Banking oraz Wealth
Management. Otwierane jest wytqcznie przez doradcéw dedykowanych do obstugi tych Klientéw. Opis
warunkéw umozliwiajgcych skorzystanie z w/w Ofert znajduje sie w rozdziale , Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji", pkt.17-20

Promocja - dla rachunkow otwieranych od dnia 29.04.2006r. optata za prowadzenie rachunku wynosi

50% optaty obowigzujgcej dla KONTA. Optata w cenie promocyjnej pobierana jest przez nastepujqcy

okres prowadzenia rachunku: miesiqgc, w ktérym rachunek otwarto, oraz przez 3 kolejne miesigce.
Promocja obejmuje nowych Klientéw, nieposiadajqcych dotychczas w Banku rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego w ztotych polskich. Promocja dotyczy wytgcznie jednego rachunku.

Bez optat - dla osoby korzystajqcej z Oferty Premium, Private Banking lub Wealth Management

Bez optat - prowadzenia KONTA Klasycznego dla osoby matoletniej otwartego do dnia 30.09.2006r., ktorej
przedstawiciel ustawowy (rodzic lub opiekun prawny lub kurator) posiada KONTO Komfort lub KONTO
Premium. Nie dotyczy Kont otwieranych od 1.10.2006r do 10.10.2010r., ktére dla oséb matoletnich zostaty
otwarte jako KONTO Student.

Opcja niedostepna od 20.08.2012r.

Optata pobierana, gdy Klient zgtosi sie do Oddziatu po odbiér wyciggu.

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmuja: nr konta, date otwarcia, obroty na koncie, saldo dostepne na dzis, wptywy na konto,
obcigzenia konta, wysoko$¢ przyznanego limitu zadtuzenia, wysokos¢ wykorzystanego limitu zadtuzenia,
informacje o zajeciu egzekucyjnym

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 7)

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq: informacje o posiadaniu
rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq informacje niewymienione
powyzej (przypis 9)

Konto z Lwem PRP, podstawowy rachunek ptatniczy wprowadzony ustawq o zmianie ustawy o ustugach
ptatniczych oraz niektérych innych ustaw. Podstawowy rachunek ptatniczy umozliwia wykonywanie
transakgji opisanych w pkt 26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji".

b) Wptata / wyptata gotédwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO§CIOWO—
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT ZLWEM PRP PREMIUM ROZLICZENIOWE
W WALUTACH OBCYCH
1. Wptata gotowki
1.1. Wptata wtasna gotéwki w Oddziale Banku® 9 PLN 9 PLN O PLN O0PLN 0 PLN 0 PLN /9 PLN?
1.2. Woptata gotéwki we wptatomatach Banku zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie
zRozdz.llla)  zRozdz.llla)  zRozdz.llla)  zRozdz.llla)  zRozdz.lll a) nie dotyczy
pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14.
1.3. Wptata got?wkl w Oddziale Banku dlokopgwuna przez osoby trzecie 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN
(optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty)
1.4 Optata dodatkowa do punktu 1.1.i1.3. za wptate gotéwki z udziatem 30 PLN 30 PLN 30 PLN OPLN/30PLN 30 PLN
bilonu w iloéci powyzej 500 sztuk w danym dniu kalendarzowym za kazde 500  za kazde 500  za kazde 500  za kazde 500  za kazde 500 nie dotyczy
sztuk bilonu sztuk bilonu sztuk bilonu  sztuk bilonu®®  sztuk bilonu
2. Wyptata gotéwki
2.1. Wyptata gotéwki w Oddziale Banku 9 PLN 9 PLN O PLN O PLN 0 PLN 0 PLN /9 PLN?
2.2. _Nleodebrunle uprzednio zgtoszonej wyptaty gotéwki w PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
i walutach obcych
3. Przelewy
3.1. Polecenie przelewu wewnetrznego ztozone:
a) w Oddziale Banku? 9 PLN* 9 PLN* OPLN/9PLN® OPLN/9PLN® O0PLN 6 PLN®
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN?? 0 PLN O0PLN
(System bankowosci internetowej)
c) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej) - przelew na telefon
d) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej nie dotyczy 0PLN 0PLN 0 PLN?? 0PLN nie dotyczy
(Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis automatyczny
e) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN?? 0 PLN nie dotyczy
(Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis operatorski
3.2. Polecenie przelewu
3.2.1. Przelew krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju), ztozony:
a) w Oddziale Banku® 9 PLN? 9 PLN? OPLN/9PLN® OPLN/9PLN® O0PLN 9PLN
b) w Oddziale Banku - przelew Express ELIXIR 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 6 PLN nie dotyczy
c) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN* 0PLN 0PLN
(System bankowosci internetowej)
d) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej) - przelew na telefon
e) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN nie dotyczy
internetowej) - przelew Express ELIXIR lub przelew BlueCash
f) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej nie dotyczy 0PLN 0PLN 0 PLN?®? 0PLN nie dotyczy
(Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis automatyczny
g) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej nie dotyczy 4 PLN 4 PLN O PLN /4 PLN™ 0 PLN nie dotyczy
(Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis operatorski
3.2.2. Przelew walutowy poza krajem, ztozony:
a) w Oddziale Banku? 0,25% kwoty  0,25% kwoty  0,25% kwoty 50 PLN 0,25% kwoty 0,25% kwoty
przelewu przelewu przelewu przelewu przelewu
min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN
max. 200 PLN  max. 200 PLN  max. 200 PLN max. 200 PLN max. 200 PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
(System bankowosci internetowej)
3.2.3. Przelew TARGET (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez ustuge bankow-
osci elektronicznej (System bankowosci internetowej)) - przelew europejskit
a) narachunek winnym banku w kraju 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN
50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
b) narachunek winnym banku poza krajem 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN
50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
3.3. Polecenie przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez
ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)) -
przelew europejski
a) narachunek winnym banku w kraju 5PLN 5PLN 5PLN OPLN/5PLN® 5PLN 5PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I OKOSC OPLATY / PROWIZ]I

KONTO
ZLWEM
MOBI

RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO 0SZCZEDNOSCIOWO-
ZLWEM ZLWEM ZLWEM
DIRECT KOMFoRT  ZLWEMPRP o M ROZLICZENIOWE

W WALUTACH OBCYCH

3.4. Polecenie przelewu w walucie obcej (przelew walutowy w kraju
w walutach innych niz w PLN i EUR) ztozone:
a) w Oddziale Banku?

0,25% kwoty  0,25% kwoty  0,25% kwoty OPLN/50PLN*  0,25% kwoty

0,25% kwoty

przelewu przelewu przelewu przelewu przelewu
min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN min. 50 PLN
max. 200 PLN max. 200 PLN  max. 200 PLN max. 200 PLN max. 200 PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 40 PLN 40 PLN 40 PLN OPLN/40PLNY 40 PLN 40 PLN
(System bankowosci internetowej)
3.5. Przelew walutowy otrzymany na rachunek w Banku OPLN O0PLN O PLN O PLN 0 PLN OPLN
3.6. Optata dodatkowa:
a) Przelew wykonany poprzez system SORBNET dla kwot réwnych 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
lub wyzszych 1 mln PLN - optata dodatkowa do pkt. 3.2.1. a) ¢) f)
b) Przelew wykonany poprzez system SORBNET dla kwot ponizej 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN nie dotyczy
1 mln PLN - optata dodatkowa do pkt 3.2.1. a) ¢) f)
c) Przelew wykonany w sposéb nieautomatyczny - 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
optata dodatkowa do pkt. 3.2.2., 3.4.
d) Przelew wykonany w trybie pilnym (DZI$ / JUTRO) - 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
optata dodatkowa do pkt. 3.2.2., 3.4.
e) Zaprzygotowanie dodatkowego potwierdzenia wykonania 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN
przelewu - optata dodatkowa do pkt. 3.2.2.,3.2.3., 3.4.
Zlecenie state
4.1. Ztozenie/zmiana/odwotanie zlecenia ptatniczego:
a) w Oddziale Banku 0PLN 0PLN 0 PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej)
4.2. Wykonanie transakcji 0PLN 0PLN O0PLN 0 PLN2 O0PLN nie dotyczy
4.3. Powiadomienie o odmowie wykonania transakcji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 9 PLN 9 PLN 5PLN 0 PLN O0PLN nie dotyczy
b) doreczane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej)
c) udostepniane w Oddziale Banku 0PLN 0PLN O0PLN 0 PLN O0PLN nie dotyczy
5. Polecenie zaptaty
5.1. Ztozenie / cofniecie zgody na obcigzanie rachunku 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
5.2. Wuykonanie transakcji 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN 0PLN nie dotyczy
5.3. Odwotanie transakcji / zwrot kwoty wykonanej transakcji OPLN 0PLN OPLN O0PLN O0PLN nie dotyczy
5.4. Powiadomienie o odmowie wykonania transakcji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 5PLN 5PLN 5PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy
b) doreczane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0 PLN 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy
(System bankowosci internetowej)
) udostepniane w Oddziale Banku 0PLN 0PLN O0PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy

Optata pobierana jest na koniec okresu rozliczeniowego z rachunku, na ktéry dokonywana jest wptata
gotowki. Okres rozliczeniowy liczony jest od 29 dnia danego miesiqgca kalendarzowego do 28 dnia kolejnego
miesiqca kalendarzowego.

Pierwsza transakcja w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca
jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 9 PLN.

Stawka obowiqzuje réwniez dla zlecer realizowanych przez odpowiednich doradcéw dedykowanych do
obstugi Klientow objetych Ofertami: Premium, Private Banking, Wealth Management.

Stawka nie obowiqzuje dla przelewow na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta
Oszczednosciowego (dla przedsigbiorcéw) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji
(dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki nabyc
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek
uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w ING Securities S.A.

Stawka 0 PLN obowiqzuje dla pierwszego polecenia przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) albo
pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesigca liczonego
od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca, kazdy kolejny za optatg 9 PLN. Stawka 0 PLN
obowigzuje zawsze dla przelewéw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta
Oszczednosciowego (dla przedsiebiorcow) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji
(dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek
uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w ING Securities S.A.

Stawka nie obowigzuje dla przelewow na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy
Inwestycyjnej Lokaty Terminowej).

Stawka nie obowigzuje dla przelewow na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
dostepnych w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.

Stawka 0 PLN obowiqzuje dla pierwszego polecenia przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) albo
pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesigca liczonego
od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca, kazdy kolejny za optatg 9 PLN. Stawka 0 PLN
obowigzuje zawsze dla przelewéw na rachunki nabyc jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
dostepnych w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.

Optata nie jest pobierana w przypadku transakcji ptatniczych w ramach zlecenia statego na rachunki
prowadzone w Banku.

Przelew TARGET realizowany jest wytqcznie w trybie pilnym (DZIS). Optata za jego realizacje sktada sie

z optaty 5 PLN (optata za przelew) oraz optaty 50 PLN (optata za tryb pilny (DZIS)).
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Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatqg 9 PLN. Optata

nie obowiqzuje dla przelewow na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta
Oszczednosciowego (dla przedsiebiorcow) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji
(dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢
Jjednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek
uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w ING Securities S.A.. Rodzaj
wszystkich transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Jednak w przypadku tego typu przelewu
kazda kolejna optata wyniesie 0 PLN. Rodzaj wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu
wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano
w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatq 9 PLN. Optata nie
obowiqzuje dla przelewéw na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych
w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta. Rodzaj wszystkich
transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania optat

i prowizji", natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatq 4 PLN. Rodzaj
wszystkich transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatg 5 PLN Rodzaj
wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji", natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Kazda kolejna z optatq 50 PLN. Rodzaj
wszystkich transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatq 40 PLN. Rodzaj
wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 27 ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji", natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 28.

Optata dodatkowa do pkt. 1.1. nie jest pobierana do Konta z Lwem PRP. Optata dodatkowa do pkt. 1.3. jest
pobierana do Konta z Lwem PRP w wysokosci 30 PLN za kazde 500 szt. bilonu.
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Rozdziat II
Rachunki oszczednos$ciowo-rozliczeniowe w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZJI

1. Rachunki ptatnicze (rachunki oszczednos$ciowe)
1.1.  Otwarcie rachunku ptatniczego 0 PLN
1.2. Prowadzenie rachunku ptatniczego - optata miesieczna 0 PLN

1.3.  Wycigg, w tym sporzgdzenie zestawienia transakcji ptatniczych - optata za kazdy wyciqg:
a) odbierany w Oddziale Banku

- miesieczny O0PLN

- biezqcy 3PLN

- historyczny 5PLN
b) udostepniany poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)

- miesieczny OPLN

Uwaga! Bank nie wysyta wyciggow.

1.4. Wptata gotéwki

1.41. Woptata wtasna gotédwki w Oddziale Banku OPLN /9 PLN?
1.4.2. Wptata gotdwki w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujqcej wptaty) 9 PLN
1.5. Wyptata gotdwki w Oddziale Banku OPLN /9 PLN?

1.6. Przelewy

1.6.1. Polecenie przelewu wewnetrznego na rachunki prowadzone w Banku, ztozone:

a) w Oddziale Banku 0 PLN/9PLN?

b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) O0PLN

c) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej (Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis operatorski, automatyczny OPLN /9 PLN?
1.6.2. Polecenie przelewu w PLN na rachunki prowadzone w innych Bankach w kraju (przelew krajowy), ztozone:

a) w Oddziale Banku 0 PLN /9 PLN?

b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0 PLN /9 PLN?

c) poprzez ustuge bankowosci telefonicznej (Serwis telefoniczny HaloSlgski) - serwis operatorski, automatyczny O PLN /9 PLN?

1.7.  Polecenie przelewu wewnetrznego ztozone w Oddziale Banku na rachunki lokat oraz na rachunki lokat w okresie

subskrypcji (dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus) OPLN

1.8. Polecenie przelewu w PLN (przelew krajowy) lub polecenie przelewu wewnetrznego na rachunki funduszy
inwestycyjnych, ztozone w Oddziale Banku oraz poprzez ustuge bankowosci elektronicznej O0PLN
(System bankowosci internetowej)

1.9. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (podstawowego®) wnioskowanego poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) O0PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN

1.10. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (rozszerzonego“) wnioskowanego poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN
b) odebranego w oddziale 35PLN
1.11. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (podstawowego®) wnioskowanego
. O0PLN
w oddziale/Contact Centre
1.12. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (rozszerzonego®) wnioskowanego 35 PLN
w oddziale/Contact Centre
2. Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE)
2.1. Otwarcie IKZE OPLN
2.2. Prowadzenie IKZE - optata miesieczna OPLN
2.3.  Wptata wtasna gotéwki na IKZE w Oddziale Banku O PLN /9 PLN?
2.4.  Wptata gotéwki na IKZE w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie
. P 9 PLN
(optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty)
2.5. Wyptata/ wyptata transferowa / zwrot z IKZE w formie polecenia przelewu, ztozonego w Oddziale Banku,
przed uptywem 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy rachunku IKZE w PLN
2.5.1. Wyptata 1% kwoty $rodkéw zgromadzonych na IKZE max. 300 PLN

(pobierana jednorazowo w momencie wyptaty pierwszej raty)

2.5.2. Wyptata transferowa 1% od kwoty srodkow transferowanych,
min. 100 PLN max. 300 PLN

2.5.3. Zwrot 1% od zwracanych srodkéw, min 100 PLN max. 300 PLN

2.6. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (podstawowego?) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0 PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN

2.7.  Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (rozszerzonego*) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN
b) odebranego w oddziale 35PLN
2.8. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (podstawowego®) wnioskowanego w oddziale/Contact Centre 0PLN
2.9. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (rozszerzonego®) wnioskowanego w oddziale/Contact Centre 35PLN

3A.  Rachunek lokaty terminowej zawarty do 18.11.2018r.

3.1. Otwarcie rachunku lokaty 0 PLN
3.2. Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesieczna 0PLN
3.3.  Wptata gotéwki na rachunek lokaty w Oddziale Banku 0 PLN
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TYTUL OPLATY / PROWIZJI SOKOSC OPLATY / PROWIZJI

3.4, Wyptata gotowki / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w Oddziale Banku 0 PLN
3.5. Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN
3.6. Wuydanie zaswiadczenia o posiadaniu lokaty terminowej O0PLN
3.7. Wuydanie zaswiadczenia o posiadaniu lokaty terminowej i saldzie O0PLN

3.8. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (opinii) za okres ostatnich 12 miesiecy

20 PLN za 1 rachunek

3.9. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (opinii) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy

(za kazdy rozpoczety rok kalendarzowy)

30 PLN za 1 rachunek

3B. Rachunek lokaty terminowej zawarty od 19.11.2018 r.

3.1. Otwarcie rachunku lokaty 0 PLN
3.2. Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesieczna 0 PLN
3.3.  Wptata gotéwki na rachunek lokaty w Oddziale Banku 0PLN
3.4, Wyptata gotéwki / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w Oddziale Banku 0 PLN
3.5. Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN
3.6. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego’) wnioskowanego poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0 PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN
3.7.  Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (rozszerzonego®) wnioskowanego poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN
b) odebranego w oddziale 35PLN
3.8. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego®) wnioskowanego 0PLN
w oddziale/Contact Centre
3.9. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (rozszerzonego®) wnioskowanego
. 35PLN
w oddziale/Contact Centre
4. Lokata jednodniowa automatyczna z elastycznym planem odsetkowym dla Klientéw objetych ofertq
Private Banking i Wealth Management
4.1. Otwarcie rachunku lokaty 0PLN
4.2. Optata miesiegczna abonamentowa:
a) dla Lokaty zaktadanej w kazdy dzier roboczy 50 PLN
b) dla Lokaty zaktadanej w kazdy ostatni dzieri roboczy tygodnia 20 PLN
5. Pozostate optaty
5.1. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotéwki w PLN i walutach obcych 50 PLN
5.2.  Wydanie w Oddziale Banku potwierdzenia (duplikatu) wykonanej transakcji Klienta na rachunkach 5 PLN

oszczednosciowych - optata za szt.

5.3.  Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw

10 PLN za strone A4 max. 100 PLN

5.4.  Zaméwienie poprzez Contact Centre i otrzymanie drogg pocztowq potwierdzenia (duplikatu) wykonanej przez

Klienta transakcji na rachunkach oszczednosciowych

5PLN

5.5. Optata dodatkowa do punktu 1.4.1.,1.4.2.,2.3 i 2.4 za wptate gotowki z udziatem bilonu w ilosci powyzej 500 sztuk

w danym dniu kalendarzowym

30 PLN za kazde 500 sztuk bilonu

Pierwsza transakcja w okresie miesiqgca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca
jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 9 PLN.

Pierwsza transakcja przelewu w okresie miesiqgca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego
miesigca jest bezptatna, niezaleznie od typu przelewu (na rachunki oséb uprawnionych do dysponowania
rachunkiem, z ktérego dokonywane jest polecenie przelewu wewnetrznego / polecenie przelewu w PLN
(przelew krajowy)), kazda kolejna za optatq 9 PLN.

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujg: numer konta, data otwarcia, obroty na koncie, saldo dostepne na dzis, wptywy na
konto, obcigzenia konta, informacje o zajeciu egzekucyjnym.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 3).

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmuijg: informacje o posiadaniu
rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujg informacje niewymienione
powyzej (przypis 5)

"
o

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq: numer rachunku lokaty, kwote pierwszej wptaty, kwote kapitatu na dzi$, odsetki
skapitalizowane, odsetki nieskapitalizowane, date otwarcia, date zakoriczenia/prolongaty, sposob
zakoriczenia/prolongaty, oprocentowanie w skali roku, kwote zamkniecia na dzis, informacje o zajeciu
egzekucyjnym.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 7)

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq: biezgcq kwote kapitatu,
kwote wptaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki naliczone, date
otwarcia lokaty, date zakonczenia/prolongaty lokaty, dyspozycje dotyczqcq zakoriczenia/prolongaty lokaty,
aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq informacje niewymienione
powyzej (przypis 9)

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .





Rozdziat Il
Ustugi w zakresie wydawania i obstugi kart ptatniczych

a) Karta ptatnicza do rachunku (karta debetowa)

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

VISA ZBLIZENIOWA ZBPLA%CJ;\\;IESA MASTERCARD DEBIT MASTERCARD MAESTRO W EUR®
. .
VISANFC W FORMIE NAKLEJKI W TELEFONIE ZBLIZENIOWA MASTERCARD W EUR
1.1. Wuydanie karty ptatniczej/ odnowienie karty ptatniczej O0PLN 15 PLN®/ 0PLN OPLN O0PLN
nie dotyczy
1.2. Miesieczna optata za obstuge karty debetowej wydanej do:
a) KONTA Mobi OPLN /7 PLN®2 0 PLN OPLN /7 PLN? nie dotyczy nie dotyczy
b) KONTA Direct OPLN/7PLN%? 0 PLN OPLN /7 PLN! OPLN /7 PLN* nie dotyczy
c) KONTA Komfort OPLN/7PLN-? 0 PLN OPLN/7PLN! O PLN /7 PLN* nie dotyczy
d) KONTAPRP 0 PLN 0 PLN OPLN /7 PLN? nie dotyczy nie dotyczy
e) KONTA Klasyczne OPLN/7PLN"? 0 PLN OPLN /7 PLN! OPLN /7 PLN* nie dotyczy
f) KONTA Student OPLN/7PLN-? 0 PLN OPLN/7PLN! O PLN /7 PLN* nie dotyczy
g) KONTA Premium O0PLN O0PLN OPLN /7 PLN* OPLN nie dotyczy
h) rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 1,50 PLN
1.3. ngam? karty .phJ'tmczeJ w mlejsce.zastrzezonej / reklamowanej / 0PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN
wydanej po zmianie danych na karcie
1.4. Zmiana wizerunku karty na Mojg Karte ING / zmiana wizerunku Mojej - . . N 5810
Karty ING / wydanie Mojej Karty ING 15PLN nie dotyczy nie dotyczy 15PLN 15 PLN
1.5. Odnowienie Mojej Karty ING 0 PLN* nie dotyczy nie dotyczy OPLN 0 PLN
1.6. Zastrzezenie/zablokowanie karty O0PLN O0PLN 0 PLN O0PLN 0PLN
1.7. PINdo karty
a) nadanie PIN telefonicznie / poprzez ustuge bankowosci O0PLN OPLN 0PLN 0PLN 0PLN
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
b) zmiana PIN w bankomatach Banku 0 PLN* nie dotyczy nie dotyczy O0PLN 0PLN
¢) zmiana PIN telefonicznie 0PLN 0PLN O0PLN O PLN 0PLN
d) zmiana PIN poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN O0PLN 0PLN O0PLN 0PLN
(System bankowosci internetowej)
1.8. Zmiana limitu transakcyjnego 0PLN 0 PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN
1.9. Krajowa/zagraniczna transakcja ptatnicza, w tym transgraniczna
transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci 0 PLN O0PLN 0PLN O0PLN 0PLN
bezgotéwkowych
1.10. Przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej dokonanej w walucie innej 3% kwoty 3% kwoty . . .
. b e nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
niz waluta rachunku transakgji transakgji®
1.11. Aktywacja pakietu wyptat gotéwki
a) pakiet wyptat gotowki w kraju
+ do rachunkéw KONTO Direct, Mobi 5 PLN® nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
- do pozostatych rachunkow nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
b) pakiet wyptat gotéwki za granicq
+ do rachunkéw KONTO Direct, Mobi, Komfort, Premium, Student, 15 PLN** nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
Klasyczne
- do pozostatych rachunkéw nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.12. Wyptata gotéwki, w tym transgraniczna transakcja ptatnicza przy
uzyciu karty debetowej do ptatnosci gotéwkowych
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju O0PLN OPLN nie dotyczy OPLN OPLN
b) wramach ustugi Cashback
- zrachunkéw KONTO Student, Klasyczne 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0 PLN nie dotyczy
+ zrachunkéw KONTO Mobi, Komfort, Premium, Direct, PRP 0PLN OPLN nie dotyczy OPLN nie dotyczy
- zrachunkéw oszczednoséciowo-rozliczeniowych w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 0PLN
c) pozostate wyptaty gotowki w PLN
- zrachunkoéw KONTO Student, Klasyczne 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy 3% kwoty wyptaty nie dotyczy
= zrachunkéw KONTO Mobi, Direct 0PLN®/2,50 PLN 0 PLN®>/2,50 PLN® nie dotyczy 0 PLN®/2,50 PLN nie dotyczy
- zrachunku KONTO PRP 0 PLN* /2,50 PLN 0 PLN* /2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
- zrachunkéw KONTO Komfort, Premium 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0 PLN nie dotyczy
- zrachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 3% kwoty wyptaty
d) pozostate wyptaty gotéwki w walucie innej niz PLN 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty
e) wyptaty gotdwki w ramach aktywnego pakietu wyptat gotowki 0PLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.13. Sprawdzenie salda dostepnego na rachunku - optata pobierana na
koniec cyklu rozliczeniowego
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0 PLN* nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN 0PLN
b) w pozostatych bankomatach 1,50 PLN* nie dotyczy nie dotyczy 1,50 PLN 1,50 PLN
1.14. Wptata gotéwki we wptatomatach Banku O PLN* nie dotyczy nie dotyczy OPLN nie dotyczy
1.15. Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4
oraz innych dokumentéw max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN

Dla kart Visa zblizeniowa, Debit MasterCard zblizeniowa i Mastercard w telefonie - nie pobieramy optaty

miesiecznej, jesli w jednym okresie rozliczeniowym uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na

tqczng kwote min. 300 PLN wydanymi mu do jednego konta kartami: Visa zblizeniowa, Debit MasterCard

zblizeniowa, Mastercard w telefonie oraz Zblizak Visa, bez wzgledu na postac karty - wirtualng lub materialng.
W przypadku posiadaczy kont Direct w wieku 18-26 lat kwota zwalniajgca z optaty wynosi min. 200 PLN.

W przypadku posiadaczy kont Direct w wieku 13-18 lat oraz posiadaczy kont Mobi w wieku 13-26 lat nie

Pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesiqca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia
kolejnego miesiqca jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.
Optata / prowizja pobierana w przypadku transakcji dokonanych kartami wydanymi od 10.10.2016.
W przypadku transakcji dokonanych kartami wydanymi przed 10.10.2016, optata / prowizja nie jest

pobierana.

Karta Visa NFC zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.11.2016 r.

pobieramy optaty za karte. Okres rozliczeniowy trwa od 29 dnia miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca.
Optata za dany okres rozliczeniowy pobierana jest ostatniego dnia kolejnego okresu rozliczeniowego. Optata
za karte Mastercard w telefonie nie jest pobierana do 28.12.2018 r.

Dla kart Visa NFC - nie pobieramy optaty miesiecznej, jesli w jednym okresie rozliczeniowym uzytkownik
wykona transakcje bezgotéwkowe na tgczng kwote min. 300 PLN. Okres rozliczeniowy trwa od 29 dnia
miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca. Optata za dany okres rozliczeniowy pobierana jest ostatniego dnia
kolejnego okresu rozliczeniowego.

Optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Mobi, Direct w wieku 13-26 lat, za pierwsze
zamowienie Mojej Karty albo pierwsze dokonanie zmiany wizerunku karty, niezaleznie od ilosci kart
ptatniczych posiadanych do Kont Mobi, Direct.

Ustuga nie jest dostepna dla karty Visa NFC.

Ustuga wydania Mojej Karty ING dla karty Maestro w EUR zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.08.2017 r.
Karta Maestro w EUR zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 20.05.2018 r.

Ustuga nie jest dostepna dla uméw o karte zawartych od 20.05.2018 r.

Pakiet wyptat gotowki w kraju obejmuje wszystkie wyptaty gotéwki w PLN dokonane kartq. Pakiet jest wazny
przez 30 dni, liczqc od nastepnego dnia po jego aktywacgji.

Pakiet wyptat gotowki za granicq obejmuje wszystkie wyptaty gotowki w walucie innej niz PLN dokonane
kartg. Pakiet jest wazny przez 30 dni, liczqc od nastepnego dnia po jego aktywacji.

Optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Mobi w wieku 13-26 lat.

Pierwsze piec¢ wyptat rozliczonych przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28
dnia kolejnego miesiqca jest bezptatne, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN. Wyptaty gotowki liczone sq tqcznie
dla wszystkich kart wydanych do jednego konta.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .





Rozdziat IV
Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowe))

System bankowosci internetowej jest nazwg handlowgq ,ustugi bankowosci elektronicznej”, o ktérej mowa w Rozporzqgdzeniu. System bankowosci internetowej obejmuje takze ustugi
niepowigzane z rachunkami ptatniczymi.

Tabela Optat i Prowizji wskazuje obie nazwy - zaréwno tq wymagang prawem jak i nazwe handlowq - uzywajqgc w nawiasie nazwy handlowej , System bankowosci internetowej” poniewaz:

- System bankowosci internetowej spetnia wymogi uznania go za ustuge bankowosci elektronicznej bedqcq ustugq reprezentatywng w rozumieniu Rozporzqdzenia oraz

- zgodnie z ustawq z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, w stosunku do ustug uznanych zgodnie z Rozporzgdzeniem za reprezentatywne, Bank zobowigzany jest uzywa¢ terminu
przewidzianego w Rozporzqdzeniu (,ustuga bankowosci elektronicznej”).

Zgodnie z regulaminem Systemu bankowosci internetowej, System bankowosci internetowej obejmuje takze ustugi nie powigzane z rachunkami ptatniczymi i obejmuje aplikacje mobilng.
Oznacza, ze z ustugi bankowosci elektronicznej mozna korzystac takze poprzez aplikacje mobilng.

TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO RACHUNKI oiZOCZZL?(?;lE?\ISIgIV(\)I\y/O-
ZLWEM ZLWEM ZLWEM 7 LWEM PRP ZLWEM 0SZCZED- RACHUNEK
MOBI DIRECT KOMFORT PREMIUM NOSCIOWE 0SZCZEDNOSCIOWY!
W WALUTACH OBCYCH
1. Ustuga bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej) - cze$¢ ogdlna
a) udostepnienie i uzytkowanie ustugi 0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN 0PLN 0 PLN O0PLN
b) odblokowanie dostepu do ustugi 0PLN 0PLN OPLN O0PLN O0PLN O0PLN 0PLN
c) przestanie kodu autoryzacyjnego w formie SMS 0 PLN 0 PLN 0PLN O0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
do Uzytkownika
2. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) - Ustuga Moje rachunki
2.1. Ztozenie / odwotanie zgody na ustuge Moje rachunki 0PLN 0PLN 0PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy
2.2. Wuykonanie transakcji w ramach ustugi Moje rachunki . .
(w PLN, na konto w Banku) 0 PLN 0 PLN 0 PLN OPLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy
2.3. Wykonanie transakcji w ramach ustugi Moje rachunki . .
(w PLN, na konto w innym banku w kraju) 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy
3. Ustuga bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej) -
Ustugi wspierajgce zarzqdzanie finansami
3.1. Ustugi wspierajgce zarzgdzanie finansami 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
4. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) - Platforma Mobilna BLIK?
4.1. Aktywacja BLIK 0 PLN 0 PLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy
4.2. Miesieczna optata za BLIK OPLN O0PLN O PLN O PLN 0 PLN O0PLN nie dotyczy
4.3. Zmiana limitu transakcyjnego dla BLIK 0PLN 0PLN OPLN O0PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy
4.4. Krajowa transakcja ptatnicza 0PLN 0PLN OPLN O0PLN O0PLN nie dotyczy nie dotyczy
4.5. }IV!)tqta gotéwki na ruch.unek we wptatomatach Banku 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
i sieci Planet Cash w kraju
4.6. Wyptata gotéwki
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
b) w pozostatych bankomatach w kraju O PLN*/ O PLN*/ O0PLN O PLN®/ 0PLN nie dotyczy nie dotyczy
(innych niz wymienione w lit. a)) 2,50 PLN 2,50 PLN 2,50 PLN

Rachunek oszczednosciowy w walutach obcych: Otwarte Konto Oszczednosciowe (OKO), Otwarte Konto
Oszczednosciowe PREMIUM (OKO PREMIUM).

Ustugi platformy mobilnej BLIK wchodzq w sktad ustug objetych regulaminem Systemu bankowosci
internetowej.

Pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia
kolejnego miesigca jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 2,50 PLN.

Rozdziat IVa

Po ukoriczeniu 26 roku zycia pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia
danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca jest bezptatna (0 PLN), kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.
Pierwsze pie¢ wyptat rozliczonych przez Bank w okresie miesiqgca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28
dnia kolejnego miesiqca jest bezptatne, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

Ustuga bankowosci telefonicznej (Serwis telefoniczny HaloSlgski)

Serwis telefoniczny HaloSlgski jest nazwg handlowq ,ustugi bankowosci telefonicznej”, o ktérej mowa w Rozporzqdzeniu. Serwis telefoniczny HaloSlgski obejmuje takze ustugi niepowigzane

z rachunkami ptatniczymi.

Tabela Optat i Prowizji wskazuje obie nazwy - zaréwno tq wymagang prawem jak i nazwe handlowq - uzywajqc w nawiasie nazwy handlowej , Serwis telefoniczny HaloSlgski” poniewaz:
- Serwis telefoniczny HaloSlgski spetnia wymogi uznania go za ustuge bankowosci telefonicznej bedqcq ustugq reprezentatywng w rozumieniu Rozporzqdzenia oraz
- zgodnie z ustawq z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, w stosunku do ustug uznanych zgodnie z Rozporzqgdzeniem za reprezentatywne, Bank zobowiqzany jest uzywac terminu

przewidzianego w Rozporzqdzeniu (,ustuga bankowosci telefonicznej”).

Powiadamianie SMS - to ustuga w rozumieniu Rozporzqdzenia. Jesli w pozostatych rozdziatach niniejszej Tabeli Optat i Prowizji uzywa sie zwrotu ,powiadamianie SMS” to jest ono rozumiane
zgodnie z wyzej przywotanym Rozporzqdzeniem. Termin ,Serwis SMS” jest nazwq handlowgq ustugi ,powiadamiania SMS” funkcjonujqcej w ramach Serwisu telefonicznego HaloSlgski i obejmuje

takze ustugi nie powigzane z rachunkami ptatniczymi.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Klienci indywidualni = obowigzujgcy od 19.11.2018 .





Tabela Optat i Prowizji moze przewidywac takze odrebnq ustuge ,powiadamianie SMS”, ktére to powiadamianie nie jest czesciq ustugi Serwisu telefonicznego HaloSlgski, a jest realizowane
zgodnie z odrebng dyspozycjq klienta (takimi powiadomieniami sq powiadomienia do rachunku kart kredytowych).

Tabela Optat i Prowizji wskazuje obie nazwy, uzywajqc obok nazwy ,powiadamianie SMS” w nawiasie nazwy handlowej ,Serwis SMS”.

TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO RACHUNKI of{f)czzj(?;;orﬁgv?[\y/o-
ZLWEM ZLWEM ZLWEM 7 LWEM PRP ZLWEM 0SZCZED- RACHUNEK
MOBI DIRECT KOMFORT PREMIUM NOSCIOWE OSZCZEDNOéCIOWY‘
W WALUTACH OBCYCH
1. Ustuga bankowosci telefonicznej (Serwis telefoniczny
Halo$lgski) - serwis automatyczny, operatorski
udostepnienie i uzytkowanie ustugi nie dotyczy 0 PLN 0 PLN O0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy
2. Zdefiniowanie polecenia przelewu oraz polecenia
przelewu wewnetrznego dla serwisu automatycznego
a) w Oddziale Banku nie dotyczy 0PLN O0PLN O0PLN OPLN OPLN/ nie dotyczy
nie dotyczy®
b) serwisie operatorskim nie dotyczy O0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN OPLN/ nie dotyczy
nie dotyczy®
3. Powiadamienie SMS (Serwis SMS)
3.1. Udostepnienie powiadamiania SMS (Serwisu SMS) nie dotyczy 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy
3.2. Powiadamianie SMS - Pakiet Darmowy?
a) optata za uzytkowanie Pakietu, nie dotyczy 0 PLN O0PLN O0PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu. nie dotyczy O0PLN O0PLN 0 PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy
3.3. Powiadamianie SMS- Pakiet Abonamentowy?
a) optata za uzytkowanie Pakietu, nie dotyczy 5PLN O0PLN 5PLN 0PLN 5PLN nie dotyczy
b) optataza SMS dostepne w ramach Pakietu, nie dotyczy O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy
c) optata za SMS po wykorzystaniu limitu nie dotyczy 0,25 PLN 0,25PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN nie dotyczy
dostepnych w ramach Pakietu.
3.4. Powiadamianie SMS - Pakiet Bezabonamentowy?
a) optata za uzytkowanie Pakietu, nie dotyczy O0PLN O0PLN O0PLN 0PLN O0PLN nie dotyczy
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu. nie dotyczy 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN nie dotyczy
1 Rachunek oszczednosciowy w walutach obcych: Otwarte Konto Oszczednosciowe (OKO), Otwarte Konto 3 Ustuga nie jest oferowana w ramach produktu Otwarte Konto Oszczednosciowe DIRECT (OKO DIRECT).

Oszczednosciowe PREMIUM (OKO PREMIUM).
Szczegoty dotyczqce oferty Serwis SMS znajdujq sie w Komunikacie dla uzytkownikow Serwisu telefonicznego
HaloSlgski.

Rozdziat VIII
Inne ustugi bankowe

TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

1. Woptata gotéwki dokonywana przez Klienta (cztonka wspdlnoty mieszkaniowej) na rachunki prowadzone dla zgodnie z Tabelq optat i prowizji ING Banku
wspélnot mieszkaniowych Slgskiego Spétka Akcyjna

2. Wptata gotéwki w kasie Oddziatu, bedgca darowizng, dokonywang na rachunki biezgce i oszczednosciowe
prowadzone w Banku na rzecz organizacji pozytku publicznego (np. fundacji, stowarzyszen, innych instytucji bez optat

prowadzqcych dziatalnos¢ spotecznie uzyteczng)

3. Wezwanie do uzupetnienia / korekty danych w przelewie walutowym 30 EUR
4, Zwrot / anulowanie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a) przelew krajowy (w PLN) O0PLN
b) przelew walutowy 30EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a) przelew krajowy (w PLN) 40 PLN
b) przelew walutowy 100 EUR
5. Poszukiwanie / przesledzenie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a) przelew krajowy (w PLN) OPLN
b) przelew walutowy 30EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a) przelew krajowy (w PLN) 40 PLN
b) przelew walutowy 100 EUR
6. Realizacja dyspozycji z wsteczng datq waluty na zyczenie Klienta lub innego banku 400 PLN
7. Skup zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych - wysokos$¢ optaty zalezy od stopnia zniszczenia banknotu, 3% lub 10%, lub 15% wartosci nominalnej
okreslonego zgodnie z Regulaminem skupu zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych banknotu, min. 2 PLN
8. Blokada $rodkéw na rachunkach Klienta na rzecz:
a) Banku OPLN
b) innego banku lub innych instytucji 0,1% tqcznej kwoty zablokowanych srodkow,

wynikajqgcej z jednego wniosku min. 15 PLN max. 150 PLN

[
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TYTUL OPLATY / PROWIZJI WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

9.1.  Przyjecie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek $mierci 15PLN
9.2. Odwotanie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek $mierci O0PLN
10.  Wuydanie dla osoby uprawnionej zaswiadczenia o saldzie rachunku po $mierci jego posiadacza 10 PLN za 1 rachunek
11.  Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw dla rachunkéw otwartych i zamknietych 10 PLN za strone A4 max. 100 PLN
12. Wuydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia / opinii / informacji o transakcjach na rachunku zamknigtym 35PLN
13.  Przygotowanie, sporzgdzenie i przekazanie informacji stanowigcych tajemnice bankowgq - osobom, organom 70 PLN (w tym nalezny podatek VAT) +
iinstytucjom uprawnionym na podstawie Prawa Bankowego (z wytgczeniem przypadkéw okreslonych w Art. 110 optaty dodatkowe okreslone w pkt. 14.1.
ustawy Prawo Bankowe) oraz innych przepiséw prawa:
Uwaga!
a) Optata jest pobierana przez kazdqg jednostke organizacyjng Banku udzielajgcq informacji pozytywnej,
tj. w przypadku posiadania przez Klienta rachunkoéw lub korzystania z innych ustug (w przypadku informacji
negatywnej optaty nie pobiera sie).
b) Optata jest pobierana takze w przypadku udzielania informacji bezposrednio biegtym rewidentom w oparciu
o pisemnq zgode posiadacza rachunku, na rzecz, ktérego wykonywany jest audyt; optata pobierana jest od
posiadacza rachunku.
c) Dopuszcza sie mozliwo$¢ odstgpienia od pobierania optaty od bankéw na zasadach wzajemnosci.
13.1. Optaty dodatkowe z tytutu dostawy dokumentéw
a) Kraj
a.Tryb zwykty - list polecony 6 PLN
b.Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 50 PLN
b) Zagranica
a.Tryb zwykty - list polecony 15 PLN /30 PLN w trybie przyspieszonym dostawy dokumentow
b.Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 150 PLN
14. Przechowanie depozytu (dokumentowy lub kluczowy) o standardowych wymiarach, w kopercie bezpiecznej
lub w kasecie kasjerskiej 25 PLN za kazdy rozpoczety miesigc
Uwaga! W przypadku, gdy depozyt odbiega wymiarami lub wagq od standardu optata zostaje ustalona w drodze y rozpoczety a
indywidualnych negocjacji.
15.  Wynajecie skrytki sejfowej . -
Uwagal Ustuga wycofana z oferty banku, optata dotyczy umoéw zawartych do 1.07.2015 r. 25 PLN za kazdy rozpoczety miesiqc
16.  Przechowywanie przejetego przez Bank pojazdu bedgcego zabezpieczeniem kredytu 10 PLN za kazdy dzien przechowywania pojazdu,
max. 600 PLN za caty okres przechowywania pojazdu
17. Zgtoszenie/odwotanie zastrzezenia dokumentu tozsamosci obejmujgcego swym zasiegiem: 0PLN
Bank oraz inne banki - uczestnikéw Centralnej Bazy Danych Dokumenty Zastrzezone
18.  Wystanie informacji do pracodawcy / organu wyptacajgcego $wiadczenie emerytalno-rentowe o numerze rachunku
: . . P . . O0PLN
Klienta, na ktéry ma nastepowad przelew $wiadczenia z tytutu wynagrodzenia / emerytury / renty
19.  Ustuga doradztwa inwestycyjnego dla Klientéw objetych Ofertg Private Banking lub Wealth Management:
a) udzielenie rekomendacji inwestycyjnej* 0PLN
b) sporzqdzenie aneksu do umowy Doradztwa Inwestycyjnego 0 PLN
20.  Readlizacja operacji inkaso weksla / dokumentowe
20.1. Inkaso dokumentowe oraz weksla 0,25% kwoty inkasa min. 15 PLN, max. 300 PLN
20.2. Optaty dodatkowe za inkaso weksla i dokumentowe
20.2.1. Inkaso weksla, dokumentowe
a) kraj 10 PLN
b) zagranica 18 PLN
21.1. Udzielenie posiadaczowi rachunku informacji zbiorczej o jego rachunkach w bankach 35PLN (w tym nalezny podatek VAT)
21.2. Udzielenie informacji zbiorczej o rachunkach zmartego w bankach, osobie uprawnionej np. spadkobiercy 35 PLN (w tym nalezny podatek VAT)
22. Realizacja czynnosci zwigzanych z przenoszeniem rachunku ptatniczego
22.1.1. Przekazanie wykazu zlecer statych, zgod na polecenie zaptaty, informacji o przychodzqcych poleceniach przelewu oraz
poleceniach zaptaty? OPLN
22.1.2. Przekazanie srodkow pienieznych pozostajgcych na rachunku ptatniczym 0PLN
22.2. Zamkniecie rachunku ptatniczego 0 PLN
23.  Zestawienie optat dla rachunku ptatniczego 0 PLN

Optata za przygotowanie Rekomendacji Inwestycyjnej oraz innych czynnosci ujetych w Tabeli Optat i Prowizji
naliczane i pobierane sq po wykonaniu ustugi/czynnosci.
Wuykaz istniejgcych zlecen statych dotyczgcych polecen przelewu oraz udzielonych przez dtuznika zgodach

na realizacje polecen zaptaty, o ile sq dostepne, a takze dostepne informacje o regularnie przychodzqcych

poleceniach przelewu oraz zleconych przez wierzyciela poleceniach zaptaty zrealizowanych na rachunku
ptatniczym konsumenta w ciggu 13 miesiecy poprzedzajqcych dzier poinformowania przez klienta
o zamiarze otwarcia rachunku w panstwie cztonkowskim.

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowigzujgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dla 0séb fizycznych.
Petny tekst ww. tabeli dostepny jest w oddziatach oraz na stronie internetowej:
www.ingbank.pl = ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowigzujgce od 19.11.2018 r.
Dodatkowe informacje: www.ingbank.pl / infolinia 801 222 222* / oddziat Banku.
Niniejsza ulotka nie jest ofertq w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potgczenia wg stawek operatora
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