Postawy wzgledem samochodow,

elektromobilnosci i car-sharingu

Finansowy Barometr ING

Wybrane wyniki badania przeprowadzonego dla Grupy ING przez IPSOS Czerwiec 2018 r.
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Wprowadzenie

Nowe technologie w coraz wiekszym stopniu zmieniajg sposéb, w jakim przemieszczamy sie. Coraz rzadziej
dzwonimy po takséwke, raczej uzywamy aplikacji. Na ulicach coraz czesciej mozemy dostrzec samochody do
wynajecia na minuty. Wtyczki do tadowania elektrycznych pojazdow tez przestajg juz budzi¢ zdziwienie. Nowe
sposoby przemieszczania sie zyskujqg takze wsparcie panstwa, chociazby pod postaciq Planu Rozwoju
Elektromobilnosci.

W tej edycji Finansowego Barometru ING postanowilismy zbada¢ postawy Polakéw i mieszkancdw innych krajow
do samochodow w ogole oraz do nowych sposobow przemieszczania sie: samochoddw elektrycznych, car-sharingu
oraz autonomicznych pojazddw.

Karol Pogorzelski

, .. Ekonomista ING Bank Slgskiego
Gtowne whnioski z raportu asKIe9

1. 60% Polakéw wskazuje samochdd jako gtdéwny sposéb przemieszczania sie. Choc to przecietny odsetek
na tle innych krajow, Polacy czesciej niz mieszkancy innych panstw deklarujg, ze lubig prowadzic
samochodd (53% wskazan). Czesciej takze - zwtaszcza mezczyzni - postrzegajg samochod nie tylko w
kategoriach uzytkowych, lecz takze jako symbol statusu i narzedzie budowy wtasnego wizerunku.

2. Silnik hybrydowy jest czesciej rozwazany przez Polakéw jako naped ich przysztego samochodu, niz
silnik Diesla. Wydaje sie, ze ten ostatni traci popularnos$¢ po doniesieniach o jego szkodliwosci dla
Srodowiska. Hybrydy wydajg sie wiec dla niego atrakcyjng alternatywq. Samochod elektryczny
wygrywa z kolei w kategorii prestizu, ale bylibysmy sktonni za niego doptaci¢ nie wiecej niz 25% niz za
podobny samochdd z silnikiem spalinowym.

3. 4% Polakow deklaruje, ze korzystato z jakiej$ formy car-sharingu (w Europie 5%), za$ 21% mowi, ze
planuje sprobowa¢ w horyzoncie najblizszego roku. Gtéwng korzysciq, jakg dostrzegamy w tej ustudze
wydaje sie wieksza swoboda wyboru (czasu, miejsca i sposobu przejazdu).




Miejsce samochodu w

zyciu Polakow




Dla 60% Polakéw samochdd jest gtownym srodkiem transportu

Jaki byt najczestszy sposdb Twojego przemieszczania sie
w ciggu ostatnich 3 miesiecy (styczen - marzec 2018)?

m Samochod = Komunikacja m Rower lub ® Inna odpowiedz + Samochéd byt najczesciej wskazywany jako

publiczna pieszo gtowny sposob przemieszczania sie  we

0% 20% 40% 60% 80% 100% wszystkich badanych krajach. Jednak czes¢

USA krajow wydaje sie byc¢ znacznie bardziej

,samochodowa” niz inne. Dotyczy to USA,

Luksemburg Luksemburga, Wtoch, Australii i Francji.

Wiochy * Polska nie wyroéznia sie szczegodlnie na tle

Australia inrjgch krajow pod yvzglede_m popularnoéci

roznych form przemieszczania sie. Dla 60%

Francja mieszkaricow naszego kraju (czyli tyle ile

Niemcy przecietnie w Europie), gtéwnym érodkiem

transportu jest samochod. 23% wskazuje na

Belgia komunikacje publiczng a 14% porusza sie
Hiszpania pieszo lub rowerem.

Austria * Sposéb przemieszczania sie silnie zalezy od

miejsca zamieszkania. W duzych miastach
dominuje czesto komunikacja zbiorowa. W ten
sposéb do pracy dojezdza az 46%
Warszawiakéw. Samochod wybiera 32%, za$

m—  Po|ska

Wielka Brytania

Holandia pozostate 20% przemieszcza sie piechotg lub
Czechy rowerem *.
Rumunia
. * Zrodto: Warszawskie Badanie Ruchu 2015
Turcja




Ponad potowa Polakéw lubi prowadzi¢ samochéd

*  Choc Polska nie wyréznia sie na tle innych krajow pod wzgledem odsetka oséb posiadajgcych samochéd (67%),
to Polacy nalezg do jednych z najwiekszych mitosnikéw prowadzenia samochodu. Siedzie¢ za kierownicg lubi co
drugi Polak (54%), podczas gdy dla poréwnania tylko co trzeci mieszkaniec wysp brytyjskich (32%).

Lubie prowadzi¢ samochéd
Odsetek odpowiedzi “tak”, Préba: 14 828 respondentdw
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Dla wielu Polakéw samochéd jest ciggle symbolem statusu

+ Samochdéd ma dla wielu nie tylko wartos¢ uzytkowq, jako sposdb przemieszczania sie z miejsca na miejsce, lecz
jest takze symbolem statusu i sposobem na budowe korzystnego wizerunku. Dotyczy to zwtaszcza mniej
zamoznych krajow, w ktérych samochod jest duzym wydatkiem. Az 47% Turkdw przyznato, ze samochéd petni
dla nich takg wtasnie role. W Polsce odsetek ten wyniost 24% i byt jednym z wyzszych wsréd badanych krajow.

*  Rownoczes$nie w Polsce mniej popularna niz na Zachodzie jest opinia, ze samochdd to przede wszystkim Srodek
przemieszczania sie z punktu A do punktu B - takie zdanie podziela 28% Polakéw i 33% mieszkarnicéw Europy.

Samochéd jest dla mnie symbolem statusu Samochéd postrzegam gtéwnie jako $rodek przemieszczania sie
lub sposobem poprawy wtasnego wizerunku z punktu A do punktu B, a nie jako Zrédto innych zalet.
Odsetek odpowiedzi “tok”, Préba: 14 828 respondentéw Odsetek odpowiedzi “tak”, Préba: 14 828 respondentdw
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Samochdd jest wazniejszy dla mezczyzn niz kobiet

Pte¢ nie jest bez znaczenia jesli chodzi o stosunek dla samochodéw. We wszystkich krajach objetych badaniem
mezczyzni czesciej niz kobiety (przecietnie o 9pp) deklarowali, ze lubig prowadzi¢ samochdd. Czesciej tez
wskazywali, ze samochdd jest dla nich symbolem statusu lub sposobem poprawy wtasnego wizerunku (przecietnie
0 6pp). Ma to swoje podtoze kulturowe - mezczyzni czesciej postrzegajg swojg atrakcyjnos¢ w kategoriach w

kategoriach statusu spoteczno-materialnego. Samochdd jest za$ waznym atrybutem tego ostatniego.

»Lubie prowadzi¢ samochéd”
Odsetek odpowiedzi ,tak”. Proba 14 929 oséb
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»Samochdd jest dla mnie symbolem statusu lub

sposobem poprawy wtasnego wizerunku”
Odsetek odpowiedzi .tak”. Préba 14 929 oséb

Turcja
Rumunia
Polska
Hiszpania
Wiochy

USA

Czechy
Francja
Niemcy
Wielka Brytania
Austria
Luksemburg
Belgia
Australia

Holandia

0%

Kaobie
42%‘4‘(:“r

19 G— 30
20 ——u 27
20 = 25
20 == 73
15 — 23
16 =8 20
15 == 7
12 Wt 22
10 @e— 21
12— 19
g 18
§ s 17
11 *=% 13

E fp— {4

20% 40%

Mezczyzni Srednia
52% A47%
25%
24%
23%
22%

60%

ING

19%
18%
18%
17%
16%
15%
13%
12%
12%

9%




Elektromobinosc¢

| car-sharing




Hybrydy chetniej rozwazane niz diesle

* Cho¢ na polskich drogach bezapelacyjnie dominujg samochody napedzane silnikiem spalinowym, gdyby Polacy
kupowali dzi§ nowe ,cztery kotka”, w sumie auta hybrydowe i elektryczne wyraznie wyprzedzityby
popularnosciq diesle. Z badania ING wynika, ze kupujgc nowy samochoéd, samochéd z silnikiem wysokopreznym
rozwazatoby tylko 36% Polakéw. Tymczasem kupno hybrydy za prawdopodobne uznaje 45% badanych, a auta
elektrycznego 32%. Zdecydowanie najpopularniejszym rozwigzaniem pozostaje jednak silnik benzynowy (57%).

* Wyniki badania mogq sugerowac, ze Polacy zaczynajg postrzegac tzw. hybrydy jako atrakcyjng alternatywe
zaréwno dla silnika elektrycznego (nizsza cena zakupu), jak i diesla (zblizone koszty eksploatacji, ale mniejsza
szkodliwos¢ dla srodowiska).

Gdybys kupowat teraz nowy samochaéd, czy wybratbys samochad...?

Pytanie zadawane 1023 mieszkaricom Polski

clekryczny | T e
. 1 - zdecydowanie tak
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. 5 - zdecydowanie nie

Z silnikiermn Diesla

hybrydowy

% 2% [NSEOl

z silnikiem benzynowym

Zrédio: Borometr finansowy ING
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Za naped elektryczny niechetnie doptacimy

O ile wiecej bytbys sktonny zaptaci¢ za samochéd
elektryczny, niz za podobny samochéd spalinowy

Pytanie zadane 1023 mieszkaricom Polski

Nie chce w ogdle

samochodu elektrycznego

Nie wiecej niz za samochad

z silnikiem spalinowym
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Ponad 50% wiecej
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* Samochody elektryczne to wcigz nowa

technologia i dlatego sg znacznie
drozsze od poréwnywalnych
samochodéw z napedem spalinowym.
Nalezy sie jednak spodziewac, ze ich
ceny bedg spada¢ w  miare
upowszechniania. Aby ten proces
przyspieszy¢, rzgdy wielu panistw (np.

USA i Norwegii) zdecydowaty sie
doptaca¢ do zakupu samochodow
elektrycznych,  dopoki sqg  mato

popularne. Nad wprowadzeniem takiego
subsydium zastanawia sie takze polski
rzqd.

Polacy raczej nie chcg doptaca¢ do
samochodu elektrycznego. Az 22%
Polakow w ogole nie chce ,elektryka”, a
tyle samo jest gotowe zaptaci¢ za niego
nie wiecej niz za samochod z silnikiem
spalinowym. Tylko co trzeci Polak bytby
sktonny  doptaci¢ do  samochodu
elektrycznego wiecej niz 10% w
porownaniu z ceng auta z silnikiem
spalinowym.
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Przy wyborze samochodu od ekologii
wazniejsze finanse

* Do przesiadki na samochod elektryczny Polakéw przekonujg przede wszystkim wzgledy finansowe: nizsze koszty
eksploatacji i ulgi podatkowe przy zakupie. Istotnym czynnikiem jest tez odpowiednio duzy zasieg samochodu.
Mniejsze znaczenie ma natomiast pozytywny wptyw samochodéw elektrycznych na srodowisko.

* Polacy generalnie sg umiarkowanie sktonni doptacac do produktéw sprzyjajgcych srodowisku - niezaleznie od tego
czy jest to samochdod, czy wyposazenie domu. Tylko 11% badanych byto gotowych zaptaci¢ za takie rozwigzania

wiecej niz 25%

Co mogtoby przekona¢ Ci¢ do kupna O ile wiecej bytbys sktonny zaptacic¢ za
samochodu elektrycznego? produkt sprzyjajgcy srodowisku?

Niskie koszty eksploatacji wiecej niz 50% I 2%
Ulgi podatkowe dla kupujagcych 25-50% wiecej - 9%
Duzy zasieg 16% 10-25% wiecej
Pozytywny wptyw na srodowisko mniej niz 10%
Atrakcyjne finansowanie (kredyt, _
. -24% 58% nic
leasing)

Mate znaczenie «<—— ——» Duze znaczenie

"1 ING.

42%

33%

13%




Car-sharing szybko nie zastgpi wtasnych czterech kotek

Korzystatem/tam juz z ustug wspétdzielenia samochodow
Odsetek odpowiedzi “tak”, Préba: 14 828 respondentéw

Car-sharing czyli wspétdzielenie samochoddéw
to stosunkowo nowa ustuga, ktéra polega na
wypozyczeniu samochodu od innej osoby lub
firmy na okres jednego lub kilku przejazdow (w

10%

8% odréznieniu  od wynajmu aut). Formg
wspotdzielenia samochodéw jest takze wspolny
przejazd na danej trasie z inng osobg (np. ustuga

Blablacar).
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«  Car-sharing, mimo swojej medialnosci, jest
%, wcigz bardzo niszowq ustugg. Tylko 4% Polakow
oraz 5% mieszkaricéw innych panstw Europy
Rozwazam skorzystanie z ustug wspotdzielenia samochodow zadeklarowato, ze korzystato juz kiedys ze
gﬁr:"kfﬁ'z"_"c"e naibliz=ze00 kotas wspotdzielenia samochodéw. Wyraznie bardziej
etek odpowiedzi “tak”, Proba: 14 828 respondentow

popularne jest ono w USA (12%). Wynika to
prawdopodobnie stqd, ze na tamtejszych
autostradach czesto wydzielane sg osobne
pasy dla samochodéw z dwoma lub wiecej
pasazerami, co zacheca do car-sharingu.
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wysoki odsetek na tle innych panstw. Z drugiej
ey, Bg %, 5, % U % strojny, 75% Polakéw nie chce i nie planuje
' % korzystania z takiej ustugi. Sugeruje to, ze car-

& sharing jeszcze dtugo pozostanie nisza.
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Gtéwng zaletqg car-sharingu jest wieksza swoboda wyboru

- Nie istnieje jeden najwazniejszy powod, dla ktérego ludzie korzystajg ze wspotdzielenia samochodéw. Zadna z
zasugerowanych w badaniu korzysci nie zdobyta przewazajgcej liczby wskazan. Dla 16% uzytkownikow car-
sharingu najwazniejsze sg niskie koszty, 13% wskazuje na korzysci dla srodowiska. Uogdlniajgc, wiekszosc
wskazan dotyczyta zalet zwigzanych ze swobodg wyboru, np. ,zwieksza swobode przemieszczania sie” (11%), ,to
elastyczna alternatywa dla wtasnego samochodu” (10%) lub ,umozliwia korzystanie z réznych typoéw

samochodéw zaleznie od potrzeb” (9%).

41% Polakéw nigdy nie udostepnitoby swojego auta w modelu car sharingu. Ci, ktérzy zdecydowaliby sie to
zrobi¢, za udostepnienie swojego pojazdu oczekiwaliby przecietnie 75zt za dobe.

Jaka jest gtéowna zaleta wspétdzielenia samochodow?

Pytanie zadawane tylko tym, ktérzy skorzystali lub zomierzajg skorzystacd ze wspétdzielenia samochoddw. Préba: 3 648 respondentdw

Niskie koszty

To lepsze dla srodowiska, niz korzystanie z wiasnego samochodu
Zwieksza swobode przemieszczania sie

To elastyczna alternatywa dla posiadania wiasnego samochodu

To bardziej komfortowe niz inne formy transportu

tatwo z nich korzystac

Umozliwia korzystanie z réznych typdw samochodow zaleznie od potrzeb
Szybki dostep do osobistego transportu

To dobre uzupetnienie innych form transportu

Nie wymaga miejsca parkingowego
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Zradto: Barometr finansowy ING
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O badaniu

Finansowy Barometr ING
«  Cykl badan Grupy ING prowadzonych od 2011 roku
« Bada zachowania i postawy konsumentéw wobec zagadnien finansowych

+ Kazda edycja koncentruje sie na innym obszarze finansow

Obecna edycja badania

* Proba badawcza: 14 828 oséb w 15 krajach, w tym 1023 mieszkanicéw Polski. Proba reprezentatywna ze
wzgledu na wiek, pte¢ oraz region zamieszkania.

«  Wuykonawca badania: IPSOS
 (Czas realizacgji: marzec-kwiecien 2018

« Metoda badawcza: wywiady kwestionariuszowe wspomagane komputerowo (CAWI)

Poprzednie edycje badania:

 https://www.ingbank.pl/barometr

Wiecej informacji:

Karol Pogorzelski Mitosz Gromski

ekonomista ING menadzer ds. komunikacji ING
karol.pogorzelski@ingbank.pl milosz.gromski@ingbank.pl
tel. 22 820 4891 tel. 22 820 4093
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