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Definicje i zasady pobierania

optat i prowizji

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Definicji w wersji do druku.
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Definicje
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Rachunki rozliczeniowe Otwarte konto oszczednosciowe / lokaty terminowe Karty ptatnicze

Niniejsza Tabela Optat i Prowizji okresla wysoko$¢ optat i prowizji pobieranych przez ING Bank Slgski
S.A. za czynnosci zwigzane z udostepnianiem produktow i ustug dedykowanych przedsiebiorcom.
Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie Bank nalezy rozumie¢, jako ING Bank Slgski S.A.

Jednostki organizacyjne Bank pobierajq optaty i prowizje za realizowane ustugi, zgodnie z zasadami
i w wysokosciach okreslonych w niniejszej Tabeli Optat i Prowizji.

Na zyczenie Klienta Bank moze wykonac inne ustugi niewymienione w Tabeli Optat i Prowizji. Optate
za realizacje ustugi ustala Dyrektor Obszaru Detalicznego.

Optaty i prowizje sq pobierane niezaleznie od innych optat przewidzianych przepisami prawa np.:
kosztow protestu, optat skarbowych.

Optaty i prowizje sq pobierane w ztotych. Kwoty pobieranych optat i prowizji podlegajq zaokrggleniu
do 1 grosza, na zasadach ogoélnie obowigzujgcych.

Klient staty - Klient terminowo regulujgcy wszelkie dotychczasowe zobowigzania wobec Banku oraz
posiadajgcy w Banku rachunek rozliczeniowy od przynajmniej 6 miesiecy, pod warunkiem, ze na
rachunek regularnie wptywajq srodki pochodzqce z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
lub wykonywania wolnego zawodu oraz rachunek nie byt obcigzany tytutami wykonawczymi
i egzekucyjnymi.

Bank nie pobiera optat miesiecznych za prowadzenie rachunkéw bankowych oraz uzytkowanie kart
debetowych w przypadku braku obrotéw na rachunku, przez co najmniej 6 miesiecy i utrzymywania
sie salda debetowego.

W celu wyliczenia réwnowartosci w ztotych kwoty optaty / prowizji wyrazonej w walucie obcej
stosuje sie nastepujqce zasady:

1) w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w ztotych - stosuje sie kurs sredni
NBP, obowiqzujgcy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej ING
Banku Slgskiego danego dnia,

w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w walucie obcej - stosuje sie kurs
sredni NBP, obowiqzujgcy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej
Banku Slgskiego danego dnia, z zastrzezeniem lit. C),

w przypadku pobierania prowizji z Otwartego Konta Oszczednosciowego dla przedsiebiorcow
prowadzonego w walucie obcej - stosuje sie kurs sredni NBP, obowigzujgcy w dacie pobierania
optaty, publikowany w ostatniej Tabeli kursowej ING Banku Slgskiego danego dnia,

w przypadku wptaty prowizji w walucie obcej - stosuje sie kurs kupna dla pieniedzy z Tabeli
kursowej ING Banku Slgskiego, obowigzujqcej w dniu dokonywania wptaty,
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Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI

5) w przypadku wptaty prowizji w ztotych - stosuje sie kurs sredni NBP, obowigzujgcy w dacie
realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej ING Banku Slgskiego danego dnia,

6) w przypadku dyspozycji/ zlecer zawierajgcych braki lub btedy, konsekwencje opéznieri i zmiany
kursu walut obcigzajq Klienta.

Optaty i prowizje sq naliczane i pobierane:

1) wustalonym przez Bank cyklu rozliczeniowym, tj.: za czynnosci bankowe dokonane w okresie od
pierwszego do ostatniego dnia kazdego miesiqca, obcigzenie rachunku nastgpi ostatniego dnia
danego miesigca chyba, ze bezposrednio przy tytule optaty lub prowizji zostaty wskazane inne
zasady jej pobierania, lub

2) zgodnie z zawartq umowg lub

3) po wykonaniu ustugi

4) lub w dniu ztozenia dyspozycji.

Optata za prowadzenie rachunku Konto Direct dla Firmy oraz za realizacje przelewow krajowych

w PLN (z wyjgtkiem Express ELIXIR, BlueCash i SORBNET) poprzez system bankowosci

internetowej / ING BusinessOnLine nie jest pobierana jesli zostanie spetniony warunek aktywnosci

opisany w pkt 12.

Warunek aktywnosci - rozumiany jako wykonanie przez Posiadacza rachunku w danym miesigcu

kalendarzowym na rachunku Konto Direct dla Firmy co najmniej jednego przelewu na Zaktad

Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) lub Urzqd Skarbowy (US) lub rozumiany jako suma wptywow

$rodkow na rachunek Konto Direct dla Firmy w wysokosci minimum 2 000 PLN w danym miesigcu

kalendarzowym, dokonanych poprzez przelew zewnetrzny (z innego banku), przelew wewnetrzny

(z wyjgtkiem przelewdw pomiedzy rachunkami wtasnymi firmy), wptate gotéwkowq wtasng lub

wptate gotéwkowq dokonywang przez osoby trzecie.

Optata za prowadzenie rachunku Konto Direct dla Firmy oraz za realizacje przelewow krajowych

w PLN (z wyjgtkiem Express ELIXIR, BlueCash i SORBNET) poprzez system bankowosci

internetowej / ING BusinessOnLine jest pobierana jesli w poprzednim miesigcu nie zostanie

spetniony warunek aktywnosci opisany w pkt. 12. Optata jest pobierana:

1) w drugim petnym cyklu rozliczeniowym, nastepujgcym po miesigcu, w ktorym zostat otwarty
rachunek Konto Direct dla Firmy,

2) w kolejnym cyklu rozliczeniowym po miesigcu, w ktérym dokonano zmiany oferty na Konto
Direct dla Firmy.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 1.
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Rachunki rozliczeniowe Otwarte konto oszczednosciowe / lokaty terminowe Karty ptatnicze

. W przypadku zmiany oferty optaty lub prowizje nalezne Bankowi za ustugi $wiadczone przez

Bank na podstawie Umowy rachunku bedq pobierane z rachunku, z tym zastrzezeniem, ze do
korica biezqcego cyklu rozliczeniowego optaty lub prowizje bedq pobierane wedtug stawek
obowiqzujqgcych dla rachunku sprzed zmiany oferty, natomiast poczqwszy od pierwszego dnia
kolejnego cyklu rozliczeniowego - wedtug stawek obowigzujgcych dla rachunku po zmianie oferty.
Wuyjqgtek stanowiq transakcje dokonane kartami debetowymi, w przypadku ktérych optaty lub
prowizje bedq pobierane wedtug stawek obowigzujgcych w momencie rozliczenia transakcji dla
rachunku po zmianie oferty oraz wycigg biezqcy generowany na zakonczenie cyklu rozliczeniowego,
w ktérym byta dokonywana zmiana oferty, w przypadku ktérego optaty lub prowizje bedq pobierane
w kolejnym miesigcu wedtug stawek obowigzujgcych dla rachunku po zmianie oferty.

W przypadku zamykania rachunku rozliczeniowego, miesieczna optata za prowadzenie rachunku
rozliczeniowego oraz miesieczna optata za karte ptatniczq do rachunku (karte debetowq) podlega
proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy. W przypadku zamykania wytgcznie
karty ptatniczej do rachunku (karty debetowej), miesieczna optata za karte ptatniczqg do rachunku
(karta debetowa) podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy. W przypadku
rozwigzania umowy o korzystanie z serwisu HaloSlgski, miesieczna optata za korzystanie
z serwisu SMS (oferta w ramach Serwisu HaloSlgski) podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za
dany cykl rozliczeniowy. Zasada proporcjonalnego naliczania optaty za prowadzenie rachunku
rozliczeniowego nie dotyczy rachunku Konto Direct dla Firmy.

Wyciqg na zqdanie - wycigg wydawany na zqgdanie Klienta na stanowisku obstugi lub przesytany
na adres korespondencyjny na podstawie zamoéwienia zgtoszonego przez Klienta w Contact Centre.
Wycigg na zgdanie moze by¢ sporzqdzony tylko jako:

1) wyciqg biezqcy - sporzqdzany za okres od ostatniego wyciggu do dnia biezgcego,

2) historyczny - sporzqdzany za dowolny zakoriczony okres wyciggu.

Przez przelew TARGET (przelew europejski) nalezy rozumie¢ przelew wyrazony w walucie EUR
i kierowany na rachunek bankowy prowadzony w innym banku w kraju lub w innym banku
poza krajem na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA), ztozony poprzez system
bankowosci internetowej spetniajqcy nastepujgce warunki:
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) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,
) prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,
)
)

W

brak wskazanego banku posredniczqcego,

4) oznaczona opcja kosztowa SHA,

5) wskazany w zleceniu ptatniczym tryb wykonania pilny (DZIS).

Przez polecenie przelewu SEPA (przelew europejski) nalezy rozumie¢ przelew wyrazony w walucie
EUR i kierowany na rachunek bankowy prowadzony w innym banku w kraju lub w innym banku
poza krajem na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA), ztozony poprzez system
bankowosci internetowej/ ING BusinessOnLine, spetniajqcy nastepujgce warunki:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,

2) prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,

3) brak wskazanego banku posredniczqcego,

4) oznaczona opcja kosztowa SHA,

5) wskazany w zleceniu ptatniczym standardowy tryb wykonania.

Przez polecenie przelewu w walucie obcej/przelew walutowy wykonany w sposéb nieautomatyczny
nalezy rozumie¢ przelew w ktérym:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy nie jest podany w formacie IBAN lub,

2) podano nieprawidtowy kod BIC banku odbiorcy lub,

3) wskazano bank posredniczqcy.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie ,wptata wtasna” nalezy rozumiec jako wptate gotowkowq
wykonywang na rachunek w Banku przez wtasciciela / wspoétwtasciciela / reprezentanta,
petnomocnika rachunku lub posiadacza karty.

Wszystkie odnosniki / przypisy prezentowane dla danej stawki w niniejszej Tabeli optat i prowizji
stanowigq jej integralng czesc.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenia ,system bankowosci internetowej” oraz ,aplikacja
mobilna” oznaczajq systemy bankowosci internetowej i mobilnej oferowane przez Bank.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 1.
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Rozdziat |

Rachunki rozliczeniowe w ztotych polskich (PLN)
/ walutach obcych

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu I w wersji do druku.
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a) Otwarcie, prowadzenie, wyciqgi, duplikaty, zaswiadczenia, opinie

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto zLwem w walutach obcych
1 Otwarcie rachunku OPLN OPLN
2. Prowadzenie pierwszego rachunku - optata miesieczna® 0 PLN? 19 PLN
3. Prowadzenie kolejnego rachunku - optata miesieczna® 0 PLN? 19 PLN
4. Wyciqg - optata za kazdy wyciqg:
a) Miesieczny
- wysytany do rachunku nieudostepnionego w systemie bankowosci internetowej 10 PLN OPLN
- wysytany do rachunku udostepnionego w systemie bankowosci internetowej 10 PLN 10 PLN
- odbierany w Oddziale 10 PLN 0PLN
b) po kazdej zmianie salda
+ wysytany 10 PLN 5PLN
- odbierany w Oddziale Banku 10 PLN 5PLN
) udostepniany w systemie bankowosci internetowej - miesieczny lub po kazdej zmianie salda 0PLN 0PLN
d) wyciqg na zqdanie - biezqcy, historyczny 10 PLN 10 PLN
5. Potwierdzenie (duplikat) transakcji - optata za szt.
a) wydane w Oddziale lub przestane pocztq 10 PLN 5PLN
b) automatycznie zatgczane do wyciggu nie dotyczy 0,50 PLN
) udostepniane w systemie bankowosci internetowej 0PLN 0PLN
6. Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy®) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system bankowosci internetowej
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej 0 PLN 0PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN 10 PLN
7. Wydanie zawiadczenia (zakres rozszerzony’) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system bankowosci internetowej
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej 25PLN 25PLN
b) odebranego w oddziale 30 PLN 30 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 . 7
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OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto zLwem w walutach obcych
8. Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy?®) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre 0PLN 0 PLN
9. Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony®) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre 35PLN 35PLN
10.  Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strone A4 max 300 PLN 50 PLN za strone A4 max 300 PLN
2 Optata za prowadzenie rachunku wynosi 0,00 PLN w przypadku spetnienia warunku aktywnosci opisanego 7 Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujq informacje
w pkt 12 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji” albo w przypadku rachunku Konto Direct niewymienione powyzej (przypis 6).
dla Firmy prowadzonego dla Wspélnot Mieszkaniowych i od 1.12.2016 r. w ramach oferty Rejent. Optata za ®  Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq: informacje
prowadzenie rachunku wynosi 9,00 PLN jezeli Klient nie spetni warunku aktywnosci. Zasady pobierania optat o posiadaniu rachunku / o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.
zostaty opisane w pkt 13 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji". °  Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq informacje
®  Zwyjqtkiem wptat gotowki | wyptat gotowki. niewymienione powyzej (przypis 8).

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmuja: nr konta,
date otwarcia, saldo dostepne na dzi$, saldo dostepne na wybrany dzien, obroty na koncie, wptywy na konto,
obcigzenia konta, wysokos¢ przyznanej linii kredytowej, wysokos¢ wykorzystanej linii kredytowej, informacje
o zajeciu egzekucyjnym.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 . 8
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b) Wptata / wyptata gotéwkowa, polecenie przelewu, state zlecenie, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto z Lwem w walutach obcych

1. Wptata gotéwkowa

1.1. Wptata wtasna gotéwki w PLN w Oddziale Banku

a) w formie otwartej w Oddziale Banku 0,50% kwoty wptaty i 10 PLN” nie dotyczy
b) w formie zamknietej do kasy 0,25% kwoty wptaty i 2 PLN nie dotyczy
c) w formie zamknietej do wrzutni skarbca nocnego 0,12% kwoty wptaty i 2 PLN nie dotyczy
d) we wptatomacie od sumy wptat na rachunek do 50.000,00 PLN w danym cyklu rozliczeniowym zgodnie z Rozdz.Ill pkt. 1.11 nie dotyczy
e) we wptatomacie od sumy wptat na rachunek powyzej 50.000,00 PLN w danym cyklu rozliczeniowym zgodnie z Rozdz.Ill pkt. 1.11 nie dotyczy
1.2. Wptata wtasna gotéwki w EUR, USD, GBP w Oddziale Banku nie dotyczy 0,6% kwoty wptaty i 6 PLN
1.3. Wptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty) 0,5% kwoty wptaty i 10 PLN nie dotyczy
14, Wpluta.got?wkl w EUR, USD, GBP w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby nie dotyczy 0,6% kwoty wplaty 6 PLN
dokonujgcej wptaty)
1.5. Wptata gotéwki dokonywana przez Klienta indywidualnego (cztonka wspélnoty mieszkaniowej) na rachunki prowadzone .
; N b 2,50 PLN nie dotyczy
dla wspélnot mieszkaniowych w ramach oferty Konto z Lwem
1.6. Wptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku z udziatem bilonu w formie otwartej - optata dodatkowa do pkt.1.1. a) oraz 1.3, 1% kwoty bilonu nie dotucz
dotyczy wptat powyzej 500 PLN, w ktérych udziat bilonu stanowi powyzej 5% wartosci wptaty ’ Y vy
2. Wyptata gotéwkowa
2.1. Wyptata gotéwki w walucie rachunku w Oddziale Banku 0,50% kwoty wyptaty i 10 PLN” 0,30% kwoty wyptaty i 3 PLN
2.2.  Nieodebranie uprzednio zgt nej wyptaty gotowki
a) wPLN 200 PLN 200 PLN
b) w walucie obcej 300 PLN 300 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 . 9
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b) Wptata / wyptata gotéwkowa, polecenie przelewu, state zlecenie, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto z Lwem w walutach obcych

3. Polecenie przelewu

3.1.  Przelew wewnetrzny (na rachunek w Banku), ztozony:

a) w Oddziale Banku 10 PLN23 8 PLNS
b) w Oddziale Banku - podzielona ptatnosc¢ split payment 10 PLN23 nie dotyczy
c) poprzez system bankowosci internetowej 0PLN 0PLN

d) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment 0PLN nie dotyczy
e) poprzez system bankowosci internetowej - przelew na telefon 0PLN nie dotyczy
) poprzez ING BusinessOnLine* OPLN OPLN

g) poprzez ING BusinessOnLine* - podzielona ptatnosc¢ split payment 0 PLN nie dotyczy
h) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski 0PLN nie dotyczy
i) poprzez serwis operatorski HaloSlgski 0PLN nie dotyczy

3.2.  Przelew krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju), ztozony:

a) w Oddziale Banku 10 PLN 10 PLN
b) w Oddziale Banku - podzielona ptatnos¢ split payment 10 PLN nie dotyczy
c) w Oddziale Banku - przelew Express ELIXIR 11PLN nie dotyczy
d) poprzez system bankowosci internetowej 0 PLNS 0,90 PLN
e) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment 0 PLN® nie dotyczy
f) poprzez system bankowosci internetowej - przelew na telefon 0 PLN nie dotyczy
g) poprzez system bankowosci internetowej - przelew Express ELIXIR lub przelew BlueCash 10 PLN nie dotyczy
h) poprzez system bankowosci internetowej - przelew Express ELIXIR - podzielona ptatnos$¢ split payment 10 PLN nie dotyczy
i) poprzez ING BusinessOnLine* 0 PLN® 0,90 PLN
j) poprzez ING BusinessOnLine* - podzielona ptatnosc split payment 0 PLN® nie dotyczy
k) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski 0,90 PLN nie dotyczy
|)  poprzez serwis operatorski HaloSlgski 10 PLN nie dotyczy

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 . 10
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b) Wptata / wyptata gotéwkowa, polecenie przelewu, state zlecenie, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto z Lwem w walutach obcych

3.3, Przelew ztozony poprzez system bankowosci internetowej / ING BusinessOnLine, spetniajgcy nastepujgce warunki:
1. Ptatnikiem jest Klientem Banku posiadajqgcy zweryfikowany profil na platformie Aleo.pl,
2. Odbiorcq jest Kontrahent Ptatnika/Klienta Banku zarejestrowany w zaktadce ,Moje kontakty” na platformie Aleo.pl,
3. Rachunkiem Odbiorcy jest rachunek bankowy wskazany przez Odbiorce/ Kontrahenta w jego zweryfikowanym profilu
na platformie Aleo.pl.

a) wewnetrzny (na rachunek w Banku) 0PLN nie dotyczy

b) wewnetrzny (na rachunek w Banku) - podzielona ptatnos¢ split payment 0PLN nie dotyczy

c) krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) 0 PLN® nie dotyczy

d) krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) - podzielona ptatnos¢ split payment 0 PLN® nie dotyczy
3.4, Przelew krajowy (w PLN) na rachunek ZUS / US, ztozony:

a) w Oddziale Banku 10 PLN nie dotyczy

b) poprzez system bankowosci internetowej 0PLN nie dotyczy

c) poprzez ING BusinessOnLine* 0 PLN nie dotyczy

d) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski 0PLN nie dotyczy
3.5. Przelew walutowy poza krajem, ztozony:

a) w Oddziale Banku 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN

max. 200 PLN max. 200 PLN
b) poprzez system bankowosci internetowej 40 PLN 40 PLN
c) poprzez ING BusinessOnLine* 40 PLN 40 PLN

3.6. Przelew TARGET (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez system bankowosci internetowej / ING BusinessOnLine*) -
przelew europejski®

a) narachunek w innym banku w kraju 5PLN 5PLN
50 PLN 50 PLN
b) na rachunek w innym banku poza krajem 5PLN 5PLN
50 PLN 50 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 . 11
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b) Wptata / wyptata gotéwkowa, polecenie przelewu, state zlecenie, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto zLwem w walutach obcych
3.7. Przelew SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez system bankowosci internetowej / ING BusinessOnLine*) - przelew
europejski

a) narachunek w innym banku w kraju 5PLN 5PLN

b) narachunek w innym banku poza krajem 5PLN 5PLN
3.8. Przelew w walucie obcej (przelew walutowy w kraju w walutach innych niz w PLN i EUR) ztozony:

a) w Oddziale Banku 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN

max. 200 PLN max. 200 PLN

b) poprzez system bankowosci internetowej 40 PLN 40 PLN

c) poprzez ING BusinessOnLine* 40 PLN 40 PLN
3.9. Przelew walutowy otrzymany na rachunek w Banku 0 PLN 0 PLN
3.10. Optata dodatkowa

a) Przelew w PLN wykonany poprzez system SORBNET dla kwot rownych lub wyzszych 1 min PLN - optata dodatkowa do 10 PLN 10 PLN

pkt. 3.2.a) b), d) e), i), j),k) pkt. 3.3. ¢) d)
b) Przelew w PLN wykonany poprzez system SORBNET dla kwot ponizej 1 min PLN - optata dodatkowa do pkt. 3.2. a) b), 35PLN nie dotyczy
d), e),i),)), k) pkt. 3.3.¢) d)

c) Przelew wykonany w sposdb nieautomatyczny - optata dodatkowa do pkt. 3.5. 3.8, 3.11 40 PLN 40 PLN

d) Przelew walutowy wykonany w trybie pilnym (DZIS / JUTRO) - optata dodatkowa do pkt. 3.5., 3.8., 3.11 50 PLN 50 PLN

e) Za przygotowanie dodatkowego potwierdzenia wykonania przelewu walutowego - optata dodatkowa do pkt. 3.5., 3.6., 3.8. 20 PLN 20 PLN
3.11. Przelew w walucie EUR w kraju, ztozony w Oddziale Banku 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN

max. 200 PLN max. 200 PLN

4. State zlecenie

4.1. Ztozenie / zmiana zlecenia ptatniczego:
a) w Oddziale Banku 1PLN nie dotyczy
b) poprzez system bankowosci internetowej 0PLN nie dotyczy

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 . 12
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b) Wptata / wyptata gotéwkowa, polecenie przelewu, state zlecenie, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto zLwem w walutach obcych
4.2.  Odwotanie zlecenia ptatniczego:
a) w Oddziale Banku O0PLN nie dotyczy
b) poprzez system bankowosci internetowej 0PLN nie dotyczy
4.3.  Wykonanie transakcji 1PLN nie dotyczy
4.4.  Powiadomienie o odmowie wykonania transakgji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 5PLN nie dotyczy
b) doreczane poprzez system bankowosci internetowej OPLN nie dotyczy
) udostepniane w Oddziale Banku 0PLN nie dotyczy
5. Polecenie zaptaty - ustuga dla ptatnika
5.1.  Ztozenie / cofnigcie zgody na obcigzanie rachunku 0PLN nie dotyczy
5.2.  Wykonanie transakcji 0 PLN nie dotyczy
5.3.  Odwotanie transakcji / zwrot kwoty wykonanej transakji 0PLN nie dotyczy
5.4. Powiadomienie o odmowie wykonania transakgji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 5PLN nie dotyczy
b) doreczane poprzez system bankowosci internetowej 0PLN nie dotyczy
¢) udostepniane w Oddziale Banku 0 PLN nie dotyczy
6. Polecenie zaptaty - ustuga dla odbiorcy
6.1.  Wykonanie transakgji 0,50 PLN nie dotyczy
7. Qlips - ustuga dla ptatnika®
7.1.  Ztozenie / odwotanie zgody na ustuge Qlips 0PLN nie dotyczy
7.2.  Wykonanie transakcji w ramach ustugi Qlips (w PLN, na rachunek w Banku) 0PLN nie dotyczy
7.3.  Wykonanie transakcji w ramach ustugi Qlips (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) 0PLN nie dotyczy

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 . 13
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Otwarte konto oszczednosciowe / lokaty terminowe Karty ptatnicze

Stawka nie obowiqzuje dla przelewéw na Otwarte Konto Oszczednosciowe w PLN prowadzone dla Firmy,
rachunek oszczednosciowy w PLN prowadzony dla oséb fizycznych oraz rachunek lokaty terminowej w PLN.
Stawka nie obowiqzuje dla Konta z Lwem w ramach oferty Rejent od 1.12.2016 1.

Przelew zlecony przez Zarzqdce Wspoélnoty Mieszkaniowej poprzez ING BusinessOnLine.

Optata za realizacje przelewow krajowych w PLN (z wyjgtkiem Express ELIXIR / BlueCash i SORBNET) poprzez
system bankowosci internetowej / ING BusinessOnLine wynosi 0,00 PLN w przypadku spetnienia warunku
aktywnosci opisanego w pkt 12 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji” albo w przypadku
rachunku Konto Direct dla Firmy prowadzonego dla Wspélnot Mieszkaniowych. Optata za realizacje przelewow
krajowych w PLN (z wyjqtkiem Express ELIXIR / BlueCash i SORBNET) poprzez system bankowosci internetowej /

Bankowos¢ internetowa / BLIK

ING BusinessOnLine wynosi 0,90 PLN jezeli Klient nie spetni warunku aktywnosci. Zasady pobierania optat
zostaty opisane w pkt 13 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji".

Stawka nie obowiqzuje dla przelewéw na rachunki lokat.

Stawka nie obowiqzuje dla Konta z Lwem w ramach oferty Rejent.

Przelew TARGET realizowany jest wytqcznie w trybie pilnym (DZIS). Optata za jego redlizacje sktada sie
z optaty 5 PLN (optata za przelew) oraz optaty 50 PLN (optata za tryb pilny (DZIS)).

Ustuga jest dostepna wytqcznie w systemie bankowosci internetowej Moje ING dla przedsiebiorstw
prowadzonych w formie jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej oraz spétek z jednoosobowq reprezentacjq.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 .
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Rozdziat i

Otwarte Konto Oszczednosciowe

oraz rachunek lokaty terminowe;

w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych
@ D.runkuj ek(.)vrjomicz_nie “
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZII

1. Otwarte Konto Oszczednosciowe?!
1.1. Otwarcie rachunku 0PLN
1.2.  Prowadzenie rachunku - optata miesigczna 0PLN
1.3.  Wuyciqgi
a.  miesieczny wysytany do rachunku nieudostepnionego w systemie bankowosci internetowej / odbierany w Oddziale Banku 0PLN
b.  miesieczny wysytany do rachunku udostepnionego w systemie bankowosci internetowej 10 PLN
c. wycigg na zqdanie - biezqcy, historyczny 10 PLN
1.4.  Wptata wtasna gotéwki w Oddziale Banku 0,35% kwoty wptaty i 4 PLN
1.5. Woptata gotéwki dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty) 0,35% kwoty wptaty i 4 PLN
1.6. Wptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku z udziatem bilonu w formie otwartej - optata dodatkowa do pkt. 1.4. oraz pkt. 1.5. dotyczy

o .
wptat powyzej 500 PLN, w ktérych udziat bilonu stanowi powyzej 5% wartosci wptaty 1% kwoty bilonu

1.7.  Przelew wewnetrzny / Przelew krajowy?

1.7.1.  narachunek w Banku oraz na rachunek w innym banku ztozony: pierwszy w miesigcu kazdy kolejny
rozliczeniowym?* w miesigcu rozliczeniowym?*
a) w Oddziale Banku 0PLN 6 PLN
b) w Oddziale Banku - podzielona ptatnos¢ split payment 0PLN 6 PLN
c) poprzez system bankowosci internetowej 0 PLN 6 PLN
d) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment 0 PLN 6 PLN
€) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski 0 PLN 6 PLN
) poprzez serwis operatorski HaloSlqski OPLN 6 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 . 16
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZII

1.7.2  Express ELIXIR lub BlueCash ztozony w:
a) w Oddziale Banku (wytqcznie Express ELIXIR) 11PLN
b) poprzez system bankowosci internetowej 10 PLN
c) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment 10 PLN
1.7.3.  narachunek ZUS / US ztozony:
a) w Oddziale Banku 10 PLN
b) poprzez system bankowosci internetowej 6 PLN
Uwagal! Przelewy w walutach obcych realizowane w formie polecenia przelewu sq realizowane wytgcznie na rachunki prowadzone
w Banku (nie dotyczy polecen przelewu w ramach podzielonej ptatnosci split payment). Transakcje polecenia przelewu w ramach
podzielonej ptatnosci - split payment realizowane sq tylko z rachunkéw rozliczeniowych w PLN w walucie PLN.
1.8.  Optata dodatkowa dla przelewéw krajowych (w PLN, na rachunek w innym banku)®
a) Przelew w PLN wykonany poprzez system SORBNET dla kwot réwnych lub wyzszych 1 min PLN - optata dodatkowa do pkt. 10 PLN
1.7.1.a)b) o) d)
b) Przelew w PLN wykonany poprzez system SORBNET dla kwot ponizej 1 min PLN - optata dodatkowa do pkt. 1.7.1. a) b) c) d) 35PLN
1.9.  Wyptata gotéwki z rachunku:
a) wPLN 0,15% kwoty wyptaty i 3 PLN
b) w walucie obcej 0,30% kwoty wyptaty i 3 PLN
2. Potwierdzenie (duplikat) transakcji - optata za sztuke:
a) wydane na stanowisku obstugi lub przestane pocztq 5PLN
b) udostepniane w systemie bankowosci internetowej OPLN
3. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotowki
a) wPLN 200 PLN
b) w walucie obcej 300 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 .
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

4. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strong A4 max 300 PLN

5. Zaswiadczenia

5.1.  Wuydanie zaswiadczenia (zakres p y°) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system bankowosci internetowej

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej 0PLN

b) odebranego w oddziale 10 PLN
5.2.  Wuydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony’) o posiadanym rachunku wniosk go poprzez system bankowosci internetowej

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej 25PLN

b) odebranego w oddziale 30 PLN
5.3.  Wuydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy?) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre 0PLN
5.4.  Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony®) o posiadanym rachunku wniosk go w oddziale / Contact Centre 35PLN
6. Lokata terminowa®
6.1.  Otwarcie rachunku lokaty 0PLN
6.2.  Prowadzenie rachunku lokaty 0PLN
6.3.  Przelew z rachunku lokaty 0PLN
6.4.  Wyciqgg z rachunku lokaty 0 PLN
7. Zaswiadczenia
7.1.  Wuydanie zaswiadczenia (zakres pod y'°) o posiadanym rachunku wniosk 1ego poprzez system bankowosci internetowej

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej 0PLN

b) odebranego w oddziale 10 PLN
7.2.  Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy!?) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre 0PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 . 18
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Rachunki rozliczeniowe Otwarte konto oszczednosciowe / lokaty terminowe Karty ptatnicze

Bankowos¢ internetowa / BLIK

Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I SOKOSC OPLATY / PROWIZII

7.3.  Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony) o p wym rachunku wniosk go w oddziale / Contact Centre 35PLN
8. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotowki

a) wPLN 200 PLN

b) w walucie obcej 300 PLN
9. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strone A4 max 300 PLN
* Rachunek jest oferowany wytqcznie posiadaczom KONTA Z LWEM. 9 Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq informacje
2 Zwytqczeniem przelewow walutowych na rachunek w kraju / w innym banku poza krajem. niewymienione powyzej (przypis 8).
®  Tylko jeden przelew jest bezptatny niezaleznie od miejsca ztozenia. © Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujq: biezqcq
“  Stawka nie obowigzuje dla przelewéw na rachunki lokat. kwote kapitatu, kwote wptaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki
°  Optata obowiqzuje od 1.12.2016 . naliczone, date otwarcia lokaty, date zakoriczenia/prolongaty lokaty, dyspozycje dotyczqeq zakorczenia /
6

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmuja: nr konta,
date otwarcia, saldo dostepne na dzi$, saldo dostepne na wybrany dzier, obroty na koncie, wptywy na konto,
obcigzenia konta, informacje o zajeciu egzekucyjnym.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujq informacje
niewymienione powyzej (przypis 6).

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujg: informacje
o posiadaniu rachunku / o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

g

prolongaty lokaty, aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq: biezqcq kwote
kapitatu, kwote wptaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki naliczone, date
otwarcia lokaty, date zakoriczenia/prolongaty lokaty, dyspozycje dotyczqcq zakorczenia/prolongaty lokaty,
aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq: informacje
niewymienione powyzej (przypis 11).

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 .
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Rozdziat Il

Ustugi w zakresie wydawania
| obstugi kart ptatniczych

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu Il w wersji do druku.
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SPIS TRESCI

NASTEPNY
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

VISA BUSINESS MASTERCARD BUSINESS MASTERCARD BUSINESS MASTERCARD
I.  KARTA PLATNICZA DO RACHUNKU (KARTA DEBETOWA) TBLSENIOWA TBLIZENIOWA W EUR WrELErONIE:
1. Wydanie karty 0PLN 0PLN 0 PLN 0PLN
2. Miesieczna optata za karte wydang do:
a) Konto Direct dla Firmy 0/7PLN? 0/7PLN* nie dotyczy 0/7PLN®®
b) KONTA Direct 0/7 PLN* 0/7PLN! nie dotyczy 0/7 PLN®®
c) KONTA ZYSK, ZYSK + 0/7PLN? 0/7PLN? nie dotyczy 0/7PLN?®
d) KONTA Z LWEM w EUR nie dotyczy nie dotyczy 5PLN nie dotyczy
3. Wg.davle nowej karty w'mlerce zastrzezonej / reklamowanej / wydanej po 0PLN 0PN 0PN nie dotyczy
zmianie danych na karcie
4. Zastrzezenie / zablokowanie karty 0PLN 0PLN OPLN 0PLN
5. Zmiana limitu transakcyjnego 0 PLN 0 PLN O PLN 0PLN
6. PIN do karty
a) nadanie PIN (telefonicznie, poprzez system bankowosci internetowej) 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
b) zmiana PIN w bankomacie Banku 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
c) zmiana PIN (telefonicznie) 0PLN OPLN 0 PLN 0 PLN
d) zmiana PIN poprzez system bankowosci internetowej 0 PLN 0 PLN 0 PLN OPLN
7. Realizacja transakcji bezgotéwkowej 0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN
8. Przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej dokonanej w walucie innej niz 3% kwoty transakeji nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
waluta rachunku
9. Realizacja transakcji kartowej - wyptata gotéwki:
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0PLN 0PLN OPLN nie dotyczy
b) w ramach ustugi Cashback 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 . 21
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Rachunki rozliczeniowe Otwarte konto oszczednosciowe / lokaty terminowe Karty ptatnicze

Bankowos¢ internetowa / BLIK

Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KARTA PLATNICZA DO RACHUNKU (KARTA DEBETOWA)

VISA BUSINESS

MASTERCARD BUSINESS MASTERCARD BUSINESS MASTERCARD

ZBLIZENIOWA ZBLIZENIOWA W EUR W TELEFONIE®
c) pozostate wyptaty gotowki w PLN
+ zrachunku Konto Direct dla Firmy 0PLN*/2,50 PLN 0PLN*/2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy
= zrachunkéw KONTO Direct 0 PLN*/2,50 PLN 0 PLN*/2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy
= zrachunkow KONTO ZYSK, ZYSK + 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy nie dotyczy
- zrachunkéw KONTO Z LWEM w EUR nie dotyczy nie dotyczy 3% kwoty wyptaty nie dotyczy
d) pozostate wyptaty gotowki w walucie innej niz PLN 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy
10.  Sprawdzenie salda dostepnego na rachunku - optata pobierana na koniec cyklu
rozliczeniowego
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
b) w pozostatych bankomatach 1,50 PLN 1,50 PLN 1,50 PLN nie dotyczy
11. .Re'ull.zaqa transakcji kur'towej - wptata na rachunek we wptatomacie Banku 0PN 0 PLN? nie dotyczy nie dotyczy
i sieci Planet Cash w kraju
12.  Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strone A4 50 PLN za strone A4 50 PLN za strone A4 50 PLN za strone A4
max 300 PLN max 300 PLN max 300 PLN max 300 PLN

Dla kart Visa Business zblizeniowa - nie pobieramy optaty miesiecznej jesli w jednym miesiqcu kalendarzowym
uzytkownik wykona transakcje bezgotowkowe na tqczng kwote min. 300 zt / Dla kart MasterCard Business
oraz Mastercard w telefonie - nie pobieramy optaty miesiecznej jesli w jednym miesigcu kalendarzowym
uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tqczng kwote min. 300 zt (tqcznie tymi kartami). Optata za
dany miesiqgc pobierana jest ostatniego dnia kolejnego miesigca.

Dla kart Visa Business zblizeniowa - nie pobieramy optaty miesiecznej jesli w jednym miesigcu kalendarzowym
uzytkownik wykona transakcje bezgotowkowe na tqczng kwote min. 500 zt / Dla kart MasterCard Business
oraz Mastercard w telefonie - nie pobieramy optaty miesiecznej jesli w jednym miesigcu kalendarzowym
uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tqczng kwote min. 500 zt (tqcznie tymi kartami). Optata za
dany miesiqc pobierana jest ostatniego dnia kolejnego miesigca.

Dla wptat gotéwki do wptatomatu realizowanych na rachunek DIRECT, DIRECT dla Wspoélnot Mieszkaniowych,
KONTO ZYSK, KONTO ZYSK +: optata 0,15% od sumy wptat na rachunek powyzej 50 000 PLN w danym cyklu
rozliczeniowym.

Pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca kalendarzowego jest bezptatna, kazda kolejna za
optatq 2,50 PLN.

Dla karty Mastercard w telefonie miesieczna optata za karte do dnia 31.12.2019 r. nie bedzie pobierana.
Karta Mastercard w telefonie jest wydawana wytgcznie dla wtascicieli i petnomocnikéw w Jednoosobowych
Dziatalnosciach Gospodarczych.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 .
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Definicje Rachunki rozliczeniowe Otwarte konto oszczednosciowe / lokaty terminowe Karty ptatnicze Bankowos¢ internetowa / BLIK

Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI  SPIS TRESCI

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

II. KARTA PRZEDPLACONA KARTA WIRTUALNA ING VISA MAESTRO
1 Wydanie karty
a) karta zakupowana przez przedsigbiorce dla klienta indywidualnego nie dotyczy 20 PLN!
wydanie karty bez nadruku imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem
b) karta zakupowana przez przedsiebiorce dla klienta indywidualnego nie dotyczy 25 PLN!
wydanie karty z nadrukiem imienia i nazwiska oraz z indywidualnym wizerunkiem
) karta dla przedsiebiorcow nie dotyczy 30 PLN
bez nadruku imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem
d) karta dla przedsiebiorcow nie dotyczy 35 PLN?
wydanie karty z nadrukiem imienia i nazwiska oraz z indywidualnym wizerunkiem
e) karta wirtualna 20 PLN nie dotyczy
2. Miesieczna optata za karte 0 PLN 0 PLN
3. PIN do karty
a) nadanie PIN (telefonicznie, poprzez system bankowosci internetowej) OPLN OPLN
b) zmiana PIN w bankomacie Banku 0PLN 0PLN
c) zmiana PIN (telefonicznie) 0PLN 0PLN
d) zmiana PIN poprzez system bankowosci internetowej 0PLN 0PLN
4. Przestanie kodu CVV2 w formie SMS
a) wraz zzamoéwieniem karty 0PLN nie dotyczy
b) doistniejgcej karty na wniosek Klienta ztozony w systemie bankowosci internetowej 0,25 PLN nie dotyczy
5. Zmiana limitu transakcyjnego 0PLN O0PLN
6. Zastrzezenie / zablokowanie karty 0PLN 0PLN
7. Przelew $rodkéw na rachunek karty z rachunku prowadzonego w Banku zgodnie z optatq za przelew z rachunku  zgodnie z optatq za przelew z rachunku

klienta

klienta

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 .
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v

Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI  SPISTRESCI  NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

. KARTA PRZEDPLACONA KARTA WIRTUALNA ING VISA MAESTRO
8. Wptata gotéwki w kasie Banku na rachunek karty (wptata wtasna) 10 PLN 5PLN
9. Whptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty) 0,5% kwoty wptaty i 10 PLN 0,5% kwoty wptaty i 10 PLN
10.  Realizacja transakcji kartowej - wptata na rachunek karty we wptatomacie Banku
a) od sumy wptat na rachunek do 50.000,00 PLN w danym cyklu rozliczeniowym nie dotyczy 0 PLN
b) od sumy wptat na rachunek powyzej 50.000,00 PLN w danym cyklu rozliczeniowym nie dotyczy 0,15%
11.  Przelew $rodkéw z rachunku karty na rachunek prowadzony w Banku (w trakcie waznosci karty)
a) poprzez system bankowosci internetowej 0PLN nie dotyczy
b) poprzez serwis operatorski HaloSlgski 1PLN nie dotyczy
c) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski 0PLN nie dotyczy
12.  Realizacja transakcji kartowej bezgotéwkowej O0PLN O0PLN
13.  Realizacja transakcji kartowej - wyptata gotowki
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju nie dotyczy 0PLN
b) pozostate wyptaty gotowki w PLN nie dotyczy 5PLN
c) pozostate wyptaty gotéwki w walucie innej niz PLN nie dotyczy 3% kwoty transakgji
14.  Transakcja kartowa - wyptata gotéwki w ramach ustugi Cashback nie dotyczy 0PLN
15.  Przelew $rodkéw z rachunku karty w oddziale Banku w przypadku zamknigcia karty/zastrzezenia karty/po utracie waznosci karty
a) narachunek prowadzony w Banku 0PLN 0PLN
b) narachunek prowadzony w innym banku 10 PLN 5PLN
16.  Wyptata gotéwki z rachunku karty w oddziale Banku w przypadku zamkniecia karty/zastrzezenia karty/po utracie waznosci karty 10 PLN 5PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 .
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

II. KARTA PRZEDPLACONA KARTA WIRTUALNA ING VISA MAESTRO
17.  Wyciqg z rachunku karty - optata za kazdy wycigg

a) udostepniony w formie elektronicznej (miesieczny) 0 PLN 0 PLN

b) wysytany w formie papierowej pocztq do klienta (miesieczny) nie dotyczy 0PLN

c) wydawany na zqdanie klienta w placéwce Banku (biezqey, historyczny) 10 PLN 5PLN
18. Wuydanie w Oddziale potwierdzenia (duplikatu) zrealizowanej transakgji Klienta 10 PLN 10 PLN
19.  Sporzgdzenie na zyczenie Klienta zaswiadczenia / opinii o karcie / rachunku karty:

a) za okres ostatnich 12 miesiecy 30 PLN za 1 rachunek 30 PLN za 1 rachunek

b) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy (za kazdy rozpoczety rok kalendarzowy) 50 PLN za 1 rachunek 50 PLN za 1 rachunek
20.  Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strong A4 max 300 PLN 50 PLN za strong A4 max 300 PLN
! Karta zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 9.11.2015 1. 2 Karta zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.08.2017 .
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Rozdziat IV

Ustugi bankowosci elektronicznej
| Platforma Mobilna BLIK

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu IV w wersji do druku.

Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI

SPIS TRESCI

NASTEPNY
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a) Ustugi bankowosci elektronicznej

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

BIEZACA OFERTA PRODUKTY WYCOFANE Z OFERTY BANKU
RozLICZENIOWY / DIRECT/
KONTO DIRECT OTWARTE KONTO OTWARTE KONTO DIRECTDLA 2Y5K ZYSK+
DLA FIRMY ¢ OSZCZEDNOSCIOWE WSPOLNOT
0OSZCZEDNOSCIOWE MIESZKANIOWYCH
W WALUTACH OBCYCH
1. System bankowosci internetowej
a) udostepnienie i uzytkowanie systemu 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
b) odblokowanie dostepu do systemu 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
c) przestanie kodu autoryzacyjnego wformie SMS do 0 PLN OPLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
uzytkownika systemu bankowosci internetowej
2. Serwis telefoniczny Halo$lgski — automatyczny, operatorski
a) udostepnienie i uzytkowanie serwisu 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN O0PLN
b) wystanie informacji za posrednictwem faksu - za 10 PLN nie dotyczy 5PLN 10 PLN 5PLN 5PLN
strone A4.
3. Zdefiniowanie polecenia przelewu dla serwisu HaloSlgski
a) w Oddziale Banku OPLN nie dotyczy 0PLN 0PLN 0 PLN OPLN
b) w operatorskim serwisie HaloSlgski 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
4, Serwis SMS
4.1  Udostepnienie Serwisu SMS OPLN nie dotyczy 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
4.2 SMS - Pakiet Darmowy
a) optata za uzytkowanie Pakietu 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu OPLN nie dotyczy 0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN
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a) Ustugi bankowosci elektronicznej

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

BIEZACA OFERTA PRODUKTY WYCOFANE Z OFERTY BANKU
RACHUNEK
ROZLICZENIOWY / DIRECT/
KONTO DIRECT OTWARTE KONTO OTWARTE KpNTO DIRE(;T DLA 2Y5K ZYSK+
DLA FIRMY OSZCZEDNO§CIOWE OSZCZEDNOSCIOWE WSPOLNOT
MIESZKANIOWYCH
W WALUTACH OBCYCH
4.3 SMS - Pakiet Abonamentowy?
a) optata za uzytkowanie Pakietu 5PLN nie dotyczy 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu O PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
c) optata za SMS po wykorzystaniu limitu dostepnych 0,25 PLN nie dotyczy 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN
w ramach Pakietu
4.4  SMS - Pakiet Bezabonamentowy®
a) optata za uzytkowanie Pakietu 0 PLN nie dotyczy 0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
b) optata za SMS dostepna w ramach Pakietu 0,25 PLN nie dotyczy 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN

1 Szczegoty dotyczqce oferty Serwis SMS znajdujq sie w KOMUNIKACIE dla Uzytkownikow serwisu telefonicznego HaloSlgski.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 . 28



v
Definicje - Rachunkirozliczeniowe -  Otwarte konto oszczednosciowe / lokaty terminowe - Karty ptatnicze - Bankowo$¢ internetowa/BLIK -  Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

b) Platforma Mobilna BLIK

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

BIEZACA OFERTA PRODUKTY WYCOFANE Z OFERTY BANKU
RozLICZENIOWY DIRECT/
KONTO DIRECT OTWARTE KONTO OTWARTE KONTO DIRECTDLA 2Y5K ZYSK+
DLA FIRMY ¢ OSZCZEDNOSCIOWE WSPOLNOT
0OSZCZEDNOSCIOWE MIESZKANIOWYCH
W WALUTACH OBCYCH
1. Aktywacja BLIK OPLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN OPLN
2. Miesieczna optata za BLIK OPLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN 0PLN
3. Zmiana limitu transakcyjnego dla BLIK OPLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN 0PLN
4. Realizacja transakcji bezgotéwkowej 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN O PLN 0 PLN
5. Wptata na rachunek we wptatomacie Banku i sieci Planet 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN 0 PLN 0 PLN
Cash w kraju
6. Realizacja transakcji - wyptata gotéwki
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
b) w pozostatych bankomatach w kraju (innych niz 0 PLN*/2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN*/2,50 PLN 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty
wymienione w lit. a) min. 5 PLN min. 5 PLN

1 Pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesiqca kalendarzowego jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN
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Rozdziat VII

Inne ustugi bankowe

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu VIIl w wersji do druku.

8 y
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZII

1. Wezwanie do uzupetnienia / korekty danych w przelewie walutowym 30 EUR
2. Zwrot / anulowanie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a. przelew krajowy (w PLN) 0 PLN
b. przelew walutowy 30 EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a.  przelew krajowy (w PLN) 40 PLN
b. przelew walutowy 100 EUR
3. Poszukiwanie / prze$ledzenie transakji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a. przelew krajowy (w PLN) 0PLN
b. przelew walutowy 30 EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a. przelew krajowy (w PLN) 40 PLN
b. przelew walutowy 100 EUR
4, Realizacja dyspozycji wymiany walutowej z wstecznq datq waluty na zyczenie Klienta lub innego banku 400 PLN
5. Skup zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych - wysokos¢ optaty zalezy od stopnia zniszczenia banknotu, okreslonego

. . . X P 3% lub 10%, lub 15 % wartosci nominalnej banknotu, min. 2 PLN
zgodnie z Regulaminem skupu zniszczonych zagranicznych znakdw pienieznych

6. Blokada $rodkéw na rachunkach Klienta na rzecz:
a) Banku 0PLN
b) innego banku lub innych instytucji, na zyczenie klienta 0,1% tqcznej kwoty zablokowanych srodkéw,

wynikajqcej z jednego wniosku min. 15 PLN max. 150 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 . 31
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Rachunkirozliczeniowe -  Otwarte konto oszczednosciowe / lokaty terminowe - Karty ptatnicze - Bankowos¢ internetowa/BLIK -  Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZII

7. Realizacja tytutu egzekucyjnego 0,1% wyegzekwowanych $rodkoéw min. 50 PLN max. 400 PLN
1) Bank za kazde przekazanie wyegzekwowanych srodkéw pobiera dodatkowo optate zgodnie z Rozdziatem I b) pkt.3.1. a) lub 3.2. a),
2) Optaty ustalonej w Rozdziale Il w pkt. 1.7. nie nalezy pobiera¢ podczas realizacji przelewu z tytutu zajecia egzekucyjnego
z rachunkéw Otwartego Konta Oszczednosciowego.
3)  Optata jest pobierana po zakorczeniu czynnosci egzekucyjnych przez Bank.
4)  Zasada opisana w pkt. 3) dotyczy takze sytuacji, w ktdrej przed zakoriczeniem realizacji tytutu egzekucyjnego wptywa do Banku
kolejne zajecie. Optata jest pobierana oddzielnie od kazdego tytutu egzekucyjnego.
8. Przyjecie petnomocnictwa na rzecz innych podmiotéw 50 PLN
9. Optata za ustanowienie / zmiang petnomocnictwa do rachunku 10 PLN
Optata pobierana za kazde ustanowienie petnomocnika lub zmiane petnomocnictwa.
10. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw dla rachunkéw zamknietych 50 PLN za strone A4 max. 300 PLN
11. Wydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia / opinii / informacji o transakcjach na zamknigtym rachunku 35PLN
12. Przygotowanie, sporzqdzenie i przekazanie informacji stanowigcych tajemnice bankowg - osobom, organom i instytucjom 70 PLN (w tym nalezny podatek VAT) + optaty dodatkowe okreslone

uprawnionym na podstawie Prawa Bankowego (z wytgczeniem przypadkéw okreslonych, w Art. 110 Ustawy Prawo Bankowe) oraz

innych przepiséw prawa.

Uwaga:

1) Optata jest pobierana przez kazdq jednostke organizacyjng Banku udzielajgcq informacji pozytywnej, tj. w przypadku posiadania
przez klienta rachunkéw lub korzystania z innych ustug (w przypadku informacji negatywnej optaty nie pobiera sie).

2)  Opfata jest pobierana takze w przypadku udzielania informacji bezposrednio biegtym rewidentom w oparciu o pisemng zgode
posiadacza rachunku, na rzecz, ktérego wykonywany jest audyt; optata pobierana jest od posiadacza rachunku.

3)  Dopuszcza sie mozliwo$c odstgpienia od pobierania optaty od bankéw na zasadach wzajemnosci.

w pkt. 13.1.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 .
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Definicje - Rachunkirozliczeniowe -  Otwarte konto oszczednosciowe / lokaty terminowe - Karty ptatnicze - Bankowos¢ internetowa/BLIK - Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI  SPISTRESCI  NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZII

12.1. Optaty dodatkowe z tytutu dostawy dokumentéw
Kraj

a. Tryb zwykty - list polecony 6 PLN
b. Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 50 PLN
Zagranica
a. Tryb zwykty - list polecony 15 PLN /30 PLN w trybie przyspieszonym dostawy dokumentéw
b. Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 150 PLN

13. Przechowanie depozytu (dokumentowy lub kluczowy) o standardowych wymiarach, w kopercie bezpiecznej
lub w kasecie kasjerskiej
Uwaga! W przypadku, gdy depozyt odbiega wymiarami lub wagq od standardu optata zastaje ustalona w drodze indywidualnych
negocjagji.

25 PLN za kazdy rozpoczety miesigc

14. Wynajecie skrytki sejfowej

25 PLN za kazdy rozpoczety miesigc

15. Zastrzezenie lub odwotanie zastrzezenia rachunku, wynikajgce z nie przestrzegania przez Klienta postanowieri Regulaminu

75 PLN

16. Oddanie weksla do protestu na rachunek podawcy

50 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 .
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POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

- Kartyptatnicze - Bankowoscinternetowa/BLIK - Inne ustugi bankowe

Definicje + Rachunkirozliczeniowe - Otwarte konto oszczednosciowe / lokaty terminowe

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujqgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna. Petny tekst ww. tabeli dostepny
jest w oddziatach oraz na stronie internetowej: www.ing.pl = ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 14.03.2019 . - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia 801 222 222* / oddziat Banku.
Niniejsza ulotka nie jest ofertq w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potgczenia wg stawek operatora

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Przedsigbiorcy = Obowiqzujgcy od 14.03.2019 .
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Wuyciqg z Tabeli
Optat i Prowizji

Przedsiebiorcy

Obowigzujacy od 14.03.2019 .

I

Definicje i zasady pobierania optat i prowizji

10.

11.

12.

13.

Niniejsza Tabela Optat i Prowizji okresla wysoko$¢ optat i prowizji pobieranych przez ING Bank Slgski
S.A. za czynnosci zwigzane z udostepnianiem produktow i ustug dedykowanych przedsiebiorcom.
Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie Bank nalezy rozumie¢, jako ING Bank Slgski S.A.

Jednostki organizacyjne Bank pobierajq optaty i prowizje za realizowane ustugi, zgodnie z zasadami

i w wysokosciach okreslonych w niniejszej Tabeli Optat i Prowizji.

Na zyczenie Klienta Bank moze wykonac inne ustugi niewymienione w Tabeli Optat i Prowizji. Optate

za realizacje ustugi ustala Dyrektor Obszaru Detalicznego.

Optaty i prowizje sq pobierane niezaleznie od innych optat przewidzianych przepisami prawa np.:

kosztow protestu, optat skarbowych.

Optaty i prowizje sq pobierane w ztotych. Kwoty pobieranych optat i prowizji podlegajq zaokrggleniu

do 1 grosza, na zasadach ogoélnie obowigzujgcych.

Klient staty - Klient terminowo regulujgcy wszelkie dotychczasowe zobowigzania wobec Banku oraz

posiadajgcy w Banku rachunek rozliczeniowy od przynajmniej 6 miesiecy, pod warunkiem, ze na

rachunek regularnie wptywajq srodki pochodzqce z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
lub wykonywania wolnego zawodu oraz rachunek nie byt obcigzany tytutami wykonawczymi

i egzekucyjnymi.

Bank nie pobiera optat miesiecznych za prowadzenie rachunkéw bankowych oraz uzytkowanie kart

debetowych w przypadku braku obrotéw na rachunku, przez co najmniej 6 miesiecy i utrzymywania

sie salda debetowego.

W celu wyliczenia réwnowartosci w ztotych kwoty optaty / prowizji wyrazonej w walucie obcej

stosuje sie nastepujqce zasady:

1) w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w ztotych - stosuje sie kurs $redni

NBP, obowiqzujgcy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej ING

Banku Slgskiego danego dnia,

w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w walucie obcej - stosuje sie kurs

sredni NBP, obowiqzujgcy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej

Banku Slgskiego danego dnia, z zastrzezeniem lit. C),

w przypadku pobierania prowizji z Otwartego Konta Oszczednosciowego dla przedsiebiorcow

prowadzonego w walucie obcej - stosuje sie kurs $redni NBP, obowigzujgcy w dacie pobierania

optaty, publikowany w ostatniej Tabeli kursowej ING Banku Slgskiego danego dnia,

w przypadku wptaty prowizji w walucie obcej - stosuje sie kurs kupna dla pieniedzy z Tabeli

kursowej ING Banku Slgskiego, obowigzujqcej w dniu dokonywania wptaty,

w przypadku wptaty prowizji w ztotych - stosuje sie kurs $redni NBP, obowiqzujgcy w dacie

realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej ING Banku Slgskiego danego dnia,

w przypadku dyspozycji / zlecen zawierajgcych braki lub btedy, konsekwencje opéznier i zmiany

kursu walut obcigzajqg Klienta.

Optaty i prowizje sq naliczane i pobierane:

1) wustalonym przez Bank cyklu rozliczeniowym, tj.: za czynnosci bankowe dokonane w okresie od
pierwszego do ostatniego dnia kazdego miesigca, obcigzenie rachunku nastgpi ostatniego dnia
danego miesiqgca chyba, ze bezposrednio przy tytule optaty lub prowizji zostaty wskazane inne
zasady jej pobierania, lub

2) zgodnie z zawartq umowq lub

3) po wykonaniu ustugi

4) lub w dniu ztozenia dyspozycji.

Optata za prowadzenie rachunku Konto Direct dla Firmy oraz za realizacje przelewéw krajowych

w PLN (z wuyjgtkiem Express ELIXIR, BlueCash i SORBNET) poprzez system bankowosci

internetowej / ING BusinessOnLine nie jest pobierana jesli zostanie spetniony warunek aktywnosci

opisany w pkt 12.

Warunek aktywnosci - rozumiany jako wykonanie przez Posiadacza rachunku w danym miesigcu

kalendarzowym na rachunku Konto Direct dla Firmy co najmniej jednego przelewu na Zaktad

Ubezpieczerr Spotecznych (ZUS) lub Urzqd Skarbowy (US) lub rozumiany jako suma wptywow

srodkow na rachunek Konto Direct dla Firmy w wysokosci minimum 2 000 PLN w danym miesigcu

kalendarzowym, dokonanych poprzez przelew zewnetrzny (z innego banku), przelew wewnetrzny

(z wyjgtkiem przelewéw pomiedzy rachunkami wtasnymi firmy), wptate gotéwkowg wtasng lub

wptate gotéwkowq dokonywangq przez osoby trzecie.

Optata za prowadzenie rachunku Konto Direct dla Firmy oraz za realizacje przelewéw krajowych

w PLN (z wyjgtkiem Express ELIXIR, BlueCash i SORBNET) poprzez system bankowosci

internetowej / ING BusinessOnLine jest pobierana jesli w poprzednim miesiqcu nie zostanie

spetniony warunek aktywnosci opisany w pkt. 12. Optata jest pobierana:

1) w drugim petnym cyklu rozliczeniowym, nastepujgcym po miesigcu, w ktorym zostat otwarty
rachunek Konto Direct dla Firmy,

2) w kolejnym cyklu rozliczeniowym po miesigcu, w ktérym dokonano zmiany oferty na Konto
Direct dla Firmy.
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W przypadku zmiany oferty optaty lub prowizje nalezne Bankowi za ustugi $wiadczone przez
Bank na podstawie Umowy rachunku bedq pobierane z rachunku, z tym zastrzezeniem, ze do
korica biezgcego cyklu rozliczeniowego optaty lub prowizje bedq pobierane wedtug stawek
obowiqzujgcych dla rachunku sprzed zmiany oferty, natomiast poczqwszy od pierwszego dnia
kolejnego cyklu rozliczeniowego - wedtug stawek obowiqzujgcych dla rachunku po zmianie oferty.
Wyjgtek stanowiq transakcje dokonane kartami debetowymi, w przypadku ktérych optaty lub
prowizje bedq pobierane wedtug stawek obowigzujgcych w momencie rozliczenia transakgji dla
rachunku po zmianie oferty oraz wyciqg biezqcy generowany na zakoriczenie cyklu rozliczeniowego,
w ktorym byta dokonywana zmiana oferty, w przypadku ktérego optaty lub prowizje bedq pobierane
w kolejnym miesigcu wedtug stawek obowiqzujgcych dla rachunku po zmianie oferty.

W przypadku zamykania rachunku rozliczeniowego, miesieczna optata za prowadzenie rachunku
rozliczeniowego oraz miesieczna optata za karte ptatniczq do rachunku (karte debetowq) podlega
proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy. W przypadku zamykania wytqcznie
karty ptatniczej do rachunku (karty debetowej), miesieczna optata za karte ptatniczq do rachunku
(karta debetowa) podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy. W przypadku
rozwigzania umowy o korzystanie z serwisu HaloSlgski, miesieczna optata za korzystanie
z serwisu SMS (oferta w ramach Serwisu HaloSlgski) podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za
dany cykl rozliczeniowy. Zasada proporcjonalnego naliczania optaty za prowadzenie rachunku
rozliczeniowego nie dotyczy rachunku Konto Direct dla Firmy.

Wyciqg na zgdanie - wycigg wydawany na zqdanie Klienta na stanowisku obstugi lub przesytany
na adres korespondencyjny na podstawie zaméwienia zgtoszonego przez Klienta w Contact Centre.
Wyciqg na zgdanie moze by¢ sporzqdzony tylko jako:

1) wyciqg biezqcy - sporzqdzany za okres od ostatniego wyciggu do dnia biezqgcego,

2) historyczny - sporzqdzany za dowolny zakoriczony okres wyciggu.

Przez przelew TARGET (przelew europejski) nalezy rozumie¢ przelew wyrazony w walucie EUR
i kierowany na rachunek bankowy prowadzony w innym banku w kraju lub w innym banku
poza krajem na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA), ztozony poprzez system
bankowosci internetowej spetniajgcy nastepujqgce warunki:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,

2) prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,

3) brak wskazanego banku posredniczqcego,

4) oznaczona opcja kosztowa SHA,

5) wskazany w zleceniu ptatniczym tryb wykonania pilny (DZIS).

Przez polecenie przelewu SEPA (przelew europejski) nalezy rozumiec przelew wyrazony w walucie
EUR i kierowany na rachunek bankowy prowadzony w innym banku w kraju lub w innym banku
poza krajem na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA), ztozony poprzez system
bankowosci internetowej/ ING BusinessOnLine, spetniajgcy nastepujgce warunki:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,

2) prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,

3) brak wskazanego banku posredniczqcego,

4) oznaczona opcja kosztowa SHA,

5) wskazany w zleceniu ptatniczym standardowy tryb wykonania.

Przez polecenie przelewu w walucie obcej/przelew walutowy wykonany w sposéb nieautomatyczny
nalezy rozumie¢ przelew w ktérym:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy nie jest podany w formacie IBAN lub,

2) podano nieprawidtowy kod BIC banku odbiorcy lub,

3) wskazano bank posredniczqcy.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie ,wptata wtasna” nalezy rozumiec jako wptate gotéwkowq
wykonywang na rachunek w Banku przez wtasciciela / wspotwiasciciela / reprezentanta,
petnomocnika rachunku lub posiadacza karty.

Wszystkie odnosniki / przypisy prezentowane dla danej stawki w niniejszej Tabeli optat i prowizji
stanowigq jej integralng czesc.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenia ,system bankowosci internetowej” oraz ,aplikacja
mobilna” oznaczajq systemy bankowosci internetowej i mobilnej oferowane przez Bank.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Przedsiebiorcy = Obowiqzujqcy od 14.03.2019 1.





Rozdziat |

walutach obcych

Rachunki rozliczeniowe w ztotych polskich (PLN) /

a) Otwarcie, prowadzenie, wyciqgi, duplikaty, zaswiadczenia, opinie

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto zLwem w walutach obcych
1. Otwarcie rachunku O0PLN O0PLN
2. Prowadzenie pierwszego rachunku - optata miesieczna® 0 PLN? 19 PLN
3. Prowadzenie kolejnego rachunku - optata miesieczna® 0 PLN? 19PLN
4. Wyciqg - optata za kazdy wyciqg:
a) Miesieczny
- wysytany do rachunku nieudostepnionego w systemie bankowosci internetowej 10 PLN O0PLN
- wysytany do rachunku udostepnionego w systemie bankowosci internetowej 10 PLN 10 PLN
- odbierany w Oddziale 10 PLN 0PLN
b) po kazdej zmianie salda
+ wysytany 10 PLN 5PLN
- odbierany w Oddziale Banku 10 PLN 5PLN
) udostepniany w systemie bankowosci internetowej - miesieczny lub po kazdej zmianie salda 0PLN 0PLN
d) wyciqg na zqdanie - biezqcey, historyczny 10 PLN 10 PLN
5. Potwierdzenie (duplikat) transakcji - optata za szt.
a) wydane w Oddziale lub przestane pocztq 10 PLN 5PLN
b) automatycznie zatgczane do wyciggu nie dotyczy 0,50 PLN
c) udostepniane w systemie bankowosci internetowej 0PLN 0PLN
6. Wydanie zawiadczenia (zakres podstawowy®) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system bankowosci internetowej
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej 0PLN 0PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN 10 PLN
7. Wydanie zawiadczenia (zakres rozszerzony’) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system bankowosci internetowej
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej 25PLN 25PLN
b) odebranego w oddziale 30 PLN 30 PLN
8. Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy?®) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre O0PLN 0PLN
9. Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony®) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre 35PLN 35PLN
10.  Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strone A4 max 300 PLN 50 PLN za strong A4 max 300 PLN

Optata za prowadzenie rachunku wynosi 0,00 PLN w przypadku spetnienia warunku aktywnosci opisanego
w pkt 12 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji” albo w przypadku rachunku Konto Direct
dla Firmy prowadzonego dla Wspdlnot Mieszkaniowych i od 1.12.2016 r. w ramach oferty Rejent. Optata za
prowadzenie rachunku wynosi 9,00 PLN jezeli Klient nie spetni warunku aktywnosci. Zasady pobierania optat
zostaty opisane w pkt 13 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji".

Z wyjqgtkiem wptat gotowki i wyptat gotowki.

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujg: nr konta,
date otwarcia, saldo dostepne na dzi$, saldo dostepne na wybrany dzien, obroty na koncie, wptywy na konto,
obcigzenia konta, wysokos¢ przyznanej linii kredytowej, wysokos¢ wykorzystanej linii kredytowej, informacje
o zajeciu egzekucyjnym.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujq informacje
niewymienione powyzej (przypis 6).

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujg: informacje
o posiadaniu rachunku / o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujg informacje
niewymienione powyzej (przypis 8).

b) Wptata / wyptata gotéwkowa, polecenie przelewu, state zlecenie, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto z Lwem w walutach obcych
1. Wptata gotéwkowa
1.1. Wptata wtasna gotéwki w PLN w Oddziale Banku
a) w formie otwartej w Oddziale Banku 0,50% kwoty wptaty i 10 PLN” nie dotyczy
b) w formie zamknietej do kasy 0,25% kwoty wptaty i 2 PLN nie dotyczy
) w formie zamknietej do wrzutni skarbca nocnego 0,12% kwoty wptaty i 2 PLN nie dotyczy
d) we wptatomacie od sumy wptat na rachunek do 50.000,00 PLN w danym cyklu rozliczeniowym zgodnie z Rozdz.IIl pkt. .11 nie dotyczy
e) we wptatomacie od sumy wptat na rachunek powyzej 50.000,00 PLN w danym cyklu rozliczeniowym zgodnie z Rozdz.Ill pkt. 1.11 nie dotyczy
1.2. Wptata wtasna gotdwki w EUR, USD, GBP w Oddziale Banku nie dotyczy 0,6% kwoty wptaty i 6 PLN
1.3. Wptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujqcej wptaty) 0,5% kwoty wptaty i 10 PLN nie dotyczy
1.4. Wplatu_got?wkl w EUR, USD, GBP w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby nie dotyczy 0,6% kwoty wptaty 6 PLN
dokonujgcej wptaty)
1.5. Wptata gotéwki dokonywana przez Klienta indywidualnego (cztonka wspélnoty mieszkaniowej) na rachunki prowadzone .
h . h 2,50 PLN nie dotyczy
dla wspélnot mieszkaniowych w ramach oferty Konto z Lwem
1.6. Wptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku z udziatem bilonu w formie otwartej - optata dodatkowa do pkt.1.1. a) oraz 1.3, 19% kwoty bilonu nie dotycz
dotyczy wptat powyzej 500 PLN, w ktérych udziat bilonu stanowi powyzej 5% wartosci wptaty ’ Y 4y
2. Wyptata gotéwkowa
2.1. Wuyptata gotéwki w walucie rachunku w Oddziale Banku 0,50% kwoty wyptaty i 10 PLN” 0,30% kwoty wyptaty i 3 PLN
2.2. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotowki
a) wPLN 200 PLN 200 PLN
b) w walucie obcej 300 PLN 300 PLN
3. Polecenie przelewu
3.1. Przelew wewnetrzny (na rachunek w Banku), ztozony:
a) w Oddziale Banku 10 PLN23 8 PLNS
b) w Oddziale Banku - podzielona ptatnos¢ split payment 10 PLN2* nie dotyczy
c) poprzez system bankowosci internetowej OPLN OPLN
d) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment OPLN nie dotyczy
e) poprzez system bankowosci internetowej - przelew na telefon O0PLN nie dotyczy
f) poprzez ING BusinessOnLine* 0PLN 0 PLN
g) poprzez ING BusinessOnLine* - podzielona ptatnos¢ split payment 0PLN nie dotyczy

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Przedsiebiorcy = Obowiqzujqcy od 14.03.2019 1.





TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto zLwem w walutach obcych
h) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski 0PLN nie dotyczy
i) poprzez serwis operatorski HaloSlgski OPLN nie dotyczy
3.2.  Przelew krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju), ztozony:

a) w Oddziale Banku 10 PLN 10 PLN
b) w Oddziale Banku - podzielona ptatnos¢ split payment 10 PLN nie dotyczy
¢) w Oddziale Banku - przelew Express ELIXIR 11 PLN nie dotyczy
d) poprzez system bankowosci internetowej 0 PLN® 0,90 PLN
e) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment 0 PLN® nie dotyczy
) poprzez system bankowosci internetowej - przelew na telefon O0PLN nie dotyczy
g) poprzez system bankowosci internetowej - przelew Express ELIXIR lub przelew BlueCash 10 PLN nie dotyczy
h)  poprzez system bankowosci internetowej - przelew Express ELIXIR - podzielona ptatnos¢ split payment 10 PLN nie dotyczy
i) poprzez ING BusinessOnLine* 0 PLN® 0,90 PLN
J) poprzez ING BusinessOnLine* - podzielona ptatnos¢ split payment 0 PLN® nie dotyczy
k) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski 0,90 PLN nie dotyczy
|)  poprzez serwis operatorski HaloSlgski 10 PLN nie dotyczy

3.3.  Przelew ztozony poprzez system bankowosci internetowe;j / ING BusinessOnLine, spetniajqcy nastepujgce warunki:
1. Ptatnikiem jest Klientem Banku posiadajqgcy zweryfikowany profil na platformie Aleo.pl,
2. Odbiorcq jest Kontrahent Ptatnika/Klienta Banku zarejestrowany w zaktadce ,Moje kontakty” na platformie Aleo.pl,
3. Rachunkiem Odbiorcy jest rachunek bankowy wskazany przez Odbiorce/ Kontrahenta w jego zweryfikowanym profilu
na platformie Aleo.pl.

a) wewnetrzny (na rachunek w Banku) O0PLN nie dotyczy

b) wewnetrzny (na rachunek w Banku) - podzielona ptatnos¢ split payment O0PLN nie dotyczy

) krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) 0 PLN® nie dotyczy

d) krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) - podzielona ptatnos¢ split payment 0 PLN® nie dotyczy
3.4, Przelew krajowy (w PLN) na rachunek ZUS / US, ztozony:

a) w Oddziale Banku 10 PLN nie dotyczy

b) poprzez system bankowosci internetowej OPLN nie dotyczy

c) poprzez ING BusinessOnLine* OPLN nie dotyczy

d) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski OPLN nie dotyczy
3.5. Przelew walutowy poza krajem, ztozony:

a) w Oddziale Banku 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN

max. 200 PLN max. 200 PLN
b) poprzez system bankowosci internetowej 40 PLN 40 PLN
c) poprzez ING BusinessOnLine* 40 PLN 40 PLN

3.6. Przelew TARGET (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez system bankowosci internetowej / ING BusinessOnLine*) -
przelew europejski®

a) na rachunek w innym banku w kraju 5PLN 5PLN
50 PLN 50 PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem 5PLN 5PLN
50 PLN 50 PLN
3.7. Przelew SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez system bankowosci internetowej / ING BusinessOnLine*) - przelew
europejski
a) narachunek w innym banku w kraju 5PLN 5PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem 5PLN 5PLN
3.8. Przelew w walucie obcej (przelew walutowy w kraju w walutach innych niz w PLN i EUR) ztozony:
a) w Oddziale Banku 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN
max. 200 PLN max. 200 PLN
b) poprzez system bankowosci internetowej 40 PLN 40 PLN
c) poprzez ING BusinessOnLine* 40 PLN 40 PLN
3.9. Przelew walutowy otrzymany na rachunek w Banku 0PLN 0PLN

3.10. Optata dodatkowa

a) Przelew w PLN wykonany poprzez system SORBNET dla kwot réwnych lub wyzszych 1 min PLN - optata dodatkowa do 10 PLN 10 PLN
pkt. 3.2.a) b), d) e), i), j),k) pkt. 3.3. ) d)
b) Przelew w PLN wykonany poprzez system SORBNET dla kwot ponizej 1 min PLN - optata dodatkowa do pkt. 3.2. a) b), 35PLN nie dotyczy
d), e), i),)), k) pkt. 3.3.¢) d)
c) Przelew wykonany w sposob nieautomatyczny - optata dodatkowa do pkt. 3.5. 3.8, 3.11 40 PLN 40 PLN
d) Przelew walutowy wykonany w trybie pilnym (DZI$ / JUTRO) - optata dodatkowa do pkt. 3.5., 3.8., 3.11 50 PLN 50 PLN
e) Za przygotowanie dodatkowego potwierdzenia wykonania przelewu walutowego - optata dodatkowa do pkt. 3.5., 3.6., 3.8. 20 PLN 20 PLN
3.11. Przelew w walucie EUR w kraju, ztozony w Oddziale Banku 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN
max. 200 PLN max. 200 PLN
4. State zlecenie

4.1.  Ztozenie / zmiana zlecenia ptatniczego:
a) w Oddziale Banku 1PLN nie dotyczy
b) poprzez system bankowosci internetowej OPLN nie dotyczy

4.2. Odwotanie zlecenia ptatniczego:

a) w Oddziale Banku OPLN nie dotyczy

b) poprzez system bankowosci internetowej 0PLN nie dotyczy
4.3.  Wykonanie transakcji 1PLN nie dotyczy
4.4, Powiadomienie o odmowie wykonania transakcji:

a) wysytane na adres korespondencyjny 5PLN nie dotyczy

b) doreczane poprzez system bankowosci internetowej 0PLN nie dotyczy

c) udostepniane w Oddziale Banku OPLN nie dotyczy
5. Polecenie zaptaty - ustuga dla ptatnika
5.1.  Ztozenie / cofniecie zgody na obcigzanie rachunku O0PLN nie dotyczy
5.2.  Wykonanie transakcji 0PLN nie dotyczy
5.3.  Odwotanie transakcji / zwrot kwoty wykonanej transakji O0PLN nie dotyczy

5.4.  Powiadomienie o odmowie wykonania transakgji:

a) wysytane na adres korespondencyjny 5PLN nie dotyczy
b) doreczane poprzez system bankowosci internetowej O0PLN nie dotyczy
c) udostepniane w Oddziale Banku O0PLN nie dotyczy
6. Polecenie zaptaty - ustuga dla odbiorcy
6.1.  Wykonanie transakcji 0,50 PLN nie dotyczy
7. Qlips - ustuga dla ptatnika®
7.1.  Ztozenie / odwotanie zgody na ustuge Qlips OPLN nie dotyczy
7.2.  Wykonanie transakcji w ramach ustugi Qlips (w PLN, na rachunek w Banku) OPLN nie dotyczy
7.3.  Wykonanie transakcji w ramach ustugi Qlips (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) OPLN nie dotyczy

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Przedsiebiorcy = Obowiqzujqcy od 14.03.2019 1. 3





Rozdziat Il

Stawka nie obowiqgzuje dla przelewéw na Otwarte Konto Oszczednosciowe w PLN prowadzone dla Firmy,
rachunek oszczednosciowy w PLN prowadzony dla 0séb fizycznych oraz rachunek lokaty terminowej w PLN.
Stawka nie obowiqzuje dla Konta z Lwem w ramach oferty Rejent od 1.12.2016 r.

Przelew zlecony przez Zarzqdce Wspolnoty Mieszkaniowej poprzez ING BusinessOnLine.

Optata za realizacje przelewéw krajowych w PLN (z wyjgtkiem Express ELIXIR / BlueCash i SORBNET) poprzez
system bankowosci internetowej / ING BusinessOnLine wynosi 0,00 PLN w przypadku spetnienia warunku
aktywnosci opisanego w pkt 12 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji” albo w przypadku
rachunku Konto Direct dla Firmy prowadzonego dla Wspolnot Mieszkaniowych. Optata za realizacje przelewow
krajowych w PLN (z wyjqtkiem Express ELIXIR / BlueCash i SORBNET) poprzez system bankowosci internetowej /

walutach obcych

ING BusinessOnLine wynosi 0,90 PLN jezeli Klient nie spetni warunku aktywnosci. Zasady pobierania optat
zostaty opisane w pkt 13 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji".

Stawka nie obowigzuje dla przelewéw na rachunki lokat.

Stawka nie obowiqzuje dla Konta z Lwem w ramach oferty Rejent.

Przelew TARGET realizowany jest wytqcznie w trybie pilnym (DZIS). Optata za jego realizacje sktada sie
z optaty 5 PLN (optata za przelew) oraz optaty 50 PLN (optata za tryb pilny (DZIS)).

Ustuga jest dostepna wuytqcznie w systemie bankowosci internetowej Moje ING dla przedsiebiorstw
prowadzonych w formie jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej oraz spotek z jednoosobowq reprezentacjq.

Otwarte Konto Oszczednosciowe oraz rachunek
lokaty terminowej w ztotych polskich (PLN) /

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

1. Otwarte Konto Oszczednos$ciowe!
1.1.  Otwarcie rachunku OPLN
1.2.  Prowadzenie rachunku - optata miesigczna OPLN
1.3.  Wuyciqgi
a.  miesieczny wysytany do rachunku nieudostepnionego w systemie bankowosci internetowej / odbierany w Oddziale Banku O0PLN
b.  miesieczny wysytany do rachunku udostepnionego w systemie bankowosci internetowej 10 PLN
c. wycigg na zqdanie - biezqcy, historyczny 10 PLN
1.4. Wptata wtasna gotéwki w Oddziale Banku 0,35% kwoty wptaty i 4 PLN
1.5. Wptata gotéwki dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty) 0,35% kwoty wptaty i 4 PLN
1.6. Wptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku z udziatem bilonu w formie otwartej - optata dodatkowa do pkt. 1.4. oraz pkt. 1.5. dotyczy 19 kwoty bilonu
wptat powyzej 500 PLN, w ktérych udziat bilonu stanowi powyzej 5% wartosci wptaty ’ Y
1.7. Przelew wewnetrzny / Przelew krajowy?
1.7.1.  narachunek w Banku oraz na rachunek w innym banku ztozony: pierwszy w miesigcu kazdy kolejny
rozliczeniowym?* w miesigcu rozliczeniowym?*
a) w Oddziale Banku 0PLN 6 PLN
b) w Oddziale Banku - podzielona ptatnos¢ split payment O0PLN 6 PLN
c) poprzez system bankowosci internetowej OPLN 6 PLN
d) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment OPLN 6 PLN
e) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski 0PLN 6 PLN
) poprzez serwis operatorski HaloSlqski 0PLN 6 PLN
1.7.2  Express ELIXIR lub BlueCash ztozony w:
a) w Oddziale Banku (wytgcznie Express ELIXIR) 11 PLN
b) poprzez system bankowosci internetowej 10 PLN
c) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment 10 PLN
1.7.3.  narachunek ZUS / US ztozony:
a) w Oddziale Banku 10 PLN
b) poprzez system bankowosci internetowej 6 PLN
Uwagal! Przelewy w walutach obcych realizowane w formie polecenia przelewu sq realizowane wytgcznie na rachunki prowadzone
w Banku (nie dotyczy poleceri przelewu w ramach podzielonej ptatnosci split payment). Transakcje polecenia przelewu w ramach
podzielonej ptatnosci - split payment realizowane sq tylko z rachunkéw rozliczeniowych w PLN w walucie PLN.
1.8. Optata dodatkowa dla przelewéw krajowych (w PLN, na rachunek w innym banku)®
a) Przelew w PLN wykonany poprzez system SORBNET dla kwot rownych lub wyzszych 1 min PLN - optata dodatkowa do pkt. 10 PLN
1.7.1.a)b) o) d)
b) Przelew w PLN wykonany poprzez system SORBNET dla kwot ponizej 1 mln PLN - optata dodatkowa do pkt. 1.7.1. a) b) ¢) d) 35PLN
1.9.  Wyptata gotéwki z rachunku:
a) wPLN 0,15% kwoty wyptaty i 3 PLN
b) w walucie obcej 0,30% kwoty wyptaty i 3 PLN
2. Potwierdzenie (duplikat) transakcji - optata za sztuke:
a) wydane na stanowisku obstugi lub przestane pocztq 5PLN
b) udostepniane w systemie bankowosci internetowej 0 PLN
3. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotowki
a) wPLN 200 PLN
b) w walucie obcej 300 PLN
4, Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strone A4 max 300 PLN
5. Zaswiadczenia
5.1.  Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowyf) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system bankowosci internetowej
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej O0PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN
5.2. Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony’) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system bankowosci internetowej
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej 25 PLN
b) odebranego w oddziale 30 PLN
5.3.  Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy?®) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre 0PLN
5.4. Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony®) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre 35PLN
6. Lokata terminowa*
6.1. Otwarcie rachunku lokaty 0 PLN
6.2. Prowadzenie rachunku lokaty 0 PLN
6.3. Przelew z rachunku lokaty 0 PLN
6.4. Wyciqg z rachunku lokaty 0 PLN
7. Zaswiadczenia
7.1. Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy'?) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system bankowosci internetowej
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej 0 PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN
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7.2.  Wuydanie zaswiadczenia (zakres p y)op ym rachunku wni 1ego w oddziale / Contact Centre 0 PLN
7.3.  Wuydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony*?) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre 35PLN
8. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotowki

a) wPLN 200 PLN

b) w walucie obcej 300 PLN
9. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strone A4 max 300 PLN
* Rachunek jest oferowany wytqcznie posiadaczom KONTA Z LWEM. °  Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq informacje
2 Zwytqczeniem przelewow walutowych na rachunek w kraju / w innym banku poza krajem. niewymienione powyzej (przypis 8).
3 Tylko jeden przelew jest bezptatny niezaleznie od miejsca ztozenia. © Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujq: biezqcq
“  Stawka nie obowigzuje dla przelewéw na rachunki lokat. kwote kapitatu, kwote wptaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki
°  Optata obowigzuje od 1.12.2016 1. naliczone, date otwarcia lokaty, date zakoriczenia/prolongaty lokaty, dyspozycje dotyczqcq zakoriczenia /
6
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Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujg: nr konta,
date otwarcia, saldo dostepne na dzi$, saldo dostepne na wybrany dzien, obroty na koncie, wptywy na konto,
obcigzenia konta, informacje o zajeciu egzekucyjnym.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujq informacje
niewymienione powyzej (przypis 6).

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujg: informacje
o posiadaniu rachunku / o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

kart ptatniczych

I

prolongaty lokaty, aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujg: biezqcq kwote
kapitatu, kwote wptaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki naliczone, date
otwarcia lokaty, date zakorczenia/prolongaty lokaty, dyspozycje dotyczqcq zakonczenia/prolongaty lokaty,
aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq: informacje
niewymienione powyzej (przypis 11).

Ustugi w zakresie wydawania i obstugi

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZJI

VISA BUSINESS MASTERCARD BUSINESS MASTERCARD BUSINESS MASTERCARD

I.  KARTA PLATNICZA DO RACHUNKU (KARTA DEBETOWA) BB ENIOWA TBLIZENIOWA WrLEr o

1. Wydanie karty 0PLN OPLN 0PLN 0PLN

2. Miesieczna optata za karte wydang do:

a) Konto Direct dla Firmy 0/7PLN! 0/7PLN* nie dotyczy 0/7PLN®
b) KONTA Direct 0/7PLN! 0/7PLN! nie dotyczy 0/7PLNS
C) KONTA ZYSK, ZYSK + 0/7PLN? 0/7PLN? nie dotyczy 0/7PLN%®
d) KONTA Z LWEM w EUR nie dotyczy nie dotyczy 5PLN nie dotyczy

3. Wg.dufne nowej karty w'm|EJsce zastrzezonej / reklamowanej / wydanej po 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy

zmianie danych na karcie

4, Zastrzezenie / zablokowanie karty OPLN OPLN O0PLN OPLN

5. Zmiana limitu transakcyjnego O0PLN 0 PLN OPLN OPLN

6. PIN do karty

a) nadanie PIN (telefonicznie, poprzez system bankowosci internetowej) OPLN 0 PLN 0 PLN OPLN
b) zmiana PIN w bankomacie Banku O0PLN 0 PLN O0PLN nie dotyczy
c) zmiana PIN (telefonicznie) OPLN 0 PLN 0 PLN OPLN
d) zmiana PIN poprzez system bankowosci internetowej OPLN 0PLN OPLN OPLN

7. Realizacja transakcji bezgotéwkowej 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN

8. Przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej dokonanej w walucie innej niz 3% kwoty transakdji nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy

waluta rachunku

9. Realizacja transakcji kartowej - wyptata gotéwki:

a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju OPLN O0PLN O0PLN nie dotyczy
b) w ramach ustugi Cashback O0PLN 0 PLN 0PLN nie dotyczy
c) pozostate wyptaty gotowki w PLN
- zrachunku Konto Direct dla Firmy 0PLN*/2,50 PLN 0PLN*/2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy
= zrachunkow KONTO Direct 0PLN“/2,50 PLN 0PLN“/2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy
+ zrachunkéw KONTO ZYSK, ZYSK + 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy nie dotyczy
- zrachunkéw KONTO Z LWEM w EUR nie dotyczy nie dotyczy 3% kwoty wyptaty nie dotyczy
d) pozostate wyptaty gotowki w walucie innej niz PLN 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy
10.  Sprawdzenie salda dostepnego na rachunku - optata pobierana na koniec cyklu
rozliczeniowego
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0PLN OPLN 0PLN nie dotyczy
b) w pozostatych bankomatach 1,50 PLN 1,50 PLN 1,50 PLN nie dotyczy
11. 'Re.ull.zaqa transakgji kclr.towej - wptata na rachunek we wptatomacie Banku 0 PLN? 0 PLN? nie dotyczy nie dotyczy
i sieci Planet Cash w kraju

12.  Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strone A4 50 PLN za strone A4 50 PLN za strone A4 50 PLN za strone A4

max 300 PLN max 300 PLN max 300 PLN max 300 PLN

' Dlakart Visa Business zblizeniowa - nie pobieramy optaty miesiecznej jesli w jednym miesigcu kalendarzowym Dla wptat gotéowki do wptatomatu realizowanych na rachunek DIRECT, DIRECT dla Wspélnot Mieszkaniowych,
uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tqczng kwote min. 300 zt / Dla kart MasterCard Business KONTO ZYSK, KONTO ZYSK +: optata 0,15% od sumy wptat na rachunek powyzej 50 000 PLN w danym cyklu
oraz Mastercard w telefonie - nie pobieramy optaty miesiecznej jesli w jednym miesiqcu kalendarzowym rozliczeniowym.
uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tgczng kwote min. 300 zt (tgcznie tymi kartami). Optata za Pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca kalendarzowego jest bezptatna, kazda kolejna za
dany miesiqgc pobierana jest ostatniego dnia kolejnego miesigca. optatq 2,50 PLN.

?  Dlakart Visa Business zblizeniowa - nie pobieramy optaty miesiecznej jesli w jednym miesiqcu kalendarzowym Dla karty Mastercard w telefonie miesieczna optata za karte do dnia 31.12.2019 r. nie bedzie pobierana.
uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tqczng kwote min. 500 zt / Dla kart MasterCard Business Karta Mastercard w telefonie jest wydawana wytqcznie dla wtascicieli i petnomocnikow w Jednoosobowych
oraz Mastercard w telefonie - nie pobieramy optaty miesiecznej jesli w jednym miesigcu kalendarzowym Dziatalnosciach Gospodarczych.
uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tgczng kwote min. 500 zt (tgcznie tymi kartami). Optata za
dany miesiqgc pobierana jest ostatniego dnia kolejnego miesigca.
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II. KARTA PRZEDPtACONA KARTA WIRTUALNA ING VISA MAESTRO
1. Wuydanie karty
a) karta zakupowana przez przedsiebiorce dla klienta indywidualnego nie dotyczy 20 PLN®
wydanie karty bez nadruku imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem
b) karta zakupowana przez przedsiebiorce dla klienta indywidualnego nie dotyczy 25 PLN?
wydanie karty z nadrukiem imienia i nazwiska oraz z indywidualnym wizerunkiem
c) karta dla przedsiebiorcow nie dotyczy 30PLN
bez nadruku imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem
d) karta dla przedsigbiorcow nie dotyczy 35 PLN?
wydanie karty z nadrukiem imienia i nazwiska oraz z indywidualnym wizerunkiem
e) karta wirtualna 20 PLN nie dotyczy
2. Miesieczna optata za karte O0PLN O0PLN
3. PIN do karty
a) nadanie PIN (telefonicznie, poprzez system bankowosci internetowej) OPLN OPLN
b) zmiana PIN w bankomacie Banku 0PLN 0PLN
c) zmiana PIN (telefonicznie) OPLN OPLN
d) zmiana PIN poprzez system bankowosci internetowej O0PLN O0PLN
4., Przestanie kodu CVV2 w formie SMS
a) wraz zzamowieniem karty O0PLN nie dotyczy
b) doistniejgcej karty na wniosek Klienta ztozony w systemie bankowosci internetowej 0,25 PLN nie dotyczy
5. Zmiana limitu transakcyjnego O0PLN 0PLN
6. Zastrzezenie / zablokowanie karty O0PLN O0PLN
7. Przelew $rodkéw na rachunek karty z rachunku prowadzonego w Banku zgodnie z optatq za przelew z rachunku  zgodnie z optatq za przelew z rachunku
klienta klienta
8. Wptata gotéwki w kasie Banku na rachunek karty (wptata wtasna) 10 PLN 5PLN

9. Woptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty)

0,5% kwoty wptaty i 10 PLN

0,5% kwoty wptaty i 10 PLN

10.  Realizacja transakcji kartowej - wptata na rachunek karty we wptatomacie Banku

a) od sumy wptat na rachunek do 50.000,00 PLN w danym cyklu rozliczeniowym nie dotyczy O0PLN

b) od sumy wptat na rachunek powyzej 50.000,00 PLN w danym cyklu rozliczeniowym nie dotyczy 0,15%
11.  Przelew $rodkéw z rachunku karty na rachunek prowadzony w Banku (w trakcie waznosci karty)

a) poprzez system bankowosci internetowej O0PLN nie dotyczy

b) poprzez serwis operatorski HaloSlgski 1PLN nie dotyczy

c) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski 0PLN nie dotyczy
12.  Realizacja transakcji kartowej bezgotéwkowej 0PLN 0PLN
13.  Realizacja transakcji kartowej - wyptata gotéwki

a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju nie dotyczy 0PLN

b) pozostate wyptaty gotowki w PLN nie dotyczy 5PLN

c) pozostate wyptaty gotéwki w walucie innej niz PLN nie dotyczy 3% kwoty transakgji
14.  Transakcja kartowa - wyptata gotéwki w ramach ustugi Cashback nie dotyczy 0PLN
15.  Przelew $rodkéw z rachunku karty w oddziale Banku w przypadku zamknigcia karty/zastrzezenia karty/po utracie waznosci karty

a) narachunek prowadzony w Banku OPLN OPLN

b) narachunek prowadzony w innym banku 10 PLN 5PLN
16.  Wyptata gotéwki z rachunku karty w oddziale Banku w przypadku zamkniecia karty/zastrzezenia karty/po utracie waznosci karty 10 PLN 5PLN
17.  Wyciqg z rachunku karty - optata za kazdy wycigg

a) udostepniony w formie elektronicznej (miesieczny) OPLN OPLN

b) wysytany w formie papierowej pocztq do klienta (miesieczny) nie dotyczy 0PLN

c) wydawany na zqdanie klienta w placéwce Banku (biezqey, historyczny) 10 PLN 5PLN
18.  Wydanie w Oddziale potwierdzenia (duplikatu) zrealizowanej transakcji Klienta 10 PLN 10 PLN

19.  Sporzgdzenie na zyczenie Klienta zaswiadczenia / opinii o karcie / rachunku karty:
a) za okres ostatnich 12 miesiecy
b) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy (za kazdy rozpoczety rok kalendarzowy)

30 PLN za 1 rachunek
50 PLN za 1 rachunek

30 PLN za 1 rachunek
50 PLN za 1 rachunek

20.  Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw

50 PLN za strone A4 max 300 PLN

50 PLN za strone A4 max 300 PLN

! Karta zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 9.11.2015 1.

Rozdziat IV

2

i Platforma Mobilna BLIK

a) Ustugi bankowosci elektronicznej

Karta zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.08.2017 r.

Ustugi bankowosci elektronicznej

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

BIEZACA OFERTA

RACHUNEK

PRODUKTY WYCOFANE Z OFERTY BANKU

DIRECT/
KONTO DIRECT R NN OTWARTE KONTO DIRECT DLA sk o
DLA FIRMY 3 OSZCZEDNOSCIOWE WSPOLNOT
0SZCZEDNOSCIOWE MIESZKANIOWYCH
W WALUTACH OBCYCH
1. System bankowosci internetowej
a) udostepnienie i uzytkowanie systemu O0PLN OPLN OPLN OPLN O0PLN 0 PLN
b) odblokowanie dostepu do systemu OPLN OPLN O0PLN O0PLN 0 PLN 0 PLN
c) przestanie kodu autoryzacyjnego wformie SMS do O0PLN 0PLN 0PLN OPLN OPLN OPLN
uzytkownika systemu bankowosci internetowej
2. Serwis telefoniczny Halo$lgski - automatyczny, operatorski
a) udostepnienie i uzytkowanie serwisu 0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN O0PLN O0PLN
b) wystanie informacji za posrednictwem faksu - za 10 PLN nie dotyczy 5PLN 10 PLN 5PLN 5PLN
strone A4.
3. Zdefiniowanie polecenia przelewu dla serwisu HaloSlgski
a) w Oddziale Banku 0PLN nie dotyczy OPLN O0PLN O0PLN 0 PLN
b) w operatorskim serwisie HaloSlgski 0PLN nie dotyczy 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZJI

BIEZACA OFERTA PRODUKTY WYCOFANE Z OFERTY BANKU
RoZLICZENIOWY DIRECT/
KONTO DIRECT OTWARTE KONTO OTWARTE KpNTO DIRE(;T DLA 2YSK ZYSK+
DLA FIRMY ¢ OSZCZEDNOSCIOWE WSPOLNOT
OSZCZEDNOSCIOWE MIESZKANIOWYCH
W WALUTACH OBCYCH
4. Serwis SMS
4.1  Udostepnienie Serwisu SMS O0PLN nie dotyczy O0PLN OPLN OPLN OPLN
4.2 SMS - Pakiet Darmowy
a) optata za uzytkowanie Pakietu 0PLN nie dotyczy O0PLN OPLN OPLN O0PLN
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu 0PLN nie dotyczy 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN
4.3 SMS - Pakiet Abonamentowy*
a) optata za uzytkowanie Pakietu 5PLN nie dotyczy 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu O0PLN nie dotyczy O0PLN O0PLN 0 PLN 0 PLN
c) optata za SMS po wykorzystaniu limitu dostepnych 0,25 PLN nie dotyczy 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN
w ramach Pakietu
4.4  SMS - Pakiet Bezabonamentowy®
a) optata za uzytkowanie Pakietu 0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN O0PLN O0PLN
b) optata za SMS dostepna w ramach Pakietu 0,25 PLN nie dotyczy 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN

Szczegaty dotyczqce oferty Serwis SMS znajdujq sie w KOMUNIKACIE dla Uzytkownikéw serwisu telefonicznego HaloSlgski.

b) Platforma Mobilna BLIK

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

BIEZACA OFERTA PRODUKTY WYCOFANE Z OFERTY BANKU
RoZLICZENIOWY DIRECT/
KONTO DIRECT OTWARTE KONTO OTWARTE KONTO DIRECT DLA 7YSK ZYSK+
DLA FIRMY & OSZCZEDNOSCIOWE WSPOLNOT
0SZCZEDNOSCIOWE MIESZKANIOWYCH
W WALUTACH OBCYCH
1. Aktywacja BLIK 0PLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN OPLN OPLN
2. Miesieczna optata za BLIK 0PLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN OPLN O0PLN
3. Zmiana limitu transakcyjnego dla BLIK 0PLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN OPLN OPLN
4. Realizacja transakcji bezgotéwkowej 0PLN nie dotyczy nie dotyczy OPLN OPLN OPLN
5. Woptata na rachunek we wptatomacie Banku i sieci Planet 0PLN nie dotyczy nie dotyczy OPLN OPLN OPLN
Cash w kraju
6. Realizacja transakcji - wyptata gotéwki
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju O0PLN nie dotyczy nie dotyczy OPLN OPLN O0PLN
b) w pozostatych bankomatach w kraju (innych niz 0 PLN*/2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN*/2,50 PLN 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty
wymienione w lit. a) min. 5 PLN min. 5 PLN

Pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca kalendarzowego jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN

Rozdziat VIl Inne ustugi bankowe

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

1. Wezwanie do uzupetnienia / korekty danych w przelewie walutowym 30 EUR
2. Zwrot / anulowanie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a. przelew krajowy (w PLN) 0PLN
b. przelew walutowy 30EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a. przelew krajowy (w PLN) 40 PLN
b. przelew walutowy 100 EUR
3. Poszukiwanie / przesledzenie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a.  przelew krajowy (w PLN) O0PLN
b. przelew walutowy 30 EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a. przelew krajowy (w PLN) 40 PLN
b. przelew walutowy 100 EUR
4. Realizacja dyspozycji wymiany walutowej z wsteczng datq waluty na zyczenie Klienta lub innego banku 400 PLN
5. Skup zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych - wysokos¢ optaty zalezy od stopnia zniszczenia banknotu, okreslonego

. . . . P, 3% lub 10%, lub 15 % wartosci nominalnej banknotu, min. 2 PLN
zgodnie z Regulaminem skupu zniszczonych zagranicznych znakdw pienieznych

6. Blokada $rodkéw na rachunkach Klienta na rzecz:
a) Banku 0PLN
b) innego banku lub innych instytucji, na zyczenie klienta 0,1% tqcznej kwoty zablokowanych srodkéw,
wynikajqcej z jednego wniosku min. 15 PLN max. 150 PLN
7. Realizacja tytutu egzekucyjnego 0,1% wyegzekwowanych srodkéw min. 50 PLN max. 400 PLN

1) Bank za kazde przekazanie wyegzekwowanych srodkéw pobiera dodatkowo optate zgodnie z Rozdziatem I b) pkt.3.1. a) lub 3.2. a),

2) Optaty ustalonej w Rozdziale Il w pkt. 1.7. nie nalezy pobiera¢ podczas realizacji przelewu z tytutu zajecia egzekucyjnego
z rachunkéw Otwartego Konta Oszczednosciowego.

3)  Optata jest pobierana po zakorczeniu czynnosci egzekucyjnych przez Bank.

4)  Zasada opisana w pkt. 3) dotyczy takze sytuacji, w ktdrej przed zakoriczeniem realizacji tytutu egzekucyjnego wptywa do Banku
kolejne zajecie. Optata jest pobierana oddzielnie od kazdego tytutu egzekucyjnego.

[
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZII

8. Przyjecie petnomocnictwa na rzecz innych podmiotéw 50 PLN
9. Optata za ustanowienie / zmiang petnomocnictwa do rachunku 10 PLN
Optata pobierana za kazde ustanowienie petnomocnika lub zmiane petnomocnictwa.
10. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw dla rachunkéw zamknietych 50 PLN za strone A4 max. 300 PLN
11. Wydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia / opinii / informacji o transakcjach na zamknigtym rachunku 35PLN
12. Przygotowanie, sporzqdzenie i przekazanie informacji stanowigcych tajemnice bankowgq - osobom, organom i instytucjom 70 PLN (w tym nalezny podatek VAT) + optaty dodatkowe okreslone
uprawnionym na podstawie Prawa Bankowego (z wytgczeniem przypadkéw okreslonych, w Art. 110 Ustawy Prawo Bankowe) oraz w pkt. 13.1.
innych przepiséw prawa.
Uwaga:

1) Optata jest pobierana przez kazdq jednostke organizacyjng Banku udzielajgcq informacji pozytywnej, tj. w przypadku posiadania
przez klienta rachunkéw lub korzystania z innych ustug (w przypadku informacji negatywnej optaty nie pobiera sie).

2) Optata jest pobierana takze w przypadku udzielania informacji bezposrednio biegtym rewidentom w oparciu o pisemng zgode
posiadacza rachunku, na rzecz, ktérego wykonywany jest audyt; optata pobierana jest od posiadacza rachunku.

3)  Dopuszcza sie mozliwosc odstgpienia od pobierania optaty od bankéw na zasadach wzajemnosci.

12.1. Optaty dodatkowe z tytutu dostawy dokumentéw

Kraj
a. Tryb zwykty - list polecony 6 PLN
b. Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 50 PLN
Zagranica
a. Tryb zwykty - list polecony 15 PLN/ 30 PLN w trybie przyspieszonym dostawy dokumentow
b. Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 150 PLN
13. Przechowanie depozytu (dokumentowy lub kluczowy) o standardowych wymiarach, w kopercie bezpiecznej 25 PLN za kazdy rozpoczety miesiqc

lub w kasecie kasjerskiej
Uwaga! W przypadku, gdy depozyt odbiega wymiarami lub wagq od standardu optata zastaje ustalona w drodze indywidualnych

negocjagji.
14. Wynajecie skrytki sejfowej 25 PLN za kazdy rozpoczety miesigc
15. Zastrzezenie lub odwotanie zastrzezenia rachunku, wynikajgce z nie przestrzegania przez Klienta postanowieri Regulaminu 75 PLN
16. Oddanie weksla do protestu na rachunek podawcy 50 PLN

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujqgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna. Petny tekst ww. tabeli dostepny
jest w oddziatach oraz na stronie internetowej: www.ing.pl = ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 14.03.2019 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia 801 222 222* / oddziat Banku.
Niniejsza ulotka nie jest ofertg w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potgczenia wg stawek operatora
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Wuyciqg z Tabeli
Optat i Prowizji

Przedsiebiorcy

Obowigzujgcy od 14.03.2019 .

Definicje i zasady pobierania optat

10.

11.

12.

13.

Niniejsza Tabela Optat i Prowizji okresla wysoko$¢ optat i prowizji pobieranych przez ING Bank Slgski
S.A. za czynnosci zwigzane z udostepnianiem produktéw i ustug dedykowanych przedsiebiorcom.
Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie Bank nalezy rozumie¢, jako ING Bank Slgski S.A.

Jednostki organizacyjne Bank pobierajqg optaty i prowizje za realizowane ustugi, zgodnie z zasadami

i w wysokosciach okreslonych w niniejszej Tabeli Optat i Prowizji.

Na zyczenie Klienta Bank moze wykonac inne ustugi niewymienione w Tabeli Optat i Prowizji. Optate

za realizacje ustugi ustala Dyrektor Obszaru Detalicznego.

Optaty i prowizje sq pobierane niezaleznie od innych optat przewidzianych przepisami prawa np.:

kosztow protestu, optat skarbowych.

Optaty i prowizje sq pobierane w ztotych. Kwoty pobieranych optat i prowizji podlegajq zaokrggleniu

do 1 grosza, na zasadach ogélnie obowigzujgcych.

Klient staty - Klient terminowo regulujgcy wszelkie dotychczasowe zobowigzania wobec Banku oraz

posiadajgcy w Banku rachunek rozliczeniowy od przynajmniej 6 miesiecy, pod warunkiem, ze na

rachunek regularnie wptywajq $rodki pochodzqce z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
lub wykonywania wolnego zawodu oraz rachunek nie byt obcigzany tytutami wykonawczymi

i egzekucyjnymi.

Bank nie pobiera optat miesiecznych za prowadzenie rachunkéw bankowych oraz uzytkowanie kart

debetowych w przypadku braku obrotéw na rachunku, przez co najmniej 6 miesiecy i utrzymywania

sie salda debetowego.

W celu wyliczenia réwnowartosci w ztotych kwoty optaty / prowizji wyrazonej w walucie obcej

stosuje sie nastepujqce zasady:

1) w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w ztotych - stosuje sie kurs $redni
NBP, obowigzujgcy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej ING
Banku Slgskiego danego dnid,

2) w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w walucie obcej - stosuje sie kurs

$redni NBP, obowigzujgcy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej

Banku Slgskiego danego dnia, z zastrzezeniem lit. C),

w przypadku pobierania prowizji z Otwartego Konta Oszczednosciowego dla przedsiebiorcow

prowadzonego w walucie obcej - stosuje sie kurs sredni NBP, obowigzujgcy w dacie pobierania

optaty, publikowany w ostatniej Tabeli kursowej ING Banku Slgskiego danego dnia,

w przypadku wptaty prowizji w walucie obcej - stosuje sie kurs kupna dla pieniedzy z Tabeli

kursowej ING Banku Slgskiego, obowigzujqcej w dniu dokonywania wptaty,

w przypadku wptaty prowizji w ztotych - stosuje sie kurs $redni NBP, obowiqzujgcy w dacie

realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej ING Banku Slgskiego danego dnia,

w przypadku dyspozycji/ zlecen zawierajgcych braki lub btedy, konsekwencje opéznieri i zmiany

kursu walut obcigzajqg Klienta.

Optaty i prowizje sq naliczane i pobierane:

1) wustalonym przez Bank cyklu rozliczeniowym, tj.: za czynnosci bankowe dokonane w okresie od
pierwszego do ostatniego dnia kazdego miesiqca, obcigzenie rachunku nastgpi ostatniego dnia
danego miesiqgca chyba, ze bezposrednio przy tytule optaty lub prowizji zostaty wskazane inne
zasady jej pobierania, lub

2) zgodnie z zawartq umowq lub

3) po wykonaniu ustugi

4) lub w dniu ztozenia dyspozycji.

Optata za prowadzenie rachunku Konto Direct dla Firmy oraz za realizacje przelewéw krajowych

w PLN (z wuyjgtkiem Express ELIXIR, BlueCash i SORBNET) poprzez system bankowosci

internetowej / ING BusinessOnLine nie jest pobierana jesli zostanie spetniony warunek aktywnosci

opisany w pkt 12.

Warunek aktywnosci - rozumiany jako wykonanie przez Posiadacza rachunku w danym miesigcu

kalendarzowym na rachunku Konto Direct dla Firmy co najmniej jednego przelewu na Zaktad

Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) lub Urzqd Skarbowy (US) lub rozumiany jako suma wptywow

srodkow na rachunek Konto Direct dla Firmy w wysokosci minimum 2 000 PLN w danym miesigcu

kalendarzowym, dokonanych poprzez przelew zewnetrzny (z innego banku), przelew wewnetrzny

(z wyjgtkiem przelewow pomiedzy rachunkami wtasnymi firmy), wptate gotéwkowg wtasng lub

wptate gotowkowq dokonywang przez osoby trzecie.

Optata za prowadzenie rachunku Konto Direct dla Firmy oraz za realizacje przelewéw krajowych

w PLN (z wyjgtkiem Express ELIXIR, BlueCash i SORBNET) poprzez system bankowosci

internetowej / ING BusinessOnLine jest pobierana jesli w poprzednim miesigcu nie zostanie

spetniony warunek aktywnosci opisany w pkt. 12. Optata jest pobierana:

3

£

v

6

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

| prowizji

1) w drugim petnym cyklu rozliczeniowym, nastepujgcym po miesigcu, w ktorym zostat otwarty
rachunek Konto Direct dla Firmy,

2) w kolejnym cyklu rozliczeniowym po miesigcu, w ktérym dokonano zmiany oferty na Konto
Direct dla Firmy.

W przypadku zmiany oferty optaty lub prowizje nalezne Bankowi za ustugi $wiadczone przez

Bank na podstawie Umowy rachunku bedq pobierane z rachunku, z tym zastrzezeniem, ze do

konca biezqcego cyklu rozliczeniowego optaty lub prowizje bedq pobierane wedtug stawek

obowiqzujgcych dla rachunku sprzed zmiany oferty, natomiast poczqwszy od pierwszego dnia

kolejnego cyklu rozliczeniowego - wedtug stawek obowiqzujgcych dla rachunku po zmianie oferty.

Wyjqtek stanowiq transakcje dokonane kartami debetowymi, w przypadku ktérych optaty lub

prowizje bedq pobierane wedtug stawek obowiqzujgcych w momencie rozliczenia transakcji dla

rachunku po zmianie oferty oraz wyciqg biezqcy generowany na zakoriczenie cyklu rozliczeniowego,

w ktorym byta dokonywana zmiana oferty, w przypadku ktérego optaty lub prowizje bedg pobierane

w kolejnym miesigcu wedtug stawek obowiqzujgcych dla rachunku po zmianie oferty.

W przypadku zamykania rachunku rozliczeniowego, miesieczna optata za prowadzenie rachunku

rozliczeniowego oraz miesieczna optata za karte ptatniczq do rachunku (karte debetowq) podlega

proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy. W przypadku zamykania wytqcznie

karty ptatniczej do rachunku (karty debetowej), miesieczna optata za karte ptatniczq do rachunku

(karta debetowa) podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy. W przypadku

rozwigzania umowy o korzystanie z serwisu HaloSlgski, miesigczna optata za korzystanie

z serwisu SMS (oferta w ramach Serwisu HaloSlgski) podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za

dany cykl rozliczeniowy. Zasada proporcjonalnego naliczania optaty za prowadzenie rachunku

rozliczeniowego nie dotyczy rachunku Konto Direct dla Firmy.

Wyciqg na zgdanie - wycigg wydawany na zqdanie Klienta na stanowisku obstugi lub przesytany

na adres korespondencyjny na podstawie zaméwienia zgtoszonego przez Klienta w Contact Centre.

Wycigg na zgdanie moze by¢ sporzqdzony tylko jako:

1) wyciqg biezqcy - sporzqdzany za okres od ostatniego wyciggu do dnia biezqgcego,

2) historyczny - sporzqdzany za dowolny zakoriczony okres wyciggu.

Przez przelew TARGET (przelew europejski) nalezy rozumiec¢ przelew wyrazony w walucie EUR

i kierowany na rachunek bankowy prowadzony w innym banku w kraju lub w innym banku

poza krajem na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA), ztozony poprzez system

bankowosci internetowej spetniajgcy nastepujgce warunki:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,

2) prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,

3) brak wskazanego banku posredniczqcego,

4) oznaczona opcja kosztowa SHA,

5) wskazany w zleceniu ptatniczym tryb wykonania pilny (DZIS).

Przez polecenie przelewu SEPA (przelew europejski) nalezy rozumie¢ przelew wyrazony w walucie

EUR i kierowany na rachunek bankowy prowadzony w innym banku w kraju lub w innym banku

poza krajem na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA), ztozony poprzez system

bankowosci internetowej/ ING BusinessOnLine, spetniajgcy nastepujqce warunki:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,

2) prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,

3) brak wskazanego banku posredniczqcego,

4) oznaczona opcja kosztowa SHA,

5) wskazany w zleceniu ptatniczym standardowy tryb wykonania.

Przez polecenie przelewu w walucie obcej/przelew walutowy wykonany w sposéb nieautomatyczny

nalezy rozumie¢ przelew w ktérym:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy nie jest podany w formacie IBAN lub,

2) podano nieprawidtowy kod BIC banku odbiorcy lub,

3) wskazano bank posredniczqcy.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie ,wptata wtasna” nalezy rozumiec jako wptate gotéwkowq

wykonywang na rachunek w Banku przez wtasciciela / wspotwiasciciela / reprezentanta,

petnomocnika rachunku lub posiadacza karty.

Wszystkie odnosniki / przypisy prezentowane dla danej stawki w niniejszej Tabeli optat i prowizji

stanowiq jej integralng czesc.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenia ,system bankowosci internetowej” oraz ,aplikacja

mobilna” oznaczajq systemy bankowosci internetowej i mobilnej oferowane przez Bank.

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujqgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna. Petny tekst ww. tabeli dostepny
jest w oddziatach oraz na stronie internetowej: www.ing.pl = ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 14.03.2019 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia 801 222 222* / oddziat Banku.
Niniejsza ulotka nie jest ofertq w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potqczenia wg stawek operatora
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Wuyciqg z Tabeli
Optat i Prowizji

P

rzedsiebiorcy

Obowigzujgcy od 14.03.2019 .

Rozdziat |

walutach obcych

I

Rachunki rozliczeniowe w ztotych polskich (PLN) /

a) Otwarcie, prowadzenie, wyciqgi, duplikaty, zaswiadczenia, opinie

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto zLwem w walutach obcych
1. Otwarcie rachunku O0PLN OPLN
2. Prowadzenie pierwszego rachunku - optata miesieczna® 0 PLN? 19 PLN
3. Prowadzenie kolejnego rachunku - optata miesieczna® 0 PLN? 19PLN
4. Wyciqg - optata za kazdy wyciqg:
a) Miesieczny
- wysytany do rachunku nieudostepnionego w systemie bankowosci internetowej 10 PLN 0PLN
- wysytany do rachunku udostepnionego w systemie bankowosci internetowej 10 PLN 10 PLN
- odbierany w Oddziale 10 PLN 0PLN
b) po kazdej zmianie salda
+ wysytany 10 PLN 5PLN
- odbierany w Oddziale Banku 10 PLN 5PLN
c) udostepniany w systemie bankowosci internetowej - miesieczny lub po kazdej zmianie salda 0PLN 0PLN
d) wyciqg na zqdanie - biezqey, historyczny 10 PLN 10 PLN
5. Potwierdzenie (duplikat) transakcji - optata za szt.
a) wydane w Oddziale lub przestane pocztq 10 PLN 5PLN
b) automatycznie zatgczane do wyciggu nie dotyczy 0,50 PLN
c) udostepniane w systemie bankowosci internetowej 0PLN 0PLN
6. Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy®) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system bankowosci internetowej
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej 0PLN 0PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN 10 PLN
7. Wydanie zawiadczenia (zakres rozszerzony’) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system bankowosci internetowej
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej 25PLN 25PLN
b) odebranego w oddziale 30 PLN 30 PLN
8. Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy?®) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre O0PLN O0PLN
9. Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony®) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre 35PLN 35PLN
10.  Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strone A4 max 300 PLN 50 PLN za strone A4 max 300 PLN

Optata za prowadzenie rachunku wynosi 0,00 PLN w przypadku spetnienia warunku aktywnosci opisanego
w pkt 12 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji” albo w przypadku rachunku Konto Direct
dla Firmy prowadzonego dla Wspélnot Mieszkaniowych i od 1.12.2016 r. w ramach oferty Rejent. Optata za
prowadzenie rachunku wynosi 9,00 PLN jezeli Klient nie spetni warunku aktywnosci. Zasady pobierania optat
zostaty opisane w pkt 13 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”.

Z wyjqgtkiem wptat gotowki i wyptat gotowki.

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujg: nr konta,
date otwarcia, saldo dostepne na dzi$, saldo dostepne na wybrany dzien, obroty na koncie, wptywy na konto,
obcigzenia konta, wysokos¢ przyznanej linii kredytowej, wysokos¢ wykorzystanej linii kredytowej, informacje
o zajeciu egzekucyjnym.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujq informacje
niewymienione powyzej (przypis 6).

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujg: informacje
o posiadaniu rachunku / o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujg informacje
niewymienione powyzej (przypis 8).

b) Wptata / wyptata gotéwkowa, polecenie przelewu, state zlecenie, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto zLwem w walutach obcych
1. Wptata gotéwkowa
1.1. Wptata wtasna gotéwki w PLN w Oddziale Banku

a) w formie otwartej w Oddziale Banku

b) w formie zamknietej do kasy

c) w formie zamknietej do wrzutni skarbca nocnego
d
e

we wptatomacie od sumy wptat na rachunek do 50.000,00 PLN w danym cyklu rozliczeniowym
we wptatomacie od sumy wptat na rachunek powyzej 50.000,00 PLN w danym cyklu rozliczeniowym

0,50% kwoty wptaty i 10 PLN’ nie dotyczy
0,25% kwoty wptaty i 2 PLN nie dotyczy
0,12% kwoty wptaty i 2 PLN nie dotyczy

zgodnie z Rozdz.IIl pkt. 1.11 nie dotyczy
zgodnie z Rozdz.IIl pkt. 1.11 nie dotyczy

[
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto zLwem w walutach obcych
1.2. Wptata wtasna gotéwki w EUR, USD, GBP w Oddziale Banku nie dotyczy 0,6% kwoty wptaty i 6 PLN
1.3. Wptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty) 0,5% kwoty wptaty i 10 PLN nie dotyczy
14, Wplutu_gott.)wkl w EUR, USD, GBP w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby nie dotyczy 0,6% kwoty wptaty 6 PLN
dokonujgcej wptaty)
1.5. Wptata gotéwki dokonywana przez Klienta indywidualnego (cztonka wspélnoty mieszkaniowej) na rachunki prowadzone .
h . h 2,50 PLN nie dotyczy
dla wspélnot mieszkaniowych w ramach oferty Konto z Lwem
1.6. Wptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku z udziatem bilonu w formie otwartej - optata dodatkowa do pkt.1.1. a) oraz 1.3, 19 kwoty bilonu nie dotucz
dotyczy wptat powyzej 500 PLN, w ktérych udziat bilonu stanowi powyzej 5% wartosci wptaty : Y vy
2. Wyptata gotéwkowa
2.1.  Wuyptata gotéwki w walucie rachunku w Oddziale Banku 0,50% kwoty wyptaty i 10 PLN” 0,30% kwoty wyptaty i 3 PLN
2.2. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotéwki
a) wPLN 200 PLN 200 PLN
b) w walucie obcej 300 PLN 300 PLN
3. Polecenie przelewu
3.1.  Przelew wewnetrzny (na rachunek w Banku), ztozony:
a) w Oddziale Banku 10 PLN23 8 PLN®
b) w Oddziale Banku - podzielona ptatnosc¢ split payment 10 PLN2# nie dotyczy
c) poprzez system bankowosci internetowej 0 PLN 0 PLN
d) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment O0PLN nie dotyczy
e) poprzez system bankowosci internetowej - przelew na telefon OPLN nie dotyczy
) poprzez ING BusinessOnLine* OPLN O PLN
g) poprzez ING BusinessOnLine* - podzielona ptatnosc¢ split payment 0PLN nie dotyczy
h) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski 0PLN nie dotyczy
i) poprzez serwis operatorski HaloSlgski OPLN nie dotyczy
3.2.  Przelew krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju), ztozony:
a) w Oddziale Banku 10 PLN 10 PLN
b) w Oddziale Banku - podzielona ptatno$c¢ split payment 10 PLN nie dotyczy
c) w Oddziale Banku - przelew Express ELIXIR 11 PLN nie dotyczy
d) poprzez system bankowosci internetowej 0 PLN® 0,90 PLN
e) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment 0 PLN® nie dotyczy
f) poprzez system bankowosci internetowej - przelew na telefon O0PLN nie dotyczy
g) poprzez system bankowosci internetowej - przelew Express ELIXIR lub przelew BlueCash 10 PLN nie dotyczy
h) poprzez system bankowosci internetowej - przelew Express ELIXIR - podzielona ptatnos¢ split payment 10 PLN nie dotyczy
i) poprzez ING BusinessOnLine* 0 PLN® 0,90 PLN
j) poprzez ING BusinessOnLine* - podzielona ptatno$c¢ split payment 0 PLN® nie dotyczy
k) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski 0,90 PLN nie dotyczy
|)  poprzez serwis operatorski HaloSlgski 10 PLN nie dotyczy
3.3.  Przelew ztozony poprzez system bankowosci internetowej / ING BusinessOnLine, spetniajgcy nastepujgce warunki:
1. Ptatnikiem jest Klientem Banku posiadajgcy zweryfikowany profil na platformie Aleo.pl,
2. Odbiorcq jest Kontrahent Ptatnika/Klienta Banku zarejestrowany w zaktadce ,Moje kontakty” na platformie Aleo.pl,
3. Rachunkiem Odbiorcy jest rachunek bankowy wskazany przez Odbiorce/ Kontrahenta w jego zweryfikowanym profilu
na platformie Aleo.pl.
a) wewnetrzny (na rachunek w Banku) OPLN nie dotyczy
b) wewnetrzny (na rachunek w Banku) - podzielona ptatnosc¢ split payment O0PLN nie dotyczy
) krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) 0 PLN® nie dotyczy
d) krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) - podzielona ptatnos¢ split payment 0 PLN® nie dotyczy
3.4, Przelew krajowy (w PLN) na rachunek ZUS / US, ztozony:
a) w Oddziale Banku 10 PLN nie dotyczy
b) poprzez system bankowosci internetowej O0PLN nie dotyczy
c) poprzez ING BusinessOnLine* O0PLN nie dotyczy
d) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski 0PLN nie dotyczy
3.5.  Przelew walutowy poza krajem, ztozony:
a) w Oddziale Banku 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN
max. 200 PLN max. 200 PLN
b) poprzez system bankowosci internetowej 40 PLN 40 PLN
c) poprzez ING BusinessOnLine* 40 PLN 40 PLN
3.6. Przelew TARGET (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez system bankowosci internetowej / ING BusinessOnLine*) -
przelew europejski®
a) narachunek w innym banku w kraju 5PLN 5PLN
50 PLN 50 PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem 5PLN 5PLN
50 PLN 50 PLN
3.7. Przelew SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez system bankowosci internetowej / ING BusinessOnLine*) - przelew
europejski
a) na rachunek w innym banku w kraju 5PLN 5PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem 5PLN 5PLN
3.8. Przelew w walucie obcej (przelew walutowy w kraju w walutach innych niz w PLN i EUR) ztozony:
a) w Oddziale Banku 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN
max. 200 PLN max. 200 PLN
b) poprzez system bankowosci internetowej 40 PLN 40 PLN
c) poprzez ING BusinessOnLine* 40 PLN 40 PLN
3.9. Przelew walutowy otrzymany na rachunek w Banku O0PLN O0PLN
3.10. Optata dodatkowa
a) Przelew w PLN wykonany poprzez system SORBNET dla kwot réwnych lub wyzszych 1 min PLN - optata dodatkowa do 10 PLN 10 PLN
pkt. 3.2. a) b), d) e), i), j),k) pkt. 3.3. ¢) d)
b) Przelew w PLN wykonany poprzez system SORBNET dla kwot ponizej 1 min PLN - optata dodatkowa do pkt. 3.2. a) b), 35PLN nie dotyczy
d), @), i),j), k) pkt. 3.3.¢) d)
c) Przelew wykonany w sposob nieautomatyczny - optata dodatkowa do pkt. 3.5. 3.8, 3.11 40 PLN 40 PLN
d) Przelew walutowy wykonany w trybie pilnym (DZIS / JUTRO) - optata dodatkowa do pkt. 3.5., 3.8., 3.11 50 PLN 50 PLN
e) Za przygotowanie dodatkowego potwierdzenia wykonania przelewu walutowego - optata dodatkowa do pkt. 3.5., 3.6., 3.8. 20 PLN 20 PLN
3.11. Przelew w walucie EUR w kraju, ztozony w Oddziale Banku 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN 0,25% kwoty przelewu min. 50 PLN
max. 200 PLN max. 200 PLN
4. State zlecenie
4.1. Ztozenie / zmiana zlecenia ptatniczego:
a) w Oddziale Banku 1PLN nie dotyczy
b) poprzez system bankowosci internetowej 0PLN nie dotyczy
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KONTO Z LWEM Konto Direct dla Firmy Konto zLwem w walutach obcych
4.2. Odwotanie zlecenia ptatniczego:
a) w Oddziale Banku OPLN nie dotyczy
b) poprzez system bankowosci internetowej O0PLN nie dotyczy
4.3.  Wykonanie transakcji 1PLN nie dotyczy
4.4.  Powiadomienie o odmowie wykonania transakgji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 5PLN nie dotyczy
b) doreczane poprzez system bankowosci internetowej 0PLN nie dotyczy
c) udostepniane w Oddziale Banku OPLN nie dotyczy
5. Polecenie zaptaty - ustuga dla ptatnika
5.1.  Ztozenie / cofniecie zgody na obcigzanie rachunku O0PLN nie dotyczy
5.2.  Wykonanie transakcji OPLN nie dotyczy
5.3.  Odwotanie transakcji / zwrot kwoty wykonanej transakcji 0PLN nie dotyczy
5.4.  Powiadomienie o odmowie wykonania transakgji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 5PLN nie dotyczy
b) doreczane poprzez system bankowosci internetowej O0PLN nie dotyczy
) udostepniane w Oddziale Banku O0PLN nie dotyczy
6. Polecenie zaptaty - ustuga dla odbiorcy
6.1.  Wykonanie transakcji 0,50 PLN nie dotyczy
7. Qlips - ustuga dla ptatnika®
7.1.  Ztozenie / odwotanie zgody na ustuge Qlips OPLN nie dotyczy
7.2.  Wykonanie transakcji w ramach ustugi Qlips (w PLN, na rachunek w Banku) O0PLN nie dotyczy
7.3.  Wykonanie transakcji w ramach ustugi Qlips (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) OPLN nie dotyczy

Stawka nie obowiqgzuje dla przelewéw na Otwarte Konto Oszczednosciowe w PLN prowadzone dla Firmy,
rachunek oszczednosciowy w PLN prowadzony dla 0séb fizycznych oraz rachunek lokaty terminowej w PLN.
Stawka nie obowigzuje dla Konta z Lwem w ramach oferty Rejent od 1.12.2016 r.

Przelew zlecony przez Zarzqdce Wspolnoty Mieszkaniowej poprzez ING BusinessOnLine.

Optata za realizacje przelewéw krajowych w PLN (z wyjgtkiem Express ELIXIR / BlueCash i SORBNET) poprzez
system bankowosci internetowej / ING BusinessOnLine wynosi 0,00 PLN w przypadku spetnienia warunku
aktywnosci opisanego w pkt 12 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji” albo w przypadku
rachunku Konto Direct dla Firmy prowadzonego dla Wspolnot Mieszkaniowych. Optata za realizacje przelewow
krajowych w PLN (z wyjqgtkiem Express ELIXIR / BlueCash i SORBNET) poprzez system bankowosci internetowej /

ING BusinessOnLine wynosi 0,90 PLN jezeli Klient nie spetni warunku aktywnosci. Zasady pobierania optat
zostaty opisane w pkt 13 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji".

Stawka nie obowigzuje dla przelewéw na rachunki lokat.

Stawka nie obowiqzuje dla Konta z Lwem w ramach oferty Rejent.

Przelew TARGET realizowany jest wytqcznie w trybie pilnym (DZIS). Optata za jego realizacje sktada sie
z optaty 5 PLN (optata za przelew) oraz optaty 50 PLN (optata za tryb pilny (DZIS)).

Ustuga jest dostepna wuytqcznie w systemie bankowosci internetowej Moje ING dla przedsiebiorstw
prowadzonych w formie jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej oraz spotek z jednoosobowq reprezentacjq.

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujqgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna. Petny tekst ww. tabeli dostepny
jest w oddziatach oraz na stronie internetowej: www.ing.pl = ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 14.03.2019 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia 801 222 222* / oddziat Banku.
Niniejsza ulotka nie jest ofertq w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potqczenia wg stawek operatora
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Rozdziat i Otwarte Konto Oszczednosciowe oraz rachunek
lokaty terminowej w ztotych polskich (PLN) /
walutach obcych

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

1. Otwarte Konto Oszczednosciowe!
1.1.  Otwarcie rachunku 0PLN
1.2. Prowadzenie rachunku - optata miesieczna 0 PLN
1.3.  Wuyciqgi
a.  miesieczny wysytany do rachunku nieudostepnionego w systemie bankowosci internetowej / odbierany w Oddziale Banku OPLN
b.  miesieczny wysytany do rachunku udostepnionego w systemie bankowosci internetowej 10 PLN
¢ wycigg na zqdanie - biezqey, historyczny 10 PLN
1.4.  Wptata wtasna gotéwki w Oddziale Banku 0,35% kwoty wptaty i 4 PLN
1.5.  Wptata gotéwki dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty) 0,35% kwoty wptaty i 4 PLN

1.6.  Wptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku z udziatem bilonu w formie otwartej - optata dodatkowa do pkt. 1.4. oraz pkt. 1.5. dotyczy

o )
wptat powyzej 500 PLN, w ktérych udziat bilonu stanowi powyzej 5% wartosci wptaty 1% kwoty bilonu

1.7.  Przelew wewnetrzny / Przelew krajowy?

1.7.1.  narachunek w Banku oraz na rachunek w innym banku ztozony: pierwszy w miesigcu kazdy kolejny
rozliczeniowym? w miesigcu rozliczeniowym*

a) w Oddziale Banku O0PLN 6 PLN
b) w Oddziale Banku - podzielona ptatnos¢ split payment 0 PLN 6 PLN
c) poprzez system bankowosci internetowej 0 PLN 6 PLN
d) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment O0PLN 6 PLN
e) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski O0PLN 6 PLN
f) poprzez serwis operatorski HaloSlgski O0PLN 6 PLN

1.7.2  Express ELIXIR lub BlueCash ztozony w:
a) w Oddziale Banku (wytgcznie Express ELIXIR) 11 PLN
b) poprzez system bankowosci internetowej 10 PLN
c) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment 10 PLN

1.7.3.  narachunek ZUS / US ztozony:
a) w Oddziale Banku 10 PLN
b) poprzez system bankowosci internetowej 6 PLN
Uwaga! Przelewy w walutach obcych realizowane w formie polecenia przelewu sq realizowane wytqcznie na rachunki prowadzone
w Banku (nie dotyczy poleceri przelewu w ramach podzielonej ptatnosci split payment). Transakcje polecenia przelewu w ramach
podzielonej ptatnosci - split payment realizowane sq tylko z rachunkéw rozliczeniowych w PLN w walucie PLN.

1.8. Optata dodatkowa dla przelewéw krajowych (w PLN, na rachunek w innym banku)®
a) Przelew w PLN wykonany poprzez system SORBNET dla kwot rownych lub wyzszych 1 min PLN - optata dodatkowa do pkt. 10 PLN
1.7.1.a) b) ¢) d)
b) Przelew w PLN wykonany poprzez system SORBNET dla kwot ponizej 1 mln PLN - optata dodatkowa do pkt. 1.7.1. a) b) c) d) 35PLN

1.9.  Wyptata gotéwki z rachunku:
a) wPLN 0,15% kwoty wyptaty i 3 PLN
b) w walucie obcej 0,30% kwoty wyptaty i 3 PLN

2. Potwierdzenie (duplikat) transakcji - optata za sztuke:

a) wydane na stanowisku obstugi lub przestane pocztq 5PLN
b) udostepniane w systemie bankowosci internetowej O0PLN

3. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotowki
a) wPLN 200 PLN
b) w walucie obcej 300 PLN

4. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strone A4 max 300 PLN

5. Zaswiadczenia

5.1.  Wuydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy®) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system bankowosci internetowej
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej 0 PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

5.2. Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony’) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system bankowosci internetowej
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej 25 PLN
b) odebranego w oddziale 30 PLN
5.3.  Wuydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy?) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre O0PLN
5.4.  Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony?®) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre 35PLN
6. Lokata terminowa*
6.1.  Otwarcie rachunku lokaty OPLN
6.2.  Prowadzenie rachunku lokaty OPLN
6.3.  Przelew z rachunku lokaty OPLN
6.4. Wyciqg z rachunku lokaty 0 PLN
7. Zaswiadczenia
7.1. Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy'?) o posiadanym rachunku wni 1ego poprzez system bankowosci internetowej
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej O0PLN
b) odebranego w oddziale 10 PLN
7.2.  Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy*?) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre OPLN
7.3.  Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony'?) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale / Contact Centre 35PLN
8. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotowki
a) wPLN 200 PLN
b) w walucie obcej 300 PLN
9. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strone A4 max 300 PLN
* Rachunek jest oferowany wytqcznie posiadaczom KONTA Z LWEM. ®  Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq informacje
2 Zwytqczeniem przelewéw walutowych na rachunek w kraju / w innym banku poza krajem. niewymienione powyzej (przypis 8).
3 Tylko jeden przelew jest bezptatny niezaleznie od miejsca ztozenia. 0 Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmuijq: biezqcq
“  Stawka nie obowigzuje dla przelewow na rachunki lokat. kwote kapitatu, kwote wptaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki
5 Optata obowigzuje od 1.12.2016 1. naliczone, date otwarcia lokaty, date zakoriczenia/prolongaty lokaty, dyspozycje dotyczqeq zakoriczenia /
6

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujg: nr konta,
date otwarcia, saldo dostepne na dzi$, saldo dostepne na wybrany dziery, obroty na koncie, wptywy na konto,
obcigzenia konta, informacje o zajeciu egzekucyjnym.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujqg informacje
niewymienione powyzej (przypis 6).

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujg: informacje
o posiadaniu rachunku / o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

o
0

prolongaty lokaty, aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq: biezqcq kwote
kapitatu, kwote wptaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki naliczone, date
otwarcia lokaty, date zakorczenia/prolongaty lokaty, dyspozycje dotyczqcq zakorczenia/prolongaty lokaty,
aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmujq: informacje
niewymienione powyzej (przypis 11).

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujqgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna. Petny tekst ww. tabeli dostepny
jest w oddziatach oraz na stronie internetowej: www.ing.pl = ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 14.03.2019 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia 801 222 222* / oddziat Banku.
Niniejsza ulotka nie jest ofertq w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potqczenia wg stawek operatora
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Rozdziat Il

kart ptatniczych

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

KARTA PLATNICZA DO RACHUNKU (KARTA DEBETOWA)

VISA BUSINESS

MASTERCARD BUSINESS

Ustugi w zakresie wydawania i obstugi

MASTERCARD BUSINESS

MASTERCARD

ZBLIZENIOWA ZBLIZENIOWA W EUR W TELEFONIE®
1 Wuydanie karty O0PLN OPLN O0PLN 0PLN
2. Miesieczna optata za karte wydang do:
a) Konto Direct dla Firmy 0/7PLN! 0/7PLN! nie dotyczy 0/7PLNY®
b) KONTA Direct 0/7PLN! 0/7PLN* nie dotyczy 0/7PLN®®
c) KONTA ZYSK, ZYSK + 0/7PLN? 0/7PLN? nie dotyczy 0/7PLN?*
d) KONTA Z LWEM w EUR nie dotyczy nie dotyczy 5PLN nie dotyczy
3. Wg.dafue nowej karty w.mlerce zastrzezonej / reklamowanej / wydanej po 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyezy
zmianie danych na karcie
4. Zastrzezenie / zablokowanie karty OPLN OPLN O0PLN OPLN
5. Zmiana limitu transakcyjnego OPLN O0PLN OPLN 0PLN
6. PIN do karty
a) nadanie PIN (telefonicznie, poprzez system bankowosci internetowej) OPLN 0 PLN 0 PLN OPLN
b) zmiana PIN w bankomacie Banku O0PLN 0PLN OPLN nie dotyczy
c) zmiana PIN (telefonicznie) 0PLN OPLN 0PLN 0PLN
d) zmiana PIN poprzez system bankowosci internetowej O0PLN OPLN 0PLN O0PLN
7. Realizacja transakcji bezgotéwkowej OPLN O PLN O0PLN OPLN
8. Przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej dokonanej w walucie innej niz 3% kwoty transakgji nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
waluta rachunku
9. Realizacja transakcji kartowej - wyptata gotéwki:
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju O0PLN 0 PLN 0PLN nie dotyczy
b) w ramach ustugi Cashback 0PLN 0PLN O0PLN nie dotyczy
c) pozostate wyptaty gotowki w PLN
- zrachunku Konto Direct dla Firmy 0PLN“/2,50 PLN 0PLN“/2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy
- zrachunkéw KONTO Direct 0PLN*/2,50 PLN 0PLN“/2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy
= zrachunkow KONTO ZYSK, ZYSK + 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy nie dotyczy
= zrachunkow KONTO Z LWEM w EUR nie dotyczy nie dotyczy 3% kwoty wyptaty nie dotyczy
d) pozostate wyptaty gotowki w walucie innej niz PLN 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy
10.  Sprawdzenie salda dostepnego na rachunku - optata pobierana na koniec cyklu
rozliczeniowego
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy
b) w pozostatych bankomatach 1,50 PLN 1,50 PLN 1,50 PLN nie dotyczy
11. .Re.all.zuqu transakgcji kar.towej - wptata na rachunek we wptatomacie Banku 0PLN? 0PLN? nie dotyezy nie dotyezy
i sieci Planet Cash w kraju
12.  Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strone A4 50 PLN za strone A4 50 PLN za strone A4 50 PLN za strong A4
max 300 PLN max 300 PLN max 300 PLN max 300 PLN

Dla kart Visa Business zblizeniowa - nie pobieramy optaty miesiecznej jesli w jednym miesigcu kalendarzowym
uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tqczng kwote min. 300 zt / Dla kart MasterCard Business
oraz Mastercard w telefonie - nie pobieramy optaty miesiecznej jesli w jednym miesigcu kalendarzowym
uzytkownik wykona transakcje bezgotowkowe na tgczng kwote min. 300 zt (tgcznie tymi kartami). Optata za
dany miesiqc pobierana jest ostatniego dnia kolejnego miesigca.

Dla kart Visa Business zblizeniowa - nie pobieramy optaty miesiecznej jesli w jednym miesigcu kalendarzowym
uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tqczng kwote min. 500 zt / Dla kart MasterCard Business
oraz Mastercard w telefonie - nie pobieramy optaty miesiecznej jesli w jednym miesigcu kalendarzowym
uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tgczng kwote min. 500 zt (tgcznie tymi kartami). Optata za
dany miesiqgc pobierana jest ostatniego dnia kolejnego miesigca.

Dla wptat gotéwki do wptatomatu realizowanych na rachunek DIRECT, DIRECT dla Wspolnot Mieszkaniowych,
KONTO ZYSK, KONTO ZYSK +: optata 0,15% od sumy wptat na rachunek powyzej 50 000 PLN w danym cyklu
rozliczeniowym.

Pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca kalendarzowego jest bezptatna, kazda kolejna za
optatg 2,50 PLN.

Dla karty Mastercard w telefonie miesieczna optata za karte do dnia 31.12.2019 r. nie bedzie pobierana.
Karta Mastercard w telefonie jest wydawana wytgcznie dla wtascicieli i petnomocnikéw w Jednoosobowych
Dziatalnosciach Gospodarczych.
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

II. KARTA PRZEDPLACONA KARTA WIRTUALNA ING VISA MAESTRO
1. Wuydanie karty
a) karta zakupowana przez przedsiebiorce dla klienta indywidualnego nie dotyczy 20 PLN®
wydanie karty bez nadruku imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem
b) karta zakupowana przez przedsiebiorce dla klienta indywidualnego nie dotyczy 25 PLN?
wydanie karty z nadrukiem imienia i nazwiska oraz z indywidualnym wizerunkiem
) karta dla przedsiebiorcow nie dotyczy 30PLN
bez nadruku imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem
d) karta dla przedsiebiorcow nie dotyczy 35 PLN?
wydanie karty z nadrukiem imienia i nazwiska oraz z indywidualnym wizerunkiem
e) karta wirtualna 20 PLN nie dotyczy
2. Miesieczna optata za karte O0PLN O0PLN
3. PIN do karty
a) nadanie PIN (telefonicznie, poprzez system bankowosci internetowej) OPLN OPLN
b) zmiana PIN w bankomacie Banku 0PLN 0PLN
¢) zmiana PIN (telefonicznie) OPLN OPLN
d) zmiana PIN poprzez system bankowosci internetowej O0PLN O0PLN
4., Przestanie kodu CVV2 w formie SMS
a) wraz zzamoéwieniem karty O0PLN nie dotyczy
b) doistniejgcej karty na wniosek Klienta ztozony w systemie bankowosci internetowej 0,25 PLN nie dotyczy
5. Zmiana limitu transakcyjnego O0PLN 0PLN
6. Zastrzezenie / zablokowanie karty O0PLN O0PLN
7. Przelew $rodkéw na rachunek karty z rachunku prowadzonego w Banku zgodnie z optatq za przelew z rachunku  zgodnie z optatq za przelew z rachunku
klienta klienta
8. Wptata gotéwki w kasie Banku na rachunek karty (wptata wtasna) 10 PLN 5PLN
9. Whptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty) 0,5% kwoty wptaty i 10 PLN 0,5% kwoty wptaty i 10 PLN
10.  Realizacja transakcji kartowej - wptata na rachunek karty we wptatomacie Banku
a) od sumy wptat na rachunek do 50.000,00 PLN w danym cyklu rozliczeniowym nie dotyczy OPLN
b) od sumy wptat na rachunek powyzej 50.000,00 PLN w danym cyklu rozliczeniowym nie dotyczy 0,15%
11.  Przelew $rodkéw z rachunku karty na rachunek prowadzony w Banku (w trakcie waznosci karty)
a) poprzez system bankowosci internetowej 0PLN nie dotyczy
b) poprzez serwis operatorski HaloSlgski 1PLN nie dotyczy
) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski 0PLN nie dotyczy
12.  Realizacja transakcji kartowej bezgotéwkowej OPLN OPLN
13.  Realizacja transakcji kartowej - wyptata gotéwki
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju nie dotyczy 0PLN
b) pozostate wyptaty gotowki w PLN nie dotyczy 5PLN
c) pozostate wyptaty gotowki w walucie innej niz PLN nie dotyczy 3% kwoty transakgji
14.  Transakcja kartowa - wyptata gotéwki w ramach ustugi Cashback nie dotyczy O0PLN
15.  Przelew $rodkéw z rachunku karty w oddziale Banku w przypadku zamknigcia karty/zastrzezenia karty/po utracie waznosci karty
a) na rachunek prowadzony w Banku OPLN OPLN
b) narachunek prowadzony w innym banku 10 PLN 5PLN
16.  Wyptata gotéwki z rachunku karty w oddziale Banku w przypadku zamkniecia karty/zastrzezenia karty/po utracie waznosci karty 10 PLN 5PLN
17.  Wyciqg z rachunku karty - optata za kazdy wycigg
a) udostepniony w formie elektronicznej (miesieczny) OPLN OPLN
b) wysytany w formie papierowej pocztq do klienta (miesieczny) nie dotyczy 0PLN
c) wydawany na zgdanie klienta w placowce Banku (biezgey, historyczny) 10 PLN 5PLN
18.  Wydanie w Oddziale potwierdzenia (duplikatu) zrealizowanej transakcji Klienta 10 PLN 10 PLN
19.  Sporzgdzenie na zyczenie Klienta zaswiadczenia / opinii o karcie / rachunku karty:
a) za okres ostatnich 12 miesiecy 30 PLN za 1 rachunek 30 PLN za 1 rachunek
b) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy (za kazdy rozpoczety rok kalendarzowy) 50 PLN za 1 rachunek 50 PLN za 1 rachunek
20.  Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 50 PLN za strone A4 max 300 PLN 50 PLN za strone A4 max 300 PLN

1

Karta zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 9.11.2015 r.

2

Karta zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.08.2017 r.

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujqgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna. Petny tekst ww. tabeli dostepny
jest w oddziatach oraz na stronie internetowej: www.ing.pl = ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 14.03.2019 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia 801 222 222* / oddziat Banku.
Niniejsza ulotka nie jest ofertg w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potqczenia wg stawek operatora

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Przedsiebiorcy = Obowiqzujqcy od 14.03.2019 1.






ING BANK SLASKI I N
Wuyciqg z Tabeli
Optat i Prowizji

Przedsiebiorcy

Obowigzujgcy od 14.03.2019 .

Rozdziat IV Ustugi bankowosci elektronicznej
| Platforma Mobilna BLIK

a) Ustugi bankowosci elektronicznej

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

BIEZACA OFERTA PRODUKTY WYCOFANE Z OFERTY BANKU
RoZLICZENIOWY DIRECT/
KONTO DIRECT OTWARTE KONTO OTWARTE KONTO DIRECT DLA 2YSK ZYSK+
DLA FIRMY & OSZCZEDNOSCIOWE WSPOLNOT
0SZCZEDNOSCIOWE MIESZKANIOWYCH
W WALUTACH OBCYCH
1. System bankowosci internetowej
a) udostepnienie i uzytkowanie systemu O0PLN OPLN O0PLN OPLN O0PLN 0 PLN
b) odblokowanie dostepu do systemu O0PLN OPLN O0PLN O0PLN 0 PLN 0 PLN
c) przestanie kodu autoryzacyjnego wformie SMS do O0PLN 0PLN O0PLN OPLN OPLN OPLN
uzytkownika systemu bankowosci internetowej
2. Serwis telefoniczny Halo$lgski - automatyczny, operatorski
a) udostepnienie i uzytkowanie serwisu 0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN O0PLN O0PLN
b) wystanie informacji za posrednictwem faksu - za 10 PLN nie dotyczy 5PLN 10 PLN 5PLN 5PLN
strone A4.
3. Zdefiniowanie polecenia przelewu dla serwisu HaloSlgski
a) w Oddziale Banku 0PLN nie dotyczy O0PLN OPLN O0PLN 0PLN
b) w operatorskim serwisie HaloSlgski 0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN O0PLN O0PLN
4, Serwis SMS
4.1  Udostepnienie Serwisu SMS 0PLN nie dotyczy 0PLN O0PLN OPLN O0PLN
42  SMS - Pakiet Darmowy
a) optata za uzytkowanie Pakietu O0PLN nie dotyczy O0PLN OPLN OPLN O0PLN
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu O0PLN nie dotyczy O0PLN OPLN 0 PLN 0 PLN
4.3 SMS - Pakiet Abonamentowy!
a) optata za uzytkowanie Pakietu 5PLN nie dotyczy 5PLN SPLN 5PLN 5PLN
b) optata za SMS dostepne w ramach Pakietu 0PLN nie dotyczy 0PLN O0PLN OPLN OPLN
c) optata za SMS po wykorzystaniu limitu dostepnych 0,25 PLN nie dotyczy 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN
w ramach Pakietu
4.4  SMS - Pakiet Bezabonamentowy*
a) optata za uzytkowanie Pakietu 0PLN nie dotyczy O0PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN
b) optata za SMS dostepna w ramach Pakietu 0,25 PLN nie dotyczy 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN 0,25 PLN

! Szczegoty dotyczqce oferty Serwis SMS znajdujq sie w KOMUNIKACIE dla Uzytkownikéw serwisu telefonicznego HaloSlgski.

b) Platforma Mobilna BLIK

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZII

BIEZACA OFERTA PRODUKTY WYCOFANE Z OFERTY BANKU
RACHUNEK
ROZLICZENIOWY / DIRECT/
KONTO DIRECT OTWARTE KONTO OTWARTE KONTO DIRECTDLA 2YsK 2YSK+
DLA FIRMY ¢ 0SZCZEDNOSCIOWE WSPOLNOT
OSZCZEDNOSCIOWE MIESZKANIOWYCH
W WALUTACH OBCYCH
1 Aktywacja BLIK OPLN nie dotyczy nie dotyczy OPLN OPLN O0PLN
2. Miesieczna optata za BLIK 0PLN nie dotyczy nie dotyczy OPLN OPLN O0PLN
3. Zmiana limitu transakcyjnego dla BLIK O0PLN nie dotyczy nie dotyczy OPLN O0PLN O0PLN
4. Realizacja transakcji bezgotéwkowej O0PLN nie dotyczy nie dotyczy OPLN OPLN O PLN
5. Wptata na rachunek we wptatomacie Banku i sieci Planet OPLN nie dotyczy nie dotyczy OPLN O0PLN 0PLN

Cash w kraju

[
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZJI

BIEZACA OFERTA PRODUKTY WYCOFANE Z OFERTY BANKU
RozLICZENIOWY / DIRECT/
KONTO DIRECT OTWARTE KONTO OTWARTE KONTO DIRECTDLA 2YSK ZYSK+
DLA FIRMY 0SZCZEDNOSCIOWE OSZCZEDNOSCIOWE WSPOLNOT
MIESZKANIOWYCH
W WALUTACH OBCYCH
6. Realizacja transakcji - wyptata gotéwki
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0PLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN OPLN O0PLN
b) w pozostatych bankomatach w kraju (innych niz OPLN*/2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN"/2,50 PLN 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty
wymienione w lit. a) min. 5 PLN min. 5 PLN

* Pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca kalendarzowego jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujqgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna. Petny tekst ww. tabeli dostepny
jest w oddziatach oraz na stronie internetowej: www.ing.pl = ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 14.03.2019 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia 801 222 222* / oddziat Banku.
Niniejsza ulotka nie jest ofertg w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potqczenia wg stawek operatora
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ING BANK SLASKI

Wuyciqg z Tabeli
Optat i Prowizji

Przedsiebiorcy

Obowigzujgcy od 14.03.2019 .

Rozdziat VII

Inne ustugi bankowe

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZ]I

1. Wezwanie do uzupetnienia / korekty danych w przelewie walutowym 30 EUR
2. Zwrot / anulowanie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a. przelew krajowy (w PLN) O0PLN
b. przelew walutowy 30 EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a. przelew krajowy (w PLN) 40 PLN
b. przelew walutowy 100 EUR
3. Poszukiwanie / przesledzenie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a. przelew krajowy (w PLN) 0PLN
b. przelew walutowy 30 EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a. przelew krajowy (w PLN) 40 PLN
b. przelew walutowy 100 EUR
4, Realizacja dyspozycji wymiany walutowej z wsteczng datq waluty na zyczenie Klienta lub innego banku 400 PLN
5. Skup z_n|szczongch'zagramczngch znakéw plenlezr?gch - wysokos¢ ?plgtg zalezy od stopnia zniszczenia banknotu, okre$lonego 3% lub 10%, lub 15 % wartosci nominalnej banknotu, min. 2 PLN
zgodnie z Regulaminem skupu zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych
6. Blokada $rodkéw na rachunkach Klienta na rzecz:
a) Banku 0PLN
b) innego banku lub innych instytucji, na zyczenie klienta 0,1% tqcznej kwoty zablokowanych srodkéw,
wynikajqcej z jednego wniosku min. 15 PLN max. 150 PLN
7. Realizacja tytutu egzekucyjnego 0,1% wyegzekwowanych srodkéw min. 50 PLN max. 400 PLN
1) Bank za kazde przekazanie wyegzekwowanych srodkéw pobiera dodatkowo optate zgodnie z Rozdziatem I b) pkt.3.1. a) lub 3.2. a),
2) Optaty ustalonej w Rozdziale Il w pkt. 1.7. nie nalezy pobierac¢ podczas realizacji przelewu z tytutu zajecia egzekucyjnego
z rachunkéw Otwartego Konta Oszczednosciowego.
3)  Optata jest pobierana po zakoriczeniu czynnosci egzekucyjnych przez Bank.
4)  Zasada opisana w pkt. 3) dotyczy takze sytuacji, w ktorej przed zakoriczeniem realizacji tytutu egzekucyjnego wptywa do Banku
kolejne zajecie. Optata jest pobierana oddzielnie od kazdego tytutu egzekucyjnego.
8. Przyjecie petnomocnictwa na rzecz innych podmiotéw 50 PLN
9. Optata za ustanowienie / zmiang petnomocnictwa do rachunku 10 PLN
Optata pobierana za kazde ustanowienie petnomocnika lub zmiane petnomocnictwa.
10. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw dla rachunkéw zamknietych 50 PLN za strone A4 max. 300 PLN
11. Wydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia / opinii / informacji o transakcjach na zamknigtym rachunku 35PLN
12. Przygotowanie, sporzgdzenie i przekazanie informacji stanowigcych tajemnice bankowg - osobom, organom i instytucjom 70 PLN (w tym nalezny podatek VAT) + optaty dodatkowe okreslone
uprawnionym na podstawie Prawa Bankowego (z wytgczeniem przypadkéw okreslonych, w Art. 110 Ustawy Prawo Bankowe) oraz w pkt. 13.1.
innych przepiséw prawa.
Uwaga:
1) Optata jest pobierana przez kazdq jednostke organizacyjnq Banku udzielajgcq informagji pozytywnej, tj. w przypadku posiadania
przez klienta rachunkéw lub korzystania z innych ustug (w przypadku informacji negatywnej optaty nie pobiera sie).
2)  Optata jest pobierana takze w przypadku udzielania informacji bezposrednio biegtym rewidentom w oparciu o pisemng zgode
posiadacza rachunku, na rzecz, ktérego wykonywany jest audyt; optata pobierana jest od posiadacza rachunku.
3)  Dopuszcza sie mozliwosc odstgpienia od pobierania optaty od bankéw na zasadach wzajemnosci.
12.1. Optaty dodatkowe z tytutu dostawy dokumentéw
Kraj
a. Tryb zwykty - list polecony 6 PLN
b. Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 50 PLN
Zagranica
a. Tryb zwykty - list polecony 15 PLN /30 PLN w trybie przyspieszonym dostawy dokumentow
b. Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 150 PLN
13. Przechowanie depozytu (dokumentowy lub kluczowy) o standardowych wymiarach, w kopercie bezpiecznej 25 PLN za kazdy rozpoczety miesiqc

lub w kasecie kasjerskiej

Uwaga! W przypadku, gdy depozyt odbiega wymiarami lub wagq od standardu optata zastaje ustalona w drodze indywidualnych

negocjagji.
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZII

14. Wuynajecie skrytki sejfowej

25 PLN za kazdy rozpoczety miesigc

15. Zastrzezenie lub odwotanie zastrzezenia rachunku, wynikajgce z nie przestrzegania przez Klienta postanowieri Regulaminu 75 PLN

16. Oddanie weksla do protestu na rachunek podawcy 50 PLN

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujqgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna. Petny tekst ww. tabeli dostepny
jest w oddziatach oraz na stronie internetowej: www.ing.pl = ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 14.03.2019 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia 801 222 222* / oddziat Banku.
Niniejsza ulotka nie jest ofertg w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potgczenia wg stawek operatora

[

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Przedsiebiorcy = Obowiqzujqcy od 14.03.2019 1.






	strona tytułowa 2: 
	poprzedni 8: 
	Strona 2: 
	Strona 34: 

	następny 8: 
	Strona 2: 
	Strona 34: 

	Drukuj całość: 
	poprzedni 7: 
	Strona 3: 
	Strona 4: 
	Strona 5: 

	następny 7: 
	Strona 5: 

	Drukuj Definicje: 
	poprzedni 2: 
	Strona 6: 
	Strona 7: 
	Strona 8: 
	Strona 9: 
	Strona 10: 
	Strona 11: 
	Strona 12: 
	Strona 13: 
	Strona 14: 

	następny 2: 
	Strona 9: 
	Strona 14: 

	Drukuj Rozdział I: 
	poprzedni 3: 
	Strona 15: 
	Strona 16: 
	Strona 17: 
	Strona 18: 
	Strona 19: 

	następny 3: 
	Strona 19: 

	Drukuj Rozdział II: 
	poprzedni 4: 
	Strona 20: 
	Strona 21: 
	Strona 22: 
	Strona 23: 
	Strona 24: 
	Strona 25: 

	następny 4: 
	Strona 25: 

	Drukuj Rozdział III: 
	poprzedni 5: 
	Strona 26: 
	Strona 27: 
	Strona 28: 
	Strona 29: 

	następny 5: 
	Strona 29: 

	Drukuj Rozdział IV: 
	poprzedni 6: 
	Strona 30: 
	Strona 31: 
	Strona 32: 
	Strona 33: 

	następny 6: 
	Strona 33: 

	Drukuj Rozdział VIII: 


