ING BANK SLASKI
BIURO MAKLERSKIE

Informacja dla oséb, ktére optacity dyspozycje w Biurze Maklerskim
i nie zostata ona wykonana

Biuro Maklerskie ING Banku Slgskiego S.A. (dalej: Biuro Maklerskie, Biuro) przechowuje $rodki
pieniezne uzyskane od osob, ktére wptacity je na rachunek Biura w zwigzku z zamierzong
dyspozycjq, a ktére ostatecznie tej dyspozycji nie wydaty, a przy okazji wptaty nie podaty
danych osobowych, niezbednych do zwrotu tych srodkéw.

W kazdej chwili w/w osoby moggq zgtosi¢ sie do dowolnej placéwki bankowej - miejsca spotkan
w celu zadysponowania aktywami.

Dodatkowe informacje - kontakt do Biura
Biuro Maklerskie ING Banku Slgskiego S.A.
ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice

telefon: 32 357 00 32

e-mail: biuromaklerskie@ing.pl

Poniewaz Biuro Maklerskie nie posiada kompletnych danych osobowych i adresowych, ktére
umozliwiajg bezposredni kontakt z niektérymi akcjonariuszami, Biuro umieszcza ponizszq
informacje o przetwarzaniu przez ING Bank Slgski S.A. danych osobowych na swojej stronie
internetowej www.ing.pl.

Informacja ING Banku Slgskiego S.A. o przetwarzaniu
danych osobowych
(dalej ,Informacja Banku”)

l.  Wuyjasnienie uzywanych nazw, podstawa prawna informagji

My, czyli Bank - ING Bank Slgski Spétka Akcyjna z siedzibg w Katowicach. Informacje szczegétowe
o Banku, w tym o wpisie Banku do rejestru sqdowego, o numerze NIP oraz adresie Komisji Nadzoru
Finansowego, ktéra jest organem nadzorczym, znajdujqg sie na dole kazdej strony tej informacji (tzw.

stopka) oraz na www.ing.pl.
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Ty, czyli Klient:

e osoba fizyczna, akcjonariusz spoétki, dla ktorej Biuro Maklerskie prowadzi rejestr sponsora emisji.

e osoba fizyczna, wiasciciel aktywodw, ktére Biuro Maklerskie przechowuje po przejeciu ich, na
podstawie decyzji Komisji Nadzoru Finansowego, zdomoéw maklerskich: SurSNet i Certus, ktére
sg w upadtosci.

¢ o0soba fizyczna, wiasciciel srodkow pienieznych z tytutu przymusowego wykupu akgji, ktore
byty zapisane w rejestrze sponsora emisji prowadzonym przez Biuro Maklerskie lub srodkow
pienieznych pochodzgcych z dywidendy z tych akgji.

e o0soba fizyczna, wtasciciel $rodkéw pienieznych znajdujgcych sie na rachunku Biura
Maklerskiego, ktéry wptacit je na rachunek Biura w zwigzku z zamierzong dyspozycjq, a ktory
ostatecznie tej dyspozycji nie wydat, a przy okazji wptaty nie podat danych osobowych,
niezbednych do zwrotu tych $srodkow.

Podstawa prawna

Informacja jest przygotowana zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. Dz.U. UE L.2016.119.1 z dnia 4 maja 2016 r., stosuje sie od dnia
25 maja 2018 r. (dalej nazywamy je Rozporzgdzeniem).

ll. ~ Bank - administrator Twoich danych osobowych, dane kontaktowe Banku
i inspektora ochrony danych

Administratorem Twoich danych osobowych jest ING Bank Slgski S.A. Bank ma siedzibe
w Katowicach kod pocztowy 40-086, ul. Sokolska 34, Polska, strona: www.ing.pl. adres poczty
elektronicznej Banku: info@ing.pl, Nr infolinii: 32 357 00 69. Bank prowadzi dziatalno$¢ zgodnie ze swym
statutem, w tym takze dziatalno$¢ maklerskg w wyodrebnionym organizacyjnie Biurze Maklerskim
ING Banku Slgskiego S.A.
Z inspektorem ochrony danych Banku mozna sig kontaktowac:

e pisemnie na adres pocztowy Banku, najlepiej z dopiskiem ,,Inspektor ochrony danych”

e elektronicznie adres elektroniczny: abi@ing.pl.

Inne sposoby kontaktu mogqg by¢ wskazane na stronie www.ing.pl.

Ill. ~ Organ nadzorczy w zakresie danych osobowych. Prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego

Organem nadzorczym w zakresie danych osobowych w Polsce jest obecnie Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, www.uodo.gov.pl. Masz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

IV.  Zrédta danych i kategorie przetwarzanych danych

Zrédta danych

e dane pozyskujemy bezposrednio od Ciebie, gdy wypetniasz wnioski lub formularze, gdy
zawierasz umowy lub dokonujesz innych czynnosci, gdy kontaktujesz sie z nami lub my
przekazujemy informacje handlowg,

e dane pozyskujemy od 0séb prawnych lub innych podmiotéw, ktére reprezentujesz lub, ktore
wskazaty Cie jako osobe do kontaktu,

e dane pozyskujemy od Emitenta, z ktérym podpisalismy umowe o prowadzenie rejestru
sponsora emisji,
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z innych publicznie dostepnych zrodet, takich jak Krajowy Rejestr Sgdowy.

Kategorie przetwarzanych danych

Przetwarzamy dane identyfikacyjne, np.: imie i nazwisko, data i miejsce urodzenia, numer PESEL,
adres e-mail, numer telefonu, tytut, narodowos$¢, numer identyfikacji podatkowej, adres
zamieszkania/korespondencji, imiona rodzicow, nazwisko rodowe matki, nr i serie dokumentéw
tozsamosci, status dewizowy (rezydent/nierezydent).

Mozemy sprawdzi¢, czy dane sg zgodne z danymi podawanymi lub otrzymywanymi
z wtasciwych dokumentoéw, rejestréw lub wykazéw, a takze z danymi identyfikujgcymi
urzgdzenia (np. nr telefonu, IP, email, numery urzgdzeri mobilnych), ktérymi postuguije sie Klient.
Przetwarzamy dane transakcyjne. To dane, dzieki ktérym mozna wykona¢ okreslong transakcje
lub sg zwigzane z jej identyfikacjg lub wykonaniem, np. numer rachunku bankowego,
ewentualne kwoty wptaty, wyptaty i przelewy realizowane z rachunku lub na rachunek, termin
i miejsce ich realizacji, identyfikatory transakcji i powigzane informacje.

Przetwarzamy dane audiowizualne np. nagrywanie rozmow dla celéw bezpieczenstwa lub celow

dowodowych.

Ponadto Bank moze przetwarza¢ inne dane osobowe przekazane przez Klienta, o ile nie mozna ich
zakwalifikowa¢ do zadnej z powyzszych grup, a jest to dokonywane w celach opisanych w tej informagji.

V.

Cele przetwarzania danych osobowych, podstawa prawna przetwarzania.

Bank przetwarza dane w nastepujgcych celach:

a)

q)

Cel wykonywania obowigzku prawnego, w szczegélnosci wynikajgcego z ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi, np. prowadzenie rejestru 0séb, ktére nabyty okreslone papiery
wartosciowe, przechowywanie srodkéw pienieznych uzyskanych od oséb, ktére wptacity je na
rachunek Biura w zwigzku z zamierzong dyspozycjg lub w przypadku przymusowego wykupu.
Ponadto Bank jest zobowigzany wykonywa¢ obowigzki wynikajgce z prawa podatkowego,
przepiséw o rachunkowosci lub archiwizacji, lub przepiséw, ktére dotyczg przeciwdziatania
czynom zabronionym przez prawo lub naktadajgcych obowigzki w celu zachowania
bezpieczenstwa transakcji. Ponadto Bank ma prawo przetwarza¢ dane, aby wykona¢ obowigzki,
zrealizowac zalecenia lub rekomendacje wydane przez uprawnione organy lub instytucje.
Bank wykonuje czynnosci w ramach zewnetrznych (wobec innych podmiotéw) lub
wewnetrznych obowigzkéw raportowych lub sprawozdawczych.
Podstawq prawng ich wykonywania moze by¢ prawo wspélnotowe (prawo Unii Europejskiej) lub
prawo polskie dotyczgce bankéw i firm inwestycyjnych, w tym prawo o nadzorze nad rynkiem
kapitatowym i przepisy okreslajgce obowigzki wobec organéw nadzorczych, NBP, gietd papierow
wartosciowych, przepisy o rachunkowosci i zarzgdzaniu bankiem przy czym Bank w zakresie
zarzgdzania obowiqzany jest przestrzega¢ rekomendacji organéw nadzorczych dotyczqcych
sektora bankowego i dziatalnosci maklerskiej. Obowigzki te mogqg wynika¢ z kodeksu spotek
handlowych prawa bankowego lub przepiséw prawa o obrocie instrumentami finansowymi lub
o ofercie publicznej, a takze ustawy o ochronie konkurencji i konsumenta.
Cel wykonywania zadan w interesie publicznym - w zakresie wynikajgcym z przepiséw prawa
i podejmowanych czynnosci.
Cel wykonywania prawnie uzasadnionych intereséw Banku, takich jak:

a. zapewnienie bezpieczeristwa 0s6b (przede wszystkim Klientéw oraz pracownikow)

i mienia Banku. Dotyczy to réwniez monitoringu placéwek Banku - z zachowaniem
prywatnosci i godnosci oséb,
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b. zapewnienia bezpieczeristwa $rodkow i transakcji, ktore nie wynika z obowigzkéw
natozonych przepisami prawa, a z zasad i polityk przyjetych przez Bank,

c. dochodzenia lub obrony w sprawie roszczen lub praw Banku lub podmiotu, ktéry Bank
reprezentuje,
przeniesienie danych do archiwum,
audyty lub postepowania wyjasniajgce,

f.  wdrozenie mechanizmow kontroli biznesowej, zarzqdcze).

VI.  Przekazywanie danych innym podmiotom.

Dane osobowe mozemy przekazywac do podmiotoéw, instytucji lub organdw:

a) ktdére sq upowaznione na podstawie przepiséw prawa np. KNF, sqdy, organy egzekucyjne, urzedy
skarbowe,

b) ktérym przekazanie danych jest konieczne dla wykonania okreslonej czynnosci np. transakcji
ptatniczej lub innej ustugi lub czynnosci,

c) ktére sg izbami rozliczeniowymi, lub innymi podmiotami prowadzgcymi rozliczenia lub
rozrachunek, instytucjami lub schematami ptatniczymi, lub podmiotami, ktére takie podmioty
reprezentujq,

d) ktoére $wiadczqg ustugi na zlecenie Banku np. archiwizacyjne.

Podmioty (instytucje) wtasciwe dla odbiorcy danej transakgji, ktérym przekazujemy dane, mogg dziatac
w Polsce lub krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Odpowiednio do danego typu transakcji
wiasciwe mogqg by¢ podmioty dziatajgce w Polsce lub w Europejskim Obszarze Gospodarczym. Do tych
organizacji dziatajgcych poza obszarem Polski zalicza sie Stowarzyszenie na rzecz Swiatowe]
Miedzybankowej Telekomunikacji Finansowej (SWIFT) z siedzibg w Belgii. Mozemy takze przekazywa¢
dane do spoétek z Grupy kapitatowej ING zgodnie z przepisami prawa w szczegdélnosci ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi. Bank moze takze powierza¢ dane innym podmiotom, nadal zachowujqgc
funkcje ich administratora.

VIl.  Znaj swoje prawa wobec Banku.

Masz prawo do:

e 7gdania od Banku dostepu do dotyczgeych Cie danych osobowych oraz

e prawo do ich sprostowania, gdy sq niezgodne ze stanem rzeczywistym, a nadto

e w przypadkach przewidzianych prawem do zgdania usuniecia danych lub

e w przypadkach przewidzianych prawem do zgdania ograniczenia przetwarzania danych,

e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach przewidzianych prawem.
Sprzeciw zostanie rozpatrzony przez Bank, z tym, ze jesli sprzeciw dot. przetwarzania danych
w oparciu o przestanke prawnie uzasadnionego interesu, badamy czy wystepujg nadrzedne
prawnie uzasadnione podstawy mogqgce wyjgtkowo usprawiedliwia¢ przetwarzanie danych.
Sprzeciw moze dot. okreslonego celu przetwarzania danych. Sprzeciw dot. przetwarzania
danych w celach marketingowych jest zawsze uwzgledniany przez Bank, chyba, ze jednoczesnie
podtrzymujesz inne zgody lub zgode na przetwarzanie danych w celach marketingowych lub
w toku rozpatrywania sprzeciwu lub pozniej udzielisz takich zgod.
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e Ponadto masz prawo uzyskania kopii danych, z tym, ze prawo to nie moze niekorzystnie
wptywa¢ na prawa i wolnosci innych oséb, w tym tajemnic handlowych lub wtasnosci
intelektualnej, Pierwsza kopia danych jest bezptatna.

Whnioski w sprawie realizacji praw Klient moze sktada¢ elektronicznie w sposéb opisany w systemie
bankowosci internetowej lub pisemnie. Sktadanie takich wnioskéw telefonicznie bedzie dopuszczalne,
o ile Bank dla realizacji danego uprawnienia udostepnia taki proces, uwzgledniajgc wymogi weryfikagji
tozsamosci Klienta. Bank moze zgda¢ doprecyzowania informacji lub czynnosci, ktérych dotyczy
zqdanie. Realizujgc zgdanie uzyskania kopii danych, Bank przekazuje je informujgc o uzytym formacie
elektronicznym lub nosniku. Klient majgcy dostep do systemu bankowosci internetowej Banku bedzie
mogt takze w tym systemie uzyskac dostep do swoich danych.

Czy podanie danych jest wymogiem ustawowym lub umownym

Podanie danych jest wymogiem ustawowym i wynika z ustawy o obrocie instrumentami finansowymi.

VIIl.  Jak dtugo Bank bedzie przetwarzat dane?

Okres przetwarzania Twoich danych zalezy od celu, w jakim zostaty zebrane i sq przetwarzane lub od
przepiséw prawa lub zgdd i innych Twoich o$wiadczen. Zasadniczy okres przetwarzania danych nie
przekracza okresu archiwizacji dokumentacji, ktéry wynosi 6 (szes¢) lat, z tym, ze okres ten konczy sie
z uptywem ostatniego dnia roku kalendarzowego, chyba, ze przepisy prawa przewidujg inny okres.

W nizej opisanych przypadkach Bank przetwarza dane zwigzane z:
a) danymi archiwalnymi - po wygasnieciu danej relacji prawnej dane osobowe 0s6b fizycznych

oraz dane osobowe dotyczqce dziatania tych oséb w imieniu przedsiebiorcy, instytucji lub
jednostek organizacyjnych sq przetwarzane przez 6 lat, chyba ze przepisy prawa przewidujq
krotszy okres. Jesli toczy sie spér, proces sgdowy lub trwa inne postepowanie (szczegélnie
karne), okres archiwizacyjny bedzie liczony od dnia prawomocnego zakornczenia sporu,
a w przypadku wielu postepowan prawomocnego zakoriczenia ostatniego z nich, bez wzgledu
na sposéb jego zakonczenia, chyba, ze przepisy prawa przewidujg dtuzszy okres
przechowywania danych lub dtuzy okres przedawnienia dla roszczen/prawa, ktérego dotyczy
postepowanie.

Wspomniane okresy nie sumujg sie. Dane mogq by¢ przetwarzane oddzielnie wedtug poszczegélnych
celéw i podstawy prawne;j.

IX. Postanowienia kor\cowe.

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub korzystania z praw opisanych w tej informacji lub
w przypadku, gdy podejrzewajg Paristwo naruszenie ochrony Paristwa danych prosimy o kontakt
korzystajgc z danych kontaktowych podanych powyzej w tej informacji lub na stronie internetowej

ing.pl.

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Informacji. Zmiany mogg wynika¢
z przepiséw prawa i/lub odzwierciedlenia zmian w zakresie przetwarzania danych osobowych przez
Bank.
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