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Informacja ING Banku Śląskiego S.A. o przetwarzaniu  

danych osobowych  

dla akcjonariuszy, osób uczestniczących  

w Walnym Zgromadzeniu lub wykonujących prawa z akcji 

 
I. Wyjaśnienie używanych nazw, podstawa prawna informacji. 

My, czyli Bank – ING Bank Śląski Spółka Akcyjna z siedzibą w Katowicach. Informacje szczegółowe 

o Banku, w tym o wpisie Banku do rejestru sądowego, o numerze NIP, oraz adresie Komisji Nadzoru 

Finansowego (KNF), która  jest organem nadzorczym, znajdują się na dole każdej strony tej informacji 

(tzw. stopka) oraz na www.ing.pl. 

Ty, czyli Akcjonariusz – osoba fizyczna, której dane osobowe Bank przetwarza w związku 

z uczestnictwem w Walnym Zgromadzeniu Banku lub wykonywania praw z akcji, które są lub będą 

emitowane przez Spółkę. W rozumieniu niniejszej informacji „Akcjonariuszem” jest także osoba, która 

jest pełnomocnikiem lub przedstawicielem ustawowym Akcjonariusza lub która go reprezentuje lub na 

innej podstawie jest osobą uprawnioną do wykonywania praw z akcji Banku.  

Podstawa prawna 

Informacja jest przygotowana zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., Dz.U. UE L.2016.119.1 z dnia 4 maja 2016 r. (dalej nazywamy je 

Rozporządzeniem). 

 

II. Bank - administrator Twoich danych osobowych, dane kontaktowe Banku 

i inspektora ochrony danych. 

Administratorem Twoich danych osobowych jest ING Bank Śląski S.A., który prowadzi działalność 

zgodnie ze swym statutem, w tym także działalność maklerską w wyodrębnionym organizacyjnie 

Biurze Maklerskim ING Banku Śląskiego S.A. Bank ma siedzibę w Katowicach, kod pocztowy 40-086, 

ul.  Sokolska 34, Polska, strona: www.ing.pl, adres poczty elektronicznej Banku: info@ing.pl, nr infolinii: 

32 357 00 69. Z inspektorem ochrony danych Banku można się skontaktować pisząc – najlepiej 

z dopiskiem ,,Inspektor ochrony danych” – na adres pocztowy Banku lub adres elektroniczny:  

abi@ing.pl.   

Inne sposoby kontaktu mogą być wskazane na stronie www.ing.pl. 

III. Organ nadzorczy w zakresie danych osobowych. Prawo wniesienia skargi do 

organu nadzorczego. 

Organem nadzorczym w zakresie danych osobowych w Polsce jest Prezes Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych adres ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. Masz prawo wniesienia skargi do organu 

nadzorczego. 
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IV. Źródła danych i kategorie przetwarzanych danych. 
 

Źródła danych 

 

Dane pozyskujemy od Ciebie, osób prawnych lub innych podmiotów, które reprezentujesz lub które 

wskazały Ciebie jako osobę do kontaktu, a także z Krajowego Depozytu Papierów Wartościowych S.A. 

(KDPW). 

 

Kategorie przetwarzanych danych 

 

Bank przede wszystkim przetwarza dane, które są związane z identyfikacją lub weryfikacją praw do 

akcji (papierów wartościowych emitowanych przez Bank) oraz kontaktem z akcjonariuszami. Są to 

przede wszystkim dane umieszczone w wykazie sporządzonym przez KDPW  lub innych dokumentach 

potwierdzających prawa do akcji (papierów wartościowych) bez względu na formę ich sporządzenia,  

pełnomocnictwach, protokołach, wypisach z właściwych rejestrów lub innych dokumentach 

związanych z Walnym Zgromadzeniem lub wykonywaniem przez Akcjonariuszy praw z akcji. Dane te 

mogą obejmować w szczególności imię i nazwisko, adres, numer PESEL, nr dowodu 

osobistego/paszportu, adres poczty elektronicznej i numer telefonu. 

 

Bank przetwarza także dane audiowizualne. To np. nagrania związane z zabezpieczeniem mienia lub 

majątku oraz transmisją Walnego Zgromadzenia w sieci Internet. 

 

Ponadto Bank może przetwarzać inne dane osobowe przekazane przez Akcjonariusza, Giełdę Papierów 

Wartościowych w Warszawie S.A. (Giełda), KDPW lub inny uprawniony organ lub podmiot, o ile nie 

można ich zakwalifikować do żadnej z powyższych grup, a przetwarzanie jest  dokonywane w celach 

opisanych w tej informacji. 

 

V. Cele przetwarzania danych osobowych, podstawa prawna przetwarzania. 

Bank przetwarza Twoje dane osobowe w celu:  

1. wykonania obowiązków wynikających z przepisów prawa wspólnotowego (prawa Unii Europejskiej) 

lub polskiego mającego zastosowanie do Spółki lub Banku, jako emitenta papierów wartościowych, 

w szczególności Kodeksu spółek handlowych, przepisów ustawy o obrocie instrumentami 

finansowymi, o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentów finansowych do 

zorganizowanego systemu obrotu oraz o spółkach publicznych lub innych przepisów prawa 

wiążących Spółkę, która jest emitentem papierów wartościowych, w tym: 

• sporządzania list Akcjonariuszy,  

• wykonywania obowiązków ewidencyjnych, sprawozdawczych lub raportowych, w tym wobec 

KDPW, Giełdy, Narodowego Banku Polskiego lub KNF,  

• rozpatrywania wniosków Akcjonariuszy lub dokonywania innych czynności związanych 

z wykonywaniem przez Akcjonariuszy praw z akcji emitowanych przez Bank, 

2. wykonywania praw wynikających z prawnie uzasadnionych interesów Banku takich jak:  
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• zapewnienie bezpieczeństwa osób i mienia, przede wszystkim związanego z organizacją 

Walnych Zgromadzeń. Dotyczy to również monitoringu wizyjnego – z zachowaniem 

prywatności i godności osób fizycznych, 

• dochodzenia ewentualnych praw, w tym roszczeń przez Bank lub obrony swych praw lub 

podmiotu, który Bank reprezentuje, 

• przeniesienie danych do archiwum,  

• audyty lub postępowania wyjaśniające,  

• doradztwo prawne, które jest świadczone dla Banku. 

 

VI. Przekazywanie danych innym podmiotom.  

Dane osobowe możemy przekazywać do podmiotów lub organów: 

1. które są upoważnione na podstawie przepisów prawa, w szczególności KDPW, 

2. innych Akcjonariuszy w zakresie wykonania obowiązków wynikających z przepisów prawa, w tym 

Kodeksu spółek handlowych,  

3. którym przekazanie danych jest konieczne dla wykonania określonej czynności, np. transakcji 

płatniczej, której stroną jest Akcjonariusz lub innej czynności dotyczącej Akcjonariusza,   

4. które świadczą usługi na rzecz Banku w szczególności w zakresie sporządzenia protokołu z obrad 

Walnego Zgromadzenia, czy zapewniającym obsługę techniczną Walnego Zgromadzenia, 

5. które są izbami rozliczeniowymi lub innymi podmiotami prowadzących rozliczenia lub 

rozrachunek, instytucjami lub schematami płatniczymi, lub podmiotami, które takie podmioty 

reprezentują, o ile ma to związek z czynnością dokonaną przez Akcjonariusza albo na jego rzecz. 

 

VII. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy. 

Bank może przekazywać dane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) do krajów, wobec których 

Komisja Europejska stwierdziła odpowiedni stopień ochrony. Ponadto, gdy dane są przekazywane poza 

Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) do krajów, wobec których nie istnieje decyzja Komisji Europejskiej 

stwierdzająca odpowiednio stopień ochrony Bank stosuje odpowiednie zabezpieczenia w postaci: 

• standardowych klauzul umownych (standardowe klauzule ochrony danych) przyjętych przez 

Komisję Europejską, lub 

• w odniesieniu do podmiotów Grupy kapitałowej ING - wiążących reguł korporacyjnych (ang. 

Binding Corporate Rules). 

W związku z przekazaniem danych poza EOG możesz zażądać informacji o stosownych wyżej 

wymienionych zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyskać kopię tych zabezpieczeń lub informację 

o miejscu ich udostępnienia kontaktując się z Bankiem – dane kontaktowe opisano w pkt II tej 

informacji. Ponadto Bank może przekazać dane osobowe do Państw trzecich (poza EOG), które nie 

spełnią odpowiednich zabezpieczeń wymienionych powyżej tylko i wyłącznie w przypadkach 

przewidzianych przepisami prawa lub gdy wyrazisz zgodę albo przekazanie jest niezbędne do 

ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń.  

W przypadku dokonywania rozliczeń podmioty (instytucje) właściwe dla odbiorcy danej transakcji, 

którym przekazujemy dane, mogą działać w Polsce, krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego 
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(EOG). Bank nie przewiduje przekazania danych osobowych poza EOG jednakże Bank może, w ramach 

wykonywania wiążącej go umowy, przekazać takie dane jeśli Akcjonariusz złoży Bankowi dyspozycję 

płatniczą przekazania płatności do kraju poza tym obszarem. Odpowiednio do danego typu transakcji 

właściwe mogą być podmioty działające w Polsce, w Europejskim Obszarze Gospodarczym lub poza 

nim. Do tych organizacji działających poza obszarem Polski zalicza się Stowarzyszenie na rzecz 

Światowej Międzybankowej Telekomunikacji Finansowej (SWIFT) z siedzibą w Belgii.  

 

VIII. Znaj swoje prawa wobec Banku.  
 

Akcjonariusz ma prawo do: 

 

1. żądania od Banku dostępu do dotyczących go/ją danych osobowych, oraz  

2. prawo do ich sprostowania, gdy są niezgodne ze stanem rzeczywistym, a nadto  

3. w przypadkach przewidzianych prawem do ich usunięcia lub ograniczenia przetwarzania danych, 

4. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Sprzeciw zostanie rozpatrzony przez Bank, 

5. uzyskania kopii danych – z tym, że prawo to nie może niekorzystnie wpływać na prawa i wolności 

innych osób, w tym tajemnic handlowych lub własności intelektualnej. Pierwsza kopia danych jest 

bezpłatna.  

Wnioski w sprawie realizacji praw Akcjonariusz może składać elektronicznie na adres: info@ing.pl lub 

pisemnie. Składanie takich wniosków telefonicznie będzie dopuszczalne, o ile Bank dla realizacji danego 

uprawnienia udostępnia taki proces, uwzględniając wymogi weryfikacji tożsamości Akcjonariusza. 

Bank może żądać doprecyzowania informacji lub czynności, których dotyczy żądanie. Realizując 

żądanie uzyskania ich kopii, Bank przekazuje je informując o użytym formacie elektronicznym lub 

nośniku.  

Czy podanie danych jest wymogiem ustawowym lub umownym  

W przypadku osób fizycznych będących akcjonariuszami, reprezentantami akcjonariuszy lub 

pełnomocnikami akcjonariuszy, podanie danych osobowych jest konieczne dla stwierdzenia 

uprawnień do wykonywania praw z akcji wobec Banku, w tym uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu. 

IX. Jak długo Bank będzie przetwarzał dane? 

Bank przetwarza dane w okresie, gdy dana osoba jest Akcjonariuszem. Ponadto Bank przetwarza dane 

archiwalne po wygaśnięciu danej relacji prawnej przez okres archiwizacyjny nie krótszy niż okres 

przedawnienia roszczeń. Zasadniczy okres archiwizacyjny wynosi 6 lat, z tym, że okres ten kończy się 

z upływem ostatniego dnia roku kalendarzowego, chyba że przepisy prawa przewidują inny okres. Jeśli 

toczy się spór, proces sądowy lub trwa inne postępowanie (szczególnie karne), okres archiwizacyjny 

będzie liczony od dnia prawomocnego zakończenia sporu, a w przypadku wielu postępowań 

prawomocnego zakończenia ostatniego z nich – bez względu na sposób jego zakończenia. 

Dokumentacja Banku, w tym dokumentacja Walnych Zgromadzeń zawierająca dane osobowe 

przechowywana jest przez okres istnienia Banku, a następnie mogą być przekazane podmiotowi 

wyznaczonemu do przechowywania dokumentów.  
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X. Postanowienia końcowe.  
 

Ta informacja realizuje obowiązek prawny. Nie wymaga ona żadnego Twojego działania.  


