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Ubezpieczenie domu i mieszkania w Nationale-Nederlanden
Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane sg w Ogoélnych warunkach
ubezpieczenia domu i mieszkania w Nationale-Nederlanden nr OWU/DIM23ING/1/2024 (OWU).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie domu i mieszkania w Nationale-Nederlanden jest ubezpieczeniem indywidualnym (Dziat Il, grupa 8, 9, 13)
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢:

v Dom,

v Mieszkanie,

v State elementy,

¥ Ruchomosci domowe,

v Odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym
Kazdy z powyzszych elementéw mozna wykupic¢
samodzielnie lub w potaczeniu z innymi elementami
oraz:

¥ Pomoc Assistance — Asystent domu 24h tylko
jesli masz ubezpieczong Nieruchomos¢ lub State
elementy,

¥ Pomoc Assistance - Pomoc sasiedzka tylko jesli
masz ubezpieczenie Odpowiedzialnosci cywilnej
w Zyciu prywatnym

Dodatkowo chronione moga by¢ réwniez:

¥ Rzeczy poza Domem/Mieszkaniem

Suma ubezpieczenia/limity:

¥ Sume ubezpieczenia/sume gwarancyjng
okresla Wiasciciel polisy i jest ona gérna granica
odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden

¥ Limity wskazuja maksymalna wysokos¢
odszkodowania w odniesieniu do danego rodzaju
Mienia, Zdarzenia losowego lub ustugi.

v W Ubezpieczeniu Odpowiedzialnosci cywilnej
w zyciu prywatnym ochrong objeta jest
odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego
lub Osoby bliskiej powstata w zwigzku
z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego,
wskutek ktérych osoba trzecia doznata Szkody.

Informacje powyzsze majg charakter pogladowy,

szczegdtowe informacje zawarte sg w rozdziale li Il

OWU.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nationale-Nederlanden nie ubezpiecza budynkdw,

Statych Elementéw i Ruchomosci domowych

znajdujacych sie w budynkach:

X o konstrukgji drewnianej (dotyczy réwniez
lokali mieszkalnych znajdujacych sie w takich
budynkach),

X wykorzystywanych pomocniczo w gospodarstwie
domowym (m.in. dodatkowych garazy i wiat,
budynkéw gospodarczych, doméw dla gosci,
basenow zewnetrznych, kolektoréw stonecznych
i fotowoltaicznych zainstalowanych na posesji),

X stuzacych do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej ktéra zajmuje wiecej niz 50%
powierzchni, lub stuzy do prowadzenia jednej
z dziatalnosci wskazanych w OWU,

X podlegajacych obowigzkowym ubezpieczeniom
budynkéw rolniczych,

X niezwigzany trwale z gruntem (w tym doméw typu
holenderskiego),

X ktore sa pustostanem lub przeznaczonymi do
rozbiorki (dotyczy rowniez lokali mieszkalnych
znajdujacych sie w takich budynkach),

X znajdujacych sie na terenie ogrodéw dziatkowych,

X zamieszkiwanych przez okres krétszy niz 4 miesigce
w roku z przerwami nie dtuzszymi niz 30 dni, lub
0 przeznaczeniu innym niz state zamieszkanie.

Ubezpieczeniem nie moga by¢ objete Ruchomosci

domowe ktore sa:

X przeznaczone na cele handlowe lub ktérych ilos¢
wskazuje, iz moga by¢ wykorzystywane do celow
handlowych i zarobkowych,

X pojazdami podlegajacymi rejestracji
i obowiazkowemu ubezpieczeniu OC,

X dzietami sztuki tj. przedmiotami posiadajacymi
wartos¢ kolekcjonerska, zabytkowa lub artystyczna



Ponadto w zaleznosci od potozenia Nieruchomosci
Nationale-Nederlanden moze odstgpic od
przedstawienia propozycji ubezpieczenia.

Informacje powyzsze majg charakter pogladowy,
a szczego6towy wykaz mienia, ktére nie moze by¢
przedmiotem ubezpieczenia znajduje sie

w rozdziale IV OWU (punkt 4.1 i 4.2).

Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowe;j?

Nationale-Nederlanden nie wyptaci $wiadczenia
i nie udzieli Pomocy Assistance m.in., jesli szkoda:
! zostata wyrzadzona umyslnie lub w celu

wytudzenia odszkodowania przez Whasciciela polisy,
Ubezpieczonego, Osobe bliskg, Pomoc domowa lub

przez inne osoby dziatajace na ich zlecenie,

van

zaszta w zwigzku z pozostawaniem przez
Ubezpieczonego, Osoby bliskie lub Pomoc
domowa w stanie nietrzezwosci, pod
wptywem srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii, z wyjatkiem lekéw zazywanych
w sposob zalecony przez lekarza,

powstata wskutek naturalnego osiadania budynku,

sen o

powstata wskutek zapadania, osuwania, osiadania
i przemieszczania gruntu w wyniku dziatalnosci
cztowieka oraz szkéd gérniczych w rozumieniu
przepiséw ustawy prawa geologicznego

i gorniczego,

powstata wskutek braku lub nienalezytej biezacej
konserwacji Mienia objetego ochrong, zuzycia
eksploatacyjnego, starzenia sie oraz uzytkowania
Mienia niezgodnie z jego przeznaczeniem,

powstata w zwiazku z wykonywaniem pracy,
zawodu, prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej
lub petnieniem funkcji we wszelkiego rodzaju
organizacjach, stowarzyszeniach, zrzeszeniach,
zwigzkach lub partiach politycznych,

vem

zostata spowodowana przez wirusy komputerowe
lub innego rodzaju programy zakt6cajace prace
komputera, programoéw internetowych oraz
internetu.

powstata w aktach, rekopisach, planach,
prototypach, wzorach, programach
komputerowych oraz danych niezaleznie od
rodzaju no$nika danych,

powstata w uprawach lub gruntach rolnych,

sen o

powstata w Mieniu przeznaczonym na cele
handlowe,

powstata w namiotach, konstrukcjach lekkich,
szklarniach, basenach gumowych, tunelach
foliowych, pawilonach ogrodowych, parasolach,
powfokach pneumatycznych stanowiacych
ochrone basenu, sauny, kortu tenisowego

Peten zakres wytaczen znajduje sie w rozdziale [V OWU
(punkty 4.2 - 4.5).
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Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie obowigzuje na terytorium Polski.

Co nalezy do obowiazkow ubezpieczonego?

1.

W

Ubezpieczony zobowiazany jest do:

a) przestrzegania przepiséw prewencyjnych prawa budowlanego, o ochronie przeciwpozarowej, o eksploatacji i konserwacji budynkéw
i budowli, o budowie i eksploatacji urzadzen technicznych,

przeprowadzania konserwacji i okresowych remontéw Mienia,

przestrzegania obowiazujacych przepiséw prawa dotyczacych obowigzkéw wiascicieli Doméw i Mieszkan,

zabezpieczenia instalacji wodnych i centralnego ogrzewania oraz ich wyposazenia instalacyjnego przed mrozem,

utrzymywania wiasciwej temperatury w pomieszczeniach oraz do zamkniecia, opréznienia z wody i utrzymywania opréznionych
instalacji wodnych i centralnego ogrzewania w czasowo nieuzywanej Nieruchomosci.

W przypadku pozaru Ubezpieczony zobowigzany jest powiadomic straz pozarna.

W przypadku Szkody spowodowanej przez wode lub przemarzanie (zalanie, opady atmosferyczne, mréz) Ubezpieczony zobowigzany jest
powiadomic spétdzielnie mieszkaniowa, zarzadce Nieruchomosci lub innego administratora Nieruchomosci.

Ubezpieczony zobowiazany jest do zabezpieczenia Mienia przed kradzieza.

W przypadku Szkody powstatej w wyniku kradziezy, rabunku lub wandalizmu Ubezpieczony zobowigzany jest zawiadomic Policje.

W przypadku wystapienia Szkody Ubezpieczony zobowigzany jest do podjecia krokéw w celu zminimalizowania rozmiaru Szkody

i ratowania Mienia, o ile nie zagraza to bezposrednio zdrowiu lub zyciu.
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Peten zakres obowigzkéw Ubezpieczonego znajduje sie w rozdziale V OWU.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?
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Sktadka ustalana jest zgodnie z taryfa sktadek obowiazujaca w dniu zawarcia Umowy.

Sktadka optacana jest przez Wiasciciela polisy w wysokosci wskazanej na Propozycji albo w Polisie.

Sktadka optacana jest przez internetowa bramke pfatnosci lub na wskazany przez Nationale-Nederlanden rachunek bankowy.
Sktadka optacana jest w ztotych polskich.

Sktadka za wybrany zakres ubezpieczenia przedstawiona jest na formularzu na stronie internetowej, w Propozycji oraz Dokumencie
ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

1.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z pierwszym dniem okresu ubezpieczenia, ale nie wczesniej, niz nastepnego dnia od dnia

zawarcia Umowy i optacenia sktadki.

Ubezpieczenie na wypadek powodzi rozpoczyna sie po uptywie 30 dni od daty zawarcia Umowy, chyba ze zachowana jest ciggtos¢

ubezpieczenia powodzi z innych wczesniejszych umoéw ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

a) zdniem, w ktérym zostato ztozone oswiadczenie o odstapieniu od Umowy,

b) zchwilg ustania ryzyka wskutek wyptaty odszkodowania za Szkode catkowita, czyli taka, ktéra polega na zniszczeniu ubezpieczonego
Mienia w takim stopniu, ze dalsze zamieszkiwanie zagraza zyciu i zdrowiu mieszkaricéw, a naprawa jest technicznie niemozliwa,

c) zdniem zbycia Nieruchomosci,

d) zostatnim dniem okresu ubezpieczenia,

w zaleznosci od tego, co nastgpi pierwsze.

Jak rozwigza¢ umowe?

Odstapienie od umowy:

1.

3.
4,

Odstgpienie od Umowy nastepuje na podstawie pisesmnego o$wiadczenia Wiasciciela polisy, ztozonego do Nationale-Nederlanden

w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia. Za forme pisemna uwaza sie réwniez wystanie e-mail: info@nn.pl.

W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia za posrednictwem $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ termin 30-dniowy biegnie
od dnia poinformowania Wiasciciela polisy o zawarciu Umowy albo od dnia otrzymania dokumentu przekazywanego ubezpieczonemu
zgodnie z wymogiem przepiséw prawa, na papierze lub innym trwatym nosniku, jezeli jest to termin pdzniejszy.
Nationale-Nederlanden zwraca kwote wptaconej sktadki pomniejszong o sktadke za wykorzystany okres ochrony ubezpieczeniowe;j.
Zwrot zostanie zrealizowany w terminie 30 dni od dnia otrzymania pisemnego o$wiadczenia o odstapieniu.

Wypowiedzenie umowy:

1.

Umowa zawarta jest na czas okreslony, dlatego Nationale-Nederlanden moze jg wypowiedzie¢, z zachowaniem 7-dniowego terminu

wypowiedzenia, jedynie w przypadkach wskazanych w Kodeksie Cywilnym, a takze z nastepujacych waznych powodéw:

a) jezeli po zawarciu Umowy Nationale-Nederlanden otrzymato informacje o naruszeniu przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
obowigzkéw okreslonych w rozdziale V OWU,

b) jezeli Wtasciciela polisy podat informacje niezgodne z prawda, o ktére Nationale-Nederlanden pytato przed zawarciem Umowy,

c) jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie wyrazi zgody na dokonanie ogledzin przedmiotu ubezpieczenia lub utrudnia dokonania
tych ogledzin.



