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Liczg sie ludzie
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—

Podrézujesz? Teraz mozesz ptaci¢ kartq Visa zblize-
niowq za granicq bez prowizji za przewalutowanie.
Podtgcz do karty swoje konta walutowe w EUR, USD
lub GBP i zasil je. Pienigdze pobierzemy z odpowied-
niego konta w walucie, w jakiej robisz transakgje,
pod warunkiem posiadania wystarczajgcej ilosci
$rodkéw na tym koncie.

Krok po kroku pokazemuy, jak to tatwo zrobi¢, nawet
bedqc juz za granicg.

KROK 1
Otworz konto walutowe

W Moim ING lub Moim ING mobile mozesz zdalnie otworzyc
konta walutowe w EUR, USD i GBP. Dzieki nim wygodnie ko-
rzystasz z walut obcych w sposéb bezgotdwkowy. W ban-
kowosci internetowej i aplikacji mobilnej szybko przele-
wasz pienigdze i mozesz nie ptaci¢ za przewalutowanie.

Konta walutowe mozesz réowniez otworzy¢ w dowol-
nym oddziale. Otwarcie i prowadzenie kont walutowych
jest bezptatne.

Jak to zrobi¢ w Moim ING?
o W Moim ING lub Moim ING Mobile z menu
wybierz Oferta ING.

e Kliknij w Konta osobiste, a nastepnie
Konto walutowe.

e Tu mozesz otworzyc konto w wybranej
przez siebie walucie.

KROK 2
Podtqgcz je do swojej karty
Visa zblizeniowej

Nie trzeba zamawia¢ nowej karty - funkcja wielowalutowa
dostepna jest dla wszystkich petnoletnich posiadaczy kon-
ta osobistego z kartq Visa zblizeniowq. Wystarczy jedno-
razowe podtgczenie konta walutowego do karty - od tego
momentu pienigdze pobierzemy automatycznie z konta
w euro, dolarach amerykanskich czy funtach brytyjskich.
Jesli na koncie walutowym zabraknie pieniedzy, catg kwote
pobierzemy z konta osobistego w ztotych wraz z prowizjq
za przewalutowanie - 3% kwoty transakgji.

Jak to zrobi¢ w Moim ING?
o W Moim ING lub Moim ING mobile,

po wybraniu karty Visa zblizeniowej.
e Kliknij w link ,,Podtqcz konta walutowe”.

9 Tu mozesz podtqgczyc wybrane konta
walutowe do karty.

Witgcz wygodne ptatnosci telefonem:

Visa zblizeniowa i aktywuj ptatnosci zblizeniowe te-
lefonem dla tej karty. Ustaw Moje ING jako domuysl-
ne dla transakgji ,,Dotknij i zapta¢”. Wymagania:
system Android 4.4 lub nowszy i funkcja NFC.

E Visa zblizeniowa: w Moim ING mobile wybierz karte
VISA

Apple Pay: W szczegoétach karty kliknij ,Dodaj do

Ew Apple Wallet”. Udziel zgody na przekazywanie da-
nych do Apple. Przejdz do Apple Wallet. Tam do-
konicz dodawanie karty i potwierdz kodem autory-
zacyjnym, ktory Ci wyslemy.

EP&V Google Pay: Pobierz aplikacje Google Pay ze skle-

pu Play. Zalogu;j sie i dodaj karte - robiqc zdjecie lub

wpisujgc numer karty i date waznosci. Podaj nu-

mer CVV. Zatwierdz kodem SMS, ktory Ci wyslemy.

Ustaw Visa zblizeniowa jako domyslng do ptatnosci
Google Pay i wtqgcz funkcje NFC.

KROK 3
Dostosuj limity

Gdy przekroczysz limit, nie zaptacisz kartg, ani nie wyptacisz
gotéwki. Wazne jest wiec ustawienie odpowiedniej wysokosci
dziennych limitéw transakeyjnych. W Moim ING oraz Moim ING
mobile szybko i bezptatnie mozna dostosowa¢ indywidualne
dzienne limity dla ptatnosci kartg, w tym odrebnie dla
transakcji w internecie i za granicg.



Jak to zrobi¢ w Moim ING?

€ W Moim ING lub Moim ING mobile wybierz karte
Visa zblizeniowq i kliknij w link ,,Limity transakcyjne”.

e Wybierz ,Edytuj limity”. Ustaw ich wysokos¢ na
swoje potrzeby.

e Potwierdz zmiane jednorazowym
kodem autoryzacyjnym.

KROK 4
Wymien waluty
za pomocg kantoru w Moim ING

Kantor pozwala wygodnie wymieni¢ EUR, USD, GBP
i PLN. Dzieki niemu mozesz tatwo zasili¢ konta walutowe
podtgczone do karty wielowalutowe;j.

Jakie korzysci przynosi kantor w Moim ING?

® Mozesz zleca¢ wymiane walut o dowol-
nej porze. Jedli zlecisz wymiane waluty od
poniedziatku do soboty do 20.00, pienigdze
zaksiegujemy na Twoim koncie w tym sa-
mym dniu. Jesli zlecisz wymiane waluty po tej
godzinie lub w dni ustawowo wolne od pracy
- rozliczymy jg w pierwszym dniu roboczym

Wymieniasz waluty po kursie, jaki zaakcep-
tujesz, niezaleznie od tego, kiedy zaksieguje-
my transakcje

Wymieniasz nawet mate kwoty - juz od réw-
nowartosci 5 EUR

® 0zt za korzystanie z kantoru
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Jak to zrobi¢ w Moim ING

0 W Moim ING lub Moim ING mobile kliknij Kantor
w zaktadce Ustugi i narzedzia/Ustugi dodatkowe.

o Zaakceptuj Regulamin.

e Wybierz waluty, ktére chcesz wymienic i zatwierdz.

KROK 5
Aktywuj pakiet wyptat

Zaptac¢ raz 15 zi przez 30 dni wyptacaj gotdwke w obcej walucie
bez prowizji z bankomatéw na catym Swiecie. Mozesz wybrac
pakiet jednorazowy lub odnawiany automatycznie co 30 dni.
Wyptacasz bez prowizji od razu po aktywagcji pakietu, ale 30 dni
obowigzywania pakietu liczymy dopiero od nastepnego dnia.

Jak to zrobi¢ w Moim ING

o W Moim ING lub Moim ING mobile wybierz karte
Visa zblizeniowq i kliknij ,Pakiet wyptat gotowki".

@  Kiiknijprzycisk "Aktywuj",

© Wuybierz odpowiedni wariant pakietu.
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Pomysl réwniez o:

® Ubezpieczeniu turystycznym ze znizkq dla
klientéw ING Banku Slgskiego

® Zamowieniu karty EKUZ - umozliwi Ci to
Profil Zaufany ePUAP, ktéry zatozysz za dar-
mo przy uzyciu Mojego ING

® Zabraniu karty kredytowej, by zadna
niespodziewana sytuacja w podroézy Cie
nie zaskoczyta

® Zabraniu waznych dokumentéw, dowodu
osobistego czy paszportu

® Umowy, polisy oraz inne wazne doku-
menty mozesz bezpiecznie przechowywac
w Moim ING - w narzedziu Moje Dokumenty
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Warto wiedzieé

> Dynamic Currency Conversion

Niektére bankomaty oraz terminale ptatnicze mogq
zaproponowac przewalutowanie transakcji w ramach
ustugi Dynamic Currency Conversion - bezposrednio
na PLN. Takie przewalutowanie moze by¢ nieko-
rzystne, gdy ptaci sie z konta walutowego. Zwrd¢
uwage na komunikaty prezentowane na ekranie
bankomatu.

- Optata Surcharge

Niektore sieci bankomatéw mogq pobiera¢ do-
datkowq optate za korzystanie z ich urzgdzenia
(tzw. optata surcharge), ktéra jest doliczana do kwoty
transakgji, jaka obcigzy Twoje konto. Ta optata nie jest
od nas zalezna. Zwré¢ uwage na komunikaty prezen-
towane na ekranie bankomatu.

- Czasowe blokowanie karty

Nie wiesz co sie stato z Twojq kartg? Planujesz jq zo-
stawi¢ np. w hotelu? Mozesz czasowo zablokowac
karte w Moim ING. Dzieki temu nikt nie bedzie madgt
nig ptaci¢. Na odblokowanie karty masz 30 dni.
Po tym czasie karta zostanie zastrzezona.

Jak to zrobi¢ w Moim ING?

o W Moim ING lub Moim ING mobile wybierz
karte Visa zblizeniowgq i kliknij w link
»Zablokuj czasowo karte”.

e Potwierdz wybar.

To wszystko! Pamietaj, aby odblokowac
karte do 30 dni. W przeciwnym razie
zostanie ona zastrzezona.





