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❑ Pośrednik w procesie założenia konta firmowego Moje ING dla JDG jest wyłącznie 
osobą asystującą klientowi, za jego zgodą.

❑ Potwierdzeniem asysty Pośrednika i jednocześnie podstawą do zapłaty prowizji jest 
wpisanie przez kredytobiorcę indywidualnego kodu Pośrednika na wniosku online.

❑ W przypadku spotkania z klientem w opcji zdalnej wymagamy połączenia video w 
celu identyfikacji klienta wprowadzającego samodzielnie wniosek online.

❑ Wykonywanie czynności za klienta oraz pozyskiwanie haseł i loginów do konta 
bankowego jest niedopuszczalne.

❑ Naruszenie powyższych zasad będzie skutkowało odebraniem uprawnień do 
współpracy z bankiem we wszystkich procesach oraz dalszymi konsekwencjami 
prawnymi.

https://www.ing.pl/male-firmy



wejdź z klientem na 
stronę www.ing.pl

zakładka: 
Przedsiębiorcy

odnośnik:
Chcę otworzyć 
konto online 

odnośnik:
Załóż konto 

bankowe

jeśli proces otwarcia 
konta odbywa się 
na telefonie/tablecie 
należy pobrać 
aplikacje Moje ING

http://www.ing.pl/


dane:

po wpisaniu 
NIP/REGON system 

sprawdzi 
automatycznie czy 

firma posiada wpis w 
CEiDG, w przypadku 
błędnego pojawi się 
sugestia poprawy

wybór konta: 
konto firmowe 



to pole 
pozostawiamy puste 

– rozliczenie 
sprzedaży i kod 

Pośrednika –
reprezentanta banku 
będzie widoczny na 
ekranie końcowym



kolejne ekrany



potwierdzenie tożsamości na SELFI

w zależności od poprawności wykonanych zdjęć
będzie możliwa akceptacja kolejnych kroków 



dane właściciela 
i

rezydencja podatkowa (FATCA i CRS)



dane z CEiDG

system zaczytuje automatycznie dane 



informacje o firmie

wszystkie transakcje 
przychodzące i 
wychodzące, takie jak 
przelewy, wpłaty, 
wypłaty gotówkowe, 
transakcje kartą, BLIK 
oraz przelewy 
krajowe i zagraniczne, 
z wyłączeniem 
przelewów 
wewnętrznych na 
własne rachunki w 
ING Banku



promocja i karty

strona pokazuje 
aktualne promocje



usługi 
dodatkowe



zgody 
marketingowe 



rozliczenie sprzedaży: 

jedyną podstawą do 
potwierdzenia asysty 

Pośrednika przy otwarciu 
rachunku oraz rozliczenia 
sprzedaży jest wpisanie 

przez Klienta kodu 
polecenia.

w tym celu podaj 
klientowi swój kod b2……, 
ten sam, którym logujesz 

się do PDP



ING Bank Śląski:
Otrzymaliśmy 
Twój wniosek o 
konto firmowe. 
Aktywuj Moje 
ING - Twój login 
to XXX. O 
aktywacji konta 
poinformujemy 
Cię w osobnym 
SMS-ie

wiadomość do 
klienta
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