Komunikat dotyczqgcey kart ptatniczych wydawanych przez ING Bank
Limity Transakcji Ptatniczych

I.  Karty do kont w PLN, Karty do konta w EUR, Firmowe Karty Przedptacone, i Karty Identyfikacji Wptat
Indywidualnych

1. Dla Kart do konta w PLN, Firmowych Kart Przedptaconych oraz Kart Identyfikacji Wptat Indywidualnych limity okreslone sq
w PLN. Dla Karty do konta w EUR limity okreslone sq w EUR. Kwota limitu musi by¢ podzielna przez 100.

2. Miesieczny limit dla Transakcji Bezgotéwkowych i Gotéwkowych jest mozliwy do ustawienia tylko na Kartach do konta w
PLN/EUR. Limity te sg opcjonalne.

3. Dzienny Limit Transakgcji Bezgotowkowych - ustalona przez ING Bank i Klienta maksymalna dzienna kwota
Bezgotdwkowych Transakcji Ptatniczych w PLN (dla Kart do konta w PLN, Firmowych Kart Przedptaconych oraz Kart
Identyfikacji Wptat Indywidualnych) badz EUR (Kart do konta w EUR), w tym dzienny limit dla:

1)  Transakgji realizowanych na odlegtos¢ - Bezgotédwkowe Transakcja Ptatnicza zawierana na odlegtosc typu:
zamowienie telefoniczne, zamdwienie pocztowe, zamdwienie przez sie¢ Internet. Limit dla transakgji realizowanych
na odlegtos¢ nie moze byc¢ wyzszy od Dziennego Limitu Transakcji Bezgotéwkowych.

2)  Transakcji realizowanych za granicq - wszystkie Bezgotéwkowe Transakcje Ptatnicze realizowane w innej walucie niz
PLN. Limit dla transakgji realizowanych w innej walucie niz PLN nie moze by¢ wyzszy od Dziennego Limitu Transakgji
Bezgotéwkowych.

4. Dzienny limit Transakcji Gotéwkowych - ustalona przez ING Bank i Klienta maksymalna dzienna kwota Gotéwkowych
Transakgji Ptatniczych w PLN (dla Kart do konta w PLN, Firmowych Kart Przedptaconych oraz Kart Identyfikacji Wptat
Indywidualnych) bagdz EUR (Kart do konta w EUR), w tym dzienny limit dla:

1)  Wyptat realizowanych za granicq - wszystkie Gotéwkowe Transakcje Ptatnicze realizowane w innej walucie niz PLN.
Limit dla wyptat realizowanych w innej walucie niz PLN nie moze by¢ wyzszy od Dziennego Limitu Transakcji
Gotéwkowych.

5. Zmiana limitéw okreslonych w ust. 2, 3 i 4 mozliwa jest poprzez system ING Business.

Tabela nr 1 - Kwoty limitéw w PLN oraz EUR

Dzienny Limit Dzienny limit dla Dziennych limit dla Dzienny Limit Dzienny limit
Transakcji transakgcji realizowanych | transakgji realizowanych | Transakcji dla wyptat za
Bezgotéwkowych na odlegtos¢ za granicq Gotéwkowych granicg

0* 0 0 0 0

1000 1000 1000 1000 1000

2500 2500 2500 2500 2500

5000 5000 5000 5000 5000

10 000 10 000 10 000 10 000 10 000

Inna kwota** Inna kwota** Inna kwota** Inna kwota** Inna kwota**
Do wysokoéci salda Do wysokosci salda Do wysokoéci salda

* wybranie opgji 0 PLN dla Dziennego Limitu Bezgotéwkowych Transakgji Ptatniczych mozliwe jest tylko i wytqcznie w powigzaniu z opcjg 0 PLN
dla Dziennego Limitu Gotéwkowych Transakgji Ptatniczych (Karta stuzgca tylko i wytgcznie do dokonywania wptat gotéwkowych za
posrednictwem Wptatomatu) - nie dotyczy Karty do konta w EUR.

** Kwota limitu wprowadzona przez klienta, minimum 100. Kwota musi by¢ podzielna przez 100. Dla limitéw transakcji gotéwkowych kwota
limitu nie moze by¢ wyzsza niz 10 000.




Il. Karty Obcigzeniowe i Karty Kredytowe

1. Limit Wydatkow Karty - W przypadku:

1)  Kart Obcigzeniowych - Odnawialny, miesigczny limit, do wysokosci ktérego mogq byc¢ realizowane Transakcje
Ptatnicze dokonane przy uzyciu Karty Obcigzeniowej w okresie jednego Cyklu Rozliczeniowego.

2)  Kart Kredytowych - Maksymalny limit, do wysokosci ktérego mozliwe jest obcigzanie Rachunku Kredytowego z
tytutu uzytkowania Karty Kredytowej. Kwota wykorzystanego Limitu Wydatkéw Karty podlega oprocentowaniu
zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie wydawania i uzytkowania Kart Ptatniczych.

2. Dzienny Limit Transakcji Bezgotowkowych - Niewykorzystany limit wydatkow Karty w PLN, w tym dzienny limit dla:

1)  Transakcji realizowanych na odlegtos¢ - Bezgotéwkowe Transakcja Ptatnicza zawierana na odlegtosc typu:
zamoéwienie telefoniczne, zamowienie pocztowe, zamowienie przez sie¢ Internet. Limit dla transakgji realizowanych
na odlegtos¢ nie moze byc¢ wyzszy od Dziennego Limitu Transakgji Bezgotéwkowych.

2)  Transakcji realizowanych za granicq - wszystkie Bezgotéwkowe Transakcje Ptatnicze realizowane w innej walucie niz
PLN. Limit dla transakgji realizowanych w innej walucie niz PLN nie moze by¢ wyzszy od Dziennego Limitu Transakgji
Bezgotéwkowych.

3. Dzienny Limit Transakcji Gotéwkowych - ustalona przez ING Bank i Klienta maksymalna dzienna kwota Gotéwkowych
Transakgji Ptatniczych w PLN, w tym limit dla:

1)  Wyptat realizowanych za granicg - wszystkie Gotéwkowe Transakcje Ptatnicze realizowane w innej walucie niz PLN.
Limit dla wyptat realizowanych w innej walucie niz PLN nie moze by¢ wyzszy od Dziennego Limitu Transakcji
Gotéwkowych.

4. Zmiana limitéw okreslonych w ust. 1, 2 i 3 mozliwa jest poprzez system ING Business.

Tabela nr 2 - Kwoty limitéw w PLN

Dzienny Limit Dzienny limit dla Dziennych limit dla Dzienny Limit Dzienny limit
Transakcji transakcji realizowanych | transakcji realizowanych | Transakgji dla wyptat za
Bezgotéwkowych na odlegtos¢ za granicq Gotéwkowych granicq

0* 0 0 0 0

1000 1000 1000 1000 1000

2500 2 500 2 500 2500 2500

5000 5000 5000 5000 5000

10 000 10 000 10 000 10 000 10 000

Inna kwota* Inna kwota* Inna kwota* Inna kwota* Inna kwota*
Do wysokoéci salda Do wysokosci salda Do wysokosci salda

* Kwota limitu wprowadzona przez klienta, minimum 100. Kwota musi by¢ podzielna przez 100. Dla limitéw transakcji gotéwkowych kwota
limitu nie moze by¢ wyzsza niz 10 000.
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lll. Funkcjonalnosci dotyczgce obstugi kart w Systemie ING Business, w podziale na:

1. ING Business dla firmy - petny dostep do Systemu dla upowaznionych przez firme uzytkownikéw

2. ING Business Mobile - wybrane funkcje Systemu dostepne w aplikacji mobilnej instalowanej na urzqdzeniach

3. ING Business Karty - wybrane funkcje Systemu dostepne dla zarejestrowanych Uzytkownikow Kart

ING Business
dla firmy

ING Business
Mobile

ING Business

Karty

Aktywacja Karty i nadanie kodu PIN

Zmiana kodu PIN

Zamknigcie lub zastrzezenie karty

Czasowe zablokowanie karty

Zamowienie karty (wszystkie rodzaje)

Wuymiana karty bez plastiku na fizyczng wersje karty

Personalizacja zamoéwionej karty (tylko karty przedptacone)

Historia transakgji kartg

Lista kart

Szczegoty karty

Potwierdzenie transakgcji 3D Secure

Pobranie wyciggu

Subskrypcja wysytki wyciggow na wskazany adres e-mail

Subskrypcja wysytki powiadomien o zrealizowanych i odrzuconych
transakcjach kartg

Wiqgczenie/Wytqgczenie automatycznego wznowienia karty

Zmiana formy zadtuzenia na karcie kredytowej

Zmiana numeru telefonu do 3D Secure

Zmiana sposobu dystrybucji karty

Ztozenie wniosku o uruchomienie ptatnosci Apple Pay lub Google
Pay dla firmy

Zarzqdzanie tokenami Apple Pay / Google Pay

Zmiana dziennych i miesiecznych limitéw transakcyjnych na karcie

Wiqcznie/wytgcznie ptatnosci zblizeniowych

Dodanie ubezpieczenia do karty (tylko Przedptacone)

Zmiana okresu bezodsetkowego na karcie kredytowej

Zmiana cyklu rozliczeniowego na karcie kredytowej
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Podglad salda rachunku karty do konta, karty kredytowej lub karty
przedptaconej*

Zmiana limitu zadtuzenia na karcie kredytowej lub obcigzeniowej

Zarzqdzanie Limitem kredytowym na karty (wnioskowanie /
zmiana)

Nadanie nazwy karty w Systemie

Wygenerowanie raportu w Systemie z wykorzystaniem szablonow
exportu

Powigzanie rachunku walutowego z kartg do konta w PLN/EUR

Dodanie karty do Apple Pay

Autoryzacja dodania karty do Apple Pay i Google Pay

Podglad danych karty bez plastiku

Zamowienie karty w miejsce zastrzezonej

Zgtaszanie wyjazdéw zagranicznych

*w ING Business Karty za wyjgtkiem kart do konta bez podglgdu salda

IV. Dostepne rodzaje walut dla Kart do konta w PLN i EURO.

1. Karta do konta w PLN - rachunki biezgce lub pomocnicze jakie mogq zosta¢ podpiete do karty:
EUR USD, GBP, CZK, HUF, SEK, CAD, CHF, NOK, DKK, AUD, JPY, TRY, RON, BGN, ZAR, CNY.

2. Karta do konta w EUR - rachunki biezgce lub pomocnicze jakie mogq zosta¢ podpiete do karty:
USD, GBP, CZK, HUF, SEK, CAD, CHF, NOK, DKK, AUD, JPY, TRY, RON, BGN, ZAR, CNY.
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