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Wuyniki ING Banku Slgskiego po trzech kwartatach 2023 roku

Grupa ING Banku Slgskiego po trzech kwartatach 2023 roku osiggneta zysk netto w
wysokosci 3 170,1 mln zt w poréwnaniu z 1 048,5 min zt w analogicznym okresie
ub.r. Bank kontynuowat stabilny rozwéj dziatalnosci zwiekszajqc liczbe klientéw oraz
wartosé¢ kredytow i depozytéw. ING Bank Slgski utrzymuje tgczny wspétczynnik
kapitatowy na bezpiecznym poziomie 16,56%. Zwrot z kapitatu (ROE), po korekcie o
MCFH, wyniést 21,0%.

- Wyniki finansowe obrazujq realizacje strategii Banku. Udato nam sie efektywnie
przepracowac kolejny kwartat. Zanotowalismy dalszy wzrost liczby klientéw, a ich
aktywnos¢ bardzo nas cieszy. Duzo wysitku wtozylismy w dziatania zwigzane z
transformacjg ESG - wprowadzilismy konto Future, kalkulator $ladu weglowego dla klientéw
biznesowych, a takze uczestniczylismy we wspotfinansowaniu realizowanego obecnie
projektu farmy wiatrowej na morzu. To sq przyktady, ktére wskazujg, ze jest to juz element
naszego normalnego dziatania. W minionym kwartale zaoferowalismy kredyty bazujgce na
nowym wskazniku WIRON zaréwno dla klientéw indywidualnych, jak i dla korporacyjnych.
Jeste$Smy dobrze przygotowani do wywigzania sie z obowigzkéw wynikajgcych z mapy
drogowej Narodowej Grupy Roboczej - powiedziat Brunon Bartkiewicz, prezes ING Banku
Slgskiego.

- W trzecim kwartale kontynuowali$my realizacje naszych strategicznych zatozen. Przyrost
liczby nowych klientéw wynioést 82 tys. po stronie detaliczneji 17 tys. po stronie
korporacyjnej. Wedtug stanu na koniec wrzesnia liczba klientéw w tych segmentach
wynosita odpowiednio 4,47 mln i 553 tys. Niskie odczyty aktywnosci gospodarczej w Polsce
przektadajq sie na aktywnos¢ w zakresie kredytowania, szczegélnie finansowania
nieruchomosci. Lgcznie po trzech kwartatach, w ujeciu rocznym nasz portfel kredytowy
wzrést o 3%, w tym w obszarze bankowosci korporacyjnej o 4%, a w bankowosci detalicznej
wzrosta 0 1%. Zanotowaliémy 10-proc. wzrost depozytéw, ktoéry w przypadku klientow
korporacyjnych wyniést 6%, a w grupie klientéw indywidualnych 13% - wyjasnit Brunon
Bartkiewicz.

- W Banku niezmiennie przyktadamy duzg wage do zwiekszania poziomu cyfryzacji. W
trzecim kwartale liczba klientéw mobile only w bankowosci detalicznej wzrosta o0 13% do 2
min. Liczba elektronicznych przelewéw wychodzgeych klientéw indywidualnych w Moim
ING wyniosta 152 mln (+11% r/r). Zanotowalismy przy tym dalszy 26-proc. wzrost transakcji
BLIK oraz 7-proc. wzrost transakgji kartami debetowymi. Jednocze$nie notowalismy dalszy
10-proc. spadek liczby transakcji wykonywanych w oddziatach. Wyzszg aktywnos¢



obserwowalismy ze strony klientéw korporacyjnych. W trzecim kwartale liczba przelewow
zleconych w systemie ING Business wzrosta 0 87% rok do roku, z czego wzrost w
bankowosci mobilnej wyniést 26%. Liczba zainstalowanych terminali ptatniczych wynosi juz
41,1 tys. W trzecim kwartale przeprocesowalismy w nich blisko 20-proc. wiecej transakgji niz
przed rokiem. W tym czasie o 30% przyrosta liczba sklepéw internetowych z aktywng
bramkgq ptatniczq imoje - powiedziat prezes ING Banku Slgskiego.

Najwazniejsze wyniki biznesowe i finansowe Grupy ING Banku Slgskiego po trzech
kwartatach 2023 roku, w poréwnaniu do analogicznego okresu ub.r.:

— liczba klientéw bankowosci detalicznej 4,47 mln (wzrost o 31 tys. r/r), w tym 2,15
miln klientow primary (wzrost o 77 tys. r/r),

— liczba klientéw bankowosci korporacyjnej 553 tys. (wzrost 27,4 tys. r/r),

— wzrost wartosci kredytow o 3% do 160,3 mld zt,

— wzrost depozytéw o 10% do 199,6 mid zt,

— fundusze inwestycyjne i produkty pozabilansowe - wzrost 0 25% do 19,4 mld zt.

Najwazniejsze wyniki finansowe Grupy ING Banku Slgskiego po trzech kwartatach 2023
roku, w poréwnaniu do analogicznego okresu ub.r.:

— dochody ogétem wzrosty 0 44% do 7 763,1 mln 4,

—  koszty ogotem spadty 0 8% do 2 713,3 min z4,

—  zysk brutto wzrést 0 189% do 4 125,3 min zi,

—  zysk netto wzrést 0 202% do 3 170,1 min zt,

— wskaznik koszty (z podatkiem bankowym)/dochody wynidst 41,2% w poréwnaniu z
63,5% w analogicznym okresie ub. r.,

— tgczny wspotczynnik kapitatowy wyniést 16,56% w poréwnaniu z 14,43% w
analogicznym okresie ub. r.,

— zwrot z kapitatu (ROE) po korekcie o MCFH wynidst 21,0% w poréwnaniu z 10,3% w
analogicznym okresie ub. r.
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