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Dokument zawierajqgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Przedsiebiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spotka
Akcyjna z siedzibg przy ul. Inflancka 4B, 00-189 Warszawa, Rzeczpospolita Polska, wpisana do rejestru

Allianz @)

Produkt: Moja Podréz — Ubezpieczenie
kosztéw organizacji podrozy

przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 28261 (Allianz).

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczgce umowy podane sg w ofercie zawarcia umowy ubezpieczenia
oraz w ogdlnych warunkach ubezpieczenia zawartych w Przewodniku po ubezpieczeniu Moja Podréz, zatwierdzonym uchwatg Zarzgdu
TUIR Allianz Polska nr 40/2026 (o.w.u.). Pojecia zawarte w niniejszym dokumencie uzyte sg w znaczeniu nadanym im w o.w.u.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Moja Podréz — Ubezpieczenie kosztéw organizacji podrézy to ubezpieczenie majgtkowe dobrowolne, ktére moze obejmowac ubezpieczenia nalezgce
do Dziatu Il zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, tj.: ubezpieczenie
Rezygnacja z podrézy (dziat I, grupa 16), ubezpieczenie Przerwanie lub opdznienie podrézy (dziat I, grupa 16).

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiot ubezpieczenia zalezy od zakresu
ubezpieczenia, ktory Ubezpieczajgcy wybiera
przed zawarciem umowy. Ubezpieczony ma
mozliwos¢ wyboru jednego lub dwdch z poniz-
szych ubezpieczen:

v Rezygnacja z podrézy
przedmiotem ubezpieczenia sg poniesione
koszty ustug turystycznych lub koszty zmiany
rezerwacji ustug turystycznych w przypadku
rezygnacji przez Ubezpieczonego z podrézy
przed jej rozpoczeciem,

v Przerwanie lub opéznienie podrézy
przedmiotem ubezpieczenia sg poniesione
koszty ustug turystycznych lub koszty zmiany
rezerwacji ustug turystycznych w przypadku
opdznienia lub przerwania podrdzy przez
Ubezpieczonego po jej rozpoczeciu.

Sumy ubezpieczenia stanowig gorne granice
odpowiedzialnosci Allianz i ustalane sq dla
kazdego z Ubezpieczonych w danej umowie
ubezpieczenia. Limity odpowiedzialnosci okre-
Slamy w ramach danej sumy ubezpieczenia dla
danego ubezpieczenia. Wysokosci sum ubez-
pieczenia oraz limitdw potwierdzamy w polisie.

@ Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nie obejmuje w szczegdlnosci:
X szkéd w postaci kosztéw ustug turystycznych poniesionych w zwigzku z rezygna-

cjg, przerwaniem lub opdznieniem podrdzy przez Ubezpieczonego, ktdre zostaty
zwrdcone przez Swiadczeniodawcdw ustug turystycznych, w tym odpowiednio
przewoznika w przypadku biletu na przewdz, wynajmujgcego w przypadku miej-
sca zakwaterowania, czy ustugodawce innej ustugi turystycznej, z ktdrej miat sko-
rzystac¢ Ubezpieczony.

X szkdd w postaci kosztédw poniesionych w zwigzku z rezygnacjq, przerwaniem lub

opdznieniem podrédzy przez Ubezpieczonego, innych niz koszty ustug turystycz-
nych i niewliczonych w cene ustug turystycznych jak koszty rozmow telefonicznych.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Zakres odpowiedzialnosci nie obejmuje zdarzen (rezygnacji z podrézy, opdznie-
nia lub przerwania podrézy) bedqgcych skutkiem:

popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa umyslnego,

nagtego zachorowania Ubezpieczonego, wspdtuczestnika podrézy, cztonka
rodziny Ubezpieczonego lub cztonka rodziny wspdtuczestnika podrézy — powsta-
tych jako skutek: samookaleczenia lub okaleczenia na wtasng prosbe, usitowania
popetnienia samobdjstwa i popetnienia samobdjstwa — niezaleznie od stanu
poczytalnosci, przez Ubezpieczonego, wspdtuczestnika podrézy, cztonka rodziny
Ubezpieczonego, cztonka rodziny wspdétuczestnika podrézy,

nagtego zachorowania lub wypadku Ubezpieczonego, wspodtuczestnika podrdzy,
cztonka rodziny Ubezpieczonego lub cztonka rodziny wspdtuczestnika podrézy —
powstatych jako skutek: pozostawania przez nich pod wptywem srodkéw narko-
tycznych, w stanie po uzyciu lekéw na recepte pozyskanych w inny sposdb niz
zrealizowanie recepty wypisanej przez lekarza tej osobie lub w stanie pod wpty-
wem alkoholu.

Gdzie obowiqzuje ubezpieczenie?

Udzielamy ochrony ubezpieczeniowej bez wzgledu na strefe geograficzng, do ktérej planowana jest podrdz.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Przed zawarciem umowy:

— ujawnienie wszystkich znanych mu okolicznosci, o ktére Allianz pytat przed zawarciem umowy; jesli umowa zostata zawarta przez przedsta-
wiciela, na nim takze spoczywa ten obowigzek; w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek obowigzki okreslone powyzej spoczywajq
zaréwno na ubezpieczajgcym, jak i ubezpieczonym, chyba ze ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek;
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W czasie trwania umowy:

- poinformowanie o zmianie okolicznosci, o ktére Allianz pytat przed zawarciem umowy niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci;
w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek obowigzki okreslone powyzej spoczywajq zardbwno na ubezpieczajgcym jak i ubezpieczonym,
chyba ze ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek;

W zwiqgzku z wystgpieniem szkody:

- uzycie dostepnych $srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw,

- niezwtoczne, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od chwili decyzji o rezygnacji z podrézy powiadomienie o tym wszystkich podmiotéw, ktére
miaty Swiadczy¢ ustugi turystyczne w ramach planowanej podrézy,

- niezwtoczne, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od chwili, gdy nastgpito przerwanie lub opdznienie podrdzy, powiadomienie o tym wszystkich
podmiotéw, ktdre miaty Swiadczyé (po chwili przerwania lub opdznienia podrézy) ustugi turystyczne w ramach planowanej podrdzy,

- zawiadomienie Allianz o zdarzeniu ubezpieczeniowym, niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od daty zdarzenia ubezpieczeniowego.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana i pobierana w ztotych (PLN). Termin ptatnosci ustalany jest przed zawarciem umowy ubezpieczenia
oraz okreslony w ofercie. W zaleznosci od ustalen przy zawarciu umowy sktadke mozna optaci¢ przelewem bankowym, przekazem pocztowym,
kartg ptatniczq lub gotdwkg. Z chwilg zaptaty sktadki, po zaakceptowaniu przez Ubezpieczajgcego oferty, zawierana jest umowa
ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ubezpieczenie kosztéw organizacji podrézy — Rezygnacja z podrézy

Odpowiedzialnos¢ Allianz rozpoczyna sie z poczgtkiem dnia nastepnego po zawarciu umowy, potwierdzonym w polisie jako data rozpoczecia

ochrony ubezpieczeniowej, jednak nie wczesniej niz po optaceniu sktadki.

Okres ubezpieczenia konczy sie:

a) z dniem rozpoczecia podrézy, jednak nie pdzniej niz z uptywem dnia wskazanego w polisie jako data zakonczenia ochrony ubezpieczenio-
wej, albo jezeli Ubezpieczony nie rozpoczat podrézy — z uptywem dnia wskazanego w polisie jako data zakonczenia ochrony
ubezpieczeniowej.

b) z dniem odstgpienia od umowy przez Ubezpieczajgcego,

¢) z dniem uptywu okresu wypowiedzenia umowy przez Ubezpieczajgcego w sytuacji okreslonej w ow.u.,

d)z dniem doreczenia Ubezpieczajgcemu oswiadczenia Allianz o wypowiedzeniu umowy w sytuacji okreslonej w ow.u.,

e) z dniem $mierci Ubezpieczonego — w stosunku do tego Ubezpieczonego.

Ubezpieczenie kosztéw organizacji podrézy — Przerwanie lub op6znienie podrézy

Odpowiedzialnos¢ Allianz rozpoczyna sie z w dniu potwierdzonym w polisie jako data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, nie wczeséniej niz
z dniem rozpoczecia podrézy oraz nie wczesdniej niz po optaceniu sktadki.

W przypadku, gdy w chwili zawarcia umowy, Ubezpieczony przebywa poza krajem zamieszkania, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie
najwczesniej po uptywie 1 dnia (z poczqgtkiem drugiego z kolei dnia) od dnia wskazanego w zdaniu poprzedzajgcym (okres karencji), z wyjqt-
kiem przypadku zawarcia z Allianz kolejnej umowy z takim samym zakresem ubezpieczenia, przy zachowaniu ciggtosci okresu ubezpieczenia.
W przypadku zawarcia umowy w dniu jej rozpoczecia, ochrona ubezpieczeniowad rozpoczyna sie nie wczesniej, niz po uptywie 4 godzin od
chwili zawarcia danej umowy.

Okres ubezpieczenia konczy sie:
a) z dniem zakonhczenia podrdzy, jednak nie pdzniej niz z uptywem dnia wskazanego w polisie jako data zakonczenia ochrony ubezpieczeniowe).
b) z dniem odstgpienia od umowy przez Ubezpieczajgcego,
¢) z dniem uptywu okresu wypowiedzenia umowy przez Ubezpieczajgcego w sytuacji okreslonej w ow.u.,
d)z dniem doreczenia Ubezpieczajgcemu oswiadczenia Allianz o wypowiedzeniu umowy w sytuacji okreslonej w ow.u.,
e) z dniem $mierci Ubezpieczonego — w stosunku do tego Ubezpieczonego.
Wydtuzymy przystugujgcg Ubezpieczonemu ochrone ubezpieczeniowq z tytutu Ubezpieczenia w podroézy, jezeli zakohczenie podrdzy opdzni
sie (wzgledem daty planowanego zakohczenia podrézy wskazanej przy zawarciu umowy) z powodu:
a) hospitalizacji Ubezpieczonego zwigzanej z nagtym zachorowaniem lub wypadkiem w podrézy (potwierdzonej dokumentacjg medyczng),
do czasu gdy:
— Ubezpieczony bedzie mdgt (zgodnie z zaleceniami lekarskimi) wréci¢ do ostatniego miejsca pobytu w podrdzy lub do miejsca zamieszka-
nia, nie dtuzej niz do 48 godzin od zakonhczenia hospitalizaci,
— Ubezpieczony dotrze do innej placdwki medycznej na terenie Polski lub kraju zamieszkania w celu dalszego leczenia jednak nie dtuzej niz
do 48 godzin od zakohczenia hospitalizacji;
b) awarii $rodka transportu lub wypadku, ktéry wystgpit w komunikacji lgdowej, wodnej lub powietrznej albo odwotania lub opdznienia sSrodka
transportu publicznego, ze wzgledu na zte warunki atmosferyczne — nie dtuzej niz do 48 godzin od daty zakonczenia ochrony ubezpiecze-
niowej wskazanej w polisie.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia
w ciggu 30 dni od daty jej zawarcia, a jesli Ubezpieczajqgcy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od zawarcia umowy.

Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy Allianz nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od
umowy, termin 30 dni na odstgpienie od umowy liczony jest od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy dowiedziat sie o tym prawie.

Jesli Ubezpieczajgcy jest konsumentem i zawart umowe przy wykorzystaniu Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, termin w ktérym moze
odstgpi¢ od umowy, wynosi 30 dni od dnia, w ktérym poinformowali$émy go o zawarciu umowy lub od dnia potwierdzenia informagji, o ktérym
mowa w art. 39 ust. 3 ustawy o prawach konsumenta (liczy sie termin pdzniejszy). Ubezpieczajgcy konsument nie musi podawac przyczyn
odstgpienia. Prawo do odstgpienia nie przystuguje konsumentowi jesli umowa zostata catkowicie wykonana na zgdanie konsumenta przed
uptywem termindw, o ktérych mowa powyzej lub w przypadku gdy umowa zostata zawarta na okres krétszy niz 30 dni.

Ubezpieczajgcy ma prawo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia.
Wypowiedzenie umowy albo odstgpienie od niej nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku optacenia sktadek za okres udzielanej ochrony
ubezpieczeniowe;j.



