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Zachecamy Cie do zapoznania sie z niniejszym dokumentem. Dzieki niemu dowiesz sie w jakim zakresie Cie chronimy, w jaki
sposéb mozesz uzyskaé Swiadczenie i jakie dokumenty pomogg nam w szybkim rozpatrzeniu Twojego wniosku.

Znajdziesz tu:
1) odpowiedzi na pytania, ktére najczesciej zadaja Klienci,
2) szczegétowe warunki grupowego ubezpieczenia Posiadaczy rachunkéw ING Banku Slaskiego S.A.

Co warto wiedzie¢ o ubezpieczeniu?

@ Jakie s3g gtéwne korzysci z ubezpieczenia?

Zabezpiecza Ubezpieczonego, ktéry w razie Pobytu w szpitalu otrzyma dzienne Swiadczenie i bedzie mégt je
przeznaczy¢ np. na zakup lekéw czy inny dowolny cel.

@ Na jakich zasadach dziata ochrona ubezpieczeniowa?

Z dniem 1 listopada 2024 roku, jednak nie wczeéniej niz z dniem zgtoszenia Ubezpieczonego do ubezpieczenia
przez Bank, ochrong ubezpieczeniowa zostaje objety Posiadacz rachunku w ING Banku Slaskim S.A. (dalej:
»Bank”), ktory:
e nie ukonczyt 51. roku zycia,
e zostat zgtoszony przez Bank do grupowego ubezpieczenia,
e przed dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej nie ztozyt do Nationale-Nederlanden za
posrednictwem Banku o$wiadczenia o rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej.

Bank poinformuje Posiadacza rachunku o rozpoczeciu ochrony ubezpieczeniowe;j.

Ochrona z tytutu ubezpieczenia trwa do ukoriczenia przez Ubezpieczonego 51. roku zycia, jednak nie dfuzej niz:

e do dnia rozwigzania Umowy grupowego ubezpieczenia Posiadaczy rachunkéw ING Banku Slaskiego
S.A., zawartej pomiedzy Nationale-Nederlanden, a Bankiem,

e do rozwigzania Umowy rachunku,

e do korica miesigca kalendarzowego, za ktory zostata optacona ostatnia Sktadka za Ubezpieczonego,
lecz nie wczesniej niz dnia nastepnego po uptywie 7 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczajacego
wezwania od nas do zaptaty Skfadki za kolejny miesigc kalendarzowy ochrony ubezpieczeniowej —

w razie niezaptacenia tej Sktadki, w tym przypadku Bank poinformuje Ubezpieczonego o zakonczeniu
ochrony.

@ lle pieniedzy wyptaci Nationale-Nederlanden, jezeli co$ mi sie stanie?

W przypadku Pobytu w szpitalu Ubezpieczonego wyptacimy Swiadczenia w wysokosci 50 zt za kazdy dzien
Pobytu w szpitalu Ubezpieczonego poczawszy od 4-go dnia Pobytu w szpitalu, nie wiecej jednak niz za 90 dni
Pobytu w szpitalu w kazdym roku kalendarzowym trwania ochrony ubezpieczeniowe;.

Jak jest optacana Sktadka za ochrone ubezpieczeniowa?

Sktadka za miesigc kalendarzowy ochrony udzielanej Ubezpieczonemu jest optacana miesiecznie przez Bank.

@ Czy moge zrezygnowac z ubezpieczenia?

Mozesz zrezygnowac z ochrony ubezpieczeniowej w kazdym momencie jej trwania, sktadajgc wniosek miedzy
innymi w Banku: pisemnie w dowolnym Oddziale Banku, poprzez Moje ING lub listem wystanym na adres
Banku. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego nastepujgcego po
miesigcu kalendarzowym, w ktérym zostat ztozony ten wniosek.

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.; ul. Topiel 12, 00 342 Warszawa; www.nn.pl;
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy; XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0000647311, Strona 3
NIP: 525 26 85 595, kapitat zaktadowy 39 000 000 zt, wptacony w catosci.



N
®

nationale
nederlanden

Jakie obowiagzki podatkowe zwigzane s3 z otrzymaniem pieniedzy z ubezpieczenia?

Dla o0sdb fizycznych — kwoty, ktdre otrzymaja z tytutu ubezpieczenia sg zwolnione od podatku dochodowego
(na podstawie Art. 21 ust. 1 pkt. 4 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych).

Dla przedsiebiorcow (oséb prawnych) — kwoty, ktére otrzymajg z tytutu ubezpieczenia podlegajg opodatkowaniu
(zgodnie z Art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych).

Jak korzysta¢ ze Szczegdlnych warunkéw grupowego ubezpieczenia?

Szczegdlne warunki grupowego ubezpieczenia zawierajg istotne postanowienia dotyczgce Twojej ochrony
ubezpieczeniowej. Na zasadach w nich okreslonych bedzie wykonywana ochrona ubezpieczeniowa.

Dokument ten przygotowalismy tak, by tatwo mozna byto odszukac¢ interesujgcy Cie fragment, np. kto jest
objety ochrong ubezpieczeniowg i w jakim zakresie, jak dtugo trwa ochrona ubezpieczeniowa, komu i jakie
kwoty wyptacimy. Zawiera takze stowniczek z definicjami, ktory pozwoli Ci lepiej zrozumieé okreslenia zwigzane
z ubezpieczeniem.

Jakie zasady postepowania obowigzuja w przypadku sktadania Reklamacji?

Jako Nationale-Nederlanden dochowujemy wszelkich staran, aby osoby, ktére nam zaufaty, byty nalezycie oraz
rzetelnie obstugiwane i czuty sie bezpiecznie. W przypadku zastrzezen dotyczgcych naszych ustug, Klienci moga
zwrdcic sie do nas:
e pisemnie — osobiscie w punkcie obstugi klienta w naszej siedzibie albo listownie na adres naszej
siedziby: ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa,
e ustnie — telefonicznie pod numerem telefonu: 801 20 30 40 lub +48 22 522 71 24 albo osobiscie
w punkcie obstugi klienta w naszej siedzibie: ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa,
e elektronicznie — za pomocg formularza, ktéry jest dostepny na naszej stronie internetowej:
www.nn.pl.

Kto moze ztozy¢ Reklamacje i w jakim terminie zostanie ona rozpatrzona?

Reklamacje moze ztozy¢ Ubezpieczony, Uposazony lub osoba uprawniona z tytutu ubezpieczenia, spadkobierca
posiadajacy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu Swiadczenia z ubezpieczenia.

Odpowiedzi na Reklamacje udzielane sg niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni, liczac od daty jej
otrzymania. Jezeli rozpatrzenie Reklamacji nie jest mozliwe w tym terminie, zgtaszajacy jest o tym informowany
wraz z wyjasnieniem przyczyny opdznienia, wskazaniem okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy i przewidywanego terminu rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie dtuzszego
niz 60 dni od dnia otrzymania Reklamacji. Skarge w sprawie zwigzanej z Umowag ubezpieczenia mozna tez

ztozy¢ do Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumentdw, Rzecznika Finansowego lub Komisji Nadzoru
Finansowego.
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Do kogo sktada¢ dyspozycje i zapytania dotyczgce ubezpieczenia?

Rodzaj dyspozycji

Do Banku Do Nationale-Nederlanden

Sktadanie o$wiadczen zwigzanych
ze zmiang danych osobowych lub
teleadresowych

Sktadanie oswiadczen zwigzanych
z rezygnacjg z ochrony
ubezpieczeniowej

Oswiadczenia mozna sktadaé

za posrednictwem przyjetego
przez Bank kanatu komunikacii,
zapewniajgcego jednoczesnie
identyfikacje osoby sktadajgcej to
oswiadczenie oraz dnia ztozenia
os$wiadczenia.

Sktadanie wnioskéw o wyptate
Swiadczen w zwigzku ze zdarzeniem
ubezpieczeniowym

 elektronicznie za pomocg
formularza, ktéry jest dostepny
na stronie: www.nn.pl.

Przesytanie dokumentacji dotyczqcej
wyptaty Swiadczenia

* pisemnie na adres:
Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczen S.A,,
ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa.

Sktadanie Reklamaciji

* pisemnie w punkcie
obstugi klienta w siedzibie
Nationale-Nederlanden,
lub listownie na adres:
Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,
ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa;
» telefonicznie pod numerem:
801203040 lub +48 225227124
» elektronicznie, za pomocqg
formularza, ktory jest dostepny
na stronie: www.nn.pl

Inne pytania dotyczgce ochrony
ubezpieczeniowej

Zapytania nalezy kierowa¢
do Banku.
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Informacje dotyczace:

Szczegolnych warunkow grupowego ubezpieczenia
Posiadaczy rachunkéw ING Banku Slaskiego S.A. nr SWU/NIH25/1/2024 (SWU)

Informacje zawarte w SWU Nr zapisu w SWU

1. Przestanki wyplaty odszkodowania i innych §wiadczen §1,§2,§3,§4
lub warto$ci wykupu Ubezpieczenia

2. Ograniczenia oraz wylaczenia odpowiedzialnosci §1,§2,§3,§4,§5,§6
zaktadu ubezpieczen uprawniajace do odmowy
wyplaty odszkodowania i innych $§wiadczen lub ich
obnizenia

3. Koszty oraz inne obcigzenia potracane ze sktadek Nie dotyczy
ubezpieczeniowych, z aktywoOw ubezpieczeniowych
funduszy kapitalowych lub poprzez umorzenie jednostek
uczestnictwa ubezpieczeniowych funduszy kapitalowych

4. Warto$¢ wykupu ubezpieczenia w poszczegdlnych Nie dotyczy
okresach trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz
okres, w ktorym roszczenie o wyplate wartosci wykupu
nie przystuguje, chyba ze wzorzec umowy nie zawiera
takich informacji
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Szczegolne warunki grupowego ubezpieczenia
Posiadaczy rachunkéw ING Banku Slgskiego S.A.

Szczegdlne warunki grupowego ubezpieczenia Posiadaczy rachunkéw ING Banku Slgskiego S.A. nr SWU/NIH25/1/2024, zwane
dalej SWU, majg zastosowanie do Umowy Grupowego Ubezpieczenia zawartej na rzecz Posiadaczy rachunkéw ING Banku

Slaskiego

S.A. pomiedzy Nationale-Nederlanden Towarzystwem Ubezpieczen S.A., a ING Bankiem Slgskim S.A., zwanej dalej

Umowa ubezpieczenia.

§ 1. Co oznaczajq pojecia, ktérych uzywamy?

Wszystkie pojecia, ktore zdefiniowaliSmy, oznaczylismy w tekscie wielkg literg. Nizej napisaliSmy, co oznaczajg. Przeczytaj je uwaznie.
Dzieki temu bedzie Ci fatwiej zrozumiec tresc catego dokumentu.

1)

2)

3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)

10

—

11)
12)

13)

14)

Bank — ING Bank Slaski S.A. z siedzibg w Katowicach (40-086) przy ul. Sokolskiej 34, wpisanej do Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000005459, o kapitale zaktadowym zarejestrowanym i optaconym

w wysokosci 130.100.000 PLN, o numerze NIP: 634-013-54-75, Ubezpieczajacy.

Choroba — zdiagnozowana przez Lekarza reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwdrczego, wewnetrznego
lub zewnetrznego, ktéra prowadzi do zaburzen czynnosciowych, zmian organicznych w tkankach, narzgdach,
uktadach lub catym ustroju.

Choroba psychiczna — choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Chordb i Problemdw
Zdrowotnych (ICD 10), jako zaburzenie psychiczne lub zaburzenie zachowania (FO0-F99).

Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej — 1 listopada 2024 roku, jednak nie wczesniej niz dzien zgtoszenia
Ubezpieczonego do ubezpieczenia przez Bank. Bank poinformuje Posiadacza rachunku o rozpoczeciu ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Dzien zajécia Zdarzenia ubezpieczeniowego to czwarty dzien Pobytu w szpitalu Ubezpieczonego.

Lekarz — osoba, ktéra posiada wymagane kwalifikacje, potwierdzone odpowiednimi dokumentami, do udzielania
Swiadczen zdrowotnych, w szczegdlnosci do: badania stanu zdrowia, rozpoznawania chordb i zapobiegania im,
leczenia i rehabilitacji chorych, udzielania porad lekarskich, a takze wydawania opinii i orzeczen lekarskich w zakresie
swojej specjalizacji.

Nationale-Nederlanden albo my — Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie
(00-342) przy ul. Topiel 12; www.nn.pl; wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000647311, NIP:
525-26-85-595; Kapitat zaktadowy — 39 000 000 zt, wptacony w catosci. Zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci
udzielone zostato przez Komisje Nadzoru Finansowego (data wydania zezwolenia: 04.10.2016); Ubezpieczyciel.
Nieszczesliwy wypadek — nagte, wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie,
ktére nastgpito w czasie, w ktérym udzielaliSmy ochrony ubezpieczeniowej, i ktére stato sie bezposrednig i wytaczng
przyczyna Pobytu w szpitalu. W rozumieniu SWU za przyczyne zewnetrzng, ktéra wywotata Nieszczesliwy wypadek,
nie uwaza sie Choroby ani Choroby psychicznej.

Pobyt w szpitalu — pobyt w Szpitalu Ubezpieczonego, stuzgcy zachowaniu, przywréceniu lub poprawie stanu
zdrowia Ubezpieczonego, ktérego przyczyng byt Nieszczesliwy wypadek lub Choroba. Celem Pobytu w szpitalu

nie moze by¢ rehabilitacja lub rekonwalescencja Ubezpieczonego.

Posiadacz rachunku — osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, ktéra zawarta z Ubezpieczajgcym
Umowe rachunku; ilekro¢ w SWU jest mowa o Posiadaczu rachunku, nalezy przez to tez rozumieé réwniez
wspotposiadacza Rachunku.

Rachunek — rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, rachunek oszczednosciowy, prowadzony w ztotych.
Reklamacja — wystgpienie skierowane do nas przez Ubezpieczonego lub uprawnionego z ubezpieczenia,
spadkobierce posiadajacego interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu Swiadczenia

z ubezpieczenia, w ktdrym zgtaszane sg zastrzezenia dotyczgce ustug swiadczonych przez nas.

Suma ubezpieczenia — kwota réwna 50 zt, ktérg wyptacimy za kazdy dzien Pobytu w szpitalu Ubezpieczonego
poczawszy od 4-go dnia Pobytu w szpitalu, nie wiecej jednak niz za 90 dni Pobytu w szpitalu w kazdym roku
kalendarzowym trwania ochrony ubezpieczeniowej,

Sktadka — kwota przeznaczona na pokrycie kosztéw udzielanej ochrony ubezpieczeniowej oraz kosztéw wykonania
dziatalnosci ubezpieczeniowej, optacana miesiecznie przez Bank z tytutu Umowy ubezpieczenia, nalezna za jednego
Ubezpieczonego.
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15) Szpital — publiczny lub niepubliczny zamkniety zaktad opieki zdrowotnej, dziatajacy na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej, ktérego zadaniem jest catodobowa opieka nad chorymi i ich leczenie, dysponujacy odpowiednim zapleczem
diagnostycznym i leczniczym, zatrudniajacy personel medyczny, tj. wykwalifikowang obstuge pielegniarska
i przynajmniej jednego Lekarza w trybie ciggtym, oraz gromadzacy petng dokumentacje medyczng kazdego pacjenta.
W rozumieniu SWU Szpitalem nie jest dom opieki, osrodek dla psychicznie chorych, hospicjum, placéwka, ktorej
zadaniem jest leczenie alkoholizmu i innych uzaleznien, szpital rehabilitacyjny, szpitalny oddziat rehabilitacyjny,
osrodek rekonwalescencyjny, rehabilitacyjny, sanatoryjny, szpital sanatoryjny, osrodek wypoczynkowy, zaktad
lecznictwa uzdrowiskowego.

16) Swiadczenie — $wiadczenie pieniezne wyptacane Ubezpieczonemu przez nas z tytutu zajécia Zdarzenia
ubezpieczeniowego.

17) Ubezpieczony — Posiadacz rachunku, ktéry zostat objety ochrong ubezpieczeniowg zgodnie z SWU oraz wobec
ktérego ochrona ubezpieczeniowa nie ulegta zakoriczeniu na zasadach opisanych w paragrafie 3 SWU.

18) Umowa rachunku — zawarta pomiedzy osobg fizyczng i Bankiem umowa okreslajgca zakres ustug swiadczonych
przez Bank w ramach Rachunku.

19) zZdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa w ramach tej Umowy ubezpieczenia:
Pobyt w szpitalu Ubezpieczonego, ktdére zaszto w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej i ktére powoduje
powstanie naszej odpowiedzialnosci.

§ 2. Kogo ubezpieczamy w ramach Umowy ubezpieczenia i jaki jest zakres ochrony ubezpieczeniowej?

1. W ramach Umowy ubezpieczenia obejmujemy Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowg z Dniem rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowe;j.
2. Ochrong ubezpieczeniowg w ramach Umowy ubezpieczenia objety zostaje Posiadacz rachunku, ktéry:
- nie ukonczyt 51. roku zycia,
- zostat zgtoszony przez Bank do ubezpieczenia w Nationale-Nederlanden,
- przed Dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej nie ztozyt do Nationale-Nederlanden za posrednictwem
Banku oswiadczenia o rezygnacji z objecia ochrong ubezpieczeniowa.
3. Przedmiotem ubezpieczenia jest Pobyt w szpitalu Ubezpieczonego.
4. Ubezpieczony, w zwigzku z korzystaniem przez niego z wiecej niz jednego Rachunku, nie moze zostac¢ objety
wielokrotnie ochrong ubezpieczeniowg w tym samym zakresie ubezpieczenia na podstawie Umowy ubezpieczenia.
5. Wyptacimy, na zasadach opisanych w SWU, Swiadczenie w przypadku zajécia Zdarzenia ubezpieczeniowego.

§ 3. Jak dtugo trwa ochrona ubezpieczeniowa?

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej.

2. Zzastrzezeniem ustepu 3 ponizej, ochrona ubezpieczeniowa koriczy sie na wniosek Ubezpieczonego z ostatnim
dniem miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu kalendarzowym, w ktérym zostat ztozony ten
whniosek. Wniosek ten moze by¢ ztozony w dowolnym czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej do Banku zgodnie
z paragrafem 7.

3. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z dniem rozwigzania Umowy rachunku,

z dniem $mierci Ubezpieczonego,

)z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 51 lat,

)z koricem miesigca kalendarzowego, za ktory zostata optacona ostatnia Sktadka za Ubezpieczonego, lecz nie

wczesniej niz dnia nastepnego po uptywie 7 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania od
nas do zapfaty Sktadki za kolejny miesigc kalendarzowy ochrony ubezpieczeniowej — w razie niezaptacenia tej
Sktadki,

5) w stosunku do wszystkich Ubezpieczonych —z dniem odstgpienia od Umowy ubezpieczenia lub jej rozwigzania,
przy czym Bank ma prawo odstgpi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia,

w zaleznosci od tego, co nastgpi pierwsze.

A WN
—

§ 4. Sktadka — w jaki sposob jg optacaé?

1. Obowigzek zaptaty Sktadki cigzy na Banku. Roszczenie o zaptate Sktadki przystuguje nam wytgcznie przeciwko
Bankowi.
2. Woysokosc Sktadki okreslona jest w Umowie ubezpieczenia.

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.; ul. Topiel 12, 00 342 Warszawa; www.nn.pl;
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Swiadczenie wyptacimy w przypadku Pobytu w szpitalu?

W przypadku Pobytu w szpitalu Ubezpieczonego wyptacimy dzienne Swiadczenia w wysokosci Sumy ubezpieczenia
kazde poczagwszy od 4-ego dnia Pobytu w szpitalu, nie wiecej jednak niz za 90 dni Pobytu w szpitalu Ubezpieczonego
w kazdym roku kalendarzowym trwania ochrony ubezpieczeniowej.

§ 6. Co nalezy zrobi¢, aby$my wyptacili Swiadczenie w przypadku Pobytu w szpitalu?

©

10.

11.

O zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa z tytutu Umowy ubezpieczenia nalezy nas poinformowac.

Swiadczenie wyptacimy po akceptacji wniosku o wyptate Swiadczenia ztozonego wraz z:

- dokumentacjg medyczng z przebiegu leczenia, ktéra potwierdza pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu (kartg
wypisowa ze Szpitala, a w przypadku przeniesienia do innego Szpitala, kartg informacyjng leczenia szpitalnego
ze wszystkich Szpitali, w ktérych przebywat Ubezpieczony),

- dokumentem potwierdzajacym zajscie i okolicznosci Nieszczesliwego wypadku (np. notatki urzedowej z policji),

- dodatkowymi dokumentami, o ktdre poprosimy, niezbednymi do ustalenia naszej odpowiedzialnosci.

Dokumentacje dotyczgca wyptaty Swiadczenia mozna przestac:

- za posrednictwem strony internetowej www.nn.pl lub

- naadres naszej siedziby: Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A., ul. Topiel 12,

00-342 Warszawa.

Mamy prawo tez zgdac oryginatéw dokumentdéw lub kopii poswiadczonych za zgodnosé z oryginatem. Za

zgodnos¢ z oryginatem dokumenty moga poswiadczyé: notariusz, Bank albo osoba reprezentujgca w tym zakresie

Nationale-Nederlanden lub Bank lub organ, ktéry wydat dokument.

Jezeli dostarczenie dokumentdéw znajdujgcych sie w sagdach, prokuraturze, jednostkach organizacyjnych policji,

szpitalach, innych organach badz instytucjach jest niemozliwe, utrudnione lub osoba sktadajgca wniosek o wyptate

Swiadczenia nie zamierza ich przedstawié, osoba ta zobowigzana jest do podania nazwy i adresu organu lub

instytucji, w ktorej dokumenty te sie znajduja.

Mozemy poprosi¢ osobe uprawniong do Swiadczenia o przettumaczenie na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego

dokumentéw przestanych do nas, napisanych w jezyku innym niz: angielski, francuski, hiszpanski, niemiecki, rosyjski,

wtoski.

Swiadczenie wypfacimy w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania przez nas zawiadomienia o zajéciu Zdarzenia

ubezpieczeniowego. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia naszej

odpowiedzialnosci lub wysokoéci Swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie bedzie wyptacone w terminie

14 dni, liczac od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto

mozliwe, jednakze bezsporna czeé¢ Swiadczenia spetnimy w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania przez nas

zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego.

Wyptata zostanie dokonana na rachunek bankowy wskazany przez osobe uprawniong do Swiadczenia.

Jezeli w powyzszych terminach nie wyptacimy Swiadczenia, to pisemnie zawiadomimy Ubezpieczonego lub

uprawnionego do Swiadczenia o przyczynach niemoznosci zaspokojenia zgtoszonego roszczenia w catosci lub

w czesci.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okre$lona w zgtoszonym roszczeniu,

to informujemy o tym pisemnie Ubezpieczonego lub uprawnionego do Swiadczenia, wskazujac na okolicznosci oraz

podstawe prawng uzasadniajaca catkowitg lub cze$ciowg odmowe wyptaty Swiadczenia — informacja ta bedzie

zawierac¢ pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sagdowe;j.

Ponadto, w przypadku odmowy wyptaty Swiadczenia osoba uprawniona, moze ztozyé pisemne odwotanie

do Zarzagdu Nationale-Nederlanden.

§ 7. Jak moga by¢ sktadane oswiadczenia?

1.

Oswiadczenia Ubezpieczonego zwigzane ze zmiang danych osobowych lub teleadresowych nalezy sktada¢ do nas
przyktadowo za posrednictwem Banku. Ztozenie oswiadczenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajagcym w Banku
jest réwnoznaczne z otrzymaniem go przez nas.

Oswiadczenia Ubezpieczonego dotyczace rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej nalezy sktada¢ do Banku.
Oswiadczenia, o ktorych mowa w pkt. 1-2 mozna sktada¢ za posrednictwem przyjetego przez Bank kanatu komunikacji,
zapewniajacego jednoczesnie identyfikacje osoby skfadajgcej to oswiadczenie oraz dnia ztozenia oswiadczenia.
Dokumentacje dotyczaca wyptaty Swiadczenia nalezy kierowa¢ do nas zgodnie z paragrafem 6.

Reklamacje nalezy sktada¢ zgodnie z paragrafem 8.

Wskazane jest, aby korespondencja kierowana do nas zawierata informacje, ktére umozliwiajg identyfikacje Umowy
ubezpieczenia, takie jak: imie i nazwisko, PESEL. Korespondencja musi zosta¢ podpisana przez osobe uprawniona.

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.; ul. Topiel 12, 00 342 Warszawa; www.nn.pl;
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§ 8. Reklamacje - jak je ztozyc¢?

1. Ubezpieczony lub osoba uprawniona z Umowy ubezpieczenia, spadkobierca posiadajgcy interes prawny w ustaleniu
odpowiedzialnosci lub spetnieniu $wiadczenia z Umowy ubezpieczenia mogg ztozyé Reklamacje:
a) elektronicznie — za pomocg formularza, ktéry jest dostepny na naszej stronie internetowej: www.nn.pl,
b) pisemnie — osobiscie w punkcie obstugi klienta w naszej siedzibie albo listownie na nasz adres: ul. Topiel 12,
00-342 Warszawa,
c) ustnie —telefonicznie pod numerem telefonu: 801 20 30 40 lub +48 22 522 71 24 albo osobiscie w punkcie
obstugi klienta w naszej siedzibie: ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa.
2. Odpowiedzi na Reklamacje udzielamy najszybciej jak to mozliwe. Najpdzniej do 30 dni od dnia otrzymania
Reklamacji.
3. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, jesli nie bedziemy mogli odpowiedzie¢ na Reklamacje do 30 dni,
poinformujemy osobe, ktdra jg ztozyta:
a) jakie sg przyczyny opdznienia,
b) jakie okolicznosci musimy jeszcze poznac, aby rozpatrze¢ sprawe,
c) jakijest nowy termin naszej odpowiedzi. Nie moze on by¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania Reklamaciji.
4. Odpowiemy na Reklamacje na pismie. Odpowiedz przekazemy listownie na wskazany adres osoby, ktéra jg ztozyta.
5. Na wniosek osoby, ktdra ztozyta Reklamacje, odpowiedz na nig wyslemy elektronicznie na podany przez te osobe
adres e-mail.

§ 9. Zasady opodatkowania Swiadczen

1. Kwoty otrzymane przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczen sg wolne od podatku zgodnie z Art. 21 ust. 1 pkt. 4
ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

2. Kwoty otrzymane przez osoby prawne z tytutu ubezpieczen podlegaja opodatkowaniu podatkiem dochodowym od
0s6b prawnych zgodnie z Art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych.

3. Jezeli postawienie kwot z tytutu ubezpieczenia do dyspozycji osoby uprawnionej powoduje obowigzek zaptaty
podatkéw lub innych optat, takie podatki lub optaty nie obcigzajg Nationale-Nederlanden.

§ 10. Zmiana systemu monetarnego

1. W przypadku zmiany systemu monetarnego w Polsce lub denominacji polskiej waluty zobowigzania finansowe
wynikajace z Umowy ubezpieczenia bedg odpowiednio zmienione, zgodnie z kursem wymiany ztotego ogtoszonym
przez Narodowy Bank Polski.

§ 11. Prawo wtfasciwe i rozstrzyganie sporéw — co zrobi¢ w przypadku wystgpienia sporu?

1. W przypadku wystgpienia sporu z nami Ubezpieczony lub osoba uprawniona z Umowy ubezpieczenia, spadkobierca
posiadajacy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu swiadczenia z Umowy ubezpieczenia
moga zwrdci¢ sie o pomoc do miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentéw lub Rzecznika Finansowego
(www.rf.gov.pl).

2. Nationale-Nederlanden podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

3. Do pozasadowego rozpatrywania sporéw ma prawo Rzecznik Finansowy, ktéry prowadzi strone internetowa:
www.rf.gov.pl.

4. Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie SWU podlega przepisom prawa polskiego, ktore jest prawem
wtasciwym dla zawarcia i realizacji Umowy ubezpieczenia.

5. W przypadkach, o ktérych nie napisaliSmy w SWU zastosowanie majg przepisy polskiego prawa, zwtaszcza przepisy
Kodeksu Cywilnego.

6. Pozew w sprawach, ktore wynikajg z Umowy ubezpieczenia mozna ztozy¢ do sgdu:

a) wedtug whasciwosci ogdlnej — zgodnie z Kodeksem postepowania cywilnego;

b) wtasciwego dla miejsca zamieszkania lub siedziby: Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia,
spadkobiercy Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

Powdd bedacy Ubezpieczonym, uprawnionym z Umowy ubezpieczenia, spadkobiercg Ubezpieczonego lub

uprawnionego z Umowy ubezpieczenia moze wytoczy¢ powddztwo przed sad wtasciwy dla swojego miejsca

zamieszkania badz sgd wtasciwy dla siedziby Nationale-Nederlanden.

Nationale-Nederlanden moze wytoczy¢ powddztwo jedynie przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub

siedziby pozwanego, czyli Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.
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§ 12. Postanowienia koncowe

1. W korespondencji i kontaktach z Nationale-Nederlanden stosowany jest jezyk polski.

2. Ubezpieczony jest zobowigzany do informowania nas o kazdej zmianie swoich danych osobowych i teleadresowych,
zgodnie z zasadami opisanymi w paragrafie 7.

3. W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia, Bank poinformuje o tym Ubezpieczonego nie pdzniej niz na
30 dni przed zakoriczeniem ochrony ubezpieczeniowej, podajgc jednoczesnie doktadng date zakoriczenia ochrony,
na pismie.

4. Nie dokonamy wypfaty Swiadczen, ktére miatyby by¢ realizowane na rzecz (lub w celu):

a) osoby wystepujgcej na liscie sankcyjnej;

b) osoby zamieszkatej w krajach o nie akceptowalnym poziomie ryzyka (kraje UHRC), a takze na rzecz podmiotow
prowadzacych swa dziatalnosé lub tez posiadajgcych swa siedzibe w jednym z krajéw UHRC;

¢) organow rzadowych, wtadz publicznych lub tez ich agend (w tym takze ambasad) krajéow UHRC (niezalezenie
od miejsca ich lokalizacji lub siedziby);

d) o0s6b lub podmiotéw dziatajgcych w imieniu i na rzecz organdéw rzagdowych krajéw UHRC (niezalezenie
od miejsca ich lokalizacji lub siedziby);

e) podmiotu, niezaleznie od miejsca lokalizacji lub siedziby, nalezgcego lub kontrolowanego posrednio lub
bezposrednio przez jedng z oséb lub podmiotéw wymienionych w lit. a) — d);

f) finansowania towardéw lub ustug pochodzgcych, sprowadzanych, przekazywanych, transportowanych,
przetadowywanych do/z lub za posrednictwem krajow UHRC.

5. Przez kraje UHRC nalezy rozumie¢ kraje o nieakceptowalnym poziomie ryzyka, identyfikowane na podstawie
wiarygodnych zrédet o charakterze publicznym, w tym w szczegdlnosci na podstawie: raportéw zawierajgcych wyniki
ewaluacji krajowych systemdw przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu przeprowadzanych
przez Komisje Unii Europejskiej oraz Grupe Specjalng do spraw Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy (FATF), rezolucji
Organizacji Narodéw Zjednoczonych w zakresie embarg handlowych nakfadanych na kraje tamigce prawa
cztowieka. Lista krajow UHRC moze ulega¢ zmianie w zwigzku ze zmiang kwalifikacji dokonang przez wskazane wyzej
organizacje.

6. Aktualna lista krajow UHRC dostepna jest na stronie www.nn.pl/uhrc.

§ 13. Od kiedy obowigzujg SWU?

1. SWU zatwierdzit Zarzad Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen S.A. uchwatg nr 59/2024 z 15 pazdziernika 2024.
Obowigzujg one od 1 listopada 2024.

é/{%@ 7 UM KC)/M\‘C@—— !

Edyta Fundowicz Jacek Koronkiewicz
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

przez Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Kto jest administratorem danych Ubezpieczonych i jak sie z nim skontaktowac?

Administratorem danych Ubezpieczonych w zwigzku z zawartg Umowag ubezpieczenia jest Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Topiel 12. WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych — mozna
sie z nim skontaktowa¢ mailowo pod adresem: iod@nn.pl.

W jakim celu i w jaki sposéb przetwarzane sg dane Ubezpieczonych?

Przetwarzamy dane Ubezpieczonych w zakresie umozliwiajgcym nam Ich identyfikacje i realizacje ponizszych celow:

e zawarcia i wykonania Umowy ubezpieczenia, w tym przeprowadzenia procesu likwidacji szkody, co wigze sie
z przetwarzaniem danych zawartych w dostarczonej nam przez Ubezpieczonych dokumentacji szkodowej, w tym
dokumentacji medycznej oraz realizacji procesu reklamacyjnego,

* przepisy prawa nakazujg nam dokonac¢ oceny ryzyka ubezpieczeniowego przed zawarciem Umowy ubezpieczenia
— przetwarzamy wiec dane Ubezpieczonych w tym celu (w tym dane o stanie zdrowia) i robimy to w sposéb
zautomatyzowany, w ramach profilowania,

e przeciwdziatamy praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu — przepisy nakazuja nam sprawdzic, czy nie zachodzg
okolicznosci, ktére uniemozliwiatyby nam zawarcie Umowy ubezpieczenia,

e zapobiegamy przestepstwom ubezpieczeniowym na naszg szkode — przeciwdziatamy i $cigamy takie przestepstwa,
co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem,

e posiadamy takze prawnie uzasadniony interes w zmniejszaniu ryzyka ubezpieczeniowego wynikajgcego
z zawieranych przez nas umow ubezpieczenia, poprzez reasekuracje,

e w naszym prawnie uzasadnionym interesie lezy rdwniez dochodzenie roszczen z zawieranych przez nas umoéw oraz
obrona przed kierowanymi przeciwko nam roszczeniami,

e jako administrator danych mozemy takze przetwarza¢ dane Ubezpieczonych w celach marketingowych —
prowadzimy dziatania analityczne z wykorzystaniem danych Ubezpieczonych oraz dokonujemy profilowania;
pozwala nam to lepiej poznac¢ oczekiwania Ubezpieczonych, ocenia¢ efektywnos¢ naszych dziatan oraz ich jakos¢.

W celu przygotowania dla Ubezpieczonych odpowiedniej oferty oraz dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego, czesé
decyzji podejmowanych w sprawie Ubezpieczonych odbywa sie w sposdb zautomatyzowany — bez interwencji cztowieka.
Wykorzystujemy w tym celu wszystkie dane, jakie otrzymujemy w zwigzku z zawieraniem Umowy ubezpieczenia. Na
podstawie udzielonych nam informacji oceniamy ryzyko ubezpieczeniowe oraz przygotowujemy dla Ubezpieczonych oferte.
Stosowane przez nas metody oceny ryzyka podlegajg regularnym testom, aby zapewni¢ ich uczciwos¢, skutecznosé oraz
bezstronnos¢. W przypadku otrzymania od nas decyzji podjetej w powyzszy sposob, Ubezpieczony ma prawo otrzymania
stosownych wyjasnien co do jej podstaw, wyrazenia swojego stanowiska, zakwestionowania tej decyzji i uzyskania interwencji
ludzkiej.

Jak dtugo przetwarzane sg dane Ubezpieczonych?

Przetwarzamy dane Ubezpieczonych przez okres trwania Umowy ubezpieczenia, a po jej zakonczeniu do momentu
przedawnienia roszczen z tytutu Umowy ubezpieczenia oraz innych roszczen lub do momentu wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajgcego z przepisdw prawa, w szczegdlnosci obowigzku przechowywania dokumentéw
ksiegowych dotyczacych Umowy ubezpieczenia.

Czy przekazujemy dane Ubezpieczonych do innych firm?

Mozemy przekazywac dane Ubezpieczonych innym podmiotom (tzw. odbiorcom), aby w sposdb prawidtowy realizowac
Umowe ubezpieczenia i zapewnic¢ odpowiednig organizacje naszego przedsiebiorstwa. Odbiorcami tymi sg w szczegdlnosci
dostawcy rozwigzan informatycznych, podmioty wspierajgce nas w procesie likwidacji szkdd oraz windykacji naleznosci, agenci
ubezpieczeniowi, zaktady reasekuracji, call center, agencje. Z kazdym z tych podmiotdéw posiadamy stosowng umowe, w ktorej
naktadamy na nie szczegétowe obowigzki zwigzane z przetwarzaniem danych Ubezpieczonych — tak, aby byty one bezpieczne.
Czes¢ z tych podmiotéw moze miec siedzibe w kraju poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Przekazujemy wtedy

dane na podstawie decyzji Komisji Europejskiej, ktora stwierdza, ze dane bedg odpowiednio chronione. A gdy jej nie ma —
zawieramy tzw. standardowe klauzule umowne zaakceptowane przez Komisje Europejskga. Jesli Ubezpieczony chce otrzymac
kopie tych klauzul, moze napisaé do nas na: iod@nn.pl.

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.; ul. Topiel 12, 00 342 Warszawa; www.nn.pl;
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy; XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0000647311, Strona 12
NIP: 525 26 85 595, kapitat zaktadowy 39 000 000 zt, wptacony w catosci.
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Jakie prawa majq Ubezpieczeni?

Jako osoba, ktdrej dane dotycza, Ubezpieczony ma prawo:

e dostepu do swoich danych oraz moze zada¢, zebysmy je sprostowali, np. jesli okaze sie, ze jest w nich bfad, lub gdy
Ubezpieczony zmieni numer telefonu czy adres,

e by¢ zapomnianym — Ubezpieczony moze wiec zazgdac, abysmy usuneli Jego dane,

e 7adania, abysSmy ograniczyli ich przetwarzanie,

e otrzymac od nas swoje dane osobowe — przekazemy je w powszechnie odczytywanym formacie (np. PDF)
Ubezpieczonemu lub innemu administratorowi danych, ktérego wskaze,

e tam, gdzie wskazaliémy nasz prawnie uzasadniony interes jako podstawe przetwarzania danych Ubezpieczonych,
moze wnies¢ tzw. sprzeciw wobec ich przetwarzania, np. celach marketingowych.

e wnies¢ skarge do organu nadzorczego, ktory zajmuje sie ochrong danych osobowych. W Polsce jest to Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.; ul. Topiel 12, 00 342 Warszawa; www.nn.pl;
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy; XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0000647311, Strona 13
NIP: 525 26 85 595, kapitat zaktadowy 39 000 000 zt, wptacony w catosci.
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Grupowe ubezpieczenie Posiadaczy
rachunkéw ING Banku Slaskiego S.A.

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane sg w Szczegdlnych warunkach
grupowego ubezpieczenia Posiadaczy rachunkéw ING Banku Slaskiego S.A. nr SWU/NIH25/1/2024 (SWU).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Grupowe ubezpieczenie Posiadaczy rachunkéw ING Banku Slaskiego S.A. jest ubezpieczeniem grupowym (Dziat Il i Grupa 2).

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? .: Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
J Przedmiot i zakres ubezpieczenia: X Pobytu w Szpitalu, ktéry trwat 3 dni i krocej.
¥ Pobyt w szpitalu Ubezpieczonego. X Pobytu w Szpitalu, ktéry wystapit przed dniem
Sumy ubezpieczenia i $wiadczenia: objecia Ubezpieczonego ochrong w tym zakresie.
v W przypadku Pobytu w szpitalu - dzienne X Pobytéw w domu opieki, osrodku dla psychicznie
Swiadczenie réwne 50 zt poczawszy od 4-ego chorych, hospicjum, placéwce, ktdrej zadaniem
dnia Pobytu w szpitalu, nie wiecej jednak niz jest leczenie alkoholizmu i innych uzaleznien,
za 90 dni Pobytu w szpitalu Ubezpieczonego szpitalu rehabilitacyjny, szpitalnym oddziale
w kazdym roku kalendarzowym trwania ochrony rehabilitacyjnym, osrodku rekonwalescencyjnym,
ubezpieczeniowej. rehabilitacyjnym, sanatoryjnym, szpitalu

sanatoryjnym, osrodku wypoczynkowym,

Ubezpieczony, w zwiazku z korzystaniem przez niego
i Y e 4 i g zakfadzie lecznictwa uzdrowiskowego.

z wiecej niz jednego Rachunku, nie moze zostac¢
objety wielokrotnie ochrong ubezpieczeniowa w tym

samym zakresie ubezpieczenia na podstawie Umowy Jakie sa ograniczenia ochrony
ubezpieczenia. ﬂ . . .
ubezpleczemowej?

Nie przewidujemy ograniczen ochrony
ubezpieczeniowej.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

¥ Ubezpieczenie obowiazuje na catym $wiecie przez 24 godziny na dobe, niezaleznie od miejsca pobytu Ubezpieczonego.

Co nalezy do obowiazkow Ubezpieczajacego?

ING Bank Slaski S.A. jako Ubezpieczajacy ma obowiazek:

« zgtoszenia Ubezpieczonych do objecia ochrong ubezpieczeniowa,

+ terminowego optacania Sktadek do Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen S.A. - Ubezpieczyciela,

« przyjmowania i realizowania dyspozycji Ubezpieczonych w zakresie: zmiany danych osobowych i teleadresowych,
rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowe;j.
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Co nalezy do obowiazkow Ubezpieczonego?

Ubezpieczony jest zobowigzany do informowania nas o kazdej zmianie swoich danych osobowych i teleadresowych.
Takie o$wiadczenie moze by¢ ztozone za posrednictwem ING Banku Slaskiego S.A.

Osoba uprawniona do Swiadczenia powinna poinformowac nas o zajéciu Zdarzenia ubezpieczeniowego i przesta¢ nam
petng dokumentacje, ktéra dotyczy tego zdarzenia.

Jak i kiedy nalezy optacac Sktadki?

Obowiazek zaptaty Skfadki cigzy na Banku. Wysoko$¢ miesiecznej Sktadki okreslona jest w Umowie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i konnczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie 1 listopada 2024 roku, jednak nie wczesniej niz z dniem zgtoszenia Ubezpieczonego
do ubezpieczenia przez Bank. Bank poinformuje Posiadacza rachunku o rozpoczeciu ochrony ubezpieczeniowe;j.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

na wniosek Ubezpieczonego z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, nastepujacego po miesigcu kalendarzowym,

w ktérym zostat ztozony ten wniosek (wniosek ten moze by¢ ztozony w dowolnym czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej
miedzy innymi do Ubezpieczajacego),

z dniem rozwigzania Umowy rachunku,

z dniem $mierci Ubezpieczonego,

z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 51 lat,

z koncem miesiagca kalendarzowego, za ktdry zostata optacona ostatnia Sktadka za Ubezpieczonego, lecz nie wczesniej niz
dnia nastepnego po uptywie 7 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania od nas do zaptaty Sktadki za
kolejny miesiac kalendarzowy ochrony ubezpieczeniowej - w razie niezaptacenia tej Sktadki,

w stosunku do wszystkich Ubezpieczonych - z dniem odstapienia od Umowy ubezpieczenia lub jej rozwiazania, przy czym
Bank ma prawo odstapi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia,

w zaleznosci od tego, co nastapi pierwsze.

Jak zrezygnowac¢ z ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczony moze zrezygnowac z ochrony ubezpieczeniowej w dowolnym czasie jej trwania, sktadajac wniosek
do Ubezpieczajacego — ING Banku Slaskiego S.A.: pisemnie w dowolnym Oddziale Banku, poprzez Moje ING lub listem wystanym
na adres Banku.
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