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Skorowidz najwazniejszych informacji (na podstawie Rozporzadzenia Ministra
Finanséw) do Warunkéw Ubezpieczenia Programu Ubezpieczeniowego Bezpieczny
Kredyt Standard Prim i Premium Prim

Przestanki wyptaty swiadczenia i innych swiadczeh opisane sgw § 2 ust. 34, § 3

i § 19 WU.

Ograniczenia oraz wylgczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczenh
uprawniajgce do odmowy wyptaty Swiadczenia i innych swiadczen Ilub ich
obnizenia opisane sgw § 8-10, § 20 ust. 81 § 20 ust. 15 WU.



Q
Zatgcznik nr 1 do Porozumienia @ Eu ro pa

ubezpieczenia

Warunki Ubezpieczenia Programu Ubezpieczeniowego Bezpieczny Kredyt Standard Prim
i Premium Prim — Pakiet Zycie i Majatek (dalej: WU_Pakiet), ktore powstaty na podstawie:

Ogodlnych Warunkéw Ubezpieczenia Programu Ubezpieczeniowego Bezpieczny Kredyt Standard Prim
i Premium Prim (dalej: OWU_Z)
zatwierdzonych Uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. nr 03/03/16
z dnia 01.03.2016 r., ktére wchodzg w zycie z dniem 01.04.2016 r.
oraz
Ogolnych Warunkow Ubezpieczenia Programu Ubezpieczeniowego Bezpieczny Kredyt Standard Prim
i Premium Prim (dalej: OWU_M)
zatwierdzonych Uchwatg Zarzgdu Towarzystwa Ubezpieczen Europa S.A. nr 03/03/16
z dnia 01.03.2016 r., ktére wchodza w zycie z dniem 01.04.2016 r.

Spis tresci

PoStanowienia WSIEPNE .........uiiiiiiiii e Blad! Nie zdefiniowano zakladki.
Definicje

.......................................................................................................................................... B
tad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Przedmiot i ZaKres UDEZPIECZENIA .......uuuuueeeeeeieieeiieieieieeeeeeeeseseeeaeeesesseeseeeseneeenenerene Blad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Warunki zawarcia Umowy ubezpieczenia .........ccceeevviiiiiiiiiiciiiec e Biad! Nie zdefiniowano zakladki.
Czas trwania Umowy UDEZPIECZENIA .........uuuuui e Btad! Nie zdefiniowano zakladki.
Okres ubezpieczenia i okres odpowiedzialNOSCi ...........covcvereiiiiiriiniiiie e, Blad! Nie zdefiniowano zakladki.

Odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia / wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego...... Biad!
Nie zdefiniowano zakladki.

Wytgczenia odpowiedZialNOSCi .......coiveiieiiiiiiiiiiie e Blad! Nie zdefiniowano zakladki.
Suma ubezpieczenia / Wysoko$¢ Swiadczen Ubezpieczeniowych ....................... Btad! Nie zdefiniowano zakladki.
Zgtoszenie roszczenia o wyptate Swiadczen Ubezpieczeniowych ........................ Biad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Czynnosci podejmowane przez Ubezpieczyciela w przypadku zgtoszenia roszczenia.......... Btad! Nie zdefiniowano
zaktadki.

Skiadka ubezpieCczeniowa ... Btad! Nie zdefiniowano zakladki.
Postanowienia KONCOWE ...........ooioiiiiiiiiiiia et a e Blad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Towarzystwo Ubezpieczen ul. Gwiazdzista 62 tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707

Europa S.A. 53-413 Wroctaw Biuro Obstugi Klienta

bok@tueuropa.pl 801 500 300 (dla telefondw stacjonarnych)
Towarzystwo Ubezpieczen www.tueuropa.pl lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)
na Zycie Europa S.A. koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

TU Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

TU na Zycie Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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Zalgcznik nr 1 do Porozumienia

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefonéw kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

& Euro

TU Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 1. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

ubezpieczenial

TU na Zycie Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 . na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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Zatgcznik nr 1 do Porozumienia

& Europa®

ubezpieczenia

Postanowienia wstepne

§1

Na podstawie WU_Pakiet, Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. zwane dalej TU na Zycie
Europa S.A. lub Ubezpieczycielem w zakresie ubezpieczenia na wypadek zgonu, Catkowitej Niezdolnosci do
Pracy, Hospitalizacji, Powaznego Zachorowania oraz Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A. zwane dalej TU
Europa S.A. lub Ubezpieczycielem w zakresie ubezpieczenia na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu wraz
z Opfatami Eksploatacyjnymi oraz assistance dla bezrobotnych, Czasowej Niezdolnosci do Pracy, zgonu wskutek
Nieszczesliwego Wypadku zawiera Umowy Ubezpieczenia z osobami fizycznymi, zwanymi dalej
Ubezpieczajgcymi.

WU_Pakiet majg zastosowanie réwniez do zawierania umow ubezpieczenia przy wykorzystaniu srodkéw
porozumiewania si¢ na odlegto$¢ oraz z zastosowaniem przepiséw o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Definicje

§2

Ponizsze terminy w rozumieniu WU_Pakiet majg nastepujace znaczenie:

1.

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

Agent — ING Bank Slagski S.A. z siedzibg w Katowicach wykonujgcy w imieniu Ubezpieczyciela czynnosci
agencyjne,

Bank — podmiot, ktéry udzielit Kredytu na podstawie zawartej z Kredytobiorcg Umowy Kredytu,

Catkowita Niezdolnos¢ do Pracy - fizyczne uszkodzenie ciata lub utrata zdrowia spowodowane
Nieszczesliwym Wypadkiem lub Chorobg, w rezultacie ktérego Ubezpieczony catkowicie utracit zdolno$¢ do
wykonywania jakiejkolwiek pracy, powodujgce wydanie Orzeczenia;

Centrum Pomocy - przedstawiciel Ubezpieczyciela wytgcznie uprawniony, na podstawie odrebnych uméw, do
organizacji i realizacji w imieniu Ubezpieczyciela, w zakresie dozwolonym prawem, swiadczen assistance
wynikajgcych z WU_Pakiet, ktéremu ubezpieczony zobowigzany jest zgtosi¢ zgdanie realizacji tych swiadczen;
Centrum Pomocy dostepne jest przez calg dobe pod numerem telefonu (22) 5222 905, a w razie awarii
wymienionego numeru, pod numerem (22) 2322 905;

Certyfikat Ubezpieczeniowy — dokument potwierdzajgcy zawarcie Umowy Ubezpieczenia, ktéry w imieniu
Ubezpieczyciela wystawia Agent;

Choroba - schorzenie, powodujgce zaburzenia w funkcjonowaniu uktadéw lub narzgdéw ciata Ubezpieczonego,
niezalezne od niczyjej woli powstate w wyniku patologii mozliwej do zdiagnozowana przez lekarza;

Choroba Przewlekta - choroba, ktéra posiada przynajmniej jedng z nastepujgcych cech: jest trwata, pozostawia
po sobie inwalidztwo, jest spowodowana przez nieodwracalne zmiany patologiczne, wymaga specjalnego
postepowania rehabilitacyjnego, dtugiego nadzoru, obserwaciji lub opieki;

Choroba Zawodowa - choroba znajdujaca sie w wykazie choréb stanowigcych zatgcznik nr 1 do
Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 30 czerwca 2009 r. w sprawie choréb zawodowych (t.j. Dz.U. z 2013 r.
poz. 1367);

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707
Biuro Obstugi Klienta

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw

TU Europa S.A.
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

TU na Zycie Europa S.A.
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefonow kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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Zatgcznik nr 1 do Porozumienia

& Europa®

ubezpieczenia

9. Czasowa Niezdolnosé do Pracy - Zdarzenie Ubezpieczeniowe polegajgce na niemoznosci $wiadczenia lub
wykonywania przez Ubezpieczonego pracy stanowigcej zrodto uzyskiwania przychodu przez Ubezpieczonego
nieprzerwanie przez okres trwajgcy minimum 30 dni, potwierdzone zaswiadczeniem lekarskim o czasowej
niezdolnosci do pracy, wystawionym zgodnie z przepisami polskiego prawa o orzekaniu o czasowej niezdolnosci
do pracy;

10. Dzien Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego:

1) zgonu - dzien $mierci Ubezpieczonego wskazany w akcie zgonu;

2) Catkowitej Niezdolnosci do Pracy - dzien powstania niezdolnosci do pracy wskazany w Orzeczeniu; w
przypadku, gdy Orzeczenie nie wskazuje dnia powstania niezdolnosci do pracy za dzien powstania
Catkowitej niezdolnosci do pracy przyjmuje sie dzien wydania Orzeczenia,

3) Powaznego Zachorowania - daty wskazane w dokumentacji medyczne odpowiednio:

a) w przypadku Choroby - dzien zdiagnozowania Choroby,

b) w przypadku zabiegu - dzien przeprowadzenia zabiegu medycznego;

4) Hospitalizacji - pierwszy dzien pobytu w Szpitalu;

5) Utraty Statego Zrédta Dochodu:
¢) w przypadku oso6b zatrudnionych w oparciu 0 umowe o prace na czas nieokreslony lub okreslony - dzien

rozwigzania stosunku pracy lub stosunku stuzbowego;

d) w przypadku osob fizycznych prowadzgcych pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarczg - dzien wykreslenia
wpisu z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) Ubezpieczonego lub dzien
wydania postanowienia o ogtoszeniu upadiosci przedsiebiorstwa Ubezpieczonego Ilub dzieh
uprawomocnienia sie postanowienia sadu oddalajagcego wniosek 0 ogtoszenie upadtosci
przedsiebiorstwa Ubezpieczonego z tego powodu, ze jego majgtek nie wystarcza na pokrycie kosztéw
postepowania;

e) w przypadku oséb fizycznych swiadczacych prace (ustugi) na podstawie kontraktu menedzerskiego -
dzien rozwigzania kontraktu menedzerskiego przez dajgcego zlecenie, a w przypadku, gdy rozwigzanie
kontraktu menedzerskiego za porozumieniem stron nastgpito z przyczyn analogicznych do przyczyn nie
dotyczacych pracownikdw w rozumieniu powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa pracy, za date
Utraty Statego Zrédta Dochodéw uwaza sie dzien, w ktérym wygastby ten kontrakt wskutek rozwigzania
go przez dajgcego zlecenie z zachowaniem umowionych okreséw wypowiedzenia okreslonych w
kontrakcie menedzerskim;

6) Czasowej Niezdolnosci do Pracy - pierwszy dzieh Czasowej Niezdolnosci do Pracy, liczony od dnia
wskazanego w orzeczeniu lekarskim o Czasowej Niezdolnosci do Pracy, wystawionym zgodnie z wtasciwymi
przepisami;

7) zgonu wskutek Nieszczesliwego Wypadku - dzien zgonu Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego

Wypadku, wskazany w akcie zgonu;

11. Hospitalizacja - pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwego Wypadku, przez okres trwajacy

Towarzystwo Ubezpieczen

jednorazowo nieprzerwanie minimum 14 dni, stuzgcy zachowaniu, przywracaniu lub poprawie stanu zdrowia

osoby hospitalizowanej;

12. Kredyt - kredyt hipoteczny, kredyt budowlano - hipoteczny lub kredyt konsolidacyjny, udzielony na podstawie
Umowy kredytu zgodnie z regulacjami Banku i przeznaczeniem okreslonym w regulacjach Banku oraz pozyczka
hipoteczna udzielona na podstawie umowy pozyczki i zgodnie z regulacjami Banku;

ul. Gwiazdzista 62 tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707 TU Europa S.A. TU na Zycie Europa S.A.

Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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Zatgcznik nr 1 do Porozumienia

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Towarzystwo Ubezpieczen

& Europa®

ubezpieczenia

Kredytobiorca - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktérej Bank udzielit Kredytu

na podstawie Umowy Kredytu; w przypadku udzielenia Kredytu tgcznie kilku osobom, postanowienia dotyczgce

Kredytobiorcy stosuje sie odpowiednio w stosunku do Kredytobiorcy oraz Wspotkredytobiorcow, objetych

ochrong ubezpieczeniowa, chyba, ze przepisy WU_Pakiet przewidujg szczegétowe uregulowania dla

Wspétkredytobiorcow;

Nieszczesliwy Wypadek — powstate w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela nagte i niezalezne od woli

Ubezpieczonego zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezne od jakiejkolwiek Choroby, bedace

bezposrednig i wylgczng przyczyng zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego;

Optaty Eksploatacyjne - naleznosci zwigzane z uzytkowaniem nieruchomosci stanowigcej przedmiot

zabezpieczenia sptaty Kredytu, do ktoérych pokrywania zobowigzany jest Ubezpieczony, jako witasciciel

nieruchomosci lub jako posiadacz w przypadku lokalu, ktérego wtasnosc¢ nie zostata jeszcze wyodrebniona (od
dnia protokolarnego wydania lokalu Ubezpieczonemu), tj.: czynsz, prad, gaz, CO, wodno-kanalizacyjne, fundusz
remontowy, wywoz smieci;

Orzeczenie - prawomocne orzeczenie wydane przez wtasciwego lekarza orzecznika lub lekarza rzeczoznawce,

wiasciwg komisje lekarskg lub prawomocny wyrok sgdu lub decyzja organu rentowego, wydane na podstawie

wihasciwych przepisdw prawa polskiego o emeryturach i rentach, stwierdzajgce Catkowitg niezdolno$¢ do pracy

Ubezpieczonego tgcznie na okres minimum 24 miesiecy;

Oswiadczenie — o$wiadczenie sktadane przez Ubezpieczajgcego, bedace wyrazeniem zgody na zawarcie

Umowy Ubezpieczenia na podstawie WU _Pakiet, sktadane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia;

Powazne Zachorowanie - jedna ze zdefiniowanych ponizej Choréb:

1) Zawal Serca - martwica czesci miesnia sercowego powstata w nastepstwie niedokrwienia danego obszaru,
czego dowodem sg typowe objawy bélu w klatce piersiowej, swieze, typowe dla zawatu zmiany w zapisie
EKG oraz podwyzszony poziom enzymow sercowych we krwi; wszystkie powyzsze objawy muszg wystgpi¢
tacznie;

2) Nowotwor Ztosliwy - za nowotwor ztosliwy uwaza sie rozrost i rozprzestrzenianie sie w organizmie w sposob
niekontrolowany komérek nowotworowych wykazujgcych cechy inwazji i destrukcji tkanek otaczajgcych, w
tym réwniez chioniaki i biataczki; za date ostatecznego rozpoznania nowotworu ztosliwego uwaza sie date
wystawienia wyniku przeprowadzonego badania histopatologicznego;

3) Udar Moézgu - oznacza, potwierdzone przez lekarza neurologa objawy trwatego, utrzymujgcego sie co
najmniej przez 6 tygodni, uszkodzenia uktadu nerwowego, powstate w nastepstwie epizodu mézgowo-
naczyniowego wywotujgcego nastepstwa neurologiczne trwajgce ponad 24 godziny, obejmujgcego
zakrzepice, krwawienie lub zator materiatem pochodzenia pozaczaszkowego. Diagnoza musi by¢ dokonana
na podstawie zmian stwierdzonych w rezonansie magnetycznym, tomografii komputerowej lub innym
wiarygodnym badaniem obrazowym potwierdzajgcym rozpoznanie epizodu mdzgowo-naczyniowego w
okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

4) Niewydolnos¢ Nerek - koncowa posta¢ niewydolnoéci charakteryzujgca sie trwatym i nieodwracalnym
uposledzeniem funkcji obydwu nerek, w wyniku ktérego konieczne jest stosowanie dializoterapii lub
przeszczepu nerki;

5) Angioplastyka Tetnic Wieacowych - zabieg, polegajgcy na udroznieniu, przy uzyciu przezskornej
angioplastyki, terapii laserowej lub innych metod leczenia nieoperacyjnego, zwezonej lub nawet zupetnie
zamknietej tetnicy wiencowej bez koniecznosci wykonania zabiegu chirurgicznego wymagajgcego
mniejszego lub wiekszego ciecia klatki piersiowej;

Przedsigbiorca - osoba fizyczna prowadzgca we witasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg w rozumieniu

przepiséw art. 43! Kodeksu cywilnego;

ul. Gwiazdzista 62 tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707 TU Europa S.A. TU na Zycie Europa S.A.

Europa S.A. 53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
Towarzystwo Ubezpieczen www.tueuropa.pl

na Zycie Europa S.A.

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.
28.

29.

30.

31.

ubezpieczenia

Rata Kredytu - miesieczne zobowigzanie pieniezne Kredytobiorcy wobec Banku wynikajgce z harmonogramu
sptat Rat, obejmujgce kapitat i odsetki wedlug przewidzianego Umowg Kredytu oprocentowania, liczonego od
nieprzeterminowanej czesci kapitatu, a w przypadku zastosowania karencji w sptacie kapitatu, obejmujgce przez
okres karenciji jedynie odsetki;
Rekreacyjne Uprawianie Sportu o Wysokim Stopniu Ryzyka - niezawodowe i niewyczynowe uprawianie:
alpinizmu, wspinaczki gorskiej i skatkowej, raftingu, speleologii, baloniarstwa, bobsleje, saneczkarstwa, sportow
motorowych 1 motorowodnych, jezdziectwa, lotniarstwa, paralotniarstwa, lotnictwa, spadochroniarstwa,
szybownictwa, szermierki, sportow sitowych, sportéow walki i obronnych, kajakarstwa wysokogorskiego,
taternictwa jaskiniowego, skokéw do wody, skokéw na linie, nurkowania z uzyciem specjalistycznego sprzetu,
surfingu, windsurfingu;

State Zrédto Dochodu - wynagrodzenie z tytutu stosunku pracy zawartego na czas okreslony lub nieokreslony,

stosunku stuzbowego lub dochdd uzyskiwany w zwigzku z zawartym kontraktem menedzerskim lub z

prowadzeniem pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej na wiasny rachunek;

Status Bezrobotnego - status uzyskany przez osobe fizyczng zarejestrowang w charakterze bezrobotnego

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego, z prawem do zasitku dla bezrobotnych;

Szpital - dziatajgcy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, na podstawie wtasciwych przepisdéw, publiczny lub

niepubliczny zaktad lecznictwa zamknietego, przeznaczony dla chorych wymagajgcych opieki leczniczej,

zabiegdw operacyjnych lub zabiegéw diagnostycznych, zapewniajgcy chorym catodobowg opieke $redniego i

wyzszego personelu medycznego;

Swiadczenie Ubezpieczeniowe - $wiadczenie pieniezne wyptacane przez Ubezpieczyciela Uprawnionemu lub

Ubezpieczonemu z tytutu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego;

Ubezpieczajacy - Kredytobiorca zawierajgcy z Ubezpieczycielem Umowe Ubezpieczenia na zasadach

okreslonych w niniejszych WU_Pakiet bedacy jednoczesnie Ubezpieczonym:;

Ubezpieczony - Kredytobiorca objety ochrong ubezpieczeniowg na warunkach okreslonych w WU _ Pakiet;

Umowa Kredytu - umowa o Kredyt, zawarta pomiedzy Bankiem a Kredytobiorcg, okreslajgca wysokos¢ oraz

warunki sptaty Kredytu;

Umowa Ubezpieczenia — umowa zawarta pomiedzy Ubezpieczajgcym a Ubezpieczycielem na warunkach

okreslonych w niniejszych WU_Pakiet;

Uprawniony - osoba lub podmiot wskazany przez Ubezpieczonego do otrzymania Swiadczenia

Ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem § 20 ust. 18;

Utrata Statego Zrédta Dochodu - zdarzenie polegajgce na:

1) w przypadku oséb zatrudnionych w oparciu 0 umowe o prace na czas nieokreslony lub okreslony - utracie
zatrudnienia wskutek rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z
Ubezpieczonym lub wskutek porozumienia zawartego przez pracodawce i Ubezpieczonego z przyczyn
niedotyczgcych pracownika (rozwigzanie stosunku pracy Ilub stosunku stuzbowego =z przyczyn
ekonomicznych lezacych po stronie pracodawcy) w rozumieniu wiasciwych przepiséw prawa polskiego, w
wyniku ktérego Ubezpieczony zyskuje Status bezrobotnego; ;

2) w przypadku o0so6b fizycznych prowadzacych pozarolniczg dziatalnosé gospodarczg - spowodowane
przyczynami ekonomicznymi - zaprzestaniu prowadzenia i wykresleniu wpisu przedsiebiorstwa
Ubezpieczonego z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) Ilub
uprawomochieniu sie postanowienia sgdu o ogtoszeniu upadtosci Przedsiebiorcy lub uprawomocnieniu sie
postanowienia sgdu oddalajgcego wniosek o ogtoszenie upadtosci z tego powodu, ze majgtek Przedsiebiorcy
nie wystarcza na pokrycie kosztéw postepowania, - tj. w sytuacji, gdy:

Towarzystwo Ubezpieczen ul. Gwiazdzista 62 tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707 TU Europa S.A. TU na Zycie Europa S.A.
Europa S.A. 53-413 Wroctaw Biuro Obstugi Klienta Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
bok@tueuropa.pl 801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych) we Wroctawiu, KRS 0000002736 we Wroctawiu, KRS 0000092396

Towarzystwo Ubezpieczen www.tueuropa.pl lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.) NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy

na Zycie Europa S.A. koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora zarejestrowany i optacony 37 800 000 z; zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalnoéci ubezpieczeniowej prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej
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32.

33.

34.

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

& Europa®

ubezpieczenia

a) Ubezpieczony zaprzestat prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wskutek obowigzywania na dzien
zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego przepiséw prawa uniemozliwiajgcych prowadzenie dziatalnosci
przedsiebiorstwa Ubezpieczonego albo

b) pracodawca rozwigzat z Ubezpieczonym umowe cywilno-prawng, w ramach ktérej Ubezpieczony
wykonywat dziatalno$¢ swojego przedsiebiorstwa;

wskutek ktérego nastgpito uzyskanie przez Ubezpieczonego Statusu Bezrobotnego, pod warunkiem, ze

Ubezpieczony przynajmniej przez 3 (stownie: trzy) miesigce poprzedzajgce przystgpienie do ubezpieczenia

nieprzerwanie prowadzit dziatalnos¢ gospodarczg w rozumieniu wtasciwych przepiséw i nie zostat w tym czasie

ztozony wniosek o wykreslenie wpisu z Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG)
lub wniosek o ogtoszenie upadtosci Przedsigbiorstwa,

3) w przypadku osob fizycznych $wiadczgcych prace (ustugi) na podstawie kontraktu menedzerskiego -
rozwigzanie tego kontraktu przez dajacego zlecenie, lub wskutek rozwigzania kontraktu menedzerskiego za
porozumieniem, o ile Ubezpieczony zyskuje Status Bezrobotnego;

Wyczynowe Uprawianie Sportu - niezawodowe uprawianie sportu w ramach sekgcji lub klubéw sportowych z

jednoczesnym uczestniczeniem w zawodach wyscigach, wystepach Iub treningach sportowych nie

organizowanych przez wiasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy;

Zawodowe Uprawianie Sportu - forma aktywnosci fizycznej, polegajgca na uprawianiu dyscyplin sportowych

przez osoby:

1) w odniesieniu do gier zespotowych - bedace cztonkami klubéw biorgcych udziat w rozgrywkach o charakterze
profesjonalnym, ogoélnokrajowym lub miedzynarodowym, organizowanych przez wiasciwy dla danej
dyscypliny zwigzek sportowy lub

2) w odniesieniu do oséb uprawiajgcych sporty indywidualne - biorgce udziat w rozgrywkach o charakterze
profesjonalnym, ogélnokrajowym lub miedzynarodowym, organizowanych przez wiasciwy dla danej
dyscypliny zwigzek sportowy lub

3) uprawnione na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej do otrzymywania w zwigzku z
uprawianiem sportu wynagrodzenia w dowolnej formie, w tym takze stypendium lub zwrotu kosztow
zwigzanych z uprawianiem sportu w postaci diet, zasitkow itp., niezaleznie od tego, czy sport jest uprawiany
indywidualnie, czy w ramach gier zespotowych;

Zdarzenie Ubezpieczeniowe - zajsScie w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela zdarzenia w postaci:

1) zgonu Ubezpieczonego,

2) Catkowitej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego,

3) Hospitalizacji Ubezpieczonego,

4) Powaznego Zachorowania Ubezpieczonego,

5) Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego,

6) Czasowej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego,

7) zgonu Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku.

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

TU Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

TU na Zycie Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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ubezpieczenia

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia w zaleznosci od wariantu wskazanego przez Ubezpieczajacego w deklaraciji
ubezpieczeniowej przy przystgpieniu do Umowy Grupowego Ubezpieczenia na Zycie Kredytobiorcow - Program
ubezpieczeniowy Bezpieczny Kredyt Standard i Premium zawartej pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen na
Zycie Europa S.A. a ING Bankiem Slgskim S.A. w dniu 31.12.2013 r. oraz Umowy Grupowego Ubezpieczenia
Kredytobiorcéw - Program ubezpieczeniowy Bezpieczny Kredyt Standard i Premium zawartej pomiedzy
Towarzystwem Ubezpieczen Europa S.A. a ING Bankiem Slgskim S.A. w dniu 31.12.2013 r. sa:

1) Program Ubezpieczeniowy Bezpieczny Kredyt — Standard Prim:

a) zycie Ubezpieczonego,
b) State Zrédto Dochodu Ubezpieczonego.
2) Program Ubezpieczeniowy Bezpieczny Kredyt — Premium Prim:
a) zycie Ubezpieczonego,
b) zdrowie Ubezpieczonego,
c) State Zrédto Dochodu Ubezpieczonego.
2. Ochrona ubezpieczeniowa swiadczona jest w jednym z wariantow w zakresie:
1) Program Ubezpieczeniowy Bezpieczny Kredyt — Standard Prim obejmujgcy:
a) ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego oraz
b) ubezpieczenie na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego,
albo ubezpieczenie na wypadek zgonu wskutek Nieszczesliwego Wypadku Ubezpieczonego.
2) Program Ubezpieczeniowy Bezpieczny Kredyt — Premium Prim obejmujacy:
a) ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego oraz
b) ubezpieczenie na wypadek Powaznego Zachorowania Ubezpieczonego oraz
c) ubezpieczenie na wypadek Catkowitej Niezdolnos¢ do Pracy Ubezpieczonego albo ubezpieczenie na
wypadek Hospitalizacji Ubezpieczonego oraz
d) ubezpieczenie na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego wraz z
ubezpieczeniem Opfat Eksploatacyjnych oraz assistance dla Bezrobotnych oraz ubezpieczenie na
wypadek Czasowej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego,
albo ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego Wypadku.

Warunki zawarcia Umowy ubezpieczenia

§4

1. Umowa Ubezpieczenia zawierana jest na podstawie oswiadczenia ziozonego w formie zapewniajgcej
jednoznaczng identyfikacje Ubezpieczajgcego oraz oznaczenie dnia ztozenia oswiadczenia.

2. Po potwierdzeniu przez Agenta w imieniu Ubezpieczyciela poprawnosci ztozonego oswiadczenia, o ktérym mowa
w ust.1 oraz zaptaceniu przez Ubezpieczajgcego sktadki ubezpieczeniowej za pierwszy okres odpowiedzialnosci,
Agent wystawia w imieniu Ubezpieczyciela Certyfikat Ubezpieczeniowy.

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707
Biuro Obstugi Klienta

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

TU Europa S.A.
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

TU na Zycie Europa S.A.
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefonow kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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ubezpieczenia

3. Umowe ubezpieczenia moze zawrze¢ Kredytobiorca, ktéry byt ubezpieczony w ramach Umowy Grupowego
Ubezpieczenia na Zycie Kredytobiorcow - Program ubezpieczeniowy Bezpieczny Kredyt Standard i Premium
zawartej pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. a ING Bankiem Slgskim S.A. w dniu
31.12.2013 r. oraz Umowy Grupowego Ubezpieczenia Kredytobiorcédw - Program ubezpieczeniowy Bezpieczny
Kredyt Standard i Premium zawartej pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen Europa S.A. a ING Bankiem Slgskim
S.A. wdniu 31.12.2013 r. oraz ktéry tgcznie spetnia nastepujace warunki:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7

8)

9)

ktérego wiek powiekszony o okres pozostatej sptaty Kredytu zgodnie z Umowg kredytu na dzien ztozenia
Oswiadczenia nie przekracza 70 lat - w ramach Programu Ubezpieczeniowego Bezpieczny Kredyt —
Standard Prim,

ktérego wiek w dniu w ktérym rozpocznie sie kontynuacja ubezpieczenia, nie przekracza 70 lat - w ramach
Programu Ubezpieczeniowego Bezpieczny Kredyt — Premium Prim,

posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz

ma miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz

ztozyt Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust.1 oraz

zawart Umowe Kredytu w kwocie kapitatu nieprzekraczajgcej 1 500 000 zt (stownie: jeden milion piec¢set
tysiecy ztotych), a w razie zawartych innych Umoéw Kredytu, w zwigzku z ktérymi objety jest ochrong
ubezpieczeniowg na podstawie WU _Pakiet, zobowigzania jego z tytutu wszystkich zawartych Uméw Kredytu,
przy ktérych wystepuje jako Ubezpieczony, nie przekraczajg kwoty kapitatu 1 500 000 zt (stownie: jeden
milion piecéset tysiecy ztotych) oraz

w zakresie ubezpieczenie na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu, ubezpieczenia na wypadek Utraty
Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego wraz z ubezpieczeniem Optat Eksploatacyjnych, assistance
dla Bezrobotnych oraz ubezpieczenia na wypadek Czasowej Niezdolno$ci do Pracy z zastrzezeniem pkt 8):

a) podlega przepisom prawa polskiego o emeryturach i rentach, oraz

b) nie posiada stwierdzonego prawa do emerytury lub renty z tytutu orzeczonej niezdolnosci do pracy na
podstawie przepisow prawa polskiego o emeryturach i rentach, oraz

c) nie zostalo wydane wobec niego Orzeczenie oraz

d) uzyskuje w Polsce dochody z tytulu umowy o prace, stosunku stuzbowego, z tytutu kontraktu
menedzerskiego lub z tytutu prowadzenia pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej na wiasny rachunek
oraz

e) nie pozostaje w okresie wypowiedzenia stosunku pracy, stosunku stuzbowego Iub kontraktu
menedzerskiego;

w zakresie ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku:

a) w dniu zlozenia Oswiadczenia nie spetnia warunkow, objecia ochrong w zakresie ubezpieczenia Utraty
Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego, Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego
wraz z ubezpieczeniem Optat Eksploatacyjnych, assistance dla Bezrobotnych lub Czasowej Niezdolnosci
do Pracy zgodnie z pkt 7), albo

b) podczas trwania Umowy Kredytu przestat spetniaé ktérykolwiek z warunkéw objecia ochrong w zakresie
ryzyka Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego, Utraty Statego Zrédta Dochodu przez
Ubezpieczonego wraz z ubezpieczeniem Optat Eksploatacyjnych, assistance dla Bezrobotnych lub
Czasowej Niezdolnosci do Pracy, o ktérych mowa w pkt 7);

w zakresie ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy, z zastrzezeniem pkt 10):

a) podlega przepisom prawa polskiego o emeryturach i rentach oraz

Towarzystwo Ubezpieczen ul. Gwiazdzista 62 tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707 TU Europa S.A. TU na Zycie Europa S.A.

Europa S.A.

53-413 Wroctaw Biuro Obstugi Klienta Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
bok@tueuropa.pl 801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych) we Wroctawiu, KRS 0000002736 we Wroctawiu, KRS 0000092396

Towarzystwo Ubezpieczen www.tueuropa.pl lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.) NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
na Zycie Europa S.A. koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora zarejestrowany i optacony 37 800 000 z; zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;

posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 1. na FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowe; prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej
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ubezpieczenia

b) nie posiada stwierdzonego prawa do emerytury lub renty z tytutu orzeczonej niezdolnosci do pracy na
podstawie przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach oraz

c) nie zostato wydane w odniesieniu do niego Orzeczenie,

10) w zakresie ubezpieczenia na wypadek Hospitalizaciji:

a) w dniu zlozenia Oswiadczenia nie spetnia ktéregokolwiek z warunkoéw objecia ochrong w zakresie
ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy, o ktérych mowa w pkt 9), albo

b) podczas trwania Umowy kredytu przestat spetniaé ktérykolwiek z warunkéw objecia ochrong w zakresie
ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy, o ktérych mowa w pkt 9).

Czas trwania Umowy Ubezpieczenia

§5

Umowa Ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony i rowny okresowi Ubezpieczenia.

Okres ubezpieczenia i okres odpowiedzialnosci

§6

1. Okres ubezpieczenia w stosunku do danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie:

1) dla osob, ktére ztozyty Oswiadczenie do dnia 31 marca 2016 roku - od dnia 1 kwietnia 2016 roku,
2) dla osob, ktére ztozyty Oswiadczenie po 1 kwietnia 2016 roku od pierwszego dnia miesigca kalendarzowego,
nastepujgcego po dniu ztozenia Oswiadczenia przez Ubezpieczonego,
i trwa:
a) w ramach Programu Ubezpieczeniowego Bezpieczny Kredyt Standard Prim do zakohczenia Umowy
Kredytu,
b) w ramach Programu Ubezpieczeniowego Bezpieczny Kredyt Premium Prim — do dnia w ktérym wiek
Ubezpieczonego przekroczyt 70 lat, nie dtuzej jednak niz, do zakonczenia Umowy Kredytu.
Okres ubezpieczenia sktada sie z kolejno nastepujgcych po sobie okresdéw odpowiedzialnosci, ktére sg réwne
miesigcom kalendarzowym. Okresy odpowiedzialnosci sg automatycznie przedtuzane na warunkach z dnia
kontynuaciji, jednak nie dtuzej niz do zakonczenie Umowy Kredytu, bez koniecznosci sktadania dodatkowych
Oswiadczen.

Ochrona ubezpieczeniowa Ubezpieczyciela w stosunku do danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie:

1) w zakresie Ubezpieczenia na wypadek zgonu Ubezpieczonego - od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia,

2) w zakresie Ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy

ubezpieczenia,
3) w zakresie Ubezpieczenia na wypadek Powaznego zachorowania - od pierwszego dnia okresu
ubezpieczenia,
4) w zakresie Ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji - od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia w sytuacji
o ktérej mowa w § 4 ust. 3 pkt 10) ppkt b) lub od nastepnego dnia po dniu, w ktérym Ubezpieczony przestat
spetnia¢ ktérykolwiek z warunkéw zawarcia Umowy ubezpieczenia w zakresie ubezpieczenia na wypadek
Catkowitej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego, o ktérych mowa w § 4 ust. 3 pkt 9);

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

TU Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

- od pierwszego dnia okresu

TU na Zycie Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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w zakresie Ubezpieczenia na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu, ubezpieczenia na wypadek Utraty
Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego wraz z ubezpieczeniem Optat Eksploatacyjnych, assistance
dla Bezrobotnych - od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia;

w zakresie Ubezpieczenia na wypadek Czasowej Niezdolnosci do Pracy - od pierwszego dnia okresu
ubezpieczenia;

w zakresie Ubezpieczenia na wypadek zgonu wskutek Nieszczesliwego Wypadku - od pierwszego dnia
okresu ubezpieczenia w sytuacji o ktérej mowa w § 4 ust. 3 pkt 10) ppkt a) lub od nastepnego dnia po dniu,
w ktérym Ubezpieczony przestat spetnia¢ ktérykolwiek z warunkéw objecia ochrong w zakresie ryzyka Utraty
Statego Zrédta Dochodu, ubezpieczenia na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego
wraz z ubezpieczeniem Optat Eksploatacyjnych, assistance dla Bezrobotnych lub Czasowej Niezdolnosci do
Pracy, o ktérych mowa w § 4 ust. 3 pkt 7).

4. Okres odpowiedzialnosci i okres ubezpieczenia wygasa w stosunku do danego Ubezpieczonego z uptywem
najwczesniejszej z ponizszych dat:

1)
2)

3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)

z ostatnim dniem okresu odpowiedzialnosci, w ktérym Ubezpieczony skutecznie odstgpit od Umowy Kredytu;
z ostatnim dniem okresu odpowiedzialnosci, w ktérym nastgpito wczesniejsze zakonczenie Umowy Kredytu,
z wylgczeniem sytuacji, gdy do zakonczenia Umowy Kredytu doszto wskutek zmiany waluty Kredytu
(przewalutowanie) i w takiej sytuacji odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela jest kontynuowana na
niezmienionych zasadach w zwigzku z nowg Umowag Kredytu;

Z dniem sptaty kapitatu Kredytu

z dniem zgonu Ubezpieczonego;

z dniem zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego
Niezdolnosci do Pracy;

z chwila wyczerpania limitu Swiadczen ubezpieczeniowych - z tytulu ubezpieczenia na wypadek
Hospitalizacji, Utraty Statego Zrédta Dochodu, ubezpieczenia na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu
przez Ubezpieczonego wraz z ubezpieczeniem Opfat Eksploatacyjnych, assistance dla Bezrobotnych lub
Czasowej Niezdolnosci do Pracy;

z dniem, w ktérym Ubezpieczony przestat spetnia¢ ktérykolwiek z warunkdw objecia ochrong
ubezpieczeniowg, o ktéorych mowa w § 4 ust. 3 pkt 9). - w zakresie ubezpieczenia na wypadek Catkowitej
Niezdolnosci do Pracy;

z dniem, w ktérym Ubezpieczony przestat spetnia¢ ktérykolwiek z warunkéw objecia ochrong
ubezpieczeniowa, o ktdrych mowa w § 4 ust. 3 pkt 7) - w zakresie ubezpieczenia na wypadek Utraty Statego
Zrédta Dochodu, ubezpieczenia na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego wraz z
ubezpieczeniem Optat Eksploatacyjnych, assistance dla Bezrobotnych oraz Czasowej Niezdolnosci do
Pracy;

z dniem, w ktérym Ubezpieczony skutecznie odstgpit od Umowy Ubezpieczenia zgodnie z § 7,

- z tytulu Powaznego Zachorowania lub Catkowitej

10) z ostatnim dniem okresu odpowiedzialno$ci, w ktérym Ubezpieczony ztozyt oSwiadczenie o wypowiedzeniu

Umowy Ubezpieczenia zgodnie z § 7,

w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen nastgpi pierwsze.

W razie, gdyby przed wydaniem Orzeczenia uptynat okres ubezpieczenia Ubezpieczyciel jest zobowigzany do

spetnienia Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do
Pracy po dacie wydania Orzeczenia, pod warunkiem ze data powstania Catkowitej Niezdolnosci do Pracy
Ubezpieczonego wskazana w Orzeczeniu znajduje sie w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

TU Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy

TU na Zycie Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy

koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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Odstapienie od Umowy Ubezpieczenia / wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia przez
Ubezpieczajgcego

§7

Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od Umowy Ubezpieczenia. O$wiadczenie o odstgpieniu powinno by¢ ztozone za

posrednictwem Agenta lub bezposrednio Ubezpieczycielowi w terminie 30 dni od dnia otrzymania od Agenta

potwierdzenia zawarcia Umowy Ubezpieczenia .

Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie ztozy¢ za posrednictwem Agenta lub bezposrednio Ubezpieczycielowi

oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia.

Odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia jest skuteczne z dniem, w ktérym zostalo ziozone oswiadczenie

0 odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia, zgodnie z ust. 7.

Wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia jest skuteczne z ostatnim dniem okresu odpowiedzialnosci, w ktérym

zostato ztozone oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia zgodnie z ust. 7.

Tres¢ oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia lub wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia powinna

zawiera¢ dane pozwalajgce na identyfikacje osoby sktadajgcej oswiadczenie i Umowy Ubezpieczenia.

Wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia lub oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia moze by¢

ztozone Ubezpieczycielowi:

1) w formie pisemnej za posrednictwem Agenta lub bezposrednio u Ubezpieczyciela lub

2) w formie elektronicznej e-mailem do Biura Obstugi Klienta Ubezpieczyciela na adres: bok@tueuropa.pl.
Ztozenie dyspozycji wypowiedzenia Umowy Ubezpieczenia e-mailem moze nastgpi¢ wytgcznie po
wczesniejszym zarejestrowaniu adresu e-mail Ubezpieczajgcego w Biurze Obstugi Klienta. Zarejestrowanie
adresu e-mail Ubezpieczajgcego, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, mozliwe jest telefonicznie w Biurze
Obstugi Klienta pod numerem infolinii Ubezpieczyciela, tj. 801 500 300 lub +48 71 36 92 887.

Za dzien zlozenia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia lub wypowiedzenia Umowy

Ubezpieczenia przyjmuje sie najwczesniejszy z ponizszych dni:

1) dzien otrzymania przez Agenta lub przez Ubezpieczyciela pisemnego oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy
Ubezpieczenia lub wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia,

2) dzien wystania do Ubezpieczyciela e-mailem dyspozycji odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia Ilub
wypowiedzenia Umowy Ubezpieczenia.

Wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za okres,

w ktérym Ubezpieczyciel Swiadczyt ochrone ubezpieczeniows.

Wylaczenia odpowiedzialnosci

§8

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci, gdy Zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpito na skutek lub w zwigzku z:

1) dziataniami wojennymi, stanem wojennym, aktami terroryzmu lub sabotazu,

2) udziatem Ubezpieczonego w nielegalnych strajkach, rozruchach, zamieszkach spotecznych,

3) pozostawaniem Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci lub w stanie po uzyciu
srodkéw odurzajgcych, substanciji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o
przeciwdziataniu narkomanii lekarstw lub innych srodkéw wytgczajgcych swiadomosé z wyjagtkiem sytuacii,
gdy spozycie tych srodkéw nastgpito zgodnie z zaleceniami lekarza,

chyba Ze nie miato to wptywu na zajscie Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

TU Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

TU na Zycie Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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§9
Ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego
Ubezpieczenie na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego
Ubezpieczenie na wypadek Hospitalizacji Ubezpieczonego
Ubezpieczenie na wypadek Powaznego Zachorowania Ubezpieczonego
Ubezpieczenie na wypadek Czasowej Niezdolnosci do Pracy

Ubezpieczenie na wpadek zgonu wskutek Nieszczesliwego wypadku

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy Zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpito na skutek lub w
zwigzku z:

eksplozjg atomowg oraz napromieniowaniem radioaktywnym (za wyjatkiem pojedynczych przypadkow nie
zwigzanych z aktywnoscig zawodowg);

nieprzestrzeganiem zaleceh lekarza lub poddaniem sie zabiegom o charakterze medycznym poza kontrolg
lekarska lub uprawnionych do tego osob, za wyjgtkiem udzielania Ubezpieczonemu pierwszej pomocy, w
zwigzku z Nieszczesliwym wypadkiem;

usitowaniem lub dokonaniem przestepstwa przez Ubezpieczonego, z wytgczeniem nieumysinego
spowodowania wypadku komunikacyjnego - w zakresie Ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci
do Pracy, Ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji oraz Ubezpieczenia na wypadek Powaznego
Zachorowania, Ubezpieczenie na wypadek Czasowej Niezdolnosci do Pracy ;

alkoholizmem lub  zaburzeniami psychicznymi  Ubezpieczonego (choroba zakwalifikowana w
Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych, jako zaburzenia psychiczne
lub zaburzenia zachowania, w tym nerwice);

poddaniem sie przez Ubezpieczonego zabiegom chirurgii plastycznej (z wyjgtkiem leczenia nastepstw
Nieszczesliwych Wypadkow) lub operaciji zmiany pici;

prébg samobdjstwa - w zakresie Ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy,
Ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji oraz Ubezpieczenia na wypadek Powaznego Zachorowania,
Ubezpieczenie na wypadek Czasowej Niezdolnosci do Pracy;

umysinym samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na prosbe Ubezpieczonego;

prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez wymaganych uprawnien;
uczestnictwem Ubezpieczonego w locie w charakterze pilota, czionka zatogi lub pasazera samolotu poza
koncesjonowanymi liniami lotniczymi.

10) istniejacg u Ubezpieczonego Chorobg Zawodowg lub Chorobg Przewlektg - w zakresie Ubezpieczenia na

wypadek Hospitalizacji, Ubezpieczenia na wypadek Czasowej Niezdolno$ci do Pracy;

11) Powaznym Zachorowaniem - w zakresie Ubezpieczenia na wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy,

Hospitalizacji, , Ubezpieczenia na wypadek Czasowej Niezdolnosci do Pracy;

12) cigza - w zakresie Ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji oraz Czasowej Niezdolnosci do Pracy;
13) Rekreacyjnym uprawianiem sportu o wysokim stopniu ryzyka oraz Zawodowym i Wyczynowym uprawianiem

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

sportu
chyba, Zze nie miato to wptywu na zajscie Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

TU Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy

TU na Zycie Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy

koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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2. Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia powstate w nastepstwie lub w bezposrednim zwigzku z wszelkimi
Chorobami zdiagnozowanymi lub leczonymi przez lekarza w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych date
przystgpienia do ubezpieczenia w ramach Umowy Grupowego Ubezpieczenia na Zycie Kredytobiorcow -
Program ubezpieczeniowy Bezpieczny Kredyt Standard i Premium zawartej pomiedzy Towarzystwem
Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. a ING Bankiem Slgskim S.A. w dniu 31.12.2013 r. oraz Umowy Grupowego
Ubezpieczenia Kredytobiorcéw - Program ubezpieczeniowy Bezpieczny Kredyt Standard i Premium zawartej
pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen Europa S.A. a ING Bankiem Slgskim S.A. w dniu 31.12.2013 r.

3. Ponadto, wskazanie przez Kredytobiorce w Skroconej Ankiecie Medycznej Choroby rozpoznanej lub leczonej do
dnia zlozenia deklaracji ubezpieczeniowej w ramach Umowy Grupowego Ubezpieczenia na Zycie
Kredytobiorcéw - Program ubezpieczeniowy Bezpieczny Kredyt Standard i Premium zawartej pomiedzy
Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. a ING Bankiem Slgskim S.A. w dniu 31.12.2013 r. oraz
Umowy Grupowego Ubezpieczenia Kredytobiorcéw - Program ubezpieczeniowy Bezpieczny Kredyt Standard i
Premium zawartej pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen Europa S.A. a ING Bankiem Slgskim S.A. w dniu
31.12.2013 r., powoduje wytgczenie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu Zdarzenia ubezpieczeniowego
spowodowanego wskazang w ,.Skréconej Ankiecie Medycznej” Choroba.

4. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy Hospitalizacja nastgpita na skutek lub w zwigzku z
Nieszczesliwym Wypadkiem, ktéry nie powstat w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w zakresie
ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji.

5. Za Nieszczes$liwy Wypadek nie uwaza sie zdarzen wywotanych procesami zachodzgcymi wewngtrz organizmu
ludzkiego, tj.: zawatu, krwotoku i udaru mézgu.

6. W zakresie ryzyka Powaznego zachorowania, nie sg objete ochrong ubezpieczeniowa:

1) W przypadku Udaru Mézgu:
a) objawow moézgowych zwigzanych z migrena,
b) uszkodzenia mézgu w wyniku urazu lub niedotlenienia,
c) schorzenia naczyniowe prowadzace do uszkodzen oka lub nerwu wzrokowego,
d) chordb niedokrwiennych ukfadu przedsionkowego
2) W przypadku Nowotworu Ztosliwego:
a) przewlekta biataczka limfatyczna,
b) fagodne rozrosty komdrkowe,
c) stany przedinwazyjnych in situ (Tis) i nieinwazyjnych (w tym dysplazja szyjki macicy CIN 1- 3, rak
pecherza moczowego Ta — wg klasyfikacji TNM),
d) zmiany skoérne z wyjatkiem czerniaka w stopniu zaawansowania wiekszym lub réwnym pT2 (lll stopien
Clarka) >0,75 mm grubo$ci nacieku wg Breslowa,
e) nowotwordw wspotistniejgcych z infekcjg HIV.

7. Za Szpital w rozumieniu WU_Pakiet nie uznaje sie: Szpitali psychiatrycznych i rehabilitacyjnych, szpitalnych
oddziatéw psychiatrycznych i rehabilitacyjnych, zaktadéw opiekunczo-leczniczych, zaktadéw pielegnacyjno-
opiekunczych, prewentorium, osrodkéw opieki spotecznej, osrodkéw dla psychicznie chorych, hospicjow
onkologicznych, osrodkéw rekonwalescencyjnych, rehabilitacyjnych lub sanatoryjnych, osrodkéw leczenia
uzaleznien od lekéw, narkotykéw czy alkoholu.

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

TU Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;

TU na Zycie Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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ubezpieczenia

Ubezpieczenie Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego
Ubezpieczenie Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego
wraz z ubezpieczeniem Optat Eksploatacyjnych
Ubezpieczenie Assistance dla Bezrobotnych

§ 10

1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci, gdy Utrata Statego Zrédta Dochodu nastgpita:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)

w wyniku rozwigzania stosunku pracy na skutek wypowiedzenia go Ubezpieczonemu przez pracodawce
przed dniem rozpoczecia okresu ubezpieczenia;

w wyniku rozwigzania kontraktu menedzerskiego na skutek wypowiedzenia go przez dajgcego zlecenie przed
dniem rozpoczecia okresu ubezpieczenia;

w wyniku zakohczenia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wskutek wnioskéow ztozonych przed dniem
rozpoczecia okresu ubezpieczenia;

na skutek rozwigzania stosunku pracy lub kontraktu menedzerskiego przez Ubezpieczonego;

na skutek rozwigzania stosunku pracy za porozumieniem stron z wyjgtkiem sytuacji, gdy porozumienie stron
nastgpito z przyczyn niedotyczacych pracownikéw, w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 26 czerwca 1974
r. - Kodeks pracy (tekst jednolity: Dz. U. z 2014 r. poz. 1502 ze zm.);

na skutek rozwigzania kontraktu menedzerskiego za porozumieniem stron z wyjgtkiem sytuacji, gdy
porozumienie stron nastgpito z przyczyn analogicznych do przyczyn niedotyczacych pracownikéw, w
rozumieniu przepisow Kodeksu pracy;

na skutek rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy z Ubezpieczonym bez wypowiedzenia, z winy
pracownika, w rozumieniu przepiséw Kodeksu pracy;

na skutek rozwigzania przez dajgcego zlecenie kontraktu menedzerskiego z Ubezpieczonym bez
wypowiedzenia, z przyczyn analogicznych do rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego z winy pracownika, w rozumieniu przepisow Kodeksu pracy;

w wyniku wygasniecia stosunku pracy zawartego na czas okreslony z uptywem okresu na ktory zostat
zawarty, chyba, Zze zostat zawarty kolejny stosunek pracy lub stosunek stuzbowy z dotychczasowym
pracodawcg, jezeli poprzednio strony dwukrotnie zawarty umowe o prace na czas okreslony na nastepujgce
po sobie okresy, o ile przerwa miedzy rozwigzaniem poprzedniej a hawigzaniem kolejnej umowy o prace nie
przekroczyta 1 miesigca (ciggtos¢ zatrudnienia);

10) w wyniku wygasniecia kontraktu menedzerskiego z uptywem okresu na ktory zostat zawarty, chyba, Zze zostat

zawarty kolejny kontrakt menedzerski z dotychczasowym dajgcym zlecenie na kolejny, bezposrednio
nastepujacy (tzn., gdy przerwa pomiedzy okresami zatrudnienia trwa nie dtuzej niz 7 dni roboczych) po
zakonczeniu poprzedniego, okres zatrudnienia (ciggto$¢ zatrudnienia);

11) w wyniku zakonczenia stosunku pracy lub kontraktu menedzerskiego:

a) z osobg fizyczng prowadzacg dziatalnos¢ gospodarcza, bedgcg dla Ubezpieczonego krewnym lub
powinowatym do drugiego stopnia wigcznie;

b) ze spotkg osobowa, ktdrej wspdinikiem jest krewny lub powinowaty Ubezpieczonego do drugiego stopnia
wigcznie;

c) ze spoétkg kapitatowa, w ktérej krewny lub powinowaty Ubezpieczonego do drugiego stopnia wigcznie
posiada ponad 5% udziatéw/akcji lub jest cztonkiem jej wiadz statutowych.

Towarzystwo Ubezpieczen ul. Gwiazdzista 62 tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707 TU Europa S.A. TU na Zycie Europa S.A.
Europa S.A. 53-413 Wroctaw Biuro Obstugi Klienta Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
bok@tueuropa.pl 801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych) we Wroctawiu, KRS 0000002736 we Wroctawiu, KRS 0000092396

Towarzystwo Ubezpieczen www.tueuropa.pl lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.) NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy

na Zycie Europa S.A. koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora zarejestrowany i optacony 37 800 000 z; zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalnoéci ubezpieczeniowej prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej
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Zatgcznik nr 1 do Porozumienia

& Europa®

ubezpieczenia

2. W przypadku Programu Ubezpieczeniowego Bezpieczny Kredyt Premium Prim zwrot kosztéw poniesionych

przez Kredytobiorce Opfat eksploatacyjnych nie przystuguje, gdy nieruchomosé uzytkowana jest przez osoby
trzecie (nie pozostajgce we wspdlnym gospodarstwie domowym).

Suma ubezpieczenia / Wysokos$é Swiadczen Ubezpieczeniowych

§ 11

Ubezpieczenie na wypadek zgonu
Ubezpieczenie na wypadek Catkowitej niezdolnosci do pracy
Ubezpieczenie na wypadek zgonu wskutek Nieszczesliwego wypadku

W razie zgonu Ubezpieczonego lub Catkowitej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego, przystugujace

Swiadczenie ubezpieczeniowe réwne jest sumie nastepujgcych kwot:

1) kapitatowi Kredytu pozostajgcemu do sptaty w dniu zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego,

2) przeterminowanemu kapitatowi Kredytu pozostajgcemu do sptaty w dniu zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego.

W razie zgonu Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku w Programie ubezpieczeniowym

Bezpieczny Kredyt — Premium Prim przystuguje niezaleznie od Swiadczenia ubezpieczeniowego na wypadek

zgonu okreslonego w ust. 1 jednorazowe Swiadczenie ubezpieczeniowe réwne sumie nastepujgcych kwot:

1) kapitatowi Kredytu pozostajgcemu do sptaty w dniu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego;

2) przeterminowanemu kapitatowi Kredytu pozostajgcemu do sptaty w dniu zajScia Zdarzenia
ubezpieczeniowego.

W razie zgonu Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku w Programie ubezpieczeniowym

Bezpieczny Kredyt — Standard Prim przystuguje niezaleznie od Swiadczenia ubezpieczeniowego na wypadek

zgonu okreslonego w ust. 1 jednorazowe Swiadczenie ubezpieczeniowe réwne 50% Swiadczenia

ubezpieczeniowego, o ktérym mowa w ust. 1.

W razie zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego po wczesniejszym rozwigzaniu Umowy kredytu wysokos$é

Swiadczenia ubezpieczeniowego obliczana jest w oparciu 0 harmonogram spfat Rat z dnia zawarcia Umowy

Kredytu.

§12
Ubezpieczenie na wypadek Powaznego zachorowania

W razie wystgpienia Powaznego Zachorowania odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela polega na wyptacie
jednorazowego Swiadczenia ubezpieczeniowego w wysokosci 36 000 zt.

§13

Ubezpieczenie na wypadek Hospitalizaciji

1. Z tytulu wystgpienia Hospitalizacji, Ubezpieczonemu przystugujg miesieczne Swiadczenia ubezpieczeniowe
zgodnie z ust. 5.

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

TU Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

TU na Zycie Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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ubezpieczenia

2. Ubezpieczony nabywa prawo do pierwszego miesiecznego Swiadczenia ubezpieczeniowego po uptywie 14
kolejnych dni kalendarzowych nieprzerwanej Hospitalizacji. Jezeli po uptywie okresu, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim, w wyniku tych samych okolicznosci Hospitalizacja trwa nadal, to jest ona traktowana, jako ciag
dalszy tego Zdarzenia ubezpieczeniowego i w takim wypadku Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty
Swiadczen ubezpieczeniowych po uptywie 30 kolejnych dni kalendarzowych nieprzerwanej Hospitalizacji, z
zastrzezeniem ust. 3-4.

3. Jezeli, w wyniku tych samych okolicznosci, po uptywie maksymalnie 30 dni od dnia zakonczenia poprzedniego
okresu Hospitalizacji nastgpita ponowna Hospitalizacja, to jest ona traktowana, jako cigg dalszy tego Zdarzenia
ubezpieczeniowego i w takim przypadku Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty Swiadczen
ubezpieczeniowych po uptywie 30 kolejnych dni kalendarzowych nieprzerwanej Hospitalizaciji.

4. Jezeli w wyniku tych samych okolicznosci, po uptywie wiecej niz 30 dni lub w wyniku innych okolicznosci po
zakonczeniu poprzedniego okresu Hospitalizacji nastgpita ponowna Hospitalizacja, to jest on traktowana, jako
nowe Zdarzenie ubezpieczeniowe. W takim przypadku Ubezpieczony nabywa prawo do pierwszego
miesiecznego Swiadczenia ubezpieczeniowego po uptywie 14 kolejnych dni kalendarzowych nieprzerwanej
Hospitalizacji. Jezeli po uptywie okresu, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim, w wyniku tych samych
okolicznosci Hospitalizacja trwa nadal, to jest ona traktowana, jako cigg dalszy tego Zdarzenia
ubezpieczeniowego i w takim wypadku Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty Swiadczen
ubezpieczeniowych po uptywie 30 kolejnych dni kalendarzowych nieprzerwanej Hospitalizaciji.

5. Miesieczne Swiadczenie ubezpieczeniowe Ubezpieczyciel wyptaci na rzecz Ubezpieczonego w kwocie Raty
kredytu zgodnej z aktualnym na Dzien zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego harmonogramem sptat Rat kredytu,
przypadajgcej do sptaty:

1) W przypadku wyptaty pierwszego miesiecznego Swiadczenia ubezpieczeniowego jako pierwsza po
zakonczeniu Hospitalizaciji,

2) W przypadku wyptaty kazdego kolejnego miesiecznego Swiadczenia ubezpieczeniowego w terminie 30 dni
kolejnego petnego 30 dniowego okresu nieprzerwanej Hospitalizac;ji.

6. Z tytutu kazdej Hospitalizacji Ubezpieczonego Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptacenia nie wiecej niz 6
miesiecznych Swiadczen ubezpieczeniowych i nie wiecej tgcznie niz 24 miesiecznych Swiadczen
ubezpieczeniowych z tytutu wszystkich Hospitalizacji w okresie ubezpieczenia.

7. Maksymalna wysoko$¢ miesiecznego Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Hospitalizacji wynosi 5 000 zt.

8. Wyptata maksymalnej liczby miesiecznych Swiadczen ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w ust. 7, w stosunku
do danego Ubezpieczonego konczy odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia na wypadek
Hospitalizacji w stosunku do tego Ubezpieczonego.

9. W razie zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego po wczesniejszym rozwigzaniu Umowy kredytu wysokos¢
Swiadczenia ubezpieczeniowego obliczana jest w oparciu o harmonogram sptat Rat z dnia zawarcia Umowy
kredytu.

§ 14
Ubezpieczenie Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego
Ubezpieczenie Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego
wraz z ubezpieczeniem Optat Eksploatacyjnych

1. Z tytulu wystgpienia Utraty Statego Zrédta Dochodu, Ubezpieczonemu przystugujg miesieczne Swiadczenia
ubezpieczeniowe zgodnie z ust. 2.

Towarzystwo Ubezpieczen ul. Gwiazdzista 62 tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707 TU Europa S.A. TU na Zycie Europa S.A.
Europa S.A. 53-413 Wroctaw Biuro Obstugi Klienta Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
bok@tueuropa.pl 801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych) we Wroctawiu, KRS 0000002736 we Wroctawiu, KRS 0000092396

Towarzystwo Ubezpieczen www.tueuropa.pl lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.) NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy

na Zycie Europa S.A. koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora zarejestrowany i optacony 37 800 000 z; zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalnoéci ubezpieczeniowej prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej
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10.

ubezpieczenia

Miesieczne Swiadczenia ubezpieczeniowe wyptacane sg na rzecz Ubezpieczonego w wysokoéci Raty zgodnie
z aktualnym na Dzien zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego harmonogramem sptaty Rat kredytu przypadajgcej
do sptaty po 30 kolejnych dniach nieprzerwanego przystugiwania Statusu Bezrobotnego zgodnie z ust.3-5.
Ubezpieczony nabywa prawo do pierwszego miesiecznego Swiadczenia ubezpieczeniowego po uptywie 30 dni
kalendarzowych nieprzerwanego Statusu bezrobotnego (okres wyczekiwania).

Ubezpieczony nabywa prawo do kolejnych miesiecznych Swiadczer ubezpieczeniowych po uptywie 30
kolejnych dni kalendarzowych nieprzerwanego Statusu bezrobotnego, z zastrzezeniem ust. 6.

Kolejne miesieczne Swiadczenie ubezpieczeniowe, o ktérym mowa w ust 4. jest réwniez nalezne w przypadku,
gdy Ubezpieczony zamieszkaty w obszarze, w ktéorym zgodnie z przepisami ,Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004
roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy” obowigzuje szesciomiesieczny okres przystugiwania
zasitku dla bezrobotnych i Ubezpieczony stracit prawo do zasitku ze wzgledu na uptyw szesciomiesiecznego
okresu jego przystugiwania, jednak nadal pozostaje bezrobotnym w rozumieniu przepiséw ustawy.

Maksymalne miesieczne Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Utraty statego zrédta dochodu nie moze byé
wieksze niz 5.000 zt.

Z tytutu kazdej Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel zobowigzany jest do
wyptaty nie wiecej niz 12 miesiecznych Swiadczen ubezpieczeniowych i tgcznie nie wiecej niz 48 miesiecznych
Swiadczen ubezpieczeniowych z tytutu wszystkich Utrat statego zrédta dochodu w catym okresie sptaty Kredytu.
Wyptata maksymalnej liczby miesiecznych Swiadczen ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w ust. 6 w stosunku
do danego Ubezpieczonego konczy odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia na wypadek
Utraty statego zrodta dochodu w stosunku do tego Ubezpieczonego.

W razie zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego po wczesniejszym rozwigzaniu Umowy kredytu wysokosé
Swiadczenia ubezpieczeniowego obliczana jest w oparciu 0 harmonogram sptat Rat z dnia zawarcia Umowy
kredytu.

Swiadczenia ubezpieczeniowe z tytutu Utraty statego zrédta dochodu przystugujg Ubezpieczonemu w okresie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

§ 15

Jezeli Ubezpieczony otrzymuje od pracodawcy odszkodowanie za skrécenie okresu wypowiedzenia stosunku
pracy lub stosunku stuzbowego, to Ubezpieczony nabywa prawo do Swiadczenia ubezpieczeniowego po 30
dniach od daty, w ktérej nastgpitaby Utrata statego zrédta dochodu, gdyby skrocenie okresu wypowiedzenia nie
miato miejsca.

Jezeli Ubezpieczony otrzymuje od dajgcego zlecenie odszkodowanie za przedterminowe rozwigzanie kontraktu
menedzerskiego, to ubezpieczony nabywa prawo do Swiadczenia ubezpieczeniowego po 30 dniach od
ostatniego dnia okresu, za ktéry otrzymat to odszkodowanie.

W razie Utraty statego zrodta dochodu przez osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego zawartego na czas okreslony, Ubezpieczyciel zobowigzany jest do Swiadczen nie dtuzej niz do dnia,
w ktérym wygastaby umowa o prace lub stosunek stuzbowy zawarte na czas okreslony, gdyby Utrata statego
zrédta dochodu nie nastgpita.

W razie Utraty statego zrédla dochodu przez osoby uzyskujgce dochody z tytutu zawartego kontraktu
menedzerskiego zawartego na czas okre$lony, Ubezpieczyciel zobowigzany jest do Swiadczeh nie dtuzej niz do
dnia, w ktérym wygastaby ten kontrakt, gdyby Utrata statego zrédta dochodu nie nastgpita.

§ 16

Towarzystwo Ubezpieczen ul. Gwiazdzista 62 tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707 TU Europa S.A. TU na Zycie Europa S.A.
Europa S.A. 53-413 Wroctaw Biuro Obstugi Klienta Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

bok@tueuropa.pl 801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych) we Wroctawiu, KRS 0000002736 we Wroctawiu, KRS 0000092396

Towarzystwo Ubezpieczen www.tueuropa.pl lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.) NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
na Zycie Europa S.A. koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora zarejestrowany i optacony 37 800 000 z; zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;

posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 1. na FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowe; prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej
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Ubezpieczenie Utraty Statego Zrédta Dochodu przez Ubezpieczonego wraz z ubezpieczeniem Optat
Eksploatacyjnych

W przypadku wyboru przez Ubezpieczonego Programu Ubezpieczeniowego Bezpieczny Kredyt — Premium Prim, w
razie Utraty Statego Zrddta Dochodu, oprécz Swiadczen Ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w § 14-15,
Ubezpieczyciel zwracat bedzie Ubezpieczonemu pokryte przez niego Optaty Eksploatacyjne do kwoty 500 zt, ktérych
termin ptatnosci przypadat w miesigcu kalendarzowym, w ktérym Ubezpieczonemu przystugiwaty Swiadczenia
Ubezpieczeniowe, o ktérych mowa w § 14-15.

§17

Ubezpieczenie Assistance dla Bezrobotnych

W przypadku wyboru przez Ubezpieczonego Programu Ubezpieczeniowego Bezpieczny Kredyt — Premium Prim w
razie Utraty statego zrodta dochodu, Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Pomocy, zobowigzany jest do
realizacji na wniosek Ubezpieczonego nastepujgcych swiadczen assistance przez okres 6 miesiecy od daty zajscia
Zdarzenia ubezpieczeniowego:

1) ustugi informacyjne - (adresy telefony) dotyczgce mozliwosci korzystania z poradni zdrowia psychicznego w
ramach ubezpieczenia spotecznego;

2) pakiet informacyjny - Centrum Pomocy po otrzymaniu od Ubezpieczonego drogg faksowg lub elektroniczng
kopii dokumentu potwierdzajgcego zajscie zdarzenia potwierdzajgcego Utrate statego zrédta dochodu wysyta
drogg elektroniczng do Ubezpieczonego zestaw materiatdéw informacyjnych zawierajgcy:

a) instrukcje dotyczace pisania CV (Curriculum Vitae) oraz wzér zyciorysu;

b) instrukcje dotyczace pisania listu motywacyjnego (jego prawidtowy zakres, tres¢ oraz sposob przygotowania)
oraz wzoru listu motywacyjnego;

c) instrukcje dotyczace pisania biznes planu tworzonego przy zaktadaniu dziatalno$ci gospodarczej oraz wzor
biznes planu;

3) informacja telefoniczna - Ubezpieczony ma mozliwos¢ skorzystania z catodobowego, telefonicznego dostepu
do nastepujgcych informaciji:

a) kiedy i w jakiej wysokosci przystugujg odprawy pieniezne pracownikom zwalnianym z przyczyn lezgcych po
stronie pracodawcy;

b) komu, kiedy i w jakiej wysokosci przystugujg $wiadczenia przedemerytaine;

c) prawa i obowigzki bezrobotnych;

d) rejestracja w urzedzie pracy;

e) komu i kiedy przystuguje prawo do zasitku dla bezrobotnych;

f) sposdb ustalania wysokosci zasitku dla bezrobotnych;

g) inne formy pomocy udzielane osobom bezrobotnym;

h) dane teleadresowe biur posrednictwa pracy oferujgcych prace poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

i) dokumenty i procedury, konieczne do rozpoczecia i rejestracji dziatalnosci gospodarcze;.

Towarzystwo Ubezpieczen ul. Gwiazdzista 62 tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707 TU Europa S.A. TU na Zycie Europa S.A.
Europa S.A. 53-413 Wroctaw Biuro Obstugi Klienta Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
bok@tueuropa.pl 801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych) we Wroctawiu, KRS 0000002736 we Wroctawiu, KRS 0000092396

Towarzystwo Ubezpieczen www.tueuropa.pl lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.) NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy

na Zycie Europa S.A. koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora zarejestrowany i optacony 37 800 000 z; zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalnoéci ubezpieczeniowej prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej
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§18
Ubezpieczenie na wypadek Czasowej Niezdolnosci do Pracy

Z tytutu wystgpienia Czasowej Niezdolno$ci do Pracy Ubezpieczonemu przystugujg miesieczne Swiadczenia
ubezpieczeniowe zgodnie z ust. 2.

W razie Czasowej Niezdolno$ci do Pracy, przystugujgce miesieczne Swiadczenia ubezpieczeniowe wyptacane
sg przez Ubezpieczyciela na rzecz Ubezpieczonego zgodnie z obowigzujgcym na dzien zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego (Czasowej Niezdolnosci do Pracy) harmonogramem sptaty Rat kredytu, w kwotach oraz
terminach ptatnosci Rat kredytu przypadajgcych po 30 kolejnych dniach nieprzerwanej przerwy w pracy
spowodowanej Czasowg Niezdolnoscig do Pracy Ubezpieczonego, z zastrzezeniem ust. 3 oraz z zastrzezeniem,
ze maksymalne miesieczne Swiadczenie ubezpieczeniowe nie moze byé wieksze niz 5.000 zt.

Jezeli nastgpit nawrét Czasowej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego w wyniku tych samych okoliczno$ci
przed uptywem 90 (stownie: dziewieédziesieciu) dni od dnia zakonczenia poprzedniego okresu Czasowej
Niezdolnosci do Pracy, to jest on traktowany, jako ciag dalszy tego samego Zdarzenia ubezpieczeniowego. W
takim wypadku Ubezpieczyciel zobowigzany jest do dalszej wyptaty Swiadczen ubezpieczeniowych zgodnie z
ust. 2, po tgcznym uptywie 30 dni Czasowej Niezdolnosci do Pracy, z zastrzezeniem ust. 5.

Jezeli nastgpita kolejna Czasowa Niezdolno$¢ do Pracy Ubezpieczonego w wyniku tych samych okolicznosci po
uptywie 90 (stownie: dziewiecdziesieciu) dni od dnia zakonczenia poprzedniego okresu Czasowej Niezdolnosci
do Pracy, to Ubezpieczyciel rozpoczyna realizacje Swiadczen ubezpieczeniowych, zgodnie z ust 1, z
zastrzezeniem ust. 5.

Z tytutu kazdej Czasowej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty
lacznie nie wiecej niz 48 miesiecznych Swiadczen Ubezpieczeniowych z tytutu wszystkich Czasowych
Niezdolno$ci

do Pracy w okresie sptaty Kredytu.

Wyptata maksymalnej liczby miesiecznych Swiadczen ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w ust. 5, w stosunku
do danego Ubezpieczonego konczy odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia na wypadek
Czasowej niezdolnosci do pracy w stosunku do tego Ubezpieczonego.

W razie zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego po wczesniejszym rozwigzaniu Umowy kredytu wysokosé
Swiadczenia ubezpieczeniowego obliczana jest w oparciu o harmonogram sptat Rat z dnia zawarcia Umowy
kredytu.

Swiadczenia z tytutu Czasowej Niezdolno$ci do Pracy przystugujg Ubezpieczonemu w okresie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela.

Zgloszenie roszczenia o wyplate Swiadczen Ubezpieczeniowych

§19

Zawiadomienie o zajéciu Zdarzenia Ubezpieczeniowe / wniosek o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego

mozna ztozy¢:

1) elektronicznie, na stronie: www.tueuropa.pl/ lub

2) pisemnie lub osobi$cie u Ubezpieczyciela, wzér Wniosku o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego
zostat pomocniczo przygotowany przez Ubezpieczyciela i jest dostepny u Ubezpieczyciela i u Agenta lub

3) telefonicznie na nr 801 500 300 lub +48 71 36 92 887.

Zgtaszajacy roszczenie powinien dotgczy¢ nastepujgce dokumenty:

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

TU Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

TU na Zycie Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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1) w razie zgonu Ubezpieczonego:

a) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego,

b) zaswiadczenie lekarskie o przyczynie zgonu (karta statystyczna do karty zgonu);

¢) dokumenty stwierdzajgce okolicznosci zgonu Ubezpieczonego (np. informacja policji lub prokuratury,
jezeli zostaty sporzgdzone),

chyba, ze Uprawniony/ zgtaszajgcy roszczenie jest osobg, ktdra takich dokumentéw nie posiada i na podstawie
przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego nie moze ich uzyskac.
Jesli zaswiadczenie o przyczynie zgonu nie jest mozliwe do uzyskania wéwczas Uprawniony/ zglaszajgcy
roszczenie winien podac¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela nazwe oraz dane adresowe placowki medycznej,
ktérej lekarz stwierdzit zgon Ubezpieczonego.
2) w razie Catkowitej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego:

a) Orzeczenie,

b) dokumentacja, na podstawie ktérej wydano Orzeczenie,
chyba, ze Ubezpieczony jest osobg, ktéra takich dokumentdéw nie posiada i na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego nie moze ich uzyskag;
3) w razie Hospitalizacji Ubezpieczonego:

a) wypis lub zaswiadczenie lekarskie potwierdzajgce okres pobytu w Szpitalu, historia pobytu w Szpitalu
(karta informacyjna leczenia szpitalnego);

b) jesli Zdarzenie Ubezpieczeniowe nastgpito w wyniku Nieszczesliwego Wypadku nalezy doreczyé¢
posiadane informacje, raporty, postanowienia, notatki itp. Policji, Prokuratury lub inne dokumenty
potwierdzajgce zajscie i opis okolicznosci tego zdarzenia,

c) oswiadczenie o zaprzestaniu spetniania warunkéw objecia ochrong ubezpieczeniowg w zakresie
Ubezpieczenia na wypadek Catkowitej niezdolnosci do pracy;

d) inne dokumenty, potwierdzajgce zajscie i opis okolicznosci Zdarzenia ubezpieczeniowego;

chyba, ze Ubezpieczony jest osoba, ktéra takich dokumentoéw nie posiada i na podstawie przepisow powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego nie moze ich uzyskac;
4) w razie Powaznego zachorowania Ubezpieczonego:

a) epikryza lekarza specjalisty stwierdzajagca Powazne zachorowanie i odpis badania potwierdzajgcego
zaistnienie Choroby lub przebycia operacji;

b) inne dokumenty potwierdzajace zajscie i opis okolicznosci Zdarzenia ubezpieczeniowego;

chyba, ze Ubezpieczony jest osobg, ktéra takich dokumentdéw nie posiada i na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego nie moze ich uzyskac;
5) w razie Utraty statego Zrdédta dochodu przez Ubezpieczonego:

a) zaswiadczenie lub decyzja o uzyskaniu Statusu Bezrobotnego oraz:

a. w przypadku oséb zatrudnionych w oparciu 0 umowe o prace na czas nieokreslony lub okreslony lub
w przypadku osob fizycznych uzyskujgcych dochody z tytutu kontraktu menedzerskiego,
odpowiednio: $wiadectwo pracy albo oswiadczenie pracodawcy o rozwigzaniu stosunku pracy lub
stosunku stuzbowego lub kontraktu menadzerskiego;

b. w przypadku oséb fizycznych prowadzacych pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarcza:

i. zaswiadczenie o wykresleniu wpisu z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG) lub postanowienie sgdu o ogtoszeniu upadtosci lub postanowienie sgdu
oddalajgce wniosek o ogtoszenie upadtosci z tego powodu, ze majgtek Przedsiebiorcy wystarczy
na pokrycie kosztoéw postepowania) oraz

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

TU Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

TU na Zycie Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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i. oswiadczenie Ubezpieczonego okreslajace przyczyne, ktéra bezposrednio wplyneta na
wyrejestrowanie dziatalnosci gospodarczej przez Ubezpieczonego;

b) przed kazdorazowa wyptatg miesiecznego Swiadczenia ubezpieczeniowego - aktualny lub za miesigc
poprzedni dowdd pobrania zasitku dla bezrobotnych lub zaswiadczenie z wtasciwego urzedu o prawie do
zasitku, a gdy okres pobrania zasitku sie skonczyt - zaswiadczenie potwierdzajgce Status Bezrobotnego;
w przypadku osob uzyskujgcych dochody na podstawie stosunku stuzbowego, Ubezpieczyciel moze
wskazac inny, odpowiedni ze wzgledu na specyfike unormowan prawnych stosunku stuzbowego (np. w
przypadku stuzb mundurowych) dokument potwierdzajacy zajscie Zdarzenia Ubezpieczeniowego;

chyba, ze Ubezpieczony jest osoba, ktéra takich dokumentdw nie posiada i na podstawie przepiséw powszechnie

obowigzujgcego prawa polskiego nie moze ich uzyskac;

6) w razie Optat Eksploatacyjnych: dokumenty (faktury, rachunki) potwierdzajgce dokonanie Optat
Eksploatacyjnych, do pokrycia ktérych zobowigzany byt Ubezpieczony w miesigcu kalendarzowym, w ktérym
Ubezpieczonemu przystugiwaty Swiadczenia Ubezpieczeniowe, o ktérych mowa w § 16,

7) w razie Czasowej niezdolno$ci do pracy Ubezpieczonego:

a) zaswiadczenie lekarskie (druk ZLA) o Czasowej niezdolnosci do pracy potwierdzajgce okres przerwy w
pracy lub, jezeli miat miejsce pobyt w szpitalu, historia pobytu w szpitalu;

b) inne dokumenty, potwierdzajgce zajscie i opis okolicznosci Zdarzenia ubezpieczeniowego;

chyba, ze Ubezpieczony jest osobg, ktéra takich dokumentoéw nie posiada i na podstawie przepiséw powszechnie

obowigzujgcego prawa polskiego nie moze ich uzyskac.

3. Przed wyptatg Swiadczenia Ubezpieczeniowego Agent przekazuje Ubezpieczycielowi, na wniosek
Ubezpieczyciela informacje o wysokosci wnioskowanego Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

4. Roszczenie o spetnienie swiadczen assistance, Ubezpieczony zobowigzany jest telefonicznie zgtosi¢ Centrum
pomocy i postepowaé wedlug wskazowek otrzymywanych w trakcie rozmowy telefonicznej lub drogg
elektroniczna.

5. Woystepujacy z roszczeniem udostepnia inne niz wskazane w ust. 2 dokumenty, o ktére Ubezpieczyciel zwréci
sie w zwigzku z rozpatrywanym roszczeniem, niezbedne do przeprowadzenia przez Ubezpieczyciela
postepowania dotyczacego ustalenia zasadnosci roszczenia lub wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego,
jezeli wystepujacy z roszczeniem takie dokumenty posiada lub moze je uzyska¢ na podstawie przepiséw
obowigzujgcego prawa polskiego.

6. W przypadku, gdy Ubezpieczycielowi nie zostang dostarczone wszystkie niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia lub wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego dokumenty, o ktérych mowa w ust. 2, osoba
wystepujgca z roszczeniem o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego powinna udzielié¢ Ubezpieczycielowi
informacji dotyczacej: miejsca i daty zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego, nazwy i adresu organu lub instytuciji,
w ktorej w/w dokumenty sie znajdujg lub mogg sie znajdowac, chyba, ze osoba wystepujaca z roszczeniem o
wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego takich informacji nie posiada i na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego nie moze ich uzyskac.

7. Ubezpieczyciel moze zazgdaé, aby Ubezpieczony poddat sie na koszt Ubezpieczyciela badaniom lekarskim w
celu potwierdzenia zasadno$ci roszczenia o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego (nie dot. Zdarzenia
Ubezpieczeniowego z tytutu zgonu lub Utraty Statego Zrédta Dochodu).

8. Udzielenie informacji niezgodnych z prawdg lub niekompletnych przez zgtaszajgcego roszczenie o wyptate
Swiadczenia ubezpieczeniowego lub Uprawnionego, moze byé podstawg do odmowy jego wyptaty, jezeli miato
to wpltyw na ustalenie okolicznosci Zdarzenia ubezpieczeniowego, odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub miato
na celu wytudzenie Swiadczenia ubezpieczeniowego.

Towarzystwo Ubezpieczen ul. Gwiazdzista 62 tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707 TU Europa S.A. TU na Zycie Europa S.A.
Europa S.A. 53-413 Wroctaw Biuro Obstugi Klienta Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
bok@tueuropa.pl 801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych) we Wroctawiu, KRS 0000002736 we Wroctawiu, KRS 0000092396

Towarzystwo Ubezpieczen www.tueuropa.pl lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.) NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy

na Zycie Europa S.A. koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora zarejestrowany i optacony 37 800 000 z; zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalnoéci ubezpieczeniowej prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej
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1.

10.

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

& Europa®

ubezpieczenia

Czynnosci podejmowane przez Ubezpieczyciela w przypadku zgtoszenia roszczenia

§ 20

W terminie 7 dni od otrzymania zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia Ubezpieczeniowego / Wniosku o wypfate
Swiadczenia Ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel informuje pisemnie o tym Ubezpieczonego, jezeli nie jest on
osobg wystepujagcg z tym zawiadomieniem, oraz przeprowadza postepowanie dotyczgce ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysoko$ci Swiadczenia Ubezpieczeniowego, a takze
informuje osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposdb, na ktdry osoba ta wyrazita zgode, jakie
dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia
Ubezpieczeniowego, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe wyptacane jest w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczyciela
zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela albo wysokoséci Swiadczenia Ubezpieczeniowego okazato sie niemozliwe, Swiadczenie
Ubezpieczeniowe powinno by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannos$ci
wyjasnienie tych okoliczno$ci byto mozliwe. Jednakze bezsporng cze$é Swiadczenia Ubezpieczeniowego
Ubezpieczyciel powinien spetni¢ w terminie przewidzianym w ust. 2.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 2 Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia Ubezpieczeniowego, zawiadamia
pisemnie osobe wystepujgca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, o ile nie jest on osobg zgtaszajgca roszczenie
0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub w czesci, a takze wyptaca bezsporng czes¢
Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

Jesli Swiadczenie Ubezpieczeniowe przystuguje, Ubezpieczyciel przekazuje pisemng informacje o wyptacie
Swiadczenia Ubezpieczeniowego Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu w zaleznosci od tego komu jest
wypftacane.

Jezeli Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w
zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie osobe wystepujacg z roszczeniem oraz
Ubezpieczonego, o ile nie jest on osobg zgtaszajgcg roszczenie, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe
prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czeéciowa odmowe wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego.
Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepniaé Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu, informacje
i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia
Ubezpieczeniowego. Osoby te mogg zgdac¢ pisemnego potwierdzenia przez Ubezpieczyciela udostepnionych
informacji, a takze sporzgdzenia na swdj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z
oryginatem przez Ubezpieczyciela.

Brak kompletnej dokumentaciji niezbednej do wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego, o ktérej mowa w § 19,
uniemozliwiajgcej ustalenie prawa do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego moze stanowié podstawe do
wstrzymania wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego do czasu uzupetnienia dokumentacii lub podstawe do
odmowy wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego w przypadku braku mozliwoséci uzyskania kompletnej
dokumentac;ji niezbednej do wyptaty Swiadczenia

Zasady opodatkowania Swiadczen Ubezpieczeniowych naleznych Ubezpieczonemu na mocy niniejszych
WU_ Pakiet regulujg przepisy o podatku dochodowym od oséb prawnych lub oséb fizycznych.

W metodach kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych nie ma czynnikéw, ktére mogg mieé¢ wptyw na
zmiane wysokoéci Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

TU Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

TU na Zycie Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Ubezpieczyciela jest dostepne na stronie internetowej
www.tueuropa.pl.
Ubezpieczony ma prawo wskazaé Uprawnionego do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu
zgonu. Ubezpieczony powinien okresli¢ procentowy udziat kazdego ze wskazanych Uprawnionych w kwocie
Swiadczenia Ubezpieczeniowego z doktadnoscig do 1%. W przypadku, gdy Ubezpieczony wskazat kilku
Uprawnionych i nie okreslit wysokosci przypadajgcych im udziatéw w kwocie Swiadczenia Ubezpieczeniowego
uznaje sie, ze wszystkie udzialy sg rowne, a gdy wskazane udziaty nie sumujg sie do 100%, uznaje sie, ze
nierozdzielona cze$¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego zostanie podzielona w proporcji odpowiadajgcej
udziatom okreslonym przez Ubezpieczonego. Jezeli w chwili zgonu Ubezpieczonego nie ma jednego lub kilku
Uprawnionych lub wskazanie jednego lub kilku sposréd Uprawnionych stato sie bezskuteczne, Swiadczenie
Ubezpieczeniowe przypadajgce temu Uprawnionemu lub Uprawnionym zostanie wyptacone pozostatym
Uprawnionym, w proporcji odpowiadajgcej ich udziatom okreslonym przez Ubezpieczonego lub w réwnych
czesciach, w przypadku nie wskazania przez Ubezpieczonego udziatow, z zastrzezeniem ust. 14.
Ubezpieczony moze w kazdym czasie zmieni¢, odwota¢ lub wskazaé Uprawnionego zawiadamiajgc o tym
Ubezpieczyciela z zachowaniem formy pisemnej, w szczegodlnosci skifadajgc za posrednictwem Agenta
Os$wiadczenia o zmianie Uprawnionych. Przy wyptacie Swiadczenia Ubezpieczeniowego przez Ubezpieczyciela
za wigzgce uznawane jest ostatnie zawiadomienie.
Jezeli w chwili zgonu Ubezpieczonego nie ma zadnej uprawnionej osoby do otrzymania Swiadczenia
Ubezpieczeniowego (nie zostat wskazany zaden Uprawniony lub wskazanie wszystkich Uprawnionych stato sie
bezskuteczne), to Swiadczenie Ubezpieczeniowe zostanie wyptacone cztonkom rodzin zmartego w nastepujgcej
kolejnosci: matzonek, dzieci, wnuki, rodzice, rodzenstwo, dzieci rodzenstwa, dziadkowie, pasierbowie.
Przysposobieni i przysposabiajgcy sg uprawnieni do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego w sposéb
analogiczny z zasadami dziedziczenia ustawowego wynikajgcymi z kodeksu cywilnego. Otrzymanie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego przez osobe lub osoby wymienione w pierwszej kolejnosci wyklucza otrzymanie
Swiadczenia Ubezpieczeniowego przez osoby wymienione w dalszej kolejnosci. Osoby nalezgce do tej samej
grupy cztonkéw rodziny otrzymujg Swiadczenie Ubezpieczeniowe w réwnych czesciach. W razie braku oséb, o
ktérych mowa w zdaniach poprzednich, Uprawnionych ustala sie na zasadach analogicznych do zasad
dziedziczenia ustawowego po zmartym Ubezpieczonym z wytgczeniem Gminy i Skarbu Panstwa, bez wzgledu
na to, ze inne osoby sg uprawnione na podstawie testamentu.
Ubezpieczyciel w razie watpliwosci, co do uprawnien osoby zgtaszajgcej roszczenie, moze uzalezni¢ wyptate
Swiadczenia Ubezpieczeniowego od przedtozenia dokumentéw potwierdzajgcych uprawnienie tej osoby do
otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego, w szczegdlnosci postanowienia sadu o stwierdzeniu nabycia
spadku lub notarialnego po$wiadczenia dziedziczenia.
Wskazanie Uprawnionego staje sie bezskuteczne, jezeli Uprawniony zmart przed smiercig Ubezpieczonego albo
umyslnie przyczynit sie do $mierci Ubezpieczonego.
Swiadczenie Ubezpieczeniowe, nie przystuguje osobie wskazanej w ust. 12, jezeli umysinie przyczynita sie do
$mierci Ubezpieczonego. W takim przypadku Swiadczenie Ubezpieczeniowe przystuguje cztonkom rodziny
Ubezpieczonego wymienionym w ust. 14 w dalszej kolejnosci.
JeZeli Ubezpieczony w Os$wiadczeniu jako forme realizacji wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego wskazat
wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego na rachunek Banku, Swiadczenie ubezpieczeniowe zostanie
wyptacone:
1) Bankowi - do aktualnego na dzien wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego - zobowigzania z tytulu Umowy
Kredytu, nie wiecej jednak niz w wysokosci ustalonej odpowiednio zgodnie z § 11 - 18;

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707
Biuro Obstugi Klienta

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw

TU Europa S.A.
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

TU na Zycie Europa S.A.
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefonow kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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2) osobie, o ktérej mowa w ust. 12 (pozostatym Uprawnionym) - w wysokos$ci réznicy pomiedzy wysokoscig
Swiadczenia Ubezpieczeniowego ustalong odpowiednio zgodnie z § 11 - 18, aktualng na dzien zajcia
Zdarzenia Ubezpieczeniowego, a wysokoscig zobowigzania z tytutu Umowy Kredytu istniejgcego na dzien
wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego lub

3) osobie, o ktérej mowa w ust. 14, w przypadku, o ktérym mowa w tym ustepie (pozostatym Uprawnionym) —
w wysokosci réznicy pomiedzy wysokoscig Swiadczenia Ubezpieczeniowego ustalong odpowiednio zgodnie
z § 11-18, aktualng na dzien zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, a wysokoscig zobowigzania z tytutu
Umowy Kredytu istniejgcego na dzien wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

Skladka ubezpieczeniowa

§ 21

1. Obowigzek zaptaty sktadki ubezpieczeniowej cigzy na Ubezpieczajgcym. Roszczenie o zaptate skiadki
przystuguje Ubezpieczycielowi wytgcznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.

2. Sktadka optacana jest za dany okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

3. Skiadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wedtug Taryfy Sktadek obowigzujgcej w
dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia, a w przypadku kontynuacji obowigzujgcej w dniu kontynuacji zgodnie z
ust. 2.

4. Sktadke ustala sie biorgc pod uwage:

1) dtugosc trwania okresu odpowiedzialnosci,

2) wysokosé sumy ubezpieczenia,

3) wysokosci limitéw liczby i wartosci poszczegdélnych swiadczen,

4) inne czynniki wptywajgce na prawdopodobienstwo powstania zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.

5. Termin zapfaty sktadki za kazdy kolejny okres odpowiedzialnosci jest zgodny z dniem ptatnosci Raty Kredytu.
Sktadke ubezpieczeniowg przekazang z tytutu Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego Agentowi uznaje
sie jako wptacong Ubezpieczycielowi. Jezeli sktadka nie zostata zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel wezwie
Ubezpieczajgcego do zaptaty sktadki w ciggu 7 dni od dnia otrzymania wezwania. W razie niezaptacenia sktadki
we wskazanym w wezwaniu terminie, umowe uwaza sie za wypowiedziang przez Ubezpieczajgcego ze skutkiem
natychmiastowym. W takim przypadku Ubezpieczyciel moze zgda¢ zaptaty skfadki za okres, przez ktory ponosit
odpowiedzialnosé.

6. W przypadku, gdy Ubezpieczajacy odstgpi od Umowy Ubezpieczenia zgodnie z § 7 ust. 3, przystuguje mu zwrot
sktadki ubezpieczeniowej w petnej wysokoséci o ile nie zaszty przestanki do wyptaty Swiadczenia
Ubezpieczeniowego lub proporcjonalny zwrot skfadki za niewykorzystany okres ochrony ubezpieczeniowej jesli
zaszly przestanki do wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

Postanowienia koncowe

§ 22

1. Ubezpieczajacy powinien informowac o kazdej zmianie swoich danych osobowych i teleadresowych podanych
w O$wiadczeniu:
1) sktadajgc za posrednictwem Agenta w formie przyjetej przez Bank dla zmian do Umowy Kredytu lub
2) bezposrednio Ubezpieczycielowi:
a) pisemne Oswiadczenie o zmianie danych osobowych do ubezpieczenia lub

Towarzystwo Ubezpieczen ul. Gwiazdzista 62 tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707 TU Europa S.A. TU na Zycie Europa S.A.
Europa S.A. 53-413 Wroctaw Biuro Obstugi Klienta Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
bok@tueuropa.pl 801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych) we Wroctawiu, KRS 0000002736 we Wroctawiu, KRS 0000092396

Towarzystwo Ubezpieczen www.tueuropa.pl lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.) NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy

na Zycie Europa S.A. koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora zarejestrowany i optacony 37 800 000 z; zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalnoéci ubezpieczeniowej prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej
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b) w formie elektronicznej e-mailem do Biura Obstugi Klienta Ubezpieczyciela na adres: bok@tueuropa.pl.
Ztozenie Oswiadczenia o zmianie danych osobowych do ubezpieczenia e-mailem przez
Ubezpieczajgcego moze nastgpi¢ po wczesniejszym zarejestrowaniu adresu e-mail Ubezpieczajgcego
w Biurze Obstugi Klienta. Zarejestrowanie adresu e-mail, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
mozliwe jest telefonicznie w Biurze Obstugi Klienta.

Wzér Oswiadczenia o zmianie danych osobowych do ubezpieczenia zostat pomocniczo przygotowany przez
Ubezpieczyciela i jest dostepny u Ubezpieczyciela i u Agenta.

Ubezpieczony poinformuje Ubezpieczyciela o nabyciu uprawnien do swiadczen emerytalnych lub rentowych na

gruncie obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach, nie pézniej niz w dniu ztozenia

Whiosku o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

Wszelkie zawiadomienia, wnioski i oswiadczenia kierowane przez strony i podmioty stosunku ubezpieczenia

powstatego na podstawie WU_Pakiet powinny by¢ sktadane na pismie, chyba ze WU_Pakiet stanowig inacze;j.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia zawartej na podstawie WU_Pakiet mozna

wytoczy¢ przed sad wiasciwy wedtug przepiséw o witasciwosci ogolnej badz sad wiasciwy dla miejsca

zamieszkania Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia lub ich
spadkobiercow.

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uprawniony z umowy Ubezpieczenia ma prawo do sktadania reklamacji do

Departamentu Obstugi Reklamacji Ubezpieczyciela osobiscie lub za posrednictwem petnomocnika na podstawie

stosownego petnomocnictwa:

1) pisemnie drogg pocztowa,

2) z wykorzystaniem aplikacji zamieszczonej na stronie internetowej www.tueuropa.pl
Klienta,

3) w formie ustnej z wykorzystaniem formularza zgtoszenia reklamacji w centrali Ubezpieczyciela lub Biurze
Regionalnym, ktorych dane teleadresowe mozna uzyska¢ pod numerem infolinii Ubezpieczyciela
801 500 300,

4) telefonicznie pod numerami infolinii Ubezpieczyciela 801 500 300.

- Centrum Obstugi

Aktualne dane teleadresowe Ubezpieczyciela znajdujg sie na stronie internetowej www.tueuropa.pl.
Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub uprawniony z umowy Ubezpieczenia moze zwrdcic¢ sie o rozpatrzenie sprawy
do Rzecznika Finansowego lub wystgpienia z wnioskiem o przeprowadzenie przez Rzecznika Finansowego
pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy klientami podmiotéw rynku finansowego
a tymi podmiotami oraz korzysta¢ z pomocy Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

Reklamacje rozpatrywane sg przez Ubezpieczyciela w terminie 30 dni kalendarzowych liczac od dnia ich wptywu.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji w powyzszym
terminie, Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub uprawniony z umowy Ubezpieczenia zostanie poinformowany
0 przyczynie opdznienia oraz o spodziewanej dacie uzyskania odpowiedzi. Maksymalny termin rozpatrzenia
reklamacji nie moze przekroczy¢ 60 dni kalendarzowych liczac od dnia jej wptywu.

Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana w formie papierowej lub za pomocg innego trwatego no$nika
informacji. Przekazanie odpowiedzi w formie elektronicznej moze nastgpi¢ na wniosek sktadajgcego reklamacje.
Spory z Umowy Ubezpieczenia moga byc¢ rozstrzygane w drodze polubowne;j.

Jezykiem stosownym przy wzajemnych relacjach pomiedzy Ubezpieczajgcym i Ubezpieczycielem jest jezyk
polski.

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707
Biuro Obstugi Klienta

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw

TU Europa S.A.
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

TU na Zycie Europa S.A.
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

801 500 300 (dla telefondéw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefonow kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 z;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finansow nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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14. Ubezpieczony moze zgdac¢ by Ubezpieczyciel udzielit mu informacji o postanowieniach zawartej Umowy
Ubezpieczenia oraz niniejszych WU_Pakiet w zakresie, praw i obowigzkéw Ubezpieczonego.

15. Wprowadzenie do Umowy Ubezpieczenia postanowieh dodatkowych lub odmiennych od niniejszych WU_Pakiet
wymaga formy pisemnej i przyjecia tych postanowienn przez obie strony umowy pod rygorem niewazno$ci.
Réznice pomiedzy trescig Umowy Ubezpieczenia a WU_Pakiet Ubezpieczyciel przedstawi Ubezpieczajgcemu
na piSmie przed zawarciem umowy. W razie niedopetnienia tego obowigzku Ubezpieczyciel nie moze powotywac
sie na roznice niekorzystng dla Ubezpieczajgcego.

Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie Europa S.A.

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707

Biuro Obstugi Klienta

801 500 300 (dla telefondw stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondw kom.)
koszt potaczenia zgodny z taryfq operatora

TU Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000002736

NIP 895-10-07-276, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
DU/2849/A/CG/94 z dnia 07.11.1994 1. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej

TU na Zycie Europa S.A.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, KRS 0000092396

NIP 895-17-65-137, kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 307 200 000 zt;
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw nr
FI/756/AU/KF/2001 z dnia 17.01.2002 r. na
prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej
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