Zmieniamy nasze regulaminy

24 sierpnia 2025 r. zmieniamy nasze regulaminy dot. rachunkéw bankowych i systemu bankowosci
internetowe;.

Co zmieniamy:
e Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych w ING Banku Slgskim S.A.

e Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych w ING Banku Slgskim S.A. dla 0séb
fizycznych prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczqg z segmentu firm i samorzqgdéw oraz korporagji

Na czym miedzy innymi polegajg zmiany w regulaminach

1. Dodajemy zapisy, na podstawie ktorych bedg Paristwo mogli korzystac¢ z systemu bankowosci
internetowej takze jako klienci podmiotéw z Grupy ING Banku Slgskiego, w szczegélnosci klienci ING
Lease. Bedg Paristwo mogli komunikowac sie z tymi podmiotami, podpisywa¢ dokumenty dotyczqgce
produktow i ustug, ktére oferujg podmioty z Grupy ING Banku Slgskiego.

2. Uzupetniamy informacje o dodatkowy rodzaj identyfikatora ptatniczego - LEI [skrot od Legal Entity
Identifier, czyli Identyfikator Podmiotu Prawnego]. Moze on by¢ stosowany w przelewach walutowych i
europejskich dla ptatnika i odbiorcy przelewu.

3. Doprecyzowujemy zapisy o tym, ze mozemy czasowo zawiesic¢ realizacje transakgcji lub odmowic
realizacji transakcji z przyczyn dotyczgeych bezpieczeristwa finansowego, aby przestrzega¢ krajowych i
miedzynarodowych przepiséw prawa oraz standardéw Grupy ING.

4. Dodajemy zapisy o zasadach korzystania z nowej funkgji - Przelew na Telefon BLIK - ktéra wkrétce
zostanie udostepniona w Systemie ING Business.

5. Doprecyzowujemy zasady, ktére dotyczg Dostawcow Ustug Ptatniczych. Wskazujemy, ze Swiadczenie
ustug ptatniczych na podstawie Ustawy o ustugach ptatniczych, mogqg Paristwo wykonywa¢ wytgcznie
za posrednictwem dedykowanych do tego Rachunkoéw dla Dostawcow Ustug Pratniczych. Jesli nie bedq
Panstwo przestrzega¢ tej zasady mozemy wypowiedzie¢ Paristwu umowy. Mozemy takze wypowiedziec¢
umowy, gdy bedqc Dostawcq Ustug Ptatniczych, utracq Panstwo prawo do $wiadczenia takich ustug.

6. Dodajemy zapisy, ktore okreslajg zasady postepowania, gdy osoby, ktére reprezentujqg firme, sktadajqg
wykluczajgce sie dyspozycje, m.in. dyspozycje ptatnicze. Mamy wtedy prawo odmowic ich realizacji, a
nawet wypowiedzie¢ Panstwu umowe. Mozemy to zrobi¢, poniewaz takie dziatania nie pozwalajg nam
nalezycie wykonywac postanowien umowy i mogg skutkowac ryzykiem prawnym.

7. Dodajemy zapis, ktéry dotyczy zmiany reprezentacji w spétce cywilnej. W tej sytuacji poza
dostarczeniem wszystkich wymaganych dokumentoéw i aktualizacjg oséb uprawnionych do korzystania
z bankowosci internetowej, muszg Panstwo tez podpisa¢ aneks do umowy rachunku bankowego, aby
poprawnie okresli¢ strony tej umowy. Jesli nie podpiszg Panstwo aneksu w okreslonym terminie,
zablokujemy Panstwa konta.

8. Wprowadzamy jednolite zapisy o zgtaszaniu sprzeciwu, gdy nie zgadzajqg sie Panstwo na zmiany w
regulaminach dotyczgcych rachunkéw lub systemu bankowosci internetowej. W takiej sytuacji mogq
Panstwo, przed dniem wejscia w zycie zmian, wypowiedzie¢ nam umowe lub zgtosi¢ sprzeciw. Jezeli



wypowiedzq Paristwo umowe, zamkniemy konta / system ze skutkiem natychmiastowym. Jezeli zgtoszq
Panstwo sprzeciw zamkniemy konta / system dzien przed wprowadzeniem zmienionych regulagji.

9. Aktualizujemy zapis o wykonywaniu ustug ptatniczych zlecanych przez komunikaty ptatnicze
przekazywane drogq elektroniczng w ramach sieci SWIFT lub w ramach elektronicznego kanatu Grupy
ING.

10. Wprowadzamy zmiany porzgdkowe i redakcyjne.

Gdzie znajdujg sie zmienione dokumenty

Nowa tres¢ regulaminéw dostepna jest w placéwkach banku i na stronie internetowej www.ing.pl

Akceptacja zmian w regulaminach
Jesli zgadzajq sie Panstwo na te zmiany, nie muszq Paristwo nic robic.

Jesli jednak nie zgadzajg sie Panstwo na zmiany do 23 sierpnia 2025 r. mogq Panstwo ztozy¢ w naszym banku:

e wypowiedzenie umowy — wtedy umowa wygasnie ze skutkiem natychmiastowym i bez ponoszenia
optat. Muszqg Panstwo to zrobi¢ nie pézniej jednak niz do dnia, od ktérego te zmiany obowigzujq,

e sprzeciw - wtedy jesli nie wypowiedzg nam Paristwo umowy, my mozemy jg wypowiedzie.

Informacja o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym

Przekazujemy Panstwu ,Arkusz informacyjny dla deponentow”. Potwierdzamy w nim nasze uczestnictwo w
obowigzkowym systemie gwarantowania depozytéw oraz przedstawiamy zasady i zakres ochrony depozytéw. To
nasz coroczny obowiqgzek zgodnie z ustawg o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym. Informujemy réwniez, ze
ochrong gwarancyjng nie sq objete $rodki pieniezne podmiotow, ktére w Swietle ustawy o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji, nie zostaty objete
systemem gwarantowania (nie sq uznawane za deponentéw), w tym w szczegolnosci ktore nie zostaty
zidentyfikowane przez bank zgodnie z ww. ustawg.

Podstawa prawna: ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. z pédzn. zm. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie
gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzagji.

Z pozdrowieniami
Zespot ING Banku Slgskiego

Linki:
Regulaminy: https://www.ing.pl/dokumenty-fis-i-korporacji/regulaminy-i-wnioski
Arkusz informacyjny dla deponentéw
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