Regulamin oferty specjalnej ,, Pozyczka z

ﬁ nizszq marzq albo 0 zt prowizji za
udzielenie” - 30 sierpien - 7 listopad

Definicje

1. Ofertaspecjalna - ta oferta o nazwie , ,Pozyczka z nizszg marzq albo 0 zt prowizji za udzielenie”;

2. Organizator, my, Bank - Organizator, my, Bank - ING Bank Slgski S.A. z siedzibq w Katowicach, kod pocztowy 40-
086, przy ul. Sokolskiej 34,; wpisany do rejestru przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sqd Rejonowy Katowice-
Wschaéd, Wydziat VIl Gospodarczy KRS, numer 0000005459; NIP 634-013-54-75; kapitat zaktadowy 130 100 000
zt; kapitat wptacony 130 100 000 zt, o miedzynarodowym kodzie identyfikacyjnym w systemie SWIFT (BIC) -
INGBPLPW, adresie poczty elektronicznej: info@ing.pl i numerze telefonu: +48 32 357 00 69, podlegajgcy
nadzorowi Komisji Nadzoru Finansoweqo, z siedzibg w Warszawie, kod pocztowy: 00-549, Piekna 20;

5. Regulamin - ten regulamin oferty specjalnej ,Pozyczka z nizszq marzq albo 0 zt prowizji za udzielenie™;

4. 0gélne Warunki - Ogélne warunki kredytowania i udzielania gwarancji oraz wydawania i uzytkowania kart
kredytowych w ING Banku Slgskim S.A;

5. Umowa o pozyczke - Umowa o pozyczke dla przedsiebiorcéw, o ktérej zawarcie z Bankiem wnioskuje Uczestnik;

6. Tabela Optat i Prowizji - Tabela Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna;

/. Uczestnik, Ty - osoba, ktéra bierze udziat w Ofercie specjalnej. Uczestnikami Oferty specjalnej mogq byc¢:

a) osoby fizyczne prowadzqce jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarczq,

b) osoby fizyczne prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg w ramach umowy spotki
cywilnej,

c) spotki jawne i partnerskie,

ktore spetniajg warunki udzielenia pozyczki przez Bank okreslone w Ogélnych warunkach i

ktore wyrazity zgode na przekazywanie elektronicznie przez Bank informacji handlowych, w tym

profilowanych informacji handlowych.

8. System - ustuga elektroniczna Banku, ktéra pozwoli Ci ztozyc¢ wniosek, podpisa¢ Umowe o pozyczke (dla oséb
prowadzgcych jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarczq). System bankowosci internetowej przeznaczony jest
wytgcznie dla jego uzytkownikow i dostepny poprzez urzgdzenie z przeglgdarkg internetowq i tgcza internetowe.

9. Serwis (Serwis kredytowy ING dla Przedsiebiorcéw jezeli bank udostepnia) - strona internetowa Banku

https://www.ing.pl/male-firmy/kredyty-i-pozyczki/kredyt-przedsiebiorca ktéra pozwoli Ci ztozy¢ wniosek o
pozyczke (tylko dla oséb prowadzqgcych jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarczg);

Czas trwania Oferty specjalnej

10. Oferta specjalna trwa od 30 sierpnia do 7 listopada 2021 roku (wigcznie).

Warunki Oferty specjalnej

11. Z Oferty wytqgczone sq wnioski o pozyczke z zabezpieczeniem.

12. Jezeli chcesz skorzystac z Oferty specjalnej, musisz spetni¢ tgcznie wszystkie warunki:

a) zt6z wniosek o pozyczke bez zabezpieczenia dla przedsiebiorcéw - wraz z dokumentami
finansowymi firmy, w terminie obowigzywania Oferty specjalnej,
b) podpisz Umowe o pozyczke dla przedsiebiorcow bez zabezpieczenia w okresie waznosci

decyzji kredytowe;.
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Whniosek mozesz ztozyc:

a) przez System bqdz Serwis - jezeli prowadzisz jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarczaq,
b) w oddziale dla przedsiebiorcow naszego Banku,

c) u doradcy mobilnego,

d) u posrednika finansowego, ktéry wspoétpracuje z naszym Bankiem.

Nie mozesz przeznaczyc¢ pozyczki z Oferty specjalnej na konsolidacje swoich zobowigzan w naszym Banku, jezeli ich
oprocentowanie jest wyzsze niz w Ofercie specjalne;j.

Oferta specjalna nie obejmuje Uczestnikéw, ktérym Bank odmowi udzielenia pozyczki w wybranym we wniosku
wariancie cenowym z uwagi na ich sytuacje ekonomiczno-finansowag.

Na decyzje kredytowqg wptywa:
a) Twoja indywidualna sytuacja ekonomiczno-finansowa,
b) Twoja zdolnos¢ kredytowa.

Nie mozesz przenie$¢ praw i obowigzkéw zwigzanych z Ofertq specjalng na inne osoby i podmioty.

Oferta specjalna nie tqczy sie z innymi specjalnymi ofertami kredytowymi dla przedsiebiorcow, ktére obowiqgzujq
w Banku z wyjgtkiem oferty specjalnej ,Ekopozyczka dla Firm”

Warunki cenowe Oferty specjalnej

Mozesz skorzystac z pozyczki, jezeli:

a) podpiszesz Umowe o pozyczke i jestes w segmencie klientéw zamoznych (Private Banking) lub
prowadzisz nastepujqgce rodzaje dziatalnosci gospodarczej:
kancelarie notarialne, adwokackie, radcéw prawnych, gabinety lekarskie, specjalistyczne praktyki
lekarskie, indywidualne i prywatne praktyki lekarskie, praktyki grupowe lekarzy rodzinnych,
gabinety psychologiczne, gabinety stomatologiczne, praktyki pielegniarskie i rehabilitacyjne,
fizjoterapeuci, weterynarze, biegli rewidenci, rzeczoznawcy majgtkowi, geodeci, kancelarie
podatkowe/doradcy podatkowi, architekci, inzynierowie budownictwa, biura rachunkowe
zmarzg 5,6% w stosunku rocznym oraz prowizjg za udzielenie pozyczki 0%
albo jezeli chcesz skorzystac z nizszej marzy przygotowalismy propozycje z prowizjq
z marzq 4,7% w stosunku rocznym oraz prowizjq za udzielenie pozyczki 2,5%

b) podpiszesz Umowe o pozyczke ponizej 100 tys. zt:

- zmarzg 6,6% w stosunku rocznym oraz prowizjqg za udzielenie pozyczki 0%
albo jezeli chcesz skorzystac z nizszej marzy przygotowalismy propozycje z prowizjq
z marzq 6,3% w stosunku rocznym oraz prowizjg za udzielenie pozyczki 2,5%

c) podpiszesz Umowe o pozyczke od 100 tys. zt:

- zmarzg 6,6% w stosunku rocznym oraz prowizjqg za udzielenie pozyczki 0%
albo jezeli chcesz skorzystac z nizszej marzy przygotowalismy propozycje z prowizjq
zmarzq 5,3% w stosunku rocznym oraz prowizjg za udzielenie pozyczki 2,5%

Oprocentowanie pozyczki jest zmienne i stanowi sume:
a) wskaznika referencyjnego:
- WIBOR 3M - dla Umowy o pozyczke zawartej na czas do 12 miesiecy, albo
- WIBOR 6M - dla Umowy o pozyczke zawartej na czas powyzej 12 miesiecy,
b) naszej marzy.

Jesli wskaznik referencyjny wyniesie zero lub mniej, oprocentowanie pozyczki bedzie réwne marzy.

Nasza marza jest stata przez caty okres kredytowania, z zastrzezeniem przypadkéw przewidzianych w
Umowie o pozyczke oraz w Ogolnych warunkach.

Oprocentowanie podlega aktualizacji na warunkach okreslonych w Umowie o pozyczke oraz w Ogélnych
warunkach.

Pozostate koszty ponosisz zgodnie z Umowgq o pozyczke i Tabelg Optat i Prowizji.

Reklamacje

Umozliwiamy nastepujgce sposoby ztozenia reklamagiji:



a) w postaci elektroniczne;j:
poprzez System,
na adres doreczen elektronicznych wskazany na stronie internetowej Banku, o ile Bank taki adres
posiada,
b) ustnie:
telefonicznie pod numerami wskazanymi na stronie internetowej Banku,
osobiscie w oddziale dla przedsigebiorcéw Banku,
c) w formie pisemne;j:
przesytkq pocztowqg na adres Banku wskazany na stronie internetowej Banku,
osobiscie w oddziale dla przedsiebiorcéw Banku,

26. W tresci reklamacji podaj swoje:

a) imie i nazwisko,
b) REGON,
c) adres korespondencyjny,
d) numer telefonu,
)

D

uzasadnienie reklamacji.

27. Odpowiedz na reklamacje Bank przekazuje Uczestnikowi:

a) w postaci elektronicznej:
poprzez System, o ile Uczestnik jest uzytkownikiem tego Systemu, zgodnie z zasadami
przewidzianymi w regulaminie Systemu,
na adres doreczeni elektronicznych wskazany przez Uczestnika, o ile Bank posiada mozliwos¢
odpowiedzi na ten adres,

lub w jeden z ponizej wybranych przez Uczestnika sposobow:
b) w formie papierowej - w oddziale dla przedsiebiorcow albo listem na adres korespondencyjny;
¢) nainnym trwatym nosniku informacji, o ile strony umowy tak postanowig.

28. Bank udziela odpowiedzi niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 30 dni, liczgc od daty jej otrzymania. W
szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamagji i udzielenie odpowiedzi w
tym terminie, moze on zosta¢ wydtuzony, jednak nie moze przekroczy¢ 60 dni, liczqc od daty otrzymania

reklamagji. Bank poinformuje Uczestnika o przyczynach opédznienia, wskaze okolicznosci, ktére muszqg zosta¢
ustalone dla rozpatrzenia reklamacji, przewidywanym terminie zakoriczenia postepowania reklamacyjnego.

Postanowienia koricowe

29. Regulamin znajdziesz w systemie, na stronie www.ing.pl oraz w oddziatach dla przedsiebiorcéw
naszego Banku.

30. Zasady Oferty specjalnej okresla tylko Regulamin. Materiaty reklamowe majqg charakter promocyjno-
informacyjny.

51. Jezeli bierzesz udziat w Ofercie specjalnej, oznacza to, ze akceptujesz Regulamin.
52. Oferta specjalna jest przeprowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

33. Spory, ktére mogq wynikac z realizacji Oferty specjalnej, bedzie rozstrzygat sqd wtasciwy (wedtug przepiséow
kodeksu postepowania cywilnego).

34. W sprawach, ktérych nie okresla Regulamin, stosuje sie:

a) Umowe o pozyczke,

b) Ogolne warunki,

c) Przepisy kodeksu cywilnego,
d) Tabele Optat i Prowizji.

35. Organizator Oferty specjalnej oswiadcza, ze Oferta specjalna nie jest konkursem, grg losowgq, loteriq fantowq,
zaktadem wzajemnym, loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku. Nie jest tez zadng inng formg gry
losowej przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009r. o grach hazardowych.

36. ING Bank Slgski S.A. informuje, ze jest administratorem danych osobowych Uczestnikéw. Dane osobowe
Uczestnikéw sq przetwarzane w celu uczestnictwa w Ofercie specjalnej, w tym w zwigzku z wykonywaniem praw
lub obowigzkéw Uczestnikéw, a po jej zakonczeniu w celu archiwizacyjnym.



57. Na podstawie Regulaminu dane osobowe Uczestnikéw w zakresie: nazwa firmy, REGON, NIP, imie i nazwisko,
PESEL, adres e-mail oraz numer telefonu Uczestnika bedg przetwarzane w czasie trwania Ofercie specjalnej, w
celu zwigzanym z przystgpieniem do niej, wykonania praw i obowigzkéw zwigzanych z Ofertq specjalng, a
nastepnie w okresie archiwizacji Osoba, ktérej podane dane osobowe dotyczg ma prawo wglgdu do nich, moze je
zmienia¢ w przypadku, gdy sq nieaktualne lub niezgodne z rzeczywistoscig i moze zgdac¢ zaprzestania ich
przetwarzania.

38. Uprawnienia Uczestnikéw i pozostate informacje wymagane przepisami prawa o danych osobowych zostaty
podane  Uczestnikowi ~w  odrebnej informacji  dot.  danych  osobowych, dostepnej  pod
linkiem: https://www.ing.pl/indywidualni/tabele-i-requlaminy/regulacje/ochrona-danych-osobowych.




